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Consultas Realizadas

Licitacion 424943 - ADQUISICION DE SISTEMA
INFORMATIZADO DE CONTROL Y ACCESO DE
VISITAS

Consulta 1 - *- CONSULTA SOBRE MULTA

En el Pliego de Bases y Condiciones, Seccién “Condiciones Contractuales”,Porcentaje de Multa, se establece que: “El valor
del porcentaje de multas que serd aplicado por cada dia de atraso en la entrega de los bienes sera de: El valor de las
multas serd: 1 % por cada dia de atraso en la entrega de los bienes.Solicitamos a la convocante la reduccién del porcentaje
de multa a ser aplicado por cada dia de atraso en la entrega de los bienes; estableciendo un porcentaje no superior al
0.5%, de manera a establecer y mantener en los términos y ejecucion del correspondiente contrato el principio de
reciprocidad entre las partes.

En forma complementaria, es importante considerar que por la situacién de la pandemia COVID-19, desde el mes de marzo
del 2020, en nuestro pais, nos encontramos ante la presencia de situaciones imprevistas que afectan todos los procesos de
fabricacién de equipos por parte de los fabricantes (situaciones excepcionales a nivel internacional), y en consecuencia
conllevan a una extensién de los tiempos ordinarios de fabricacién y/o plazos de envio a nuestro pais (proceso de
importacion) o al retraso en las entregas de los bienes por parte del proveedor o contratista. Lo solicitado se cursa a los
efectos de velar por la amplitud para la participacién a oferentes consagrado en el articulo 20° de la Ley 2051/2003,
especificamente: “...Las especificaciones técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar
naturaleza que deban contener las bases o los pliegos de requisitos de licitacion, se estableceran con la mayor amplitud de
acuerdo con la naturaleza especifica del contrato, con el objeto de que concurra el mayor nimero de oferentes...”

Favor adecuarse al Pliego de Bases y Condiciones (PBC), teniendo en cuenta el Articulo 20 de la ley 2051/03 modificado por
la ley 3439/07 que reza: "Art. 20.- BASES O PLIEGOS DE REQUISITOS DE LA LICITACION PUBLICA. Las bases o pliegos de
requisitos que emita la Convocante para las licitaciones publicas se pondran a disposicion de los interesados, a través del
Sistema de Informacidn de las Contrataciones Publicas (SICP), a partir de que se publique la convocatoria o llamado a la
licitacién publica y hasta el acto de presentacién y apertura de ofertas, y contendran como minimo, lo siguiente:

t) penalidades convencionales por atraso en la entrega de los bienes, en la prestacién de los servicios y en la ejecucién de
las obras;

El Decreto 2992 Art. Contenido de los Pliegos. El pliego de bases y condiciones deberd contener los requisitos a ser
cumplidos por los oferentes y los criterios de evaluacién que serdn utilizados, la informacién necesaria para preparar las
ofertas, las condiciones en las que seran ejecutados los contratos y en general los requerimientos particulares de acuerdo
a la naturaleza de la necesidad que deba ser satisfecha.

Es decir, el marco legal permite a la convocante establecer en forma discrecional la penalidad y por ende el porcentaje a
ser imputado en tal concepto, para el caso de atraso de los bienes o servicios, y asi lo ha consignado siendo razonable
tutelando el interés institucional. Se recomienda adecuarse a los términos del Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 2 - /* Muestras

En el Pliego de Bases y Condiciones en la seccién de DATOS DE LA LICITACION, Muestras, se solicita:

“Muestras:

Se requerira la presentacion de muestras de los bienes ofertados con las siguientes condiciones:

*Dispositivo Lector de documentos de identidad.

*En un dispositivo de almacenamiento (Demo del sistema)

*Debera presentar catalogo técnico del dispositivo del lector de documentos

Observacion: Las muestras deberan ser entregadas con la oferta o un dia habil después del acto de apertura de sobres
hasta las 15:00 hs. Las muestras deberan ser presentadas en la Unidad Operativa de Contrataciones.

La falta de presentacién de las muestras obligarad a la Convocante a descalificar la oferta presentada. De ser necesario se
solicitardn Catalogos/Folletos que demuestren las caracteristicas, especificaciones de los bienes ofertados con la muestra.”

Al respecto, cabe mencionar que al requerir de muestras se obliga a todos los potenciales oferentes a incurrir en un
proceso de importacién por tratarse de bienes no fabricados en el territorio paraguayo, lo cual esta asociado a plazos
logisticos y de tramites aduaneros que hoy en dia estan con varios atrasos a causa del conflicto entre Rusia y Ucrania.

Por otro lado, siendo cualquier documento técnico elaborado por el propio fabricante de los equipos a ofertar suficiente por
si mismo para la comprobacién del cumplimiento de las especificaciones técnicas de lo requerido; y éstos son de facil
comprensién para cualquiera que maneje el lenguaje técnico; se SOLICITA a la convocante, que sea eliminado el
requerimiento de la presentacidon de muestras; y que sean aceptados catdlogos técnicos con los links de las paginas de los
fabricantes de los bienes requeridos para mayor apoyo; de modo a no limitar ni descalificar la participacién de otros
potenciales oferentes ya que con esto se dard mayor participacién a muchos potenciales oferentes, dando cumplimiento al
principio de igualdad y libre competencia.

Lo solicitado se cursa en virtud a lo establecido en el articulo 20° de la Ley 2051/03, el cual reza: “...no se podran exigir a
los participantes requisitos distintos a los sefialados por esta ley, ni se podran establecer elementos que no resulten
técnicamente indispensables, si con ello se limitan las posibilidades de concurrencia a eventuales proveedores o
contratistas...”, y en el inciso b) del articulo 4° de la misma ley, especificamente el Principio de Igualdad y Libre
Competencia que debe regir en las compras realizadas por el Estado, teniendo en cuenta ademas lo establecido en el art.
43° del Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza lo siguiente: “La Convocante podra introducir modificaciones o
enmiendas a los pliegos de bases y condiciones, siempre y cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley. Los
cinco dias hébiles previstos en la Ley como limite para el tope de presentacion de ofertas, se computaran desde el dia
siguiente de la publicacién de la adenda respectiva. Las modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego
de bases y condiciones deberdn quedar asentadas en una adenda numerada y fechada que formara parte del mismo”.

28-04-2023

Los oferentes interesados en presentar oferta deberdn adecuarse a los términos establecidos en el Pliego de Bases y
Condiciones.
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Consulta 3 - /* Experiencia Requerida

En el Pliego de Bases y Condiciones en la seccién de REQUISITOS DE CALIFICACION Y CRITERIOS DE EVALUACION,
Experiencia Requerida, punto 3 se solicita:

“3) Se requerird 01(una) Constancia de cumplimiento satisfactorio de la entrega de los bienes, dentro de los Gltimos 3 afios
(2020, 2021 y 2022) con instituciones publicas y/o privadas.).”

Al respecto, se solicita a la convocante que sean aceptados como experiencia 01 (una) Constancia de cumplimiento
satisfactorio de la entrega de los bienes, dentro de los Ultimos 4 afios (2019, 2020, 2021, 2022) con instituciones publicas
y/o privadas; considerando los efectos adversos a nivel econémico que produjo las restricciones vinculadas a la pandemia
del COVID 19 decretada formalmente en marzo del afio 2020. Con esto la convocante se vera beneficiada al recibir una
mayor cantidad de ofertas de otros potenciales oferentes.

Lo solicitado se cursa en virtud a lo establecido en el articulo 20° de la Ley 2051/03, el cual reza: “...no se podran exigir a
los participantes requisitos distintos a los sefialados por esta ley, ni se podran establecer elementos que no resulten
técnicamente indispensables, si con ello se limitan las posibilidades de concurrencia a eventuales proveedores o
contratistas...”, y teniendo en cuenta ademas lo establecido en el art. 43° del Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza
lo siguiente: “La Convocante podra introducir modificaciones o enmiendas a los pliegos de bases y condiciones, siempre y
cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley. Los cinco dias habiles previstos en la Ley como limite para el
tope de presentacién de ofertas, se computarédn desde el dia siguiente de la publicacién de la adenda respectiva. Las
modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego de bases y condiciones deberdn quedar asentadas en
una adenda numerada y fechada que formaré parte del mismo”.

28-04-2023

Se recomienda adecuarse a los términos establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 4 - /* Experiencia Requerida

En el Pliego de Bases y Condiciones en la seccién de REQUISITOS DE CALIFICACION Y CRITERIOS DE EVALUACION,
Experiencia Requerida, punto 2 se solicita:

“2) Demostrar experiencia en venta y/o implementacién de sistema de control de ingreso de personas con dispositivo de
escaneo de cédulas y pasaportes o software rfi, se deberd acreditar con facturas y contratos de ventas equivalentes al 50%
del monto de la oferta, los documentos deben ser dentro del periodo 2020,2021 y 2022.)

El método de evaluacién sera la suma de todos los montos de los contratos y/o facturaciones (IVA incluido) hasta llegar al
50% solicitado dentro de los afios 2020, 2021 y 2022 si el oferente presentase documentaciones que lleguen o superen el
monto indicado dentro de los afios solicitados, la acreditacién serd considerada como cumplida. No necesariamente siendo
requisito excluyente la presentacion de documentaciones de los 3 afios para realizar la sumatoria.”

Al respecto, se solicita a la convocante que sean aceptados como experiencia la provisién de Equipos Informaticos, y/o
Equipos de Seguridad, y/o Sistemas de Video Vigilancia con Contratos y/o Facturas a instituciones publicas o privadas por
un monto equivalente al 50 % como minimo del monto total ofertado en la presente licitacién, dentro de los Ultimos: 4 afios
(2019, 2020, 2021, 2022). El método de evaluacion serd la suma de todos los montos de los contratos y/o facturaciones
(IVA incluido) hasta llegar al 50% solicitado dentro de los afios 2019,2020, 2021 y 2022 si el oferente presentase
documentaciones que lleguen o superen el monto indicado dentro de los afios solicitados, la acreditacién serad considerada
como cumplida. No necesariamente siendo requisito excluyente la presentaciéon de documentaciones de los 4 afios para
realizar la sumatoria; todo esto considerando los efectos adversos a nivel econémico que produjo las restricciones
vinculadas a la pandemia del COVID 19 decretada formalmente en marzo del afio 2020. Con esto la convocante se verd
beneficiada al recibir una mayor cantidad de ofertas de otros potenciales oferentes.

Lo solicitado se cursa en virtud a lo establecido en el articulo 20° de la Ley 2051/03, el cual reza: “...no se podran exigir a
los participantes requisitos distintos a los sefialados por esta ley, ni se podran establecer elementos que no resulten
técnicamente indispensables, si con ello se limitan las posibilidades de concurrencia a eventuales proveedores o
contratistas...”, y teniendo en cuenta ademas lo establecido en el art. 43° del Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza
lo siguiente: “La Convocante podré introducir modificaciones o enmiendas a los pliegos de bases y condiciones, siempre y
cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley. Los cinco dias hdbiles previstos en la Ley como limite para el
tope de presentacién de ofertas, se computardn desde el dia siguiente de la publicacién de la adenda respectiva. Las
modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego de bases y condiciones deberdn quedar asentadas en
una adenda numerada y fechada que formard parte del mismo”.

Se recomienda adecuarse a los términos establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 5 - /* Capacidad Técnica

En el Pliego de Bases y Condiciones en la seccién de REQUISITOS DE CALIFICACION Y CRITERIOS DE EVALUACION.
Capacidad Técnica, se solicita:

“1) Para el Dispositivo Lector: Deberan contar con Autorizacion del Fabricante, Representante o Distribuidor. Presentar los
documentos que demuestren la cadena de autorizaciones desde el fabricante hasta el oferente. La Autorizacién del
Fabricante, Representante o Distribuidor de la marca ofertada, debera estar debidamente consularizada y apostillada Para
demostrar la capacidad técnica deberd presentar Autorizacion del Fabricante, Representante o Distribuidor (original o copia
autenticada por escribania) en caso de que la empresa oferente no haya fabricado o elaborado el producto ofertado, sino
sea importador y/o distribuidor de los bienes. Asi mismo, presentar los documentos que demuestren la cadena de
autorizaciones desde el fabricante hasta el oferente.”

Al respecto, se solicita a la convocante que sea aceptada la presentacién de la Autorizacién del Fabricante Apostillada para
la firma del contrato y que sea considerado como valedero para la participacion la presentacién de copia simple de la Carta
de Autorizacién requerida. Con esto la convocante se verd beneficiada al recibir una mayor cantidad de ofertas de otros
potenciales oferentes.

Lo solicitado se cursa en virtud a lo establecido en el articulo 20° de la Ley 2051/03, el cual reza: “...no se podran exigir a
los participantes requisitos distintos a los sefialados por esta ley, ni se podran establecer elementos que no resulten
técnicamente indispensables, si con ello se limitan las posibilidades de concurrencia a eventuales proveedores o
contratistas...”, teniendo en cuenta ademas lo establecido en el art. 43° del Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza lo
siguiente: “La Convocante podrd introducir modificaciones o enmiendas a los pliegos de bases y condiciones, siempre y
cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley. Los cinco dias habiles previstos en la Ley como limite para el
tope de presentacién de ofertas, se computardn desde el dia siguiente de la publicacién de la adenda respectiva. Las
modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego de bases y condiciones deberan quedar asentadas en
una adenda numerada y fechada que formara parte del mismo”.

28-04-2023

Se recomienda adecuarse a los términos establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones

Consulta 6 - /* Sistema de Adjudicacion

En el SICP se indica que el Sistema de Adjudicacion es Por el Total.

Al respecto, se solicita a la convocante, que sea modificado el sistema de adjudicacién por el de items, considerando que el
primer item requerido corresponde a un Sistema de control de acceso y el otro item corresponde a una Computadora
personal (PC). Con esto la convocante se vera beneficiada al recibir una mayor cantidad de ofertas de otros potenciales
oferentes.

Lo solicitado se cursa en virtud a lo establecido en el articulo 20° de la Ley 2051/03, el cual reza: “...no se podran exigir a
los participantes requisitos distintos a los sefialados por esta ley, ni se podran establecer elementos que no resulten
técnicamente indispensables, si con ello se limitan las posibilidades de concurrencia a eventuales proveedores o
contratistas...”, y teniendo en cuenta ademas lo establecido en el art. 43° del Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza
lo siguiente: “La Convocante podra introducir modificaciones o enmiendas a los pliegos de bases y condiciones, siempre y
cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley. Los cinco dias hdbiles previstos en la Ley como limite para el
tope de presentacién de ofertas, se computardn desde el dia siguiente de la publicacién de la adenda respectiva. Las
modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego de bases y condiciones deberadn quedar asentadas en
una adenda numerada y fechada que formara parte del mismo”.

Se recomienda adecuarse a los términos establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones
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Consulta 7 - /* Plan de Entrega de Bienes

En el Pliego de Bases y Condiciones en la seccién de SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TECNICAS; Plan de
Entrega de los bienes se solicita:

“Fecha (s) final (es) de entrega de los bienes:

Hasta 30 (treinta) dias corridos, contados a partir de la recepcién de la Orden de Compra para todos los items por parte del
proveedor.”

Al respecto, y en vista a eventos actuales que acompafian la produccién internacional de equipos tecnoldgicos y
electrénicos, solicitamos a la Convocante extender el mencionado plazo de entrega para los items mencionados, en al
menos 60 (sesenta) dias habiles posterior a la recepcién de la correspondiente orden de compra, considerando los periodos
de tiempo que son necesarios para la fabricacién e importacién de estos equipamientos que no se fabrican en nuestro pais,
y atendiendo ademads a que continldan vigentes las secuelas y casos de rebrote de contagios derivadas de la pandemia
declarada por la organizacién mundial de la salud a causa del Covid - 19, a lo que se suma la persistente situacion de los
enfrentamientos bélicos entre Rusia y Ucrania con la afectacién internacional que ello conlleva, lo que como consecuencia,
ocasiona sensibles retrasos en la disponibilidad de componentes en el mercado mundial, y que los periodos de tiempo
necesarios normalmente para las importaciones y despachos aduaneros se estan viendo significativamente afectados por
las dificultades en fabrica, transporte, disponibilidad de vuelos, etc., de lo cual la prensa internacional viene desde hace
semanas haciéndose eco.

Lo solicitado contribuird a garantizar que la convocante reciba en tiempo y forma los productos que necesita y serd mas
apropiado a los efectos de estimular la competencia, en observancia de la economia y la eficiencia que se busca,
permitiendo un mayor rango de tiempo para la entrega de los equipos, considerando que este factor establecido en el PBC
limitaria la mayor participacién de oferentes y la subsecuente variedad en propuestas.

Lo solicitado encuentra sustento legal en virtud en lo establecido dentro del articulo 20° de la Ley 2051/03,
especificamente: “...Las especificaciones técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar
naturaleza que deban contener las bases o los pliegos de requisitos de licitacion, se estableceran con la mayor
amplitud...”, esto se condice con el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir en las compras efectuadas
por el Estado, establecido en el inciso b) del articulo 4° de la misma Ley, teniendo en cuenta ademas lo establecido en el
art. 43° del Decreto Reglamentario 2992/19, el cual reza lo siguiente: “La Convocante podra introducir modificaciones o
enmiendas a los pliegos de bases y condiciones, siempre y cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley. Los
cinco dias hébiles previstos en la Ley como limite para el tope de presentacion de ofertas, se computaran desde el dia
siguiente de la publicacién de la adenda respectiva. Las modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego
de bases y condiciones deberdn quedar asentadas en una adenda numerada y fechada que formara parte del mismo”.

28-04-2023

Se recomienda adecuarse a los términos establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones
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Consulta 8 - /*item 2 Computadoras personales (PC) de escritorio

En el item 2 Computadoras personales (PC) de escritorio el precio referencial unitario estimado es de 5.000.000 Gs.

Al respecto solicitamos la modificacién del precio referencial, debido a la actualizacién de las especificaciones técnicas
estédndar de la MITIC por resolucién N° 711/22 hacia equipos mds avanzados, el equipo solicitado tendria un precio
referencial en el mercado de aproximadamente 10.000.000 GS. Ademas se debe tener en cuenta que los precios
referenciales han sido tomados de presupuestos los cuales se han realizado con la planilla DNCP 002 de computadoras Tipo
2 la cual corresponde a especificaciones técnicas antiguas. Resultando eso en un precio referencial inferior con respecto al
costo real del equipo solicitado en el mercado actual.

Lo solicitado encuentra sustento legal en virtud en lo establecido dentro del articulo Art. 20, de la Ley 2051/03, el cual reza:
“...Las especificaciones técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban
contener las bases o los pliegos de requisitos de licitacién, se establecerdn con la mayor amplitud de acuerdo a la
naturaleza especifica del contrato, con el objeto de que concurra el mayor nUmero de oferentes, esto se condice con el
Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir en las compras efectuadas por el Estado, establecido en el
inciso b) del articulo 4° de la misma Ley, teniendo en cuenta ademas lo establecido en el art. 43° del Decreto
Reglamentario 2992/19, el cual reza lo siguiente: “La Convocante podra introducir modificaciones o enmiendas a los
pliegos de bases y condiciones, siempre y cuando se ajuste a los pardmetros establecidos en la Ley. Los cinco dias habiles
previstos en la Ley como limite para el tope de presentacién de ofertas, se computaran desde el dia siguiente de la
publicacién de la adenda respectiva. Las modificaciones o enmiendas que realicen las Convocantes al pliego de bases y
condiciones deberan quedar asentadas en una adenda numerada y fechada que formard parte del mismo”.

28-04-2023

Se recomienda adecuarse a los términos establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones
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