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Consultas Realizadas

Licitacion 424654 - ADQUISICION DE
FOTOCOPIADORAS Y ESCANER

Consulta 1 - Item N° 1 - Fotocopiadora Multifuncién de alta capacidad
Monocromatica

25-10-2023

Solicitan Sistema de copiado: Téner y cilindro (tambor o unidad de imagen) por separado, consultamos si pueden ser
aceptados también equipos con tecnologia todo uno, considerando que no todas las marcas comercializadas localmente
cuentan con esa tecnologia siendo una limitante de participacién de potenciales oferentes, ademés de ser un motivo de
Protesta.

31-10-2023

La convocante ha determinado dicho requerimiento en favor de la economia de la institucién teniendo en cuenta la mayor
autonomia que generan estos equipos, que consideramos muy importante. Vale recordar que en el mercado existen
potenciales oferentes que comercializan equipos que cumplen con estos requerimientos, tales como: LEXMARK
MX722adhe, KYOCERA M3860idn, RICOH IM550, HP E82560dn.

Consulta 2 - Iltem N° 1 - Fotocopiadora Multifuncién de alta capacidad
Monocromatica

25-10-2023

Solicitan Kit de cilindro o unidad de imagen necesario para 500.000 paginas como minimo

(en una unidad segun fabricante) en el equipo. Téner adicional: se solicita (2) dos téner

adicional de mayor rendimiento, solicitamos que sea un requerimiento para los equipos con la tecnologia cilindro y téner
por separado no asi para la tecnologia todo en uno, de esta forma estaran dando mayor oportunidad de participacién a
potenciales oferentes.

31-10-2023

Las especificaciones técnicas hacen referencia a equipos que poseen la tecnologia cilindro y téner por separado. Vale
recordar que en el mercado existen potenciales oferentes que comercializan equipos que cumplen con estos
requerimientos, tales como: LEXMARK MX722adhe, KYOCERA M3860idn, RICOH IM550, HP E82560dn. Remitirse al PBC.

Consulta 3 - Item N° 1 - Fotocopiadora Multifuncién de alta capacidad
Monocromatica

25-10-2023

Solicitan Resolucién de impresién 1200 x 1200 dpi consultamos si podran ser aceptados equipos con Resolucién de 600 x
600 dpi aclarando que los datos recomendados corresponden a Estdéndares del segmento y de Fabricacién de varias
marcas y con esto permitirian la participacién a oferentes potenciales que estimularian la sana y beneficiosa competencia
de precios.

31-10-2023

En el mercado existen varias marcas que cumplen con estos requerimientos como CANON, LEXMARK, RICOH, KYOCERA, HP.
Remitirse al PBC.
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Consulta 4 - Item N° 1 - Fotocopiadora Multifuncién de alta capacidad
Monocromatica

Solicitan Téner adicional: se solicita (2) dos téner adicional de mayor rendimiento, consultamos si podrdn aceptar 1 (un)
téner de inicio con rendimiento para 51.500 impresiones mds 1 (un) téner adicional con rendimiento para 51.500
impresiones, totalizando para 103.000 impresiones, con esto evitaran la reposicién frecuente del téner considerando el alto
rendimiento y el costo operativo mas bajo siendo una ventaja para la Institucion.

Se mantiene lo requerido en el PBC.

Consulta 5 - Item N° 2 - Fotocopiadora multifunciéon de mediano porte

25-10-2023

Solicitan Kit de cilindro o unidad de imagen necesario para 100.000 paginas como minimo

(en una unidad segun fabricante) en el equipo, solicitamos que sea un requerimiento para los equipos con la tecnologia
cilindro y téner por separado no asi para la tecnologia todo en uno, de esta forma estardn dando mayor oportunidad de
participacion a potenciales oferentes.

31-10-2023

Las especificaciones técnicas hacen referencia a equipos que poseen la tecnologia cilindro (unidad de imagen) y téner por
separado. Vale recordar que en el mercado existen potenciales oferentes que comercializan equipos que cumplen con
estos requerimientos, tales como: LEXMARK MX722adhe, KYOCERA M3860idn, RICOH IM550, HP E82560dn. Remitirse al
PBC.

Consulta 6 - Iltem N° 2 - Fotocopiadora multifuncién de mediano porte

25-10-2023

Solicitan Sistema de copiado: Téner y cilindro (tambor o unidad de imagen) por separado, consultamos si pueden ser
aceptados también equipos con tecnologia todo uno, considerando que no todas las marcas comercializadas localmente
cuentan con esa tecnologia siendo una limitante de participacién de potenciales oferentes, ademas de ser un motivo de
Protesta.

31-10-2023

La convocante ha determinado dicho requerimiento en favor de la economia de la institucién teniendo en cuenta la mayor
autonomia que generan estos equipos, que consideramos muy importantes y ateniendo a que en el mercado existen
potenciales oferentes que comercializan equipos que cumplen con lo establecido en el PBC, tales como: RICOH IM 430,
KYOCERA M2640idn, Lexmark MX421ade, HP E82540dn.

Consulta 7 - Item N° 2 - Fotocopiadora multifunciéon de mediano porte

25-10-2023

Solicitan Panel: tactil color de 4,3 y teclado alfanumérico, consultamos si podrdn aceptar equipos con panel de 5" o
superior, considerando que es el estandar del mercado para el segmento.

31-10-2023

VER ADENDA N2 02
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Consulta 8 - Item N° 2 - Fotocopiadora multifuncién de mediano porte

25-10-2023

Consultamos si podran aceptar 1 (un) téner de inicio con rendimiento para 20.500 impresiones y 1 (un) téner adicional con
rendimiento para 20.500 copias, totalizando 41.000 impresiones, con esto evitarian la reposicién frecuente, el costo
operativo serd menor resultando muy beneficioso para la Institucién.

31-10-2023

La convocante se mantiene con lo requerido de la provision de (2) toner adicionales de mayor rendimiento (no indica
cantidad de copias). El oferente puede ofertar el equipo que cumpla con el requerimiento. Remitirse al PBC.

Consulta 9 - Item N° 2 - Fotocopiadora multifunciéon de mediano porte

Consultamos si podrian considerar equipos con tiempo de salida de la primera impresién de 6,9 segundos viendo que la
minima diferencia no afectaria las actividades del usuario y seria casi imperceptible para el mismo, lo cual permitiria mayor
oportunidad a potenciales oferentes interesados en participar en igualdad de oportunidades.

VER ADENDA N2 02

Consulta 10 - Item N° 2 - Fotocopiadora multifuncién de mediano porte

26-10-2023

Consultamos si podrdn aceptar equipos con Pantalla tactil de 3,5 pulgadas, considerando que no existe mucha diferencia
con lo requerido ademds no afectaria en nada en el desempefio.

31-10-2023

VER ADENDA N2 02

Consulta 11 - ITEM 2 - FOTOCOPIADORA MULTIFUNCION DE MEDIANO PORTE

Solicitan Bandeja multipropésito: 100 hojas o superior, consultamos si podran ser aceptados equipos con Bandeja
multipropdsito: 60 hojas o superior siendo el estandar del mercado local.

La convocante se mantiene en lo solicitado en el PBC teniendo en cuenta de que los departamentos adonde serdn ubicados
estos equipos necesitan de mayor soporte de papel y atendiendo de que en el mercado hay potenciales oferentes que
comercializan equipos que cumplen con lo establecido tales como RICOH IM 430, KYOCERA M2640idn, Lexmark MX 421ade,
HP E82540dn.

08/11/25 12:38 3/5




DNCP Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
L) E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
géﬁﬁgg}fé‘lg‘ﬁ}g'gﬁﬂcig Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 12 - ITEM 2 - FOTOCOPIADORA MULTIFUNCION DE MEDIANO PORTE

26-10-2023

Consultamos si podran ser aceptados equipos desde la platina hasta A4 y desde el alimentador automatico hasta tamafio
Oficio considerando que el precio referencial que no ajusta al precio del mercado local para el segmento de Equipo
solicitado, de esta forma estardn dando mayor oportunidad de participacién a potenciales Oferentes.

31-10-2023

La convocante se mantiene en lo solicitado en el PBC teniendo en cuenta que se deben escanear documentos en tamafio
legal (8.5" x 14") y por las caracteristicas de determinados tipos de papeles no pueden ser escaneados desde el
alimentador automatico. Remitirse al PBC.

Consulta 13 - Para el item 1 -

31-10-2023

Solicitamos puedan ser aceptados equipos con soporte de papel desde la bandeja multiproposito de Desde 105 x 148 mm
(4,1 x 5,8 pulg.) hasta 216 x 356 mm (8,5 x 14 pulg.), de manera a no encarecer innecesariamente las especificaciones y
no limitar a potenciales oferentes a participar del llamado.

06-11-2023

Ver Adenda N¢ 04

Consulta 14 - Con relacién al item 1 -

Considerando los equipos del porte requerido, solicitamos sean aceptados insumos (téner) incluido con el equipo desde
11.000 péginas, ya que esta la capacidad estdndar de téner en la industria segln las prestaciones exigidas. Dicha
modificacién no compromete la productividad de los equipos, al contrario, se estaria ampliando la participacién a
potenciales oferentes, con el fin de obtener los mejores productos al mejor precio del mercado.

La convocante se mantiene en lo solicitado. Remitirse al PBC.

Consulta 15 - Con relacién al item 1 -

31-10-2023

Considerando los equipos del porte requerido, solicitamos sean aceptados equipos con unidad de imagen para 150.000
paginas, ya que esta la capacidad estandar en la industria segun las prestaciones exigidas. Dicha modificacién no
compromete la productividad de los equipos, al contrario, se estaria ampliando la participacién a potenciales oferentes, con
el fin de obtener los mejores productos al mejor precio del mercado.

06-11-2023

La convocante se mantiene en lo solicitado en el PBC porque se requiere de equipos con mayor autonomia, menor cambio
de unidad de imagen que contiene el cilindro, revelador, banda de transferencia y rodillos para obtener una mayor
economia en el tiempo de uso de los equipos. Remitirse al PBC.
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Consulta 16 - Para el item 1 -

31-10-2023

Solicitamos pueda ser eliminada la caracteristica de tamafio de papel soportado "Personalizado hasta 915 mm.", ya que la
misma solo la cumple una marca en el mercado local, de manera a no limitar a potenciales oferentes a participar del
llamado.

06-11-2023

Ver Adenda N¢ 04

Consulta 17 - Para el item 1 -

Solicitamos puedan ser eliminadas las caracteristicas de Funciones de escéner ", modo librillo, funciones de controlador y
bloqueo de copias, impresiones y escaneos, por cédigos, para al menos 100 usuarios. Grapado manual (opcional).", ya que
la misma solo la cumple una marca en el mercado local, de manera a no limitar a potenciales oferentes a participar del
llamado.

Ver Adenda N¢ 04
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