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Consultas Realizadas

Licitacion 416531 - MANTENIMIENTO Y
REPARACION DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS
INFORMATICOS

Consulta 1 - En el PBC, LOTE N° 1 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
IMPRESORA Y FOTOCOPIADORA MARCA CANON, Carta de Autorizacién.

26-08-2022

Solicitamos consideren incluir en el PBC en el apartado “Autorizacién del fabricante” y en “Capacidad técnica” el
requerimiento de la presentacion de la carta de autorizacién del fabricante del equipo ofertado, ya que actualmente en uno
de los apartados se menciona “No aplica “ haciendo mencién que en el llamado anterior era un requisito a presentar , de
manera a garantizar la mano de obra calificada y autorizada por el mismo fabricante del equipo, para que de esta forma la
convocante pueda tener la seguridad y confiabilidad que solo puede brindar un distribuidor autorizado.

29-08-2022

Comunicamos a los potenciales Oferentes que la consulta mencionada serd subsanada mediante una Adenda al Pliego de
Bases y Condiciones.-

Consulta 2 - Para el LOTE N° 1 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
IMPRESORA Y FOTOCOPIADORA MARCA CANON, CAS.

26-08-2022

Solicitamos consideren incluir en el PBC, apartado “Capacidad técnica”, el requerimiento siguiente: El oferente debera ser
Centro Autorizado de Servicios de la marca de los equipos, demostrable mediante documentacién oficial del fabricante, de
manera a que la empresa adjudicada tenga la capacidad de brindar servicios de mantenimiento y reparacién dentro del
territorio nacional de manera oficial, con el fin de garantizar la vida Util, mano de obra calificada y repuestos originales
garantizados directamente del fabricante de la Marca.

29-08-2022

Comunicamos a los potenciales Oferentes que la consulta mencionada serd subsanada mediante una Adenda al Pliego de
Bases y Condiciones.-

Consulta 3 - Para el LOTE N° 1 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
IMPRESORA Y FOTOCOPIADORA MARCA CANON, Técnicos certificados

Solicitamos consideren incluir en el PBC, apartado “Capacidad técnica”, el requerimiento siguiente: El oferente debera
contar con un minimo de 3 (tres) técnicos certificados por el fabricante dentro de su plantel permanente de empleados, de
manera a poder brindar el servicio de mantenimiento y reparacién con mano de obra calificada, cuidando la integridad de
los equipos y el correcto funcionamiento de los mismos.

Comunicamos a los potenciales Oferentes que la consulta mencionada sera subsanada mediante una Adenda al Pliego de
Bases y Condiciones.-
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Consulta 4 - En el PBC- Indicadores de Cumplimiento y el Modelo de contrato,
vigencia del contrato

29-08-2022

Solicitamos amablemente a la convocante, aclarar si la vigencia del contrato es hasta el 31 de diciembre del 2023 o hasta
el 2022, ya que en el PBC indicadores de cumplimiento y en el archivo de modelo de contrato menciona 2022:

El plazo de vigencia de este Contrato es desde la firma del mismo hasta 31 de diciembre del 2022.

En caso que sea hasta el 31 de diciembre del 2023, favor realizar la modificacién mediante adenda correspondiente en el
PBC y en el modelo de contrato.

29-08-2022

Comunicamos a los potenciales Oferentes que la consulta mencionada serd subsanada mediante una Adenda al Pliego de
Bases y Condiciones.-
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