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Consultas Realizadas

Licitacion 415272 - LCO N2 18/2022
"SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE
IMPRESORAS MULTIFUNCION LASER COLOR
PARA DEPENDENCIAS DEL MSPYBS"

Consulta 1 - Con respecto a las especificaciones técnicas del item nro. 1

20-06-2022
Solicitamos respetuosamente que agreguen la cantidad de equipos requeridos.

30-06-2022
Favor considerar la Ultima versién del PByC.

Consulta 2 - Con respecto a las especificaciones técnicas del item nro. 2,

20-06-2022

Solicitamos respetosamente agregar las especificaciones técnicas del item nro. 2, de manera a ofrecer los mejores equipos
de acuerdo a la necesidad de la entidad.

30-06-2022

Favor considerar la Ultima versién del PByC.

Consulta 3 - Con respecto a las especificaciones técnicas del item nro. 2

20-06-2022

Solicitamos respetuosamente que agreguen la cantidad de equipos requeridos.

30-06-2022

Favor considerar la Ultima versién del PByC.

Consulta 4 - Consulta - Especificaciones Tecnicas

22-06-2022

Solicitamos a la convocante confirmar si las Especificaciones tecnicas corresponde solo a equipos color, esto considerando
que en desarrollo de dichas especifiaciones tecnicas mencional SERVICIO DE IMPRESION Y COPIADO MONOCROMATICO
(BLANCO/NEGRO) y SERVICIO DE IMPRESION Y COPIADO COLOR

30-06-2022

Favor considerar la Gltima versién del PByC.
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Consulta 5 - Consulta - Planilla de precios

22-06-2022

Teniendo en cuenta la planilla de precio actual, solicitamos a la convocante pueda detallar en la descripcion del bien, que
item corresponde el alquiler de equipos monocromatico y al alquiler de equipos color, atendiendo que actualmente no
descrimina a que item corresponde y esto podria ocacionar un problema administrativo en el futuro.

30-06-2022

Favor considerar la Ultima versién del PByC.

Consulta 6 - Consulta - Especificaciones Tecnicas

22-06-2022

Con relacion al Pliego de Bases y Condiciones, Especificaciones tecnicas, solicitamos a la convocante pueda indicar la
cantidad de impresiones/copias monocromatico y color que estarian realizando por equipo. De esta forma los diferentes
oferentes podran realizar una cotizacion mas economica, beneficiando de esta forma a la convocante.

30-06-2022

Favor considerar la Gltima versién del PByC.

Consulta 7 - Consulta - Especificaciones Tecnicas

Consulta
En el PBC, para el item SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE IMPRESORAS MULTIFUNCION LASER COLOR

Solicitan:
“Compatibilidad con Sistemas Sopore para Windosws, Mac, Citrix, XPS, SAP/R3 & UNIX/Linux.”

Solicitamos a la convocante que pueda ser opcional no requerido los sistemas operativos Citrix, XPS, SAP/R3 & UNIX/Linux,
teniendo en cuenta que varios equipos actualmente en comercializaciéon en el mercado no cuenta con dichas
compatibilidades y a la vez los sistemas operativos no son utilizados por lo general en las instituciones publicas, la consulta
es cursada con la intencién de dar oportunidad de participacién a potenciales oferentes y no limitar.

30-06-2022

Favor considerar la Gltima versién del PByC.

Consulta 8 - Capacidad Técnica

Requieren: Las empresas oferentes deberdn estar legalmente habilitadas por la Autoridad competente para fabricar,
comercializar y/o importar los bienes licitados en el mercado local; contar con las documentaciones requeridas y asi, dar
cumplimiento a los requisitos técnicos, documentales y legales donde conste y avale que el andlisis realizado de los
mismos relna los criterios solicitados.

Solicitamos Aclarar si en este punto se refieren a la presentacién de la Carta de Representante o Certificado de Distribuidor
Autorizado que es la manera de demostrar la experiencia y capacidad técnica como la cadena de comercializacién de
insumos y repuestos originales que son necesarios para la prestacién del servicio.

Favor considerar la Gltima versién del PByC.
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Consulta 9 - Especificaciones de equipos para el Servicio

Requieren: Memoria 1 Gb o superior.

Por el segmento de equipo requerido para el Servicio de Impresién solicitamos puedan aceptar Memoria de 256 Mb o
Superior ya que técnicamente con ello no habria ninguna limitacién en la calidad del servicio solicitado y estan
garantizadas todas las funcionalidades solicitadas en el PBC, con ello ademds permitirian la mayor participacién de
Potenciales oferentes sin coartar la libre competencia beneficiando esto a la convocante.

30-06-2022

Favor considerar la Gltima versién del PByC.

Consulta 10 - Especificaciones de equipos para el Servicio

Bandeja: Requieren Minimo 1 bandeja de alimentacién con 500 hojas con una bandeja
bypass de 100 hojas con capacidad de soporte de tamafo desde A4, A5,
A6, B4, B5, Legal u oficio, Carta, 1/2 Carta

Solicitamos acepten bandeja de 250 Hojas con una bandeja bypass de 100 hojas con capacidad de soporte de tamafio
desde A4, A5, A6, B4, B5, Legal u oficio, Carta, 1/2 Carta. Con posibilidad de adicionar una bandeja mas como Opcional, con
ello permitirian la mayor participacién de Potenciales oferentes sin coartar la libre competencia beneficiando esto a la
convocante. Ademas, Técnicamente no afecta en lo absoluto la prestacién y calidad del Servicio solicitado.

30-06-2022

Favor considerar la Ultima versién del PByC.

Consulta 11 - Volumen de Impresién y Plazo de Vigencia del Contrato
23-06-2022

6. Solicitamos Aclarar el volumen de impresiéon mensual estimado para los items b/n y Color, esto permitird una mejor
presentacién de oferta en beneficio de la convocante.
Solicitamos también aclarar plazo de vigencia del contrato en tiempo.

30-06-2022

Favor considerar la Gltima versién del PByC.

Consulta 12 - Requisito documental para evaluar la capacidad técnica

Requieren: Se requiere certificaciéon y especializaciéon de por lo menos 2(dos) técnicos para el Mantenimiento y reparacién
de
los equipos en comodato

Solicitamos Aclarar si la Certificacién de los técnicos solicitados deberd estar provista por el Fabricante del os equipos
ofertados.

30-06-2022

Favor considerar la Gltima versién del PByC.
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Consulta 13 - Capacidad Técnica

Requieren: Las empresas oferentes deberdn estar legalmente habilitadas por la Autoridad competente para fabricar,
comercializar y/o importar los bienes licitados en el mercado local; contar con las documentaciones requeridas y asi, dar
cumplimiento a los requisitos técnicos, documentales y legales donde conste y avale que el andlisis realizado de los
mismos relna los criterios solicitados.

Solicitamos Aclarar si en este punto se refieren a la presentacién de la Carta de Representante o Certificado de Distribuidor
Autorizado que es la manera de demostrar la experiencia y capacidad técnica como la cadena de comercializacién de
insumos y repuestos originales que son necesarios para la prestacion del servicio.

30-06-2022

Favor considerar la Ultima versién del PByC.

Consulta 14 - Requisito documental para evaluar la capacidad técnica

Requieren: Constancia que demuestre que es un Centro Autorizado de Servicios o que la misma cuenta con un Centro
autorizado de Servicios, para el Mantenimiento y reparacién de la marca de los equipos ofertados.

La terminologia Centro Autorizado de Servicio - CAS es utilizada por una sola empresa del mercado por lo cual la misma
limita la participacién de potenciales oferentes y la libre competencia por los cual solicitamos sean aceptadas empresas
que presenten Carta de Representante, Certificacién de Distribuidor Autorizado y/o Centro Autorizado de Servicio CAS con
ello la convocante garantiza no solamente la Experiencia Técnica sino también la provisidon de equipos Originales como la
de insumos y repuestos.

30-06-2022

Favor considerar la Gltima versién del PByC.
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