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Consultas Realizadas

Licitacion 406839 - LPN 15/22 -
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE
TERCERIZADO PARA LA RECOLECCION DE
PRECIOS PARA EL DEPARTAMENTO DE
ESTADISTICAS DEL SECTOR REAL DEL BCP

Consulta 1 - Experiencia de la Empresa

19-05-2022

Que experiencia se considera dentro de la Gestién de RRHH? .

25-05-2022

Tal como se establece en el PBC la experiencia que se considerara es la gestion de RRHH, a instituciones publicas y/o

privadas en el periodo comprendido entre los afios 2017 al 2021. Se cita Unicamente a modo de ejemplo: la gestién de
seleccién de personal.

Consulta 2 - Encuestadores

19-05-2022

Para las encuestas del interior, se puede considerar a encuestadores de cada ciudad o deben ser todos residentes de
Asuncion?.

25-05-2022

Favor remitirse a lo establecido en el PBC en el cual no se requiere que los encuestadores residan en determinada ciudad.
Favor considerar las ciudades en las cuales los encuestadores prestaran servicios con relacién al ltem N° 1y la exigencia

de que los mismos tengan la posibilidad de realizar viajes al interior, establecida en el PBC considerando los servicios a ser
prestados con relacién al item N° 2.

Consulta 3 - Planilla de precios

19-05-2022

Planilla precios: en item 1 e Iltem 2, como se cargan los precios, unitario por persona, por coeficiente o monto total?
Solicitar ejemplo.

25-05-2022

Tal como establece la lista de precios a ser descargada del SICP, la unidad de medida del item N° 1 (Contrato cerrado) es
mensual, por lo que el precio unitario que debe ser ofertado corresponde al precio de los 14 encuestadores por mes, y el
precio total es la multiplicacién del precio ofertado por mes por 36 meses. Con relacién al item N° 2 (Contrato Abierto), los
precios unitarios y totales a ser ofertados en los sub items 2.1, 2.2 y 2.3 corresponden a los precios por dia y por
encuestador.
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Consulta 4 - Garantia Mantenimiento de Oferta

19-05-2022

Garantia: se presenta 2 garantias de mantenimiento de ofertas, por item 1 (cerrado), y por item 2 (contrato abierto)??

25-05-2022

Favor remitirse a lo establecido en el PBC. La adjudicacién es por el total, por lo que se debe considerar el monto total
ofertado para el item N° 1 mas el monto maximo del item N° 2, a efectos de la emisién de la Garantia de Mantenimiento de
Ofertas.

Consulta 5 - Lista de Encuestadores

. Requisito Documental para evaluar la capacidad técnica pag. 23/52 punto b. Lista y curriculo vitae de como minimo 14
(catorce) personas que seran destinadas al servicio requerido con experiencia en trabajos realzados como encuestadores,
similares a los solicitados.

. Perfil requerido pag. 33/52, El proveedor deberd presentar, una vez adjudicado, la lista de los encuestadores asignados al
servicio, asi como todos los documentos solicitados por el BCP.

Consulta: en que instancia se presenta la lista de las 14 personas que seran destinadas al servicio, en la carpeta de
propuesta o luego de la adjudicacién?.

25-05-2022

Tal como se establece en el PBC, la lista y curriculo vitae de los encuestadores debera ser presentada en ambas
oportunidades.

Consulta 6 - Perfil Encuestador

Estudiantes Universitarios de cualquier nivel o personas que cuenten con comprobada experiencia en trabajos de
encuestas. Consultas en cuanto a estos puntos del perfil requerido:

- (Estudiantes de qué carreras universitarias se pueden considerar?.

- Personas que hayan culminado solamente el Bachillerato no podran ser consideradas?

- La experiencia en recoleccién de datos es excluyente?

- La experiencia en trabajos de encuestas minima de cudnto tiempo seria?

- Personas sin experiencia laboral se les podria considerar?

- Esta contemplado un tiempo de capacitacién por parte del BCP para entender las tareas del puesto?

Favor ajustarse a lo establecido en el PBC en el cual:

- No se exige carreras universitarias especificas.

- Personas que hayan culminado el bachillerato serdn consideradas siempre que cuenten con comprobada experiencia.

- La experiencia en trabajos de encuesta es requerida Unicamente en el caso de personas que no sean estudiantes
universitarios.

- Se considerard al menos una experiencia, como se indica en el PBC.

- Personas sin experiencia laboral Gnicamente si son estudiantes universitarios.

- Con relacién a la capacitacién el PBC dice: "Los encuestadores seleccionados por la empresa desarrollaran sus actividades
bajo el control y la supervisién del Equipo Técnico del BCP, en el marco del Contrato, en la Divisién indices de Precios del
Departamento de Estadisticas del Sector Real, conforme a las instrucciones del Jefe de Divisién y los Jefes de Seccién".
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Consulta 7 - Perfil Encuestador

20-05-2022

Conocimientos basicos de herramientas de informatica:

- De qué manera solicitan la comprobacién de este conocimiento? A través de una prueba o por preguntas especificas a los
postulantes?

25-05-2022

La comprobacién serd realizada segun la documentacién presentada en el curriculo de cada encuestador.

Consulta 8 - Perfil Encuestador

20-05-2022

Competencias requeridas:
Consulta: Esto debemos evaluar en las entrevistas que se realizan? O a través de alguna evaluacién psicotécnica?

25-05-2022

La forma de evaluacion sera definida por el oferente.

Consulta 9 - Perfil Encuestador

20-05-2022

Registro de conducir vigente, para el caso que fuera necesario conducir los vehiculos del BCP:
Consulta: Que tipo de registro de conducir se necesita? En el caso que los postulantes no tengan este requisito y la tarea
del puesto no esté relacionado a tener esto (registro), los postulantes serdn rechazados del proceso?

25-05-2022

Tal como se establece en el PBC, los encuestadores deberan contar con registro de conducir vigente. No se requiere un tipo
especifico de registro.

Consulta 10 - Perfil Encuestador

20-05-2022

Conocimientos de Estadistica:

Consulta: {Conocimientos de célculos estadisticos basicos, medidas de tendencia central, muestreo, etc? ¢Se requiere el
manejo de algun sistema estadistico para anélisis de datos?

25-05-2022

Tal como se establece en el PBC, los conocimientos en estadistica no serd excluyente.
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Consulta 11 - Perfil Encuestador

Otros datos a tener en cuenta en el perfil del Encuestador:

- Sexo

- Edad

- Es confidencial el proceso o podemos mencionar para que Institucién sera la blsqueda.
- Duracién del contrato.

- Detallar funciones de la posicién.

25-05-2022

-Favor remitirse al PBC, en el que no se limita sexo ni edad de los encuestadores. - La contrataciéon de encuestadores la
realizara el Oferente adjudicado en nombre propio. - Favor remitirse al PBC en cuanto a la duracién del contrato y el detalle
de las funciones.

Consulta 12 - Perfil Encuestador

20-05-2022

La cantidad de 14 puestos deben estar cubiertos 100% en lo que dure el contrato?

25-05-2022

Favor ajustarse a lo establecido en el PBC.

Consulta 13 - Seleccidon Encuestador

Luego del proceso de reclutamiento quienes tomaran la decisidn de las personas que seran incorporadas (seleccionados)?.

Favor ajustarse a lo establecido en el PBC.

Consulta 14 - Perfil Encuestador

20-05-2022

Los postulantes presentados y que participen del proceso de seleccién deberan residir en las diferentes ciudades en las
cuales se detalla en cada zona, o deben ser residentes de Asuncién y trasladarse a esas ciudades?

En el caso que se deba considerar a personas de las citadas ciudades y no cuenten con la experiencia necesaria, de igual
manera podrdn ser considerados?

25-05-2022

Favor remitirse a lo establecido en el PBC en el cual no se requiere que los encuestadores residan en determinada ciudad.
Favor considerar las ciudades en las cuales los encuestadores prestaran servicios con relacién al item N° 1y la exigencia
de que los mismos tengan la posibilidad de realizar viajes al interior, establecida en el PBC considerando los servicios a ser
prestados con relacién al item N° 2.
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Consulta 15 - ESPECIFICACIONES TECNICAS

23-05-2022

CONSULTASMOS SI DENTRO DEL PRESUPUESTO ASIGNADO PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO EL MISMO CONTEMPLA EL
VIATICO O MOVILIDAD DE LOS ENCUESTADORES PARA LA ZONA DE GRAN ASUNCION.

25-05-2022

Favor ajustarse a lo establecido en el PBC para cada item.

Consulta 16 - COSTO DE VIATICOS EN GRAN ASUNCION

23-05-2022

CONSIDERANDO QUE NO SE ESPECIFICA EL VALOR DE LOS VIATICOS, CONSULTAMOS SI DICHOS COSTOS DEBEMOS
CONSIDERAR AGREGAR A NUESTRA OFERTA, Y DE ESTA MANERA CUBRIR LO GASTOS DE VIATICO Y MOVILIDAD.

25-05-2022

Favor ajustarse a lo establecido en el PBC para cada item.

Consulta 17 - MOVILIDAD DE LOS ENCUESTADORES

EN EL PBC SOLICITA QUE LOS ENCUESTADORES TENGA MOVILIDAD PROPIA, CONSULTAMOS CUAL SERIA LA MOVILIDAD
QUE REQUIERE LA CONVOCANTE, VEHICULOS, AUTOS? LOS MISMOS PUEDE PROVEER LA EMPRESA CONTRATANTE.

El PBC no requiere movilidad propia. Requiere posibilidad de realizar viajes al interior y registro de conducir para el caso
que fuera necesario conducir los vehiculos del BCP.
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