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Consultas Realizadas

Licitacion 394965 - Adquisicion de equipos
informaticos

Consulta 1 - -Con relacién a la "Autorizaciéon del Fabricante,

29-03-2021

Representante o Distribuidor" donde el PBC indica que NO APLICA, Solicitamos respetuosamente que este punto sea
solicitado y exigido, de ademas "Demostrar Certificaciéon en la fabricacién por parte del fabricante y comercializacién en los
Gltimos 5 (cinco) aflos como minimo del producto ofertado por parte del oferente o del distribuidor autorizado". Teniendo
en cuenta que en el pais solo un oferente fabrica los equipos en Paraguay, el resto importan y teniendo en cuenta que al
tener el distribuidor la autorizacién de distribuir una linea de producto, por ende, sus canales estan habilitados a
comercializar bajo todas las normas de calidad y suministro extendidas desde el fabricante lo cual es un beneficio y un
requisito indispensable para la convocante referente a la garantia.

09-04-2021

Remitirse a la Adenda N2 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 2 - Consulta - Especificaciones Técnicas - item 7

29-03-2021

*k*k Tipo de suministros: Cartucho de téner y unidad de tambor

Con relacién a las Especificaciones Técnicas, iTEM N2 07 (Impresora multifuncién laser), consultamos a la convocante si
aceptaria equipos con tipos de suministro Todo en Uno, es decir, el cartucho de téner y unidad de tambor en una sola
unidad, esto con la finalidad de ampliar la participacién a mayores oferentes y de esta forma obtener generar més ahorro
para la institucién.

09-04-2021

Remitirse a la Adenda N2 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 3 - Consulta - Especificaciones Técnicas - item 7

29-03-2021

*xx PCL6, BR-Script3, IBM Proprinter, Epson FX, PDF Versién 1.7, XPS Versién 1.0 Funcién

Con relacién a las Especificaciones Técnicas, iITEM N2 07 (Impresora multifuncién laser), solicitamos excluir BR-Script3, IBM
Proprinter, Epson FX, PDF Versién 1.7, XPS Versién 1.0 Funcidn, esto atendiendo que todos los requisitos solo cumplen una
marca, ademds considerar que con los lenguajes propios del fabricante y a la vez el PCL6 se puede procesar e imprimir sin
inconvenientes.

09-04-2021

Remitirse a la Adenda N2 03/2021 difundida en el SICP
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Consulta 4 - Consulta - Especificaciones Técnicas - item 7

29-03-2021

**k Velocidad de impresion méax. a color

Con relacién a las Especificaciones Técnicas, iITEM N2 07 (Impresora multifuncién laser), velocidad de impresién max. A
color, solicitamos a la convocante sea aceptado equipos de impresién en monocromatico (Blanco y Negro), considerando la
conveniencia para la institucién, atendiendo que el costo de mantenimiento y operativo es méas conveniente

09-04-2021

Remitirse a la Adenda N2 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 5 - Consulta - Especificaciones Técnicas - item 7

29-03-2021

*** Capacidad de papel opcional (hojas)

Con relacién a las Especificaciones Técnicas, iTEM N2 07 (Impresora multifuncién laser), solicitamos a la convocante sean
aceptados equipos con 1 (una) bandeja adicional de 550 hojas y a la vez excluir la sigla de LT-5500/ LT-6500, esto
considerando que limita la participacién de otras marcas que no sea la brother, atendiendo que dichas siglas solo cumplen
dicha marca.

09-04-2021

Remitirse a la Adenda N2 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 6 - Consulta - Especificaciones Técnicas - item 7

*+k CAPACIDAD MAX. DEL ALIMENTADOR AUTOMATICO DE DOCUMENTOS: ADF de 70 hojas
Con relacién a las Especificaciones Técnicas, ITEM N2 07 (Impresora multifuncién laser), solicitamos sea aceptados
Alimentador Automatico de documentos de 50 hojas, considerando que se trata de un estandar de fabricacién.

Remitirse a la Adenda N2 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 7 - Consulta - Especificaciones Técnicas - item 7

29-03-2021

wkkEyuncion Nen12enly4denl

Con relacién a las Especificaciones Técnicas, ITEM N2 07 (Impresora multifuncién laser), solicitamos sea excluidos las
funciones 2 en 1y 4 en 1, considerando que dicha caracteristica solo cumple la marca brother y a la vez aclarar que en la
operativa diaria en ambiente de oficina las funciones no son utilizadas de forma frecuente.

09-04-2021

Remitirse a la Adenda N2 03/2021 difundida en el SICP
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Consulta 8 - Consulta - Especificaciones Técnicas - item 7

*kk Resolucién de impresién (dpi méx): Hasta 1.200 x 1.200

Con relacién a las Especificaciones Técnicas, ITEM N2 07 (Impresora multifuncién laser), Resolucién de impresién (dpi max):
Hasta 1.200 x 1.200, consultamos si podrian aceptar equipos con resolucién de impresién de 600 x 600 dpi en lugar de
1200 x 1200 dpi, considerando dicha resolucién garantiza Alta Calidad de Impresién que es utilizada comiUnmente en varias
Instituciones o dependencias localmente, sin ningln problemas de Nitidez y Legibilidad, en busca de una amplia
participacion de oferentes y obtener los mejores precios de mercado, sin limitantes que no seran beneficiosos para la
institucion.

09-04-2021

Remitirse a la Adenda N2 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 9 - Consulta - Especificaciones Técnicas - item 7

29-03-2021

*rrk Resolucion interpolada de escaneo max. (dpi): 19.200 x 19.200 dpi Resolucién éptica de escaneado (dpi): 1.200 x
1.200

Con relacién a las Especificaciones Técnicas, iITEM N2 07 (Impresora multifuncién laser), solicitamos sean aceptados
equipos con resolucién interpolada de escaneo y resolucién éptica de 600 x 600 dpi, considerando que dicha resolucién
corresponde a un estandar de fabricacién y la vez con dicha resolucién se obtiene excelentes resultados de escaneo.

09-04-2021

Remitirse a la Adenda N2 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 10 - Consulta - Especificaciones Técnicas - item 7

29-03-2021

Formato de archivos para escaneo

Con relacién a las Especificaciones Técnicas, iITEM N2 07 (Impresora multifuncién laser), solicitamos se excluidos los
siguientes formatos de archivos TXT, BMP, DOCX, XML, PPTX, XPS, PNG, considerando que son formatos no utilizados
habitualmente en un ambiente de oficina.

09-04-2021

Remitirse a la Adenda N2 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 11 - Consulta - Especificaciones Técnicas - item 4

29-03-2021

*** \/elocidad de escaneado en color A4 60 ppm como minimo

Con relacién a las Especificaciones Técnicas, ITEM 4 - Escaner, Velocidad de escaneado en color A4, solicitamos sean
aceptados equipos con velocidad de escéner a color de 30 ppm a color, tamafio carta, considerando que dichos equipos
son recomendados para uso de oficina e inclusive con un rendimiento diario de 4.000 escaneos por dia, a la vez considerar
que dicha modificacién posibilitara la participaciéon de varios oferentes.

09-04-2021

Remitirse a la Adenda N2 03/2021 difundida en el SICP
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Consulta 12 - Consulta - Especificaciones Técnicas - item 4

29-03-2021

*kk Controladores: & WIA

Con relacién a las Especificaciones Técnicas, ITEM 4 - Escéner, Controladores, solicitamos sea excluido el controlador WIA
ya que esto no corresponde a la gama solicitada en el Pliego de Bases y Condiciones. A la vez se debe considerar que con
los contralores TWAIN e ISIS ya puede utilizarse todas las funcionalidades e inclusive posibles compatibilidad con sistemas
externos.

09-04-2021

Remitirse a la Adenda N2 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 13 - Consulta - Especificaciones Técnicas - item 4

29-03-2021

Rk Compatibilidad SANE - WIA

Con relacién a las Especificaciones Técnicas, ITEM 4 - Escaner, compatibilidad SANE y WIA, solicitamos sea Opcional No
exigo la compatibilidad a SANE y WIA considerando que estos no representanta una funcionalidad operativa y a la vez no
corresponde a un estandar de fabricacién

09-04-2021

Remitirse a la Adenda N2 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 14 - Consulta - Especificaciones Técnicas - item 4

*** Velocidad de escaneado en monocromo A4

Con relacién a las Especificaciones Técnicas, ITEM 4 - Escéner, Velocidad de escaneado en monocromo A4, solicitamos
sean aceptados equipos con velocidad de escéner a color de 30 ppm a color, tamafio carta, considerando que dichos
equipos son recomendados para uso de oficina e inclusive con un rendimiento diario de 4.000 escaneos por dia, a la vez
considerar que dicha modificacién posibilitara la participacién de varios oferentes

Remitirse a la Adenda N2 03/2021 difundida en el SICP
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Consulta 15 - *- En el PBC, Especificaciones técnicas, item 1 Notebooks.
Tarjeta de video.

30-03-2021

Para el item 1 - Notebooks:
Solicitan:

7 - Tarjeta de Video: Tarjeta de video dedicada. No debe utilizar la memoria RAM interna para alcanzar lo exigido. 8GB o
superior.

Solicitamos respetuosamente a la convocante que puedan ser aceptados equipos con tarjeta de video dedicada de 2GB o
superior, teniendo en cuenta que de acuerdo a lo solicitado en la plantilla de especificaciones técnicas del SICP, son
solicitadas notebooks avanzadas, las mismas generalmente incorporan tarjetas de video de 2GB y cabe destacar que una
tarjeta de video de 8GB es de muy alto rendimiento y costo, las mismas son utilizadas en equipos para Gaming o disefio,
son generalmente incorporadas a equipos de escritorio (PCs) y en muy pocos modelos de notebooks actualmente, que
exceden por mucho el referencial publicado para este item, de manera a ofertar correctamente.

11-04-2021

Se mantendré la exigencia de la tarjeta de video a 8gb ya que fue un pedido exclusivo del departamento encargado en
disefio y renderizacion de planos, y como dice la ofertante existen equipos con esas especificaciones

Consulta 16 - *- Especificaciones técnicas, item 1 Notebooks. Sistema SICP y
Dictamen MITIC aprobado.

30-03-2021

Para el item 1 - Notebooks:

Solicitamos respetuosamente a la convocante aclarar si las especificaciones técnicas solicitadas y a tener en cuenta son las
publicadas y establecidas actualmente en la plantilla SICP, teniendo en cuenta que estas poseen discrepancias en relacién
al dictamen de MITIC Nro. 23415 aprobado y publicado, ya que dicho dictamen posee varias modificaciones en diferentes
puntos de las especificaciones y estas no estan reflejadas en el SICP, Gnicamente se puede observar que el cambio
solicitado en la tarjeta de video, es el Unico que condice con las especificaciones técnicas del SICP, de manera a ofertar
correctamente.

11-04-2021

Las especificaciones técnicas son las establecidas en el SICP. El oferente deberd basarse exclusivamente en el mismo para
ofertar

Consulta 17 - Tecnologia de Impresién - Laser Monocromatica

30-03-2021

Consultamos a la convocante si podria aceptar equipos tanto LASER/LED indistintamente de este modo podrian obtener
mejores ofertas y mayor tecnologia de impresién y asi también dar mayor oportunidad a potenciales oferentes

11-04-2021

Remitirse a lo establecido en la Adenda N° 03/2021 difundida en el SICP
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Consulta 18 - Item 7 - Interfaces estandares: 802.11 b/g/n inaldmbrica

30-03-2021

Consultamos a la convocante considerar como opcional 802.11 b/g/n inaldmbrica, ya que para este segmento de equipos
esto viene como opcional y al agregarlo encareceria el precio final del equipo y limitaria la participacién en este llamado a
potenciales oferentes

11-04-2021

Remitirse a lo establecido en la Adenda N° 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 19 - item 7 - Tecnologia de impresién

30-03-2021

Consultamos a la convocante si podria aceptar equipos con tecnologia de impresién tanto LASER/LED indistintamente de
este modo podrian obtener mejores ofertas y mayor tecnologia de impresién y asi también dar mayor oportunidad a
potenciales oferentes

11-04-2021

Remitirse a lo establecido en la Adenda N° 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 20 - Item 7 - Emulacién(es) PCL6, BR-Script3, IBM Proprinter, Epson
FX, PDF Versién 1.7, XPS Version 1.0

30-03-2021

Considerando es que es un una copia exacta de especificaciones de la maquina BROTHER DCPL5600DN, favor considerar
los lenguajes de impresiéon mas utilizados en el mercado que son PCL, BR - Script3 y PDF, ya que esto limita y tiende a que
un solo equipo cumpla con las especificaciones técnicas

11-04-2021
Remitirse a lo establecido en la Adenda N° 03/2021 difundida en el SICP
Consulta 21 - Item 7 - ADF de 70 paginas

Considerando es que es un una copia exacta de especificaciones de la maquina BROTHER DCPL5600DN, favor considerar
que el ADF sea de 50 paginas y el cuales el estandar de los equipos del segmento solicitado, ya que esto limita y tiende a
que un solo equipo cumpla con las especificaciones técnicas

11-04-2021

Remitirse a lo establecido en la Adenda N° 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 22 - item 7 - Funcin Nen12enly4denl

30-03-2021

Considerando es que es un una copia exacta de especificaciones de la maquina BROTHER DCPL5600DN, favor considerar
excluir Funcibn Nen12en 1y 4 enl, yaque esto limita y tiende a que un solo equipo cumpla con las especificaciones
técnicas

11-04-2021

Remitirse a lo establecido en la Adenda N° 03/2021 difundida en el SICP
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Consulta 23 - item 7 - Tamano del cristal de escaner: Legal

30-03-2021

Solicitamos a la convocante considerar equipos con tamafo de cristal de tamafio carta y ADF hasta legal, por donde de
igual forma podria realizarse los escaneados de los documentos de los tamafios solicitados, y dar mayor participacién a
potenciales oferentes

11-04-2021

Remitirse a lo establecido en la Adenda N° 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 24 - Iltem 7 - Resolucién interpolada de escaneo max. (dpi): 19.200
x 19.200 dpi Resolucion optica de escaneado (dpi): 1.200 x 1.200 dpi
Profundidad de color: 48 bits como minimo

30-03-2021

Considerando es que es un una copia exacta de especificaciones de la maquina BROTHER DCPL5600DN, favor considerar
excluir Resolucién interpolada de escaneo max. (dpi): 19.200 x 19.200 dpi Resolucién éptica de escaneado (dpi): 1.200 x
1.200 dpi Profundidad de color: 48 bits como minimo y considerar resoluciones que mas empresas cumplirian con sus
equipos que es de 600x600 dpi, ya que esto limita y tiende a que un solo equipo cumpla con las especificaciones técnicas

11-04-2021

Remitirse a lo establecido en la Adenda N° 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 25 - item 7 - Aplicacién: Incluye Nuance ™ Paper Port ™ SE con OCR
para Windows ® y Presto! ® PageManager® para Mac ®

Considerando es que es un una copia exacta de especificaciones de la maquina BROTHER DCPL5600DN, favor considerar
excluir Incluye Nuance ™ Paper Port ™ SE con OCR para Windows ® y Presto! ® PageManager® para Mac ®, ya que esto
limita y tiende a que un solo equipo cumpla con las especificaciones técnicas

Remitirse a lo establecido en la Adenda N° 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 26 - item 7 - Formato de archivos para escaneo JPEG, PDF de una o
varias paginas (PDF seguro, PDF con opcién busqueda, PDF/A), TIFF de una o
varias paginas, TXT, BMP, DOCX, XML, PPTX, XPS, PNG.

30-03-2021

Considerando es que es un una copia exacta de especificaciones de la maquina BROTHER DCPL5600DN, favor considerar
excluir JPEG, PDF de una o varias paginas (PDF seguro, PDF con opcién bUsqueda, PDF/A), TIFF de una o varias péaginas,
TXT, BMP, DOCX, XML, PPTX, XPS, PNG. y considerar formatos que mas empresas cumplirian con sus equipos que son JPEG,
TIFF y PDF, ya que esto limita y tiende a que un solo equipo cumpla con las especificaciones técnicas

11-04-2021

Remitirse a lo establecido en la Adenda N° 03/2021 difundida en el SICP
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Consulta 27 - Plazo de entrega

30-03-2021

Solicitamos a la convocante en extender minimamente a 20 dias el plazo de entrega ya que por pandemia los tramites de
importaciones tienen a tardar y de esa forma poder cumplir en tiempo y forma con la convocante

11-04-2021

Remitirse a lo establecido en la Adenda N° 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 28 - Item7 Impresora multifuncion laser

05-04-2021

Con el debido respeto que la convocante se merece solicitamos que puedan considerar la bandeja opcional a partir de 500
hojas de manera de dar mayor posibilidad de participacién a otros oferentes

11-04-2021

Remitirse a lo establecido en la Adenda N° 03/2021 difundida en el SICP

Consulta 29 - item 7 Impresora Multifuncion Laser

=== e,

Con el debido respeto que la convocante se merece si podrian aclarar si la multifuncién es monocromatico o a color? Ya
que el encabezado dice monocromético, pero en el tipo de suministro dice velocidad de impresién a COLOR 42 ppm

Remitirse a lo establecido en la Adenda N° 03/2021 difundida en el SICP. La multifuncién es monocromatico

Consulta 30 - *- En el PBC, Especificaciones técnicas, item 1 Notebooks.

09-04-2021

Solicitamos respetuosamente a la convocante aclarar si las especificaciones técnicas del item 1 Notebooks a tener en
cuenta son en base al estandar de la MITIC, teniendo en cuenta que el Dictamen N° 24315 publicado posee fecha de
emision del 21/05/2019, ademas de no estar conforme a las especificaciones publicadas en la plantilla SICP, de manera a
ofertar correctamente.

11-04-2021

Las especificaciones técnicas son las establecidas en el SICP. El oferente deberd basarse exclusivamente en el mismo para
ofertar
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