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Consulta Fecha de Consulta 10-02-2021

Solicito respetuosamente a la Entidad, pueda realizar una aclaración ,si los ítems solicitados deberán cotizarse tintas y
tóner de las mismas marcas de las impresoras o podrá aceptarse compatibles ? Cabe destacar , que la entidad no solicito
autorización de distribuidor, por lo tanto seria de gran beneficio para la institución salvaguardarse con productos originales
, prestigiosos , que cumplan con los estándares de calidad y sobre todo de rendimiento, cosa que no se tendría con
productos compatibles y recargados de dudosa procedencia.

Consulta Fecha de Consulta 12-02-2021

de la exigencia de Autorización del fabricante en especial para el ítem 61 correspondiente a la marca Lexmark, ya que
existen en el mercado distribuidores no autorizados que cuentan con insumos de dudosas procedencias, sin soporte ante
fallas, falsificaciones o productos adulterados. De manera a resguardar la inversión de los recursos de la Institución
solicitamos dicha inclusión ya que con la Autorización del Fabricante la Convocante tendrá la seguridad y el respaldo de lo
que esta adquiriendo es lo correcto y con el soporte necesario, bajo comercialización legal por los representantes
AUTORIZADOS, además de ser original de la marca.
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