
Consultas Realizadas 

Licitación 379771 - SERVICIO DE ALQUILER DE
IMPRESORAS CON PROVISION DE INSUMOS

Consulta 1 - Características de las Máquinas: 2019

Consulta 2 - Características de las Máquinas: 2019

Consulta 3 - Con relación al apartado Características de las Máquinas

Consulta Fecha de Consulta 18-11-2020

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE ACEPTAR EQUIPOS QUE CUMPLAN SE SOBREMANERA CON TODAS LAS FUNCIONES
REQUERIDAS PERO
con año de lanzamiento 2018 en adelante, que cuentan con las mismas funciones y la misma tecnologia que los equipos
año 2019 No se encuentran discontinuado por el fabricante y solo se trata de una cuestion de politica de fabricación de
cada marca.

Respuesta Fecha de Respuesta 25-11-2020

Con relación al año de lanzamiento 2019, se busca evitar la obsolescencia, contar con tecnología de vanguardia, incluso la
inclusión de componentes y/o aplicativos innovadores que acompañan los fabricantes de tecnología, acompañando el
proceso de renovación permanente, otorgando importantes beneficios funcionales, teniendo en cuenta que este contrató
será de 3 años y culminará en el año 2023. Además, con la confirmación plena que existen la cantidad suficiente de
marcas/modelos que cumplen el requisito exigido. Favor remitirse a lo requerido.

Consulta Fecha de Consulta 18-11-2020

SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE ACEPTAR EQUIPOS QUE CUMPLAN SE SOBREMANERA CON TODAS LAS FUNCIONES
REQUERIDAS PERO con año de lanzamiento 2018 en adelante, que cuentan con las mismas funciones y la misma
tecnologia que los equipos año 2019 No se encuentran discontinuado por el fabricante y solo se trata de una cuestion de
politica de fabricación de cada marca.
Fecha de Consulta: 18/11/2020 14:02

Respuesta Fecha de Respuesta 25-11-2020

Con relación al año de lanzamiento 2019, se busca evitar la obsolescencia, contar con tecnología de vanguardia, incluso la
inclusión de componentes y/o aplicativos innovadores que acompañan los fabricantes de tecnología, acompañando el
proceso de renovación permanente, otorgando importantes beneficios funcionales, teniendo en cuenta que este contrató
será de 3 años y culminará en el año 2023. Además, con la confirmación plena que existen la cantidad suficiente de
marcas/modelos que cumplen el requisito exigido. Favor remitirse a lo requerido.
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Consulta 3 - Con relación al apartado Características de las Máquinas

Consulta 4 - TIPO 1, 2y 3 - Lenguaje de Impresión estándar: PostScript

Consulta 5 - TIPO 2 ​ MULTIFUNCIONAL COLOR DE 25 PPM - Volumen de
trabajo mensual máximo: 100.000 copias

Consulta 6 - TIPO 2 ​ MULTIFUNCIONAL COLOR DE 25 PPM - Volumen de

Consulta Fecha de Consulta 23-11-2020

Encontramos evidentemente limitante el requerimiento de que el año de lanzamiento corresponda a 2019 en adelante,
considerando que son solo dos marcas (RICOH y CANON) cuyas líneas puedan cumplir con dicha solicitud. Consideramos
que la fecha estipulada es muy reciente para permitir la participación de otros oferentes, con equipos que incluso superan
las especificaciones de productividad requeridas, con la última generación tecnológica que siguen vigentes, motivo por el
cual los mismos siguen en proceso de fabricación. En efecto, solicitamos sean aceptados equipos con año de lanzamiento
2016 en adelante, ya que no es un parámetro indispensable para considerar una oferta, pues el producto final es el servicio
de copias e impresiones y los equipos en sí estarán trabajando en la institución en categoría de Comodato con alta
productividad.

Respuesta Fecha de Respuesta 25-11-2020

Con relación al año de lanzamiento 2019, se busca evitar la obsolescencia, contar con tecnología de vanguardia, incluso la
inclusión de componentes y/o aplicativos innovadores que acompañan los fabricantes de tecnología, acompañando el
proceso de renovación permanente, otorgando importantes beneficios funcionales, teniendo en cuenta que este contrató
será de 3 años y culminará en el año 2023. Además, con la confirmación plena que existen la cantidad suficiente de
marcas/modelos que cumplen el requisito exigido. Favor remitirse a lo requerido.

Consulta Fecha de Consulta 24-11-2020

Consultamos a la convocante si podrán aceptar lenguaje de impresión estándar PostScript (emulación) con opcional Adobe
PostScript Genuino

Respuesta Fecha de Respuesta 25-11-2020

El requisito expuesto en las especificaciones técnicas debe ser satisfecho, por ende, el oferente debe dar cumplimiento al
mismo conforme a su propuesta técnica.

Consulta Fecha de Consulta 24-11-2020

Consultamos a la convocante si podría aceptar equipos con volumen de trabajo de 80.000 copias, ya que esto
técnicamente no afectaría, según lo publicado en volumen de impresión el cual será utilizado, cubre de sobremanera la
necesidad de la convocante

Respuesta Fecha de Respuesta 25-11-2020

Se requiere de características flexibles y adaptables a los diversos casos de usos y volúmenes, estos equipos estarán
destinados a grupos de usuarios, motivo por el cual cada oferente, en la línea de productos disponibles en la marca que
distribuye, debiera proponer un equipo que iguale o supere el requerimiento, en conocimiento del cumplimiento de este
requisito por varias marcas/modelos. Favor remitirse a lo requerido.
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Consulta 6 - TIPO 2 ​ MULTIFUNCIONAL COLOR DE 25 PPM - Volumen de
trabajo mensual máximo: 100.000 copias

Consulta 7 - TIPO 3 ​ MULTIFUNCIONAL COLOR DE 28 PPM - Volumen de
trabajo mensual máximo: 50.000 copias

Consulta 8 - Tipo 1, 2 y 3 - Función de escaneo a Carpeta Compartida en red

Consulta 9 - Con relación al apartado Características de las Máquinas,

Consulta Fecha de Consulta 24-11-2020

Consultamos a la convocante si podría aceptar equipos con volumen de trabajo de 40.000 copias, ya que esto
técnicamente no afectaría, según lo publicado en volumen de impresión el cual será utilizado, cubre de sobremanera la
necesidad de la convocante

Respuesta Fecha de Respuesta 25-11-2020

Se requiere de características flexibles y adaptables a los diversos casos de usos y volúmenes, estos equipos estarán
destinados a grupos de usuarios, motivo por el cual cada oferente, en la línea de productos disponibles en la marca que
distribuye, debiera proponer un equipo que iguale o supere el requerimiento, en conocimiento del cumplimiento de este
requisito por varias marcas/modelos. Favor remitirse a lo requerido.

Consulta Fecha de Consulta 24-11-2020

Consultamos a la convocante si podría aceptar equipos con volumen de trabajo de 20.000 copias, ya que esto
técnicamente no afectaría, según lo publicado en volumen de impresión el cual será utilizado, cubre de sobremanera la
necesidad de la convocante

Respuesta Fecha de Respuesta 25-11-2020

Se requiere de características flexibles y adaptables a los diversos casos de usos y volúmenes, estos equipos estarán
destinados a grupos de usuarios, motivo por el cual cada oferente, en la línea de productos disponibles en la marca que
distribuye, debiera proponer un equipo que iguale o supere el requerimiento, en conocimiento del cumplimiento de este
requisito por varias marcas/modelos. Favor remitirse a lo requerido

Consulta Fecha de Consulta 24-11-2020

Consultamos para la función de escaneo a Carpeta Compartida en red si será necesario contar con una aplicación nativa
que no requiera SERVIDOR para Escaneo, Indexación & Clasificación Manual de Documentos, Validación y Exportación

Respuesta Fecha de Respuesta 25-11-2020

El requisito expuesto en las especificaciones técnicas debe ser satisfecho, por ende, el oferente debe dar cumplimiento al
mismo conforme a su propuesta técnica.
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Consulta 9 - Con relación al apartado Características de las Máquinas,
Consulta Fecha de Consulta 24-11-2020

encontramos evidentemente limitante el requerimiento de que el año de lanzamiento corresponda a 2019 en adelante,
considerando que son solo dos marcas (RICOH y CANON) cuyas líneas puedan cumplir con dicha solicitud. Consideramos
que la fecha estipulada es muy reciente para permitir la participación de otros oferentes, con equipos que incluso superan
las especificaciones de productividad requeridas, con la última generación tecnológica que siguen vigentes, motivo por el
cual los mismos siguen en proceso de fabricación. En efecto, solicitamos sean aceptados equipos con año de lanzamiento
2016 en adelante, ya que no es un parámetro indispensable para considerar una oferta, pues el producto final es el servicio
de copias e impresiones y los equipos en sí estarán trabajando en la institución en categoría de Comodato con alta
productividad.

Respuesta Fecha de Respuesta 25-11-2020

Con relación al año de lanzamiento 2019, se busca evitar la obsolescencia, contar con tecnología de vanguardia, incluso la
inclusión de componentes y/o aplicativos innovadores que acompañan los fabricantes de tecnología, acompañando el
proceso de renovación permanente, otorgando importantes beneficios funcionales, teniendo en cuenta que este contrató
será de 3 años y culminará en el año 2023. Además, con la confirmación plena que existen la cantidad suficiente de
marcas/modelos que cumplen el requisito exigido. Favor remitirse a lo requerido.
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