
Consultas Realizadas 

Licitación 375236 - Mantenimiento y
reparación de fotocopiadoras Canon

Consulta 1 - Modelos de Equipos descontinuados
Consulta Fecha de Consulta 06-10-2020

Consultamos si se puede incorporar el siguiente párrafo considerando que hay equipos cuyos repuestos están
descontinuados: “Se contemplará como una excepción justificada la posibilidad de que los repuestos originales sean
descontinuados por el Fabricante de la marca, razón por la cual debe mediar un nota emitida por la misma, además del
informe técnico del Centro Autorizado de Servicios de la marca en la República de Paraguay confirmando dicha condición
para el modelo específico, representando a su vez un motivo de fuerza mayor que eximirá al oferente de las sanciones
administrativas o pecuniarias previstas en las condiciones generales y especificas del contrato.”
Solicitamos incorporarlo en ésta etapa para que tanto la convocante como el proveedor puedan protegerse de posibles
imputaciones contractuales en caso de desabastecimiento de las últimas piezas con la que cuentan para la reparación del
modelo CANON iR 2020.

Respuesta Fecha de Respuesta 08-10-2020

Adecuarse a lo ya establecido en la Carta de Invitación en el Anexo C -Especificaciones técnicas de los bienes o servicios a
ser adquiridos- Otros requerimientos "El CONTRATISTA utilizará REPUESTOS ORIGINALES de la marca y modelo del equipo
averiado (CANON); en los casos que no sea posible el empleo de piezas originales o que no corresponda debido a
características del equipo afectado y/o: inexistencia en el mercado, agotamiento del stock, etc.; el contratista podrá
emplear repuestos paralelos, previa aprobación y supervisión del administrador de contrato"
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