
Consultas Realizadas 

Licitación 339554 - LPN SBE Nº 02/2018
"SERVICIO DE IMPRESIÓN Y COPIADO

PLURIANUAL 2018 -2019 AD REFERÉNDUM
Consulta 1 - EQUIPOS TIPO 1 - Multifuncionales Monocromáticas

Consulta 2 - EQUIPOS TIPO 1 - Multifuncionales Monocromáticas

Consulta 3 - EQUIPO MULTIFUNCIONAL MONOCROMÁTICO

Consulta 4 - EQUIPO TIPO 1 MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA

Consulta Fecha de Consulta 09-01-2018

CONSULTAMOS RESPETUOSAMENTE A ESTA CONVOCANTE LA POSIBILIDAD DE ACEPTAR EQUIPOS CON Tiempo de salida de
la primera impresión 11 SEGUNDOS o inferior, QUE bajo ningún sentido podría afectar ni disminuir el tipo de equipo
solicitado, dado que este requisito pasa desapersibido para los usuarios finales y de esta manera se daría mayor
oportunidad de participación a potenciales oferentes que no necesariamente comercialicen equipos de la marca canon
modelo ir-500i

Respuesta Fecha de Respuesta 23-01-2018

VER ADENDA Nº 2.

Consulta Fecha de Consulta 09-01-2018

donde menciona: Bandeja de Papel
- Dos (2) unidades de 520 hojas o superior

CONSULTAMOS SI EL MEC PODRÍA EVALUAR LA POSIBILIDAD DE ESTÁNDARIZAR LA CARGA DE PAPEL A 500 HOJAS LA CUAL
ES EL PROMEDIO EN EL 90% DE LAS INDUSTRIAS DE IMPRESIÓN.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-01-2018

VER ADENDA Nº 2.

Consulta Fecha de Consulta 15-01-2018

solicitan Equipos con Bandeja de papel de 520 hojas o superior. CONSULTA: Solicitamos a la convocante si podria
considerar equipos con BANDEJA DE PAPEL DE 500 HOJAS. ya que existe una infima diferencia entre las cantidades
requeridas y el estandar del mercado para dicho segmento que es de 500 hojas, en los demas puntos superan
ampliamente a o solicitado, ende , podrian tener una mejor oferta y poder dejar abierta la posibilidad de recibir ofertas mas
beneficiosas para en ente.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-01-2018

VER ADENDA Nº 2.
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Consulta 4 - EQUIPO TIPO 1 MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA

Consulta 5 - EQUIPO TIPO 2 MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA

Consulta 6 - PLAZO DE ENTREGA

Consulta 7 - Equipos Tipo 2 - Multifuncionales Monocromáticas

Consulta 8 - CANTIDAD DE USUARIOS

Consulta Fecha de Consulta 15-01-2018

Solicitan equipos con tiempo de salida de la primera impresión de 6 segundos o inferior...
CONSULTAMOS. Si para el tipo 1, con el tiempo de salida de la primera impresión de 7 segundos considerando que la
diferencia es mínima e imperceptible al usuario y no afecta técnicamente las funciones equipo ni al servicio solicitado, de
esta manera poder dar mayor oportunidad a potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-01-2018

VER ADENDA Nº 2.

Consulta Fecha de Consulta 15-01-2018

Solicitan tiempo de salida de la primera impresión de 4 segundo o inferior.
CONSULTAMOS. si para el tipo 2 podrían aceptar tiempo de salida de la primera impresión de 5 segundos considerando que
la diferencia es ínfima e imperceptible al usuario y no afecta técnicamente las funciones del equipo ni al servicio solicitado,
y de esta manera poder dar mayor oportunidad a potenciales oferentes

Respuesta Fecha de Respuesta 23-01-2018

VER ADENDA Nº 2.

Consulta Fecha de Consulta 15-01-2018

Solicitan plazo de entregas de 15 dias corridos.
CONSULTAMOS: Solicitamos favor considerar y extender este plazo a 30 días hábiles para la entrega e instalación de los
equipos, considerando que la cantidad corresponde a un volumen importante y el plazo requerido limita a cualquier
oferente interesado en cumplir íntegramente con los servicios requeridos.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-01-2018

Se mantiene lo establecido en las especificaciones técnicas, teniendo en cuenta que el mismo se ha incorporado al Pliego
de Bases y Condiciones de acuerdo a la necesidad Institucional, ya que el MEC utiliza en las diferentes reparticiones los
equipos solicitados, tanto para la impresión, copiado y escaneo de documentos varios; y el funcionamiento normal de las
reparticiones del MEC dependen de contar en tiempo y forma con dichos equipos.

Consulta Fecha de Consulta 16-01-2018

En las especificaciones técnicas solicitan Velocidad de 1GHz o superior, imaginamos que esto se trata de a velocidad del
procesador, sin embargo, no se aclara cual es la velocidad de copiado/ impresión por minuto solicitado. Favor aclarar ya
que la velocidad de copiado/impresión es fundamental para cotizar según la necesidad de la convocante.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-01-2018

VER ADENDA Nº 2.
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Consulta 8 - CANTIDAD DE USUARIOS

Consulta 9 - Software de Gestión Digital de Documentos

Consulta 10 - EQUIPOS TIPO 1- MULTIFUNCIONAL MONOCROMÁTICO

Consulta 11 - EQUIPO TIPO 2 MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA

Consulta 12 - EQUIPOS TIPO 2- MULTIFUNCIONAL MONOCROMÁTICO

Consulta Fecha de Consulta 17-01-2018

consultamos a la convocante si para el software de administración y monitoreo de dispositivos, cual seria la cantidad de
usuarios para los mismos.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-01-2018

1500 usuarios en total.

Consulta Fecha de Consulta 17-01-2018

Consultamos a la convocante si podría incorporar el requisito de DEMOSTRACIÓN del Software de Gestión Digital de
Documentos posterior a la apertura de sobres y durante la etapa de Evaluación de las ofertas ya sea en el local del
oferente o en las oficinas del Ministerio de Educación y Ciencias con la finalidad de no basarse únicamente en los
documentos técnicos o catálogos presentados, a modo de certificar el cumplimiento cabal de las Especificaciones Técnicas
en base a inspecciones de las características y funcionalidades exigidas como mínimas además de la posibilidad de
impartir justicia en la cotización de cada uno de los componentes de software especialmente el mencionado en éste punto.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-01-2018

Se mantiene lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones, Sección II Requisitos para Calificación Posterior, apartado C
Solicitud de Muestras: No aplica y D Inspección y Pruebas en la Etapa de Evaluación: No aplica.

Consulta Fecha de Consulta 17-01-2018

solicitan Equipos con Bandeja de papel de 520 hojas o superior. CONSULTA: Solicitamos a la convocante si podria
considerar equipos con BANDEJA DE PAPEL DE 500 HOJAS. ya que existe una infima diferencia entre las cantidades
requeridas y el estandar del mercado para dicho segmento que es de 500 hojas, en los demas puntos superan
ampliamente a lo solicitado,por ende , podrian tener una mejor oferta y poder dejar abierta la posibilidad de recibir ofertas
mas beneficiosas para en el ente.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-01-2018

VER ADENDA Nº 2.

Consulta Fecha de Consulta 17-01-2018

Consultamos a la convocante si podría considerar equipos con velocidad de 24 ppm, ya que en las especificaciones
técnicas no contemplan dichas características.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-01-2018

VER ADENDA Nº 2.
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Consulta 12 - EQUIPOS TIPO 2- MULTIFUNCIONAL MONOCROMÁTICO

Consulta 13 - EQUIPOS DE BACKUP O RESPALDO.

Consulta 14 - CARACTERISTICAS DE LAS MAQUINAS

Consulta Fecha de Consulta 17-01-2018

rogamos al ente si podría aceptar maquinas cuya velocidad es de 5.5 segundos para la primera impresión. ya que en el pbc
piden 4 segundos, de manera a que se presenten mas oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-01-2018

VER ADENDA Nº 2.

Consulta Fecha de Consulta 17-01-2018

CONSULTAMOS A LA CONVOCANTE SI LOS MODELOS DE EQUIPOS DEBEN SER IGUALES A LO SOLICITADO EN EL TIPO 1 Y
TIPO 2. SI PUEDEN SER EQUIPOS RE ACONDICIONADOS A NUEVOS(USADOS), EN PERFECTAS CONDICIONES.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-01-2018

Los equipos de Backup podrán ser similares, nuevos o usados en perfecto estado con tal que los mismos cumplan con las
funciones solicitadas. Ver adenda 2.

Consulta Fecha de Consulta 18-01-2018

Se solicita que los equipos y accesorios ofertados deberán ser nuevos, cuyo año de fabricación sea como mínimo año 2015
Consultamos si se aceptaran equipos usados en perfecto estado de funcionamiento cuyo año de fabricación sea 2015 en
adelante?

Respuesta Fecha de Respuesta 23-01-2018

Considerando que el servicio está proyectado para un contrato de 2 años se desea contar con los equipos activos nuevos
con el fin de garantizar el servicio.
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