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Consultas Realizadas

Licitacion 311420 - ADQUISICION DE EQUIPOS
INFORMATICOS

Consulta 1 - item 4 - Impresora laser (Monocromatico) Multifuncion

15-06-2016

Consultamos si podrian establecer que los equipos cuyo rendimiento de mantenimiento o duracién de piezas antes del
primer mantenimiento general requeridos en el PBC sean propuestos por cada oferente o ajustados a la garantia de los
equipos ya que estos requerimientos se ajustan Unica y exclusivamente a la marca Kyocera m2035dn (
http://www.kyoceradocumentsolutions.es/index/productos/product/ecosysm2035dn.technical_specification.html )
considerando ademas el principio de igualdad y libre competencia establecidos en la Ley 2051/03 ya que los demas
oferentes debemos agregar la cantidad de repuestos necesarios para cumplir con lo requerido en cuanto a este punto y
con relacién al costo operativo es igualmente elevado a partir de las 80.000 impresiones y eso se demuestra en los cuadros
de adquisicion de téner y mantenimiento para los equipos de esta marca por otra parte se supera ampliamente el precio
referencial establecido agregando otras partes en los equipos como el kit de mantenimiento.

30-06-2016

Se considera Kit de mantenimiento o de reparo para 60.000 copias/impresiones. Remitirse a la Adenda N9 04/16, de fecha
30/06/16.-

Consulta 2 - Item 4 - Impresora laser (Monocromatico) Multifuncién

15-06-2016

Consultamos si podrian establecer que los equipos ofertados para este item cuenten con una resolucién de copia e
impresiéon de 1200x600 dpi considerando que estos requerimientos se ajustan Unica y exclusivamente a la marca Kyocera
m2035dn (http://www.kyoceradocumentsolutions.es/index/productos/product/ecosysm2035dn.technical_specification.html)
y ademas faltando visiblemente al principio de igualdad y libre competencia establecidos en la Ley 2051/03.

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16

Consulta 3 - Item 4 - Impresora laser (Monocromatico) Multifuncién

15-06-2016

Con relacién a las especificaciones técnicas del tem 4 - Impresora laser (Monocromatico) Multifuncién consultamos si
podrian establecer que los equipos ofertados cuenten con una memoria minima ESTANDAR de 512 MB excluyendo la
posibilidad de ampliar considerando que representa un recurso hardware suficiente y solvente, a modo de garantizar
velocidades de proceso multifuncional y que este requerimiento se ajusta Unica y exclusivamente a la marca Kyocera
m2035dn
(http://www.kyoceradocumentsolutions.es/index/productos/product/ecosysm2035dn.technical_specification.html)para este
segmento de Fotocopiadoras faltando visiblemente al principio de igualdad y libre competencia establecidos en la Ley
2051/03 considerando ademés el estandar del mercado en general y posibilidad de que al menos 3 marcas cumplan con
los requisitos del PBC y no solo ésta marca, especificamente

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-
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Consulta 4 - Item 4 - Impresora laser (Monocromatico) Multifuncién

15-06-2016

Con relacién a las especificaciones técnicas del item 4 - Impresora ldser (Monocromatico) Multifuncién consultamos sf
podrian establecer que los equipos ofertados cuenten con un procesador estandar de 533 MHz considerando la poca
diferencia, que representa un recurso hardware suficiente y solvente, a modo de garantizar velocidades de proceso
multifuncional y que este requerimiento se ajusta Unica y exclusivamente a la marca Kyocera m2035dn
(http://www.kyoceradocumentsolutions.es/index/productos/product/ecosysm2035dn.technical_specification.html)

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 5 - Item 4 - Impresora laser (Monocromatico) Multifuncién

Con relacién a las especificaciones técnicas del item 4 - Impresora ldser (Monocromatico) Multifuncién consultamos sf
podrian aceptar equipos cuyo gramaje de papel soportado sea como minimo de 63-128 gr/m2 considerando que en un
ambiente de oficina como es el de la SENAVE se manejan hojas con un gramaje promedio de 75 gr/m2 (cuyas hojas son
nuevas y se encuentran en resmas) e incluso las hojas recicladas llegan hasta un maximo de 85 gr/m2 y las cartulinas para
la impresién de certificados e impresién de papel de tarjetas aproximadamente pesan hasta 120 gr/m2 como maximo
ademads se estaria cumpliendo con todos los demas requerimientos para el copiado/impresién/escaneo con total solvencia
ya que estos requerimientos se ajustan Unica y exclusivamente a los equipos de la marca Kyocera m2035dn
(http://www.kyoceradocumentsolutions.es/index/productos/product/ecosysm2035dn.technical_specification.html faltando
visiblemente al principio de igualdad y libre competencia establecidos en la Ley 2051/03 considerando ademds el estdndar
del mercado en general y posibilidad de que al menos 3 marcas cumplan con los requisitos del PBC y no solo ésta marca,
especificamente.

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 6 - Item 4 - Impresora laser (Monocromatico) Multifuncién

Con relacién a las especificaciones técnicas del item 4 - Impresora l&dser (Monocromético) Multifuncién consultamos si
podrian aceptar equipos cuya velocidad de escaneo de 29ipm en blanco y negro y 10 ipm color considerando que para
altas velocidades de escaner existen equipos especializados en escaneo y estos equipos suplen necesidades eventuales de
escaneos y no procesos masivos de generaciéon de imagen ademas de la posibilidad de participaciéon que otorgaria la
convocante a los demas potenciales oferentes y no a una sola marca especificamente.

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-
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Consulta 7 - Item 4 - Impresora laser (Monocromatico) Multifuncién

Con relacién a las especificaciones técnicas del item 4 - Impresora laser (Monocromatico) Multifuncién consultamos sobre
los 3 (tres) téner de repuesto solicitados si podrian establecer rendimientos minimos de estos insumos sean de 17.000
copias/impresiones o la cantidad necesaria para realizar 50.000 copias/impresiones considerando que existen fabricantes
que para este segmento de equipos cuentan con téner de alto rendimiento que podrian favorecer a la convocante con
relacién a los costos operativos de los equipos en comparacién al equipo a cuya especificaciones se ajustan el PBC en este
item que cuenta con un rendimiento de téner de solamente 7.200 copias/impresiones.

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 8 - Item 4 - Impresora laser (Monocromatico) Multifuncién

15-06-2016

Con relacién a las especificaciones técnicas del item 4 - Impresora laser (Monocromatico) Multifuncién consultamos si
podrian establecer que los equipos cuenten Entrada Estdndar de 500 hojas y 1 Bandeja Multiuso de 100 hojas como
minimo considerando que los equipos solicitados son multiusuarios ademas del beneficio con el que estaria contando la
SENAVE en cuanto a provision de hojas, evitando la reposicién frecuente de papel, mas aun por tratarse de equipos
destinados a grupos de usuarios con niveles de uso elevados que requieren alta capacidad de almacenamiento.

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 9 - Item 4 - Impresora laser (Monocromatico) Multifuncién

Con relacién a las especificaciones técnicas del item 4 - Impresora ldser (Monocromatico) Multifuncién consultamos si
podrian excluir el requerimiento de ranura para tarjeta compact flash opcional, considerando que no se ajusta a estandares
de fabricacién de tecnologia reciente ademas de representa un recurso que se ajusta Unica y exclusivamente a la marca
Kyocera m2035dn
(http://www.kyoceradocumentsolutions.es/index/productos/product/ecosysm2035dn.technical_specification.html) con
relacién a los demas requerimientos en conjunto.

30-06-2016

Se excluye el requerimiento de ranura para tarjeta compact flash, remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-
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Consulta 10 - Item 4 - Impresora laser (Monocromatico) Multifuncién

Con relacién a las especificaciones técnicas del item 5 - Impresora laser (Color) Multifuncién consultamos sobre los 3 (tres)
juegos de téner de repuesto solicitados si podrian establecer que cada oferente incluya la cantidad de insumos necesarios
para realizar 30.000 copias/impresiones en Negro y 20.000 copias /impresiones en color (C, M, Y) considerando que existen
fabricantes que para este segmento de equipos cuentan con téner de alto rendimiento que podrian favorecer a la
convocante con relacién a los costos operativos de los equipos en comparacién al equipo a cuya especificaciones se
ajustan el PBC en este item que cuenta con un rendimiento de téner de solamente 5.000 copias/impresiones cada uno.

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 11 - item 5 - Impresora laser (Color) Multifuncién

15-06-2016

Con relacién a las especificaciones técnicas del item 5 - Impresora laser (Color) Multifuncién consultamos si podrian
establecer que los equipos cuenten Entrada Estdndar de 500 hojas y 1 Bandeja Multiuso de 100 hojas como minimo
considerando que los equipos solicitados son multiusuarios ademas del beneficio con el que estaria contando la SENAVE en
cuanto a provision de hojas, evitando la reposicidn frecuente de papel, mas aun por tratarse de equipos destinados a
grupos de usuarios con niveles de uso elevados que requieren alta capacidad de almacenamiento.

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 12 - item 5 - Impresora laser (Color) Multifuncién

Con relacién a las especificaciones técnicas del item 5 - Impresora laser (Color) Multifuncién consultamos sobre los 3 (tres)
juegos de téner de repuesto solicitados si podrian establecer que cada oferente incluya la cantidad de insumos necesarios
para realizar 30.000 copias/impresiones en Negro y 20.000 copias /impresiones en color (C, M, Y) considerando que existen
fabricantes que para este segmento de equipos cuentan con téner de alto rendimiento que podrian favorecer a la
convocante con relacién a los costos operativos de los equipos en comparacién al equipo a cuya especificaciones se
ajustan el PBC en este item que cuenta con un rendimiento de téner de solamente 5.000 copias/impresiones cada uno.

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 13 - item 4 impresora laser multifuncion

15-06-2016

solicitamos acepten equipos con una memoria desde 256 MB o superior
copias continuas desde 1-99 copias o superior,

gramaje de papel desde 60 - 163 grms o superior

procesador estandar minimo de 400MHz o superior

afo de lanzamiento desde el 2012 o superior

30-06-2016

Se solicita que ajustarse al PBC y la Adenda N2 04/16 de fecha 30/06/16.
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Consulta 14 - Para el item 1, Computadoras personales (PC) de escritorio

solicitan:

Procesador: 4 Nucleos, Cache 4M, 3.5 GHz o superior.

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos que alcancen o superen la velocidad solicitada mediante la
velocidad dindmica turbo, favor remitir la adenda correspondiente en caso que fuera necesario. De manera a no limitar la
participacion de oferentes en concordancia con el inciso b del Articulo 49.- de la Ley N2 2051 DE CONTRATACIONES
PUBLICAS

30-06-2016

No serdn admitidos procesadores que bajo presién del software alcancen las especificaciones especificadas, debido a que
en modo normal de los procesadores con esta tecnologia es de 2.10 Ghz con memoria, por lo que solicitamos ajustarse al
PBC.-

Consulta 15 - Para el item 1, Computadoras personales (PC) de escritorio

solicitan:

Slots de expansién: 2 PCl Express x16, 1 PCl Express x1, 1 PCl Convencional

Solicitamos respetuosamente pueda aceptados equipos con 1 PCl Express x16 y 3 puertos PCl Express x1, teniendo en
cuenta que generalmente los equipos del porte solicitado incorporan dicha configuracién. De manera a no limitar la
participacién de oferentes en concordancia con el inciso b del Articulo 49.- de la Ley N2 2051 DE CONTRATACIONES
PUBLICAS

30-06-2016

Serd considerado lo solicitado atendiendo que no afecta en la capacidad de procesamiento de datos, por lo que deberdn
remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 16 - Para el item 1, Computadoras personales (PC) de escritorio

solicitan:

Puerto Serial: 1 puertos serial (onboard).

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con 1 puerto serial (por medio de tarjeta PCle) teniendo en
cuenta que de igual manera cumple con las mismas funciones y esto no afectaria el rendimiento general del equipo.
Permitiendo asi una mayor participacion de oferentes en concordancia con el inciso b del Articulo 42.- de la Ley N° 2051 DE
CONTRATACIONES PUBLICAS.

30-06-2016

Serd considerado lo solicitado atendiendo que no afecta en la capacidad de procesamiento de datos, por lo que deberdn
remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-
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Consulta 17 - Para el item 1, Computadoras personales (PC) de escritorio

solicitan:

Puerto Paralelo: 1 puertos paralelo (onboard)

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con 1 puerto paralelo (por medio de tarjeta PCle) teniendo en
cuenta que de igual manera cumple con las mismas funciones y esto no afectaria el rendimiento general del equipo.
Permitiendo asi una mayor participacién de oferentes en concordancia con el inciso b del Articulo 49.- de la Ley N2 2051 DE
CONTRATACIONES PUBLICAS.

30-06-2016

Serd considerado lo solicitado atendiendo que no afecta en la capacidad de procesamiento de datos, por lo que deberdn
remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 18 - Para el item 1, Computadoras personales (PC) de escritorio

solicitan:

Ofimatica: Office 2013 Profesional o superior con licencia completa para 32 y 64 bits.

Solicitamos respetuosamente pueda ser aclarado si la versién de Office requerida seria del tipo Gobierno registrado a
nombre de la entidad, de manera a oferta lo correcto. Permitiendo asi una mayor participacién de oferentes en
concordancia con el inciso b del Articulo 42.- de la Ley N2 2051 DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

30-06-2016

Se aclara que el tipo de licencia es del tipo OEM Versién.

Consulta 19 - Para el item 1, Computadoras personales (PC) de escritorio

solicitan:

Accesorios: Card Reader incorporado.

Solicitamos respetuosamente pueda ser omitido el requerimiento card reader, o en su defecto puedan ser aceptados
equipos con lector de tarjetas externo USB. Permitiendo asi una mayor participacién de oferentes en concordancia con el
inciso b del Articulo 42.- de la Ley N2 2051 DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

30-06-2016

Sera considerado lo solicitado atendiendo que no afecta en la capacidad de procesamiento de datos, por lo que deberan
remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-
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Consulta 20 - Para el item 2, Servidor Rackeable

solicitan:

Disco Duro: 2 discos duros de 2 TB espejado velocidad de 10K RPM tipo SAS 6Gbps 2.5in.

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados discos de 2.5in o 3.5in. Permitiendo asi una mayor participacién de
oferentes en concordancia con el inciso b del Articulo 42.- de la Ley N2 2051 DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

30-06-2016

Se podran considerar ambos tamafios para discos duros pero deberan respetar las velocidades minimas y necesariamente
deberdn ser del tipo SAS, remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 21 - Para el item 2, Servidor Rackeable

solicitan:

Disco Duro: 2 discos duros de 2 TB espejado velocidad de 10K RPM tipo SAS 6Gbps 2.5in.

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados discos de 1.8 TB SAS o 2TB SATA, teniendo en cuenta que
generalmente los equipos de renombre en la actualidad y del porte solicitado incorporan discos duros de dicho formato y
tamano. Permitiendo asi una mayor participacién de oferentes en concordancia con el inciso b del Articulo 4°.- de la Ley N¢
2051 DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

30-06-2016

Los discos deberdn ser tamafios minimos de 2 TB y necesariamente deberdn contar con tecnologia SAS y minimo de 10 K
RPM.

Consulta 22 - Para el item 2, Servidor Rackeable

solicitan:

2 discos duros de 2 TB espejado velocidad de 10K RPM tipo SAS 6Gbps 2.5in
Arreglo de discos: RAID 6.

Solicitamos respetuosamente aclarar el tipo de arreglo requerido teniendo en cuenta que lo solicitado son 2 discos duros
de 2 TB espejado, o en su defecto aclarar si es requerido el tipo de arreglo RAID 1, de manera a poder ofertar
correctamente.

30-06-2016

Se aclara que necesitamos dos discos duros de 2TB de velocidad de 10 RPM tipo SAS Gbps con arreglo RAID 1, remitirse a
la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-
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Consulta 23 - Para el item 2, Servidor Rackeable

solicitan:

Caracteristicas: todos los componentes deberdn ser de la misma marca y color (CPU, Monitor, Teclado, Mouse) se debera
proveer el equipo con UPS, certificaciéon ISO 9001/ISO 14001 de todo lo ofertado, u otras similares.

Solicitamos respetuosamente aclarar si serd requerido Monitor para el equipo Servidor rackeable, ademas favor aclarar la
capacidad de la UPS solicitada, de manera a poder ofertar correctamente.

30-06-2016

Si seréd requerido el Monitor como lo especifica el Pliego de base y condiciones y la capacidad de la UPS deberd ser de 6
Kva, remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 24 - Para el item 3, Notebook

solicitan:

Unidad Optica: SuperMulti DVD drive.

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con Unidad Optica lector de DVD Externo, teniendo en cuenta
que generalmente la mayoria de equipos de renombre en la actualidad ya no incorporan la unidad éptica de DVD de
manera interna y no afecta el rendimiento general de equipo, Permitiendo asi una mayor participaciéon de oferentes en
concordancia con el inciso b del Articulo 42.- de la Ley N2 2051 DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

30-06-2016

Serd considerado lo solicitado atendiendo que no afecta en la capacidad de procesamiento de datos, por lo que deberdn
remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 25 - Para el item 3, Notebook

solicitan:

Ofiméatica: Office 2013 Profesional o superior con licencia completa.

Solicitamos respetuosamente pueda ser aclarado si la versién de Office requerida seria la de Gobierno registrado a nombre
de la entidad, de manera a oferta lo correcto. Permitiendo asi una mayor participaciéon de oferentes en concordancia con el
inciso b del Articulo 42.- de la Ley N2 2051 DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

30-06-2016

Se aclara que el tipo de licencia es del tipo OEM Versién.
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Consulta 26 - Para el item 3, Notebook

solicitan:

Bateria: 6 celdas lon de litio.

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con bateria de 4 celdas, teniendo en cuenta que los equipos
de renombre en la actualidad poseen tecnologias de reduccién de consumo que garantizan maxima duracién de bateria
con la configuracién de fébrica. Permitiendo asi una mayor participacién de oferentes en concordancia con el inciso b del
Articulo 42.- de la Ley N2 2051 DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

30-06-2016

Los requerimientos son MINIMOS y necesarios para la Institucién, por lo que con 6 celdas lon de litio se busca mayor tiempo
de autonomia de los equipos, pudiendo ofertar de mayores capacidades, motivo por el cual se solicita que ajustarse al
PBC.-

Consulta 27 - Seccion 1 (IAO.SBE) A- GENERALIDADES

Seccion 1 (IAO.SBE) A- GENERALIDADES

1.6 Idioma de los documentos de la Oferta, dice:

La Convocante aceptard catalogos, anexos técnicos, folletos y otros textos complementarios en idioma diferente al
castellano: NO.

Solicitamos sean aceptados los catalogos, anexos técnicos, folletos y otros textos complementarios en idioma Inglés,
considerando que es el idioma original de la mayoria de las documentaciones de caracter técnico descriptivo del rubro
tecnoldgico y de conocimiento usual del personal técnico especializado en dicho rubro.

30-06-2016

Se aclara que el PBC dice: SECCION Il - CRITERIOS DE EVALUACION Y REQUISITOS DE CALIFICACION. Criterios de Evaluacién
(IAO 34). Especificaciones Técnicas de los bienes ofertados debidamente firmado, en caso de que el mismo esté en otro
idioma de lo que se requiere, el mismo debe acompafar su traduccién por un traductor publico matriculado, por lo que
deberdn remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 28 - Para el item 6, Impresora Matricial

15-06-2016

solicitan:

Corriente: 1,4 /0,7 Amp (max)

Solicitamos respetuosamente que el requerimiento de corriente 1,4/07 Amp (max) pueda ser opcional, teniendo en cuenta
que son caracteristicas muy especificas que varias marcas no poseen. Permitiendo asi una mayor participacion de
oferentes en concordancia con el inciso b del Articulo 42.- de la Ley N2 2051 DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

30-06-2016

Serd considerado de forma opcional la Corriente: 1,4 / 0,7 Amp (max), remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-
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Consulta 29 - Para el item 6, Impresora Matricial

solicitan:

Consumo: Aprox. 23 W Patrén ISO 10561 (conforme a Energy Star)

Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con Consumo: Aprox. 27 W, teniendo en cuenta que la
diferencia es minima y que lo solicitado es una caracteristica muy especifica de un modelo ya discontinuado. Permitiendo

asi una mayor participaciéon de oferentes en concordancia con el inciso b del Articulo 42.- de la Ley N2 2051 DE
CONTRATACIONES PUBLICAS.

30-06-2016

Seréa considerado Consumo: Aprox. 23 W Patrén ISO 10561 (conforme a Energy Star) o superior, remitirse a la Adenda N2
04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 30 - Para el item 6, Impresora Matricial

solicitan:

Caracteristicas Fisicas:
Ancho: 36,63 cm
Profundidad: 27,53 cm
Alto: 15,90 cm

Peso: 4,4 kg

Solicitamos respetuosamente que los requerimientos de caracteristicas fisicas (dimensiones) puedan ser opcionales o
puedan ser omitidos, teniendo en cuenta que lo solicitado son caracteristicas muy especificas de un modelo ya
discontinuado. Permitiendo asi una mayor participacién de oferentes en concordancia con el inciso b del Articulo 4°.- de la
Ley N2 2051 DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

30-06-2016

Las caracteristicas Fisicas del bien ofertado, son excluidas, remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 31 - Para el item 6, Impresora Matricial

solicitan:

Nivel de ruido: 49 dB(A) Patrén ISO 7779
Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con Nivel de ruido: 53 dB(A) Patrén ISO 7779, teniendo en
cuenta que la diferencia es minima y que lo solicitado es una caracteristica muy especifica de un modelo ya discontinuado.

Permitiendo asi una mayor participaciéon de oferentes en concordancia con el inciso b del Articulo 49.- de la Ley N2 2051 DE
CONTRATACIONES PUBLICAS.

30-06-2016

Serd considerado Nivel de ruido: 49 dB(A) Patrén ISO 7779 o superior, remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-
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Consulta 32 - Para el item 6, Impresora Matricial

solicitan:

Fuente, Pausa, Rasgado, LF/FF (alimentacién de lineas/formularios), Carga/ Descarga, Microajuste, Autoprueba

Solicitamos respetuosamente que los requerimientos de caracteristicas fisicas (dimensiones) puedan ser opcionales o
puedan ser omitidos, teniendo en cuenta que son caracteristicas muy especificas que varias marcas no poseen.
Permitiendo asi una mayor participacién de oferentes en concordancia con el inciso b del Articulo 49.- de la Ley N2 2051 DE
CONTRATACIONES PUBLICAS.

30-06-2016

Las caracteristicas Fisicas del bien ofertado, son excluidas, remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 33 - Anexo | Documentos legales

Anexo |

Documentos legales

f) Autorizacién del Fabricante, Representante o Distribuidor en caso de que la empresa oferente no haya fabricado o
elaborado el producto ofertado, sino sea importador y/o distribuidor de los bienes.NO APLICA

Solicitamos respetuosamente puedan incluir el requerimiento de Autorizacién del Fabricante, Representante o Distribuidor
Autorizado, en el caso de que los equipos solicitados sean de marcas de renombre internacional, de manera a poder ofertar
correctamente.

30-06-2016

Anexo | Documentos legales f) Autorizacién del Fabricante, Representante o Distribuidor en caso de que la empresa
oferente no haya fabricado o elaborado el producto ofertado, sino sea importador y/o distribuidor de los bienes. SI APLICA,
remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 34 - Con relacion a las EE.TT. del item 4

15-06-2016

en cuanto a la resolucion solicitada, consultamos si podriamos ofertar equipos con resolucién de 1.200 x 1.200 dpi,
teniendo en cuenta que es el estdndar en Impresoras Laser. Y lo solicitado corresponde a especificaciones propias de
equipos de la marca KYOCERA, limitando asi a los oferentes de distintas marcas.

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.

Consulta 35 - Con relacion al Item 4 del presente PBC

15-06-2016

consultamos respetuosamente si se pueden ofertar equipos con soporte de gramaje de papel de 60-163 g/m2, dada la
minima diferencia con lo solicitado, lo cual no representa en lo absoluto un perjuicio para La Convocante.

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-
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Consulta 36 - Con relacién al item 4

15-06-2016

consultamos respetuosamente pueden aceptar equipos con emulaciones PCL6 (5¢/XL), (PostScript 3 compatible), Line
Printer, IBM Proprinter X24E, impresién directa de PDF, impresién directa de XPS (requiere ampliacién de memoria), ya que
Epson LQ-850 no corresponde a un estandar de la industria de impresién y resulta limitante para la participacién igualitaria
de todas las marcas del mercado.

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16. Se establece estandares de lenguajes de impresién PCL 6/5e y
PostScript 3

Consulta 37 - Con relacién al item 4,

15-06-2016

consultamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con funciones del escédner, Escaner color, libreta de
direcciones integrada, copatible con directorio activo, transferencia de datos encriptados, dado que la funcién multi-envio
(e-mail, fax, SMB/FTP, impresién) en un solo paso corresponde a especificaciones propias de la marca KYOCERA,
solicitamos sean excluidas del presente pliego de modo a permitir la igualdad de competencia para todos los posibles
oferentes.

30-06-2016

Se excluye el Multi-envio a un solo paso, envio de e-mail, SMB/FTP.Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.

Consulta 38 - Con relacion al Item 4

consultamos si podrian aceptar equipos con Aflo de Lanzamiento 2012 o superiores, considerando que el requisito actual
corresponde a exigencias propias de la marca KYOCERA, teniendo en cuenta que la mayoria de las marcas aun no han
discontinuado los modelos lanzados en ese afio debido a la gran aceptacion del mercado motivo por el cual los mismos
siguen en proceso de fabricacion.

Como base fundamental de no caer en la obsolescencia de los equipos a ser adquiridos en conocimiento del cumplimiento
por una variedad de marcas comerciales localmente tales como KONIKA 4020, SAMSUNG m4080fx, XEROX wc-3655, OKI
MB-760+ que cumplen con TODOS los requisitos MINIMOS establecidos y bajo ninglin sentido podria resultar una limitante,
por lo que solicitamos remitirse a la Adenda N¢ 04/16, de fecha 30/06/16.

04/10/24 01:17 12/20




DNGP Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
L) E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
géﬁﬁgg}fé‘ﬁ‘&g'g&“&g Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 39 -Enelltem4yelltem5

apartado Garantia: 2 afios, solicitamos sean aceptados equipos con Garantia desde 1 afo, por ser este valor el estdndar de
la industria de impresién, proporcionando el tiempo suficiente de garantia. La Garantia solicitada en el PBC constituye una
limitacién a la participacién para otros oferentes, segun enuncia el Articulo 20 inciso W, de la Ley 2051/03 de
Contrataciones publicas : donde cita textualmente "Para la participacién, contrataciéon o adjudicaciéon en adquisiciones,
locaciones, servicios u otras publicas, no se podran exigir a los participantes requisitos distintos a los sefialados por esta
ley, ni se podrdn establecer elementos que no resulten técnicamente indispensables, si con ello se limitan las posibilidades
de concurrencia a eventuales proveedores o contratistas. Por consiguiente, las Convocante se abstendran de solicitar a los
oferentes la inscripcién en cualquier clase de registros como requisito para participar en los procedimientos de contrataciéon
regidos por esta ley, salvo lo dispuesto por el Titulo Quinto"

30-06-2016

Las necesidad institucionales es la de garantizar los bienes a ser adquiridos por la misma, en el periodo mencionado,
habiendo suficientemente Potenciales Oferentes que cumplen con dicho requisito, por lo que solicitamos, remitirse al PBC.

Consulta 40 - Con relacién al item 5

15-06-2016

Donde el PBC solicita impresora con velocidad de impresién 35ppm solicitamos ser aceptados impresoras con velocidad de
impresiéon de 30ppm considerando que la diferencia es minima y no representa en absoluto un perjuicio para La
Convocante, permitiendo mayor apertura a la participacién de oferentes para el presente Ilamado.

30-06-2016

En conocimiento del cumplimiento por una variedad de marcas comercializadas locamente tales como: KONIKA, SAMSUNG,
XEROX, OKI, que cumplen con TODOS los requisitos MINIMOS establecidos y bajo ninglin sentido podria resultar una
limitante, solicitamos remitirse al PBC.

Consulta 41 - Con relacion al ltem 5

15-06-2016

donde dice Tiempo de la Primera impresiéon y copia 9 y 10 segundos respectivamente, consultamos respetuosamente
aceptar equipos con Tiempo de la Primera Pagina de 10.8 segundos, considerando que la diferencia es minima y no
representa en absoluto un perjuicio para La Convocante de esta manera estaria ampliando la participacion de los
Oferentes, y mejorando los costos de los equipos.

30-06-2016

Serd considerado como tiempo de impresién, 11 en B/N y 11 en color, por lo que solicitamos remitirse a la Adenda N¢
04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 42 - Con relacion al ltem 5

Impresora Laser Color, teniendo en cuenta que las especificaciones corresponden a un equipo de porte pequefio,
consultamos si aceptarian equipos con una Bandeja de Entrada de 250 hojas y una Bandeja de Alimentacion Manual
Unitaria, de manera a permitir mayor apertura a potenciales oferentes de presentar sus ofertas.

En conocimiento del cumplimiento por una variedad de marcas comercializadas locamente tales como: KONIKA, SAMSUNG,
XEROX, OKI, que cumplen con TODOS los requisitos MINIMOS establecidos y bajo ninglin sentido podria resultar una
limitante, solicitamos remitirse al PBC
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Consulta 43 - Con relacién al item 5,

15-06-2016

Consultamos respetuosamente si podrian aceptar Memoria RAM instalada de 512 MB, teniendo en cuenta que la diferencia
es minima, de esta manera no se limitaria a oferentes a presentar ofertas.

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.

Consulta 44 - Con relacién al Item 5 del presente PBC

15-06-2016

consultamos respetuosamente si se pueden ofertar equipos con soporte de gramaje de papel de 60-163 g/m2, dada la
minima diferencia con lo solicitado, lo cual no representa en lo absoluto un perjuicio para La Convocante.

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 45 - Con relacién al item 5

15-06-2016

Donde el PBC solicita impresora con velocidad de escaneo 35ipm solicitamos ser aceptados impresoras con velocidad de
impresion de 32ipm considerando que la diferencia es minima y no representa en absoluto un perjuicio para La
Convocante, permitiendo mayor apertura a la participacién de oferentes para el presente llamado.

30-06-2016

En conocimiento del cumplimiento por una variedad de marcas comercializadas locamente tales como: KONIKA, SAMSUNG,
XEROX, OKI, que cumplen con TODOS los requisitos MINIMOS establecidos y bajo ninglin sentido podria resultar una
limitante, por lo que solicitamos remitirse al PBC.

Consulta 46 - Con relacién al item 5

consultamos respetuosamente puedan ser considerados equipos con toner rendimiento minimo de 3.000 paginas cada
color, de manera a permitir a mayor numero de oferentes de presentar sus ofertas para el presenta llamado.

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-
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Consulta 47 - Con relacion al Item 5,

15-06-2016

consultamos si podrian aceptar equipos con Aflo de Lanzamiento 2012 o superiores, considerando que el requisito actual
corresponde a exigencias propias de la marca KYOCERA, teniendo en cuenta que la mayoria de las marcas aun no han
discontinuado los modelos lanzados en ese afio debido a la gran aceptacion del mercado motivo por el cual los mismos
siguen en proceso de fabricacion.

30-06-2016

La institucién busca la implementacion de tecnologias sustentables como base fundamental de no caer en la obsolescencia
de los equipos a ser adquiridos en conocimiento del cumplimiento por una variedad de marcas comercializadas locamente
tales como: KONIKA 3850fs, XEROX wc-6655i, RICOH MP-401, CANON C350if, que cumplen con TODOS los requisitos
MINIMOS establecidos y bajo ningln sentido podria resultar una limitante, por lo que solicitamos remitirse al PBC.

Consulta 48 - Con relacion al item 1

15-06-2016

donde el PBC solicita Disco Duro Sata Il, 500Gb, 7200Rpm, 64Mb. Solicitamos respetuosamente sea aceptado Sata Il,
500Gb, 7200Rpm, 16Mb, considerando que la diferencia es minima y teniendo en cuenta que es el estandar de fabricacion
para el tipo de equipos solicitados.

30-06-2016

Los requerimientos establecidos son MINIMOS y necesarios para la Institucién, pudiendo ofertar de mayores capacidades,
motivo por el cual se solicita que ajustarse al PBC.

Consulta 49 - Con relacién al item 1

donde el PBC solicita 1 PCI Convencional . Hoy en dia podemos decir que PCI fue un estandar abierto desarrollado por Intel
en tiempos del 86. EIl mismo, permite interconectar tarjetas de video, audio, adaptadores de red y otros muchos periféricos
con la placa base. El estdndar PCI 2.3 llega a manejar 32 bits a 33/66MHz con tasas de transferencia de datos de 133MB/s y
266MBY/s respectivamente. No obstante, hoy en dia Intel impulsa decididamente el estdndar PCl Express, que en su version
x16, x1, x8 y funcionando en modo dual proporciona una tasa de transferencia de datos de 8GB/s, ni mas ni menos que 30
veces mas que PCI 2.3. Por lo tanto dado a que estd comprobado que los PCl Express tienen una mayor transferencia que
un PCl normal, solicitamos que sean aceptados equipos con 2 PCl Express x1, o en su defecto éste requisito sea opcional,
considerando que los actuales fabricantes de PC'S, ya no incorporan dicha ranuras a las placas bases.

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16

Consulta 50 - Con relacién al item 1

15-06-2016

donde el PBC solicita Puerto Paralelo 1 puertos paralelo (onboard). Solicitamos respetuosamente éste punto sea opcional, o
en su defecto sea aceptado adaptador usb a paralelo, considerando que ésta tecnologia fue reemplazada por los puertos
usb y teniendo en cuenta que las grandes marcas de PC's ya no la comercializan.

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16
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Consulta 51 - Con relacién al item 1

15-06-2016

donde el PBC solicita Card Reader incorporado. Solicitamos respetuosamente sea aceptado Card Reader externo,
considerando que se estaria cumpliendo con lo solicitado y de manera a dar oportunidad a un mayor numero de oferentes
de presentar su ofertas.

30-06-2016

Remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16

Consulta 52 - Con relacién al item 3

15-06-2016

donde el PBC solicita Procesador 4 Nucleos, 2.6Ghz, 4M Cache. Solicitamos respetuosamente sea aceptado Procesador 2
Ndcleos, 2.6Ghz, 4M Cache, de manera a dar oportunidad a un mayor numero de oferentes de presentar sus ofertas.

30-06-2016

Los requerimientos establecidos son MINIMOS y necesarios para la Institucién, pudiendo ofertar de mayores capacidades,
motivo por el cual se solicita que ajustarse al PBC.

Consulta 53 - Con relacién al item 3

15-06-2016

donde le PBC solicita Pantalla 15,4"; 1366x768. Solicitamos respetuosamente sea aceptado Pantalla 15,6"; 1366x768,
considerando que es el estdndar de fabricaciéon de las notebooks y de manera a dar oportunidad a un mayor numero de
oferentes de presentar sus ofertas.

30-06-2016

Serd considerado, por lo que se solicita remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-

Consulta 54 - Con relacién al item 3

15-06-2016

donde el PBC solicita Sistema Operativo Windows 7 Pro 32/64 Bits. Solicitamos amablemente éste punto sea aclarado si lo
solicitado es Windows 7 Pro 32 Bits o Windows 7 Pro 64 Bits, de manera a ofertar correctamente lo solicitado.

30-06-2016

Serdn considerados ambos.-

Consulta 55 - Con relacién al item 3

15-06-2016

donde el PBC solicita auricular doble con micréfono. Solicitamos respetuosamente sea aceptado 1 puerto combinado para
auricular y micréfono, considerando que lo ofrecido cumple la misma funcién que lo solicitado (Transferencia de audio).

30-06-2016

Serd considerado, por lo que se solicita remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.-
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Consulta 56 - Con relacién al item 3

15-06-2016

donde el PBC solicita Materia 6 celdas lon de litio. Solicitamos respetuosamente sea aceptado bateria de bateria de 4
celdas, considerando que es el estdndar de fabricacién de las notebooks y de manera a dar oportunidad a un mayor
numero de oferentes de presentar sus ofertas.

30-06-2016

Lo solicitado no se ajusta a las especificaciones técnicas solicitadas, ya que con 6 celdas lon de litio se obtiene un mayor
tiempo de autonomia de los equipos, por lo que solicitamos se ajusten al PBC.

Consulta 57 - Con relacién al item 3

15-06-2016

donde el PBC solicita Color Negro. Solicitamos respetuosamente sea aceptado colores oscuros similares, considerando que
no se estaria limitando al equipo en su rendimiento y de manera a dar oportunidad a un mayor numero de oferentes de
presentar sus ofertas.

30-06-2016

Serd considerado lo solicitado, atendiendo que no afecta en la capacidad de procesamiento de datos, remitirse a la Adenda
N¢ 04/16, de fecha 30/06/16.

Consulta 58 - ITEM N2 2 - SERVIDOR

16-06-2016

Solicitamos amablemente si pueden considerarse equipos que cuenten con la capacidad solicitada en almacenamiento y el
mismo arreglo pero con discos de 1 TB.

30-06-2016

Se aclara que necesitamos dos discos duros de 2TB de velocidad de 10 RPM tipo SAS Gbps con arreglo RAID 1

Consulta 59 - ITEM N© 2 - SERVIDOR

16-06-2016

Solicitamos amablemente si pueden considerarse equipos que cuenten con unidad de DVD+/-RW con conexién via USB

30-06-2016

Serd considerado con conexién USB,remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.

Consulta 60 - ITEM N2 2 - SERVIDOR

16-06-2016

Solicitamos amablemente que de este punto sea removido el apartado "16Gb integrada" debido a que esto no es
correspondiente a la tarjeta de administraciéon remota.

30-06-2016

La misma se excluye de las Especificaciones Técnicas, remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16
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Consulta 61 - ITEM N2 2 - SERVIDOR

16-06-2016

Solicitamos amablemente que puedan considerarse equipos que cuenten con cables de conexién eléctrica tipo C-13 a C-14

30-06-2016

Serd considerada, pero deberdn de ser compatibles con la UPS ofertada,remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.

Consulta 62 - ITEM N2 2 - SERVIDOR

16-06-2016

TODOS LOS COMPONENTES DEBERAN SER DE LA MISMA MARCA Y COLOR (CPU, MONITOR, TECLADO, MOUSE) Solicitamos
amablemente que este punto sea considerado opcional, ya que el rendimiento o buen funcionamiento no es dependiente
de la marca, y esto también limita la libre participaciéon de oferentes a este llamado, lo que va en contra de las leyes de
Contrataciones Publicas

30-06-2016

Los requerimientos establecidos son MINIMOS y necesarios para la Institucién, pudiendo ofertar de mayores capacidades,
en ello radica la importancia de la funcionalidad y compatibilidad de todo el equipo y sus accesorios, motivo por el cual se
solicita que ajustarse al PBC

Consulta 63 - item 5 - Impresora Laser Color (Multifuncién)

16-06-2016

Se podran cotizar equipos con velocidad de Copiado/Impresién, de 25 ppm?

- Con referencia a los puntos Tiempo de salida de la primera copia y Tiempo de salida de la primera impresién:
iconsultamos si se podréa cotizar equipos con tiempo de salida de la primera copia y de la primera impresiéon ambos en 17
segundos en B/N y 17 segundos en color?

- Se podran cotizar equipos con memoria estandar de 512 MB, considerando que es el estandar en equipos del porte
solicitado y que de esta manera la convocante permitird la mayor participacién de marcas?

- {Consultamos si se podra cotizar equipos con procesador de 533 Mhz? Atendiendo la minima diferencia con lo solicitado y
que esto no afectara la perfomance del equipo?

- Con referencia al punto Copias Continuas: Se podran cotizar equipos con Copias continuas de 1-99, atendiendo a que es
un estdndar de equipos del porte solicitado y a que de esta manera la convocante permitird mayor participacién de las
marcas?

- {Seran aceptados equipos con velocidad de escaneo (ipm): de 15 ipm A4 B/N y hasta 30 ipm A4, color?

- {Se podran cotizar téner de reposicidon de rendimiento de 3.500 copias por color? Atendiendo que varias marcas poseen
diferentes rendimientos en los insumos.

- Atendiendo a que el afio de lanzamiento NO es un requisito que determine la perfomance del equipo, consultamos a la
convocante si serdn aceptados equipos cuyo lanzamiento sean correspondientes al afio 20137

30-06-2016

Remitirse al PBC y a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16
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Consulta 64 - Con relacién al item 3 IMPRESORA LASER MONOCROMATICO

16-06-2016

Consultamos respetuosamente a esta convocante establecer un tiempo de calentamiento maximo en que deberd de estar
listo para su utilizacién considerando que este requisito es indispensable para evitar caer en perdidas de tiempo de los
usuarios esperando a que el hardware reaccione a la hora de ejecutar desde el modo de encendido principal sin perjuicio ni
limitacién alguno para la institucién.

30-06-2016

Serd incluido, remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16

Consulta 65 - ITEM N° 4 IMPRESORAS LASER MONOCROMATICO

16-06-2016

Consultamos respetuosamente a esta convocante establecer un tiempo de calentamiento maximo en que deberd de estar
listo para su utilizacién considerando que este requisito es indispensable para evitar caer en perdidas de tiempo de los
usuarios esperando a que el hardware reaccione a la hora de ejecutar desde el modo de encendido principal sin perjuicio ni
limitacién alguno para la institucién.

30-06-2016

Serd incluido, remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.

Consulta 66 - Con relacién al item 5 IMPRESORA LASER COLOR
MULTIFUNCION

16-06-2016

Consultamos respetuosamente a esta convocante establecer un tiempo de calentamiento méximo en que debera de estar
listo para su utilizacién considerando que este requisito es indispensable para evitar caer en perdidas de tiempo de los
usuarios esperando a que el hardware reaccione a la hora de ejecutar desde el modo de encendido principal sin perjuicio ni
limitacién alguno para la institucién.

30-06-2016

Serd incluido, remitirse a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16.
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Consulta 67 - tem 4 - Impresora Laser (Monocromatico) Multifuncién

- Atendiendo el porte de los equipos solicitados, {consultamos si se podrdn cotizar impresoras con capacidad de resolucién
de copia e impresién 1200 x 1200 dpi?

- {Se podran cotizar equipos que soporten hasta tamafio oficio considerando que es el estdndar en tamafos de papel?

- Con referencia al punto: Memoria Estdndar: Se podran cotizar equipos con memoria estdndar de 256 MB, y capacidad de
crecimiento ampliable 512 MB, considerando que es el estdndar en equipos del porte solicitado y que de esta manera la
convocante permitird la mayor participaciéon de marcas?

- Con referencia al punto Copias Continuas: Se podran cotizar equipos con Copias continuas de 1-99, atendiendo a que es
un estandar de equipos del porte solicitado y a que de esta manera la convocante permitird mayor participacién de las
marcas?

- Con referencia al punto Funciones de copia digital: Se podran cotizar equipos con copia DUplex y escaneo simple?

- {Seran aceptados equipos con velocidad de escaneo (ipm): de 20 ipm A4 B/N y hasta 8 ipm A4, color?

- Favor aclarar; Cual es el rendimiento del téner de repuesto que precisa la convocante?

- Atendiendo a que el afio de lanzamiento NO es un requisito que determine la perfomance del equipo, consultamos a la
convocante si serdn aceptados equipos cuyo lanzamiento sean correspondientes al afio 20137

30-06-2016

Remitirse al PBC y a la Adenda N2 04/16, de fecha 30/06/16
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