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Consultas Realizadas

Licitacion 289013 - ADQUISICION DE EQUIPOS
DE COMPUTACION POR SUBASTA A LA BAJA
ELECTRONICA (SBE)

Consulta 1 - item 3 Impresora multifuncional

07-05-2015

En la Seccién lll, Especificaciones Técnicas, del item 3 Impresora multifuncional solicitan:

Bandeja de alimentacién automética: 50 hojas

Solicitamos sean aceptados equipos con Bandeja de alimentacién automatica: 40 hojas, ya que es comun para este
segmento de equipos y la diferencia es minima. Permitiendo asi una mayor participacién de oferentes, beneficidndose asi
la convocante en cuanto al costo.

19-05-2015

Los oferentes deberan cotizara en el item 3 Impresora multifuncional con Bandeja de alimentacién automatica: 50 hojas

Consulta 2 - item 3 Impresora multifuncional

07-05-2015

En la Seccién I, Especificaciones Técnicas, del item 3 Impresora multifuncional solicitan:

Scanner: Si (cama plana hasta tamafio Legal)

Solicitamos sean aceptados equipos con Scanner: Si (cama plana hasta tamafio A4), ya que es comun para este segmento
de equipos. Tomando en cuenta que esta caracteristica solicitada incrementara bastante el costo, pues las demas
especificaciones estan muy por debajo de las caracteristicas propias de un equipo con cama plana tamano legal.

19-05-2015

Los oferentes deberén cotizar en el item 3 Impresora multifuncional: Scanner: Si (cama plana hasta tamafio Legal)

Consulta 3 - Con relacidon al item 4

08-05-2015

Con relacién al item 4, donde solicitan cartucho de impresién: Si, con téner y cilindro fotoeléctrico en el mismo cartucho,
solicitamos sean aceptados equipos con Cartuchos de Téner y Cilindro por separado., ya que esta caracteristica resulta
limitante para la mayoria de las marcas.

19-05-2015

Los oferentes deberan ofertar en el item 4, impresoras color, cartucho de impresién: Si, cindependientes para cada color
(negro, cyan, magenta y amarillo).
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Consulta 4 - Con relacién al item 1

08-05-2015

Con relacién al item 1, Con relacién al Plazo de Entrega solicitamos extender el mismo a 30 dias, teniendo en cuenta que
se trata de una gran cantidad de equipos y el 90% de los proveedores no cuenta con esa cantidad en su stock,
especialmente para negocios como la licitacién de referencia que solicitan requerimientos especificos. De esta forma
podrian dar la posibilidad a mas oferentes de presentar su oferta

19-05-2015

El plazo de entrega para el item 1 sera de 30 dias, regularizado en la Adenda 1.

Consulta 5 - Con relacién al item 1

08-05-2015

Con relacién al item 1 donde el PBC solicita fuente de 500 Watts, solicitamos ser aceptados con fuente 320W active PFC
con tecnologia Energy Star que soportan los requerimientos de PC solicitados por el PBC

19-05-2015

Los oferentes deberan cotizar equipos con fuente de alimentaciéon de 550 watts.

Consulta 6 - Con relacién al item 1

08-05-2015

Con relacién al item 1 donde el PBC solicita Procesador: 3.4 Ghz minimo, de 4 nlcleos con memoria cache de 256 KiB L2
por cada nucleo (minimo) y 8 MiB L3 compartida(minimo).Solicitamos ser aceptados con (3,40 GHz, Frecuencia turbo
maxima 3,90GHz), 8MB L3, 4 nucleos

19-05-2015

Los oferentes deberan ofertar equipos con procesador: 3.4 Ghz minimo, de 4 nlcleos con memoria cache de 256 KiB L2 por
cada nucleo (minimo) y 8 MiB L3 compartida (minimo).

Consulta 7 - Con relacién al item 1

08-05-2015

Con relacién al item 1 donde el PBC solicita Sistema operativo: Windows 8 Professional Licencia tipo OPEN, Solictamos ser
aceptados con Windows 8 Pro 64 con desactualizacion to Windows7 Pro 64

19-05-2015

Los oferentes deberan ofertar equipos con sistema operativo: Windows 8 Professional Licencia tipo OPEN.

Consulta 8 - Con relacién al item 1

Con relacién al item 1 solicitamos respetuosamente que los equipos ofertados presenten certificaciones tales cémo: *
Certificados de calidad 1SO 9001 y 14001 sobre la fabricacién. * Carta de Distribucién del Representante. * Carta de
Autorizacién del Fabricante. * Catalogos y especificaciones del equipo ofertado. Para poder dar mayor oportunidad a los
oferentes.

Los oferentes deberan presentar la autorizacién del fabricante, distribuidor o representante.
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Consulta 9 - Con relacién al item 1

Con relacién al item 1 solicitamos respetuosamente que los equipos ofertados tengan Garantia de 3 afilos ,Soporte de
atencién de Hardware, Mano de Obra y Repuestos incluyendo traslado de los equipos de la oficina del cliente al proveedor
y viceversa a cargo del proveedor. 36 Meses. El oferente deberd presentar una autorizacién del representante local
(Paraguay) y el representante deberd a su vez estar autorizado por escrito por el fabricante. Soporte de atencién de
hardware, mano de obra y repuesto incluyendo traslado de los equipos de la oficina del cliente al proveedor y viceversa a
cargo del proveedor. Si la reparacién implica la indisponibilidad del equipo por 72 hs o mas, el proveedor debera
proporcionar un equipo de reemplazo de similar o mejor caracteristica del equipo con fallas, hasta concluir las tareas y
reponer operativamente del equipo en reparacién. La marca ofertada debera poseer al menos de (1) centro autorizado de
servicio (CAS) en el drea metropolitana, a manera de dar inmediata respuesta ante eventuales fallas de los equipos. Deban
contar cémo minimo de 4 técnico certificados de la Marca para dar mayor posibilidad a los oferentes.

19-05-2015

Lo solicitado no podra ser tenido en cuenta, considerando que el su incorporacién podria limitar la participacién de
oferentes. Por tanto, la garantia solicitada es de 12 meses, conforme se ha establecido en el PBC.

Consulta 10 - Item N° 3 (Impresora Multifunciénal )

11-05-2015

Se solicita cartucho de impresién con téner y cilindro fotoeléctrico en el mismo cartucho. Solicitamos a la convocante, se
puedan ofertar equipos con sistemas de cartucho de toner y cilindro por separado debido a que con este sistema la misma
convocante se beneficiard con un fuerte ahorro econédmico en los costos operativos por impresién/copia.

19-05-2015

Los oferentes deberan cotizar en el item3, impresora multifuncional con cartucho de impresién: Si, con toner y cilindro
fotoeléctrico en el mismo cartucho.

Consulta 11 - Iltem N° 3 Impresora Multifuncional

Favor aclarar la velocidad de Impresion que solicitan, ya que no se menciona en las EETT

La velocidad de impresén debera ser de 18 paginas por minuto. Ver Adenda 1
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Consulta 12 - Item N° 3 Impresora Multifuncional

Favor considerar Cartucho de Impresion, con Toner y Cilindro independiente, teniendo en cuenta que este tipo de
impresoras resultan mucho mas economicas y convenientes para la institucion al momento de realizar el mantenimiento de
los equipos ya que el costo del Kit que solicita este modelo de maquina resulta mucho mas costoso y la utilidad
normalmente es menor.

Ademas de esto, tal caracteristica no resulta perjudicial para la institucion e incluso no se considera un aspecto tecnico
relevante como para tener en cuenta a la hora de requerimientos especificos, amenos que se tenga preferencia por algun
modelo y marca en particular.

favor tener en cuenta

19-05-2015

Se debera cotizar impresoras multicuncionales con cartucho de impresién: Si, con toner y cilindro fotoeléctrico en el mismo
cartucho.

Consulta 13 - Item N° 2 Impresora 3D

11-05-2015

Favor aclarar si la impresora que solicitan es para 1, 2 o 3 cabezales de Impresién a la vez. Las Especificaciones Tecnicas
no aclaran si precisan impresién de 1 solo color por vez o mas de un color por vez

19-05-2015

se aclara que la impresora solicitada es de 3 cabezales para 3 colores a la vez

Consulta 14 - item 1, Computadora personal de escritorio

Para el item 1, Computadora personal de escritorio, solicitan:

Memoria cache de 256 KiB L2 por cada nucleo (minimo) y 8 MiB L3 compartida (minimo).

Consulta: Solicitamos respetuosamente a la convocante aclarar la unidad de medida de la memoria caché requerida, si se
refiere a Kilobyte (KB) y Megabyte (MB), ya que lo solicitado es kiB (kibibyte) y MiB (mebibyte) y son unidades de
informacién utilizadas como un multiplo del byte. Hay que tener en cuenta que no son unidades de medida similares y de
esta manera permitir a los oferentes cotizar correctamente.

El kibibyte esta estrechamente relacionado con el kilobyte (simbolo kB). Kibibyte y kilobyte no son sinénimos pero suelen
usarse incorrectamente como si lo fueran, aunque en realidad tienen valores diferentes:

1 kibibyte = 1024 B = 210 bytes.
1 kilobyte = 1000 B = 103 bytes.

Debe ser cotizado en KiB y MiB tal como lo solicitado.
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Consulta 15 - item 1, Computadora personal de escritorio

Para el item 1, Computadora personal de escritorio, solicitan:

Gabinete: Color negro con al menos 2 ventiladores.

Consulta: Solicitamos puedan ser aceptados equipos con gabinete: Color negro con al menos 1 ventilador, teniendo en
cuenta que los fabricantes de renombre internacional disefian sus equipos con un solo ventilador y con la garantia del
Fabricante de que esta preparado para su maximo crecimiento, permitiendo asi una mayor participacion de oferentes en
concordancia con el inciso b del Articulo 42.- de la Ley N2 2051 DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

19-05-2015

Deberd cotizarse equipos con gabinete: Color negro con al menos 2 ventiladores.

Consulta 16 - item 1, Computadora personal de escritorio

Para el item 1, Computadora personal de escritorio, solicitan:

Fuente: 550 watts.

Consulta: Solicitamos respetuosamente puedan ser aceptados equipos con fuente de 275 watts, ya que, conforme a la
Potencia de la fuente de alimentacién solicitada queremos mencionar que los equipos de marcas internacionalmente
conocidas en cuanto a procesador, placa madre, etc..., incluyen componentes de Ultima generacién, optimizados para un
bajo consumo de energia, por lo que poseen una fuente de alimentacién, disefiada y dimensionada por la fabrica para
proveer suficiente potencia y para soportar todos los componentes del equipo, aun cuando éste se encuentre en la maxima
configuracién soportada. Las nuevas tecnologias de fabricacién de componentes y equipos dan la posibilidad de reducir la
potencia de la fuente de alimentacién sin disminuir el rendimiento. Todo estd dirigido a cumplir con normas internacionales
para la disminucién del consumo energético global, que a su vez reduce otros efectos negativos en dreas como: produccion
de energia eléctrica, cambio climatico, menores costos de consumo eléctrico, etc. La especificaciéon de equipos con fuentes
de alimentacién de 550 Watts corresponde a equipos que no soportan tecnologia de optimizaciéon de consumo (mayor
performance por Watt bajo estdndares 4.0).

Basado en lo expuesto en los parrafos precedentes, solicitamos se sirvan permitir que los equipos correspondientes al item
sean cotizados con:

Fuente de Alimentacién de 275 Watts o superior, voltaje 220 voltios a 50 hertz, con correccién activa de factor de potencia
y Normas Internacionales de Calidad I1SO 9000 incluidas en la Garantia del Fabricante de que estd preparado para su
maximo crecimiento, o en su defecto, dicha caracteristica sea considerada opcional, de manera a no limitar la participacién
de oferentes en concordancia con el inciso b del Articulo 42.- de la Ley N2 2051 DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

19-05-2015

DEberan cotizarse equipos con fuente: 550 watts
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Consulta 17 - item 1, Computadora personal de escritorio

Para el item 1, Computadora personal de escritorio, solicitan:

Sistema operativo: Windows 8 Professional Licencia tipo OPEN.

Consulta: Solicitamos respetuosamente a la convocante aclarar el tipo de licencia requerida, ya que normalmente los tipos
de licencia requeridos serian el OEM o el OLP Gov, esto de manera a ofertar correctamente.

19-05-2015

Deberan cotizar equipos con sistema operativo: Windows 8 Professional Licencia tipo OPEN.

Consulta 18 - item 1, Computadora personal de escritorio:

12-05-2015

Para el item 1, Computadora personal de escritorio:

Consulta: Solicitamos respetuosamente aclarar si el gabinete, monitor, placa madre, mouse y teclado deben ser de la
misma marca.

19-05-2015

Podran ofertar equipos con el gabinete, monitor, placa madre, mouse y teclado de la misma marca o de distintas marcas.

Consulta 19 - item 1, Computadora personal de escritorio:

12-05-2015

Para el item 1, Computadora personal de escritorio:

Consulta: Solicitamos respetuosamente aclarar si los equipos solicitados requieren certificaciones ISO 9001 sobre el disefio,
desarrollo y fabricacién de los equipos que aseguran la calidad integra del mismo.

19-05-2015

Los equipos solicitados no requieren certificaciones 1ISO 9001 sobre el disefio, desarrollo y fabricacién.

Consulta 20 - item 1, Computadora personal de escritorio,

12-05-2015

Para el item 1, Computadora personal de escritorio, solicitan:
Sistema operativo: Windows 8 Professional Licencia tipo OPEN.

Consulta: Solicitamos respetuosamente a la convocante aclarar el tipo de licencia requerida, ya que normalmente los tipos
de licencia requeridos son el OEM o el OLP Gov, esto de manera a ofertar correctamente.

19-05-2015

Deberan cotizar equipos con sistema operativo: Windows 8 Professional Licencia tipo OPEN.
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