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Consultas Realizadas

Licitacion 277234 - Lp0976-14. Adquisicion de
Interface para Lectura Remota de Medidores
Electronicos

Consulta 1 - Provision de los SIMcards con linea activa

En las EETT del PBC del presente llamado no se especifica bien si adjunto con cada interface, el oferente también debe
incluir el servicio de enlace de datos por GPRS, es decir, proveer una SIMcard con linea activa.

En caso afirmativo, cuales serian los anchos de banda y capacidad del servicio?

Solicitamos aclarar este punto.

Atte.,

20-05-2014

La SIMcard no debe ser provista. El modem debe cumplir con el ITEM 7 de la EETT para que ANDE pueda utilizar la SIMcard
de cualquier prestadora sin cambiar la configuracién del modem.

Consulta 2 - Consulta referente a la EETT

Referente a las EETT Caracteristicas del equipo - Punto N° 3 - (A qué tipo de Configuracién TCP/IP tipo consola se refiere, a
un programa tipo consola o Telnet? o ¢Es aceptable un software de configuracion de ventana compatible con los sistemas
operativos Windows?

Puede utilizarse telnet y es aceptable un software de configuraciéon de ventana compatible con los sistemas operativos
Windows.

Consulta 3 - Consulta referente a la EETT

08-05-2014

Referente a las EETT Caracteristicas del equipo - Punto N° 3 - ¢Hay algun requerimiento especifico con respecto a la
deteccion del medidor por parte del equipo de comunicaciones?

20-05-2014

No hay un requerimiento especifico y no es una condicién obligatoria.
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Consulta 4 - Consulta referente a la EETT

08-05-2014

Referente a las EETT Caracteristicas del equipo - Punto N° 4 - (Se encuentran definidos los niveles de seguridad para el
acceso a la configuracién del equipo? De ser afirmativa la respuesta, ¢Pueden proporcionar estos requerimientos?

20-05-2014

Cualquier cambio en la configuraciéon del modem debe estar protegido por usuario y contrasefia. Queda a criterio del
proveedor los alcances de los distintos usuarios. Los privilegios de cada usuario serdn iguales para todos los médems.

Consulta 5 - Consulta referente a la EETT

08-05-2014

Referente a las EETT Caracteristicas del equipo - Punto N° 9 - {Que contenido se requieren de los reportes por UDP?

20-05-2014

Se requiere al menos, el envio de los datos para identificar el modem (N° de serie o texto parametrizable). Se necesita
poder tener un historial de reportes y saber cuando el modem pierde conectividad. Debe incluir ademas el nivel de sefal.

Consulta 6 - Consulta referente a la EETT

08-05-2014

Referente a las EETT Caracteristicas del equipo - Punto N° 9 - ¢Que comportamiento o frecuencia se espera de los reportes
uDP?

20-05-2014

La frecuencia debe ser configurable, minimo 60 segundos y méximo 24 horas.

Consulta 7 - Consulta referente a la EETT

Referente a las EETT Caracteristicas del equipo - Punto N° 9 - {Se requiere simultaneidad en el envio de datos por TCP/IP y
UDP?

La repuesta es afirmativa.

Consulta 8 - Consulta referente a la EETT

08-05-2014

Referente a las EETT Caracteristicas del equipo - Punto N° 14 - (Se podria describir el contenido del mensaje SMS de
estado requerido?

20-05-2014

Al menos nivel de sefial y Registro en GSM y en GPRS.
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Consulta 9 - Consulta referente a la EETT

08-05-2014

Referente a las EETT Caracteristicas del equipo - Punto N° 16 - La descarga de firmware é¢Puede realizarse a través del
protocolo FTP, ingresando URL usuario y contrasefia?

20-05-2014

La respuesta es afirmativa.

Consulta 10 - Consulta referente a la EETT

08-05-2014

Referente a las EETT Caracteristicas del equipo - Punto N° 17 - {Requiere simultdneamente que el dispositivo tenga un
puerto RS232/RS485 y otro éptico para lectura de medidores o pueden ser intercambiables?

20-05-2014

Debe tener puerto RS 232 0 485 configurable de acuerdo a ITEM 5 de la EETT. Eventualmente debe soportar conectar una
sonda Optica a dicho puerto.

Consulta 11 - Consulta referente a la EETT

08-05-2014

Referente a las EETT Caracteristicas del equipo - Punto N° 19 - éQue método debe utilizar el modem para conocer en
tiempo real el estado de conexién con el medidor?

20-05-2014

El modem no necesita conocer en tiempo real el estado de conexién con el medidor.

Consulta 12 - Dimensiones del equipo

08-05-2014

Las medidas del equipo se refieren al volumen total o debe considerarse cada pardmetro (alto, ancho profundidad) como
un limite fisico de requerimientos de instalaciéon

20-05-2014

Las dimensiones maximas estan definidas por el espacio fisico donde se instalardn los médems. Se deben respetar el alto,
ancho y profundidad.

Consulta 13 - Consulta sobre las EE.TTs punto 4

08-05-2014

Nos tenéis que definir qué privilegios (configuracién) tiene cada nivel, el nivel usuario y el nivel administrador. ¢Estos
niveles tienen que ser iguales para todos los médems o han de ser configurables para cada uno de ellos?

20-05-2014

Cualquier cambio en la configuraciéon del modem debe estar protegido por usuario y contrasefia. Queda a criterio del
proveedor los alcances de los distintos usuarios. Los privilegios de cada usuario serdn iguales para todos los médems.
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Consulta 14 - Consulta sobre las EE.TTs punto 9

08-05-2014

Necesitamos saber qué tipo de reportes se deben enviar por UDP. épings? {datos?

20-05-2014

Se requiere al menos, el envio de los datos para identificar el modem (N° de serie o texto parametrizable). Se necesita
poder tener un historial de reportes y saber cuando el modem pierde conectividad. Debe incluir ademas el nivel de sefal.

Consulta 15 - Consulta sobre las EE.TTs punto 10

08-05-2014

En cuanto a la definicién de la paquetizacién de bytes éha de ser fija (para todos la misma) o variable (para cada modem
diferente)?

20-05-2014

Debe ser un parametro configurable.

Consulta 16 - Consulta sobre las EE.TTs punto 14

en donde pone que se debe permitir el envio periédico SMS a un determinado nimero de destino informando el estado
actual a {qué se refiere con el estado actual? énivel de cobertura,?

Al menos nivel de sefial y Registro en GSM y en GPRS.

Consulta 17 - Solicitar Prorroga

12-05-2014

Considerando la gran cantidad de documentos requeridos, solicitamos una prorroga de 2 (dos) semanas en las fechas de
presentacion de Ofertas.
De este modo la ANDE tendrd mas y mejores ofertas.

20-05-2014

No serd posible otorgar prorroga.

Consulta 18 - Tamano maximo del modem

Podrian aceptar una pequefa variacién en el tamafio maximo?, en nuestro caso el médem tiene las siguientes medidas:
aproximadas de 180 x 105 x 70 mm. Es Aceptable?

Las dimensiones maximas estan definidas por el espacio fisico donde se instalardn los médems. Se deben respetar el alto,
ancho y profundidad.
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