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Consultas Realizadas

Licitacion 255778 - C.O N2 01/2013
"Adquisicion de Equipos Informaticos e
Impresoras”

Consulta 1 - ITEM N2 5: IMPRESORAS LASER NEGRO

Serdn aceptados equipos con 1 o 2 toner adicionales para 7.000 impresiones c/u considerando que tres toner de 2500
impresiones equivalen en promedio a 7.500 paginas y 2 de 7.000 al doble del requerido con lo cual la convocante estaria
beneficiandose al doble.

Se mantiene la especificacion técnica del, pliego aclarando que son 3 toner adicionales con 2500 impresiones promedio
cada uno o superior.

Consulta 2 - ITEM N2 5: IMPRESORAS LASER NEGRO

18-04-2013

Solicitamos a la convocante Aclarar cual es la cantidad minima de impresiones a cubrir con la unidad del fotoconductor o
cilindro.

19-04-2013

La cantidad minima de impresiones a cubrir con la unidad del fotoconductor o cilindro es de 30.000 (TREINTA MIL)
impresiones

Consulta 3 - ltem 9

19-04-2013

Si se puede presentar una UPS de capacidad de 1000/660, 4 tomas de salida y conectividad Serial RS232 de manera a
aumentar el nimero de oferentes.

19-04-2013

Se mantiene las especificaciones establecidas en el “pliego de bases y condiciones

Consulta 4 - Iltem 9 UPS 1000 VA

22-04-2013

ALIMENTACION ELECTRICA: ES IMPORTANTE DESTACAR QUE, ESTADISITCAMENTE, LOS MAYORES INCONVENIENTES
ENCONTRADOS EN NUESTRA RED ELECTRICA SE DAN CON PROBLEMAS DE BAJA TENSION Y BAJA TENSION PROLONGADA,
SUGERIMOS QUE LA CONVOCANTE EXIGA UN MAYOR RANGO DE TRABAJO, DE: 100V a 280V

23-04-2013

Alimentacidn eléctrica: Se mantiene la especificacién técnica del pliego.
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Consulta 5 - Iltem 9 UPS 1000 VA

22-04-2013

TIPO: PARA BRINDAR UNA MAYOR PROTECCION A LA CARGA ASIGNADA A CADA UPS, ES IMPORTANTE EXIGIR EL ACTUAL
ESTANDAR DE EQUIPOS UPS, " INTERACTIVE - SMART AVR". ESTE SISTEMA ESTANDAR EN TODAS LAS MARCAS EMULA UN
ENTONRNO ON LINE PROTEGIENDO DE MANERA MAS EFICIENTE A LA CARGA ASIGNADA.

25-04-2013

Modificar a Linea Interactiva AVR. (VER ADENDA II)

Consulta 6 - ltem 9 UPS 1000 VA

22-04-2013

CONTROL: A FIN DE UN MEJOR CONTROL TECNICO DE ESTAS UPS'S, CREEMOS CONVENIENTE PARA LA CONVOCANTE QUE
SOLO SEAN SOLICITADOS EQUIPOS DEL TIPO LCD DONDE A SIMPLE VISTA, EL USUARIO O EL EQUIPO TECNICO PUEDA
DETERMINAR LOS TIPOS DE FALLAS O STATUS GENERAL DEL EQUIPO

23-04-2013

Control: Se mantiene la especificacién técnica del pliego.

Consulta 7 - ltem 9 UPS 1000 VA

22-04-2013

GARANTIA: CONSIDERANDO QUE LAS UPS SE COMPONEN DE 2 ELEMENTOS: HARDWARE E INSUMO, EL CUAL ES LA BATERIA
DEL EQUIPO. SOLICITAMOS QUE LA GARANTIA SEA REQUERIDA SOBRE LA UPS POR EL PERIODO DE 3 ANOS Y POR 1 ANO
SOBRE LAS BATERIAS

25-04-2013

Modificar quedando de la siguiente manera, la garantia exigida y solicitada es de 3 (tres) afios para el HARDWARE del
equipo y de 1 (un) afio para el INSUMO (Bateria), con mano de obra certificada por el fabricante o del distribuidor
autorizado, partes y repuestos originales sin cargo alguno durante el periodo de la garantia. Presentar documentacién del
Fabricante donde certifique por escrito que los equipos ofertados poseen respaldo por la Garantia de Fabrica. (VER
ADENDA II)

Consulta 8 - Iltem 9 UPS 1000 VA

CERTIFICACIONES: PARA MEJORAR LA CALIDAD ADQUISITIVA DE LA CONVOCANTE Y TENIENDO EN CUENTA LA DELICADA
SITUACION MEDIO AMBIENTAL POR LA QUE ATRAVIESA NO SOLO NUESTRO PAIS, NI NUESTRA REGION, SI NO QUE EL
MUNDO ENTERO, CONSIDERAMOS NO SOLO COMO RECOMENDACION, SI NO QUE COMO UN COMPROMISO SOCIAL Y UN
APORTE AL BIENESTAR MEDIOAMBIENTAL, SEAN EXIGIDAS CERTIFICACIONES DEL TIPO ISO 14.000 E ISO 9.001.

Se mantiene la especificacion técnica del pliego.
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Consulta 9 - item 1 Estacién de trabajo

En las especificaciones técnicas del item 1 se solicita el siguiente requerimiento:

Se solicita Procesador de 4 nlcleos. Velocidad de clock 3.4 Ghz COMO MINIMO Cache 6 Mb COMO MINIMO

Solicitamos sean aceptados equipos con procesador de similares caracteristicas pero con velocidad de clock de 3.3Ghz,
atendiendo a que los procesadores de 32. Generacién brindan 3,7Ghz en su frecuencia turbo mejorando el rendimiento y la
performance del procesador.

23-04-2013

Se mantiene la especificacion técnica del pliego.

Consulta 10 - item 1 Estacién de trabajo

En las especificaciones técnicas del item 1 se solicita lo siguiente:

Ranuras de expansién: 3 ranuras PCle x3 y 1 ranura PCle x16 (para gréaficos)

Entre los requerimientos se solicita 3 ranuras PCle x3
Pensamos que ha habido un error en el requerimiento y que deberia haberse solicitado 3 Ranuras PCle X1 y 1 ranura PCle
x16 (para graficos)

Basado en lo expuesto solicitamos sean aceptados equipos con 3 Ranuras PCle x1 y1 ranura PCle x16 (para graficos) o
cualquier tipo de combinacién de ranuras PCle x1, PCle x16 o PCI

25-04-2013

Ranuras de expansién: Modificar quedando de la siguiente manera, 3 ranuras PCle x1 y 1 ranura PCle x16 (para graficos).

Consulta 11 - item 4 Notebooks

En las especificaciones técnicas del item 4 se solicita el dispositivo siguiente:

Clickpad: Con botén de encendido/apagado

Teniendo en cuenta que este requerimiento, tal como se solicita, es propio de algunas marcas y que esta funcién puede ser
realizada en otras marcas con una combinacién de teclas, solicitamos sean aceptados equipos con cualquiera de las
opciones siguientes:

a) través de clickpad o

b) mediante combinacién de teclas

de forma a dar posibilidad de una cantidad mayor de oferentes.

25-04-2013

Se mantiene la especificacion técnica del pliego.
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Consulta 12 - Item 9 UPS 100 VA

En este Item la convocante solicita lo siguiente,Tomas de Salida: 4 IEC 320 C13 proteccion con bateria, 2 IEC 320 C13 con
proteccion estabilizadora.

Solicitamos que se puedan presentar equipos que tengan 3 tomas IEC 320 tipo NEMA proteccion con bateria y 3 tres tomas
IEC 320 tipo NEMA con proteccion estabilizadora.

Esta solicitud obedece a que el tipo de cable NO interfiere en el normal funcionamiento de los equipos a proteger. Ademas
garantizamos la provision de los cables.

En cuanto ala cantida de tomas, en el item Autonomia se refiere que los equipos a proteger son una PC y un monitor, los
cuales con tres tomas ya seria suficiente.

Sin otro particular nos despedimos atentamente.

25-04-2013

Se mantiene la especificacion técnica del pliego.

Consulta 13 - Con relacién al item 5

23-04-2013

Con relacién al item 5, Impresora laser negro, el PBC solicita: - Fuente de alimentacién: 190/240 voltios. Consultamos si
seran aceptados equipos capaces de funcionar en el sistema eléctrico proveido por ANDE, de 220 voltios, permitiendo asi la
participacién de mas oferentes.

25-04-2013

Fuente de alimentacién: Modificar quedando de la siguiente manera, Entrada 220 voltios.

Consulta 14 - Con relacién al item 1

Con relacién al item 1, Estacién de trabajo, realizamos las siguientes consultas: - A fin de dar cumplimiento al Art. 20, Inciso
w, Parrafo 2do., de la Ley 2051/03 de Contrataciones Publicas: donde cita textualmente "Para la participacién, contratacién
o adjudicacién en adquisiciones, locaciones, servicios u otras publicas, no se podrdn exigir a los participantes requisitos
distintos a los sefialados por esta ley, ni se podran establecer elementos que no resulten técnicamente indispensables, si
con ello se limitan las posibilidades de concurrencia a eventuales proveedores o contratistas. Por consiguiente, las
Convocantes se abstendran de solicitar a los oferentes la inscripcién en cualquier clase de registros como requisito para
participar en los procedimientos de contratacién regidos por esta ley, salvo lo dispuesto por el Titulo Quinto": Solicitamos
se revea los siguientes puntos para dar oportunidad a los demas oferentes: - 1 conector HDMI: Solicitamos que sean
aceptados conectores DisplayPort. - Teclado con al menos dos conexiones para dispositivos USB, 105 teclas, més teclas
adicionales multimedia. Teclado de composicidén resistente, cdmoda, silenciosa y suave al tacto: Solicitamos que sean
aceptados equipos con teclados estédndar para Windows con conector PS/2. - Mouse éptico de 4 botones, con rueda scroll y
conector USB: Solicitamos que sean aceptados equipos con mouse dptico de 2 botones, con rueda scroll y conector PS/2. -
Ranuras de expansién: 3 ranuras PCle x3 y 1 ranura PCle x16 (para gréaficos) Solicitamos aclaracién sobre este punto. -
Procesador: de 4 nlcleos. Velocidad de clock 3.4 Ghz COMO MINIMO Cache 6mb COMO MINIMO Solicitamos que sean
aceptados procesadores de 4 nlcleos con velocidad de clock 3.2 GHz con incremento dindmico de velocidad hasta 3.6 GHz
con cache 6 MB; ya que la diferencia es minima, no afectard de manera considerable el rendimiento del equipo y permitira
a mas oferentes presentar sus ofertas.

Se mantiene la especificacion técnica del pliego.
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Consulta 15 - Item N2 3 - Storage:

23-04-2013

El pliego solicita lo siguiente Memoria: 48 GB.
Solicitamos que sean aceptados equipos con 32GB o superior.

25-04-2013

Se mantiene la especificacion técnica del pliego.

Consulta 16 - Item N2 3 - Storage

23-04-2013

Procesador: 2(dos) procesadores 2.4 GHz, cache L3 12 MB por procesador.
Solicitamos sean aceptados equipos con procesador de similares caracteristicas pero con velocidad de clock de 2.3Ghz
atendiendo a que los procesadores de 32. Generacién brindan una mejor performance.

25-04-2013

Se mantiene la especificacion técnica del pliego.

Consulta 17 - Item N2 3 - Storage

23-04-2013

El pliego solicita lo siguiente: Capacidad de discos instalados: (4) SAS ENT de doble puerto de 300 GB, 6 G, 10 k y SFF con
sistema operativo preinstalado. Unidad interna de 20 TB bruto, incluido para datos. (10) SAS MDL de doble puerto de 2 TB,
6 G, 7,2 ky LFF.

Solicitamos que sean aceptados 12 discos duros de 2TB, siendo las siguientes configuraciones, 10 discos de 2TB equivalen
a 20TB en Bruto, y dos discos duros de 2TB para alojar al sistema operativo.

25-04-2013

Capacidad de discos instalados: Modificar quedando de la siguiente manera, (2) dos o mas discos SAS ENT de doble puerto,
6G, 10k y SFF, con capacidad total de discos de 1 TB o superior, para el sistema operativo preinstalado. Unidad interna de
almacenamiento (10) diez discos SAS MDL de doble puerto de 2 TB, 6G, 7,2k y LFF cada uno, totalizando 20 TB bruto para
datos.

(VER ADENDA 1)

Consulta 18 - Item N2 3 - Storage

23-04-2013

El pliego solicita lo siguiente: Controlador de almacenamiento: (2) Smart Array P410i/256 MB con (2) controladores SAS
FBWC P1210m1 GB de 6 Gbps. (1) SA P410i por controlador de almacenamiento 5530 para unidades SAS internas
(duplicacién de SO).

Solicitamos que sean aceptados equipos con controlador de RAID propios de la marca ofertada atendiendo que la
controladora solicitada es propietaria de la marca HP.

25-04-2013

Controlador de almacenamiento: Modificar quedando de la siguiente manera, controladores RAID de almacenamiento
propio de la marca ofertada y necesaria para el funcionamiento correcto. (VER ADENDA 1)
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Consulta 19 - Item N2 3 - Storage

23-04-2013

El pliego solicita lo siguiente: Controlador de red: (2) 2 puertos NC553i FlexFabric 10 GbE por controlador, y (2) 4 puertos
NC365T 1 GbE por controlador, y (1) 2 puertos multifuncién NC382m 1 GbE por controlador. Incluido.

Solicitamos que se excluya las controladoras NC553i FlexFabric y los puertos NC 382m Multifuncién ya que estas
controladoras son propietario de HP. Por lo tanto solicitamos que sean aceptados equipos con distintos puertos de RED de
tal manera a dar mas participacién a otros oferentes.

25-04-2013

Controlador de red: Modificar quedando de la siguiente manera, (4) cuatro o mas puertos, con controladores que trabajen a
10 GbE y 1 GbE. (VER ADENDA II)

Consulta 20 - Iltem N2 3 - Storage

23-04-2013

El pliego solicita lo siguiente: Capacidad de discos instalados: (4) SAS ENT de doble puerto de 300 GB, 6 G, 10 k y SFF con
sistema operativo preinstalado. Unidad interna de 20 TB bruto, incluido para datos. (10) SAS MDL de doble puerto de 2 TB,
6 G, 7,2 ky LFF.

Solicitamos que sean aceptados 12 discos duros de 2TB, siendo las siguientes configuraciones, 10 discos de 2TB equivalen
a 20TB en Bruto, y dos discos duros de 2TB para alojar al sistema operativo.

25-04-2013

Respuesta de la consulta 17, Capacidad de discos instalados: Modificar quedando de la siguiente manera, (2) dos o més
discos SAS ENT de doble puerto, 6G, 10k y SFF, con capacidad total de discos de 1 TB o superior, para el sistema operativo
preinstalado. Unidad interna de almacenamiento (10) diez discos SAS MDL de doble puerto de 2 TB, 6G, 7,2k y LFF cada
uno, totalizando 20 TB bruto para datos. (VER ADENDA 1)

Consulta 21 - Item 1 - Estacion de Trabajo.

En el ltem Ranura de expansion: La convocante solicita " 3 ranuras PCle x3 " solitamos aclaracion sobre este punto.

En varios punto del pliego solicitan accesorios con ranura PCl, por lo que nos parece apropiado que

sean aceptados equipos con 2 Ranuras PCI, 1 Ranura PCl express x 16 y una ranura PCl express x 1.

En el ltem Interfaces de Perifericos : Solicitamos que sean aceptados dos puertos USB delanteros, y 8 puertos USB traseros.

Solicitamos respetuosamente sean consideradas todas solictudes de tal forma a permitir la mayor participacion de los
oferentes garantizadas en el marco de la ley 2051 de Contrataciones Publicas.

25-04-2013

Respuesta de la consulta 10, Ranuras de expansion: Modificar quedando de la siguiente manera, 3 ranuras PCle x1y 1
ranura PCle x16 (para graficos). (VER ADENDA 1)
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Consulta 22 - Item 1 - Estacion de Trabajo.

23-04-2013

En el item de Interfaces de Perifericos la convocante solicita 1 eSATA.

Considerando que este no es un standar en la industria, se solicita que este requerimiento sea considerado como opcional.

25-04-2013

Se mantiene la especificacion técnica del pliego.
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