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Consultas Realizadas

Licitacion 481420 - ADQUISICION DE
EQUIPAMIENTOS, MOBILIARIOS Y EQUIPOS
TECNOLOGICOS PARA LA AEP

Consulta 1 - IMPRESORA MULTIFUNCIONAL MULTIFUNCIONAL. LASER COLOR

31-08-2026

Se solicita ajustar el requerimiento de “Compatibilidad con emulaciones PCL6, BR-Script3 o equivalente (PostScript 3), PDF
v1.7, XPS, Epson FX e IBM Proprinter” a “Compatibilidad con emulaciones PCL6, BR-Script3 o equivalente (PostScript 3),
PDF v1.7". El ajuste solicitado permite mantener las principales tecnologias de procesamiento e impresidn necesarias para
garantizar la compatibilidad con los sistemas y documentos de uso habitual, sin afectar la funcionalidad ni el desempefio
operativo del equipo. Las emulaciones XPS, Epson FX e IBM Proprinter corresponden a tecnologias que no resultan
indispensables para la operaciéon estdndar de impresién, por lo que su eliminacién no limita el uso previsto del equipo y
permite establecer un requerimiento técnico mds acorde con las necesidades actuales de impresién y procesamiento de
documentos.

Consulta 2 - IMPRESORA IMPRESORA MULTIFUNCIONAL MULTIFUNCIONAL

31-08-2026

Se solicita ajustar el requerimiento de “Resolucién interpolada minima: de 19.200 x 19.200 ppp” a “No aplica”. La
resolucién interpolada es un valor generado mediante procesamiento digital y no representa la capacidad real de captura
del sensor, por lo que no constituye un pardmetro adecuado para determinar la calidad 6ptica de digitalizacién. Eliminar
este requisito permite centrar la evaluacién en la resolucién déptica efectiva del equipo, que si incide directamente en el
nivel de detalle y la calidad de los documentos digitalizados, manteniendo una especificaciéon técnica mds objetiva y acorde
con el uso habitual.

Consulta 3 - IMPRESORA IMPRESORA MULTIFUNCIONAL MULTIFUNCIONAL

31-08-2026

Se solicita ajustar el requerimiento de “Resolucién éptica minima: de 1200 x 1200 ppp desde el cristal del escaner” a
“Resolucién éptica minima: de 600 x 600 ppp desde el cristal del escdner”. Una resolucién éptica de 600 x 600 ppp desde
el cristal del escéner resulta suficiente para obtener digitalizaciones claras y con un nivel de detalle adecuado para
documentos, textos e imagenes de uso habitual. Este ajuste mantiene la capacidad necesaria para las tareas de
digitalizacién previstas y permite un procesamiento eficiente de los documentos, sin afectar la funcionalidad requerida del
equipo.

Consulta 4 - IMPRESORA IMPRESORA MULTIFUNCIONAL MULTIFUNCIONAL

31-08-2026

Se solicita aclarar el requerimiento de “Software bésico de gestién documental con funcién OCR (Reconocimiento Optico de
Caracteres), como PaperPort SE o equivalente”, indicando si se aceptaran equipos que dispongan de la funcién OCR de
forma nativa o integrada en el propio equipo, sin la necesidad de utilizar un software adicional.

Consulta 5 - IMPRESORA MULTIFUNCIONAL MULTIFUNCIONAL. LASER COLOR

31-08-2026

Se solicita aclarar el requerimiento de “Software basico de gestién documental con funcién OCR (Reconocimiento Optico de
Caracteres), como PaperPort SE o equivalente”, indicando si se aceptaran equipos que dispongan de la funcién OCR de
forma nativa o integrada en el propio equipo, sin la necesidad de utilizar un software adicional.
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Consulta 6 - IMPRESORA IMPRESORA MULTIFUNCIONAL MULTIFUNCIONAL

Se solicita ajustar el requerimiento de “Destinos de escaneo compatibles con formatos: PDF, Word, Excel, PowerPoint, JPEG
y TIFF” a “Destinos de escaneo compatibles con formatos: PDF, Word, Excel, JPEG y TIFF”. La eliminacién del formato
PowerPoint no afecta la funcionalidad principal de digitalizacién, ya que los formatos PDF, Word, Excel, JPEG y TIFF
permiten cubrir las necesidades habituales de almacenamiento, edicién y gestién de documentos digitalizados. El ajuste
mantiene las capacidades necesarias para el uso operativo del equipo y evita exigir formatos que no resultan
indispensables para las tareas previstas.

Consulta 7 - IMPRESORA IMPRESORA MULTIFUNCIONAL MULTIFUNCIONAL

Se solicita ajustar el requerimiento de “Compatibilidad con emulaciones PCL6, BR-Script3 o equivalente (PostScript 3), PDF
v1.7, XPS, Epson FX e IBM Proprinter” a “Compatibilidad con emulaciones PCL6, BR-Script3 o equivalente (PostScript 3),
PDF v1.7". El ajuste solicitado permite mantener las principales tecnologias de impresién requeridas para garantizar la
compatibilidad con los sistemas y documentos utilizados habitualmente, sin afectar el funcionamiento ni la eficiencia
operativa del equipo. Las emulaciones XPS, Epson FX e IBM Proprinter corresponden a tecnologias de uso especifico y no
resultan indispensables para las tareas habituales de impresion, por lo que su eliminacién permite enfocar el requisito en
las funcionalidades realmente necesarias para la operacién prevista.

Consulta 8 - IMPRESORA IMPRESORA MULTIFUNCIONAL MULTIFUNCIONAL

31-08-2026

Se solicita ajustar el requerimiento de “Resolucién minima de copiado: de 1200 x 600 ppp” a “Resolucién minima de
copiado: de 600 x 600 ppp”. Una resoluciéon de 600 x 600 ppp permite obtener copias con adecuada nitidez y legibilidad
para documentos administrativos, textos y graficos de uso habitual, manteniendo una calidad suficiente para las
necesidades operativas previstas. El ajuste permite establecer un requisito técnico acorde con el uso real del equipo, sin
afectar la calidad funcional de las copias ni la eficiencia del proceso de copiado.

Consulta 9 - IMPRESORA MULTIFUNCIONAL MULTIFUNCIONAL. LASER COLOR

Se solicita ajustar el requerimiento de “Resolucién éptica minima: de 1200 x 1200 ppp desde el cristal del escaner” a
“Resolucién éptica minima: de 600 x 600 ppp desde el cristal del escaner”. Una resolucién 6ptica de 600 x 600 ppp desde
el cristal del escaner proporciona un nivel de detalle adecuado para la digitalizacién de documentos administrativos, textos
e imagenes de uso habitual, manteniendo una reproduccién clara y legible. El ajuste permite conservar las prestaciones
necesarias para el funcionamiento cotidiano del equipo y una digitalizacién eficiente, sin establecer un nivel de resolucion
superior al requerido para las tareas previstas.

Consulta 10 - IMPRESORA MULTIFUNCIONAL MULTIFUNCIONAL. LASER COLOR

Se solicita aclarar el requerimiento de “Tinta de pigmento DURABrite® Pro (resistente al agua, las manchas y la
decoloracién) Cian, magenta, amarilla y negra. Cuatro cartuchos de tinta individuales”, considerando que el item
corresponde a una impresora de tecnologia ldser. La especificacién indicada hace referencia a consumibles de tinta de
pigmento, los cuales corresponden a una tecnologia de impresién diferente a la tecnologia laser y no resultan compatibles
con el funcionamiento de este tipo de equipo. Por lo tanto, se solicita aclarar si existe un error en la especificacién o, en su
defecto, indicar el consumible y las caracteristicas técnicas que corresponden al sistema de impresién solicitado, a fin de
asegurar una correcta interpretacién y evaluacién del requerimiento.
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Consulta 11 - IMPRESORA MULTIFUNCIONAL MULTIFUNCIONAL. LASER COLOR

31-08-2026

Se solicita ajustar el requerimiento de “Destinos de escaneo compatibles con formatos: PDF, Word, Excel, PowerPoint, JPEG
y TIFF” a “Destinos de escaneo compatibles con formatos: PDF, Word, Excel, JPEG y TIFF”. La eliminacién del formato
PowerPoint no afecta las funciones principales de digitalizacién ni la gestién habitual de documentos, considerando que
PDF, Word, Excel, JPEG y TIFF cubren los formatos de salida de uso més frecuente para documentos administrativos y
archivos digitalizados. El ajuste mantiene las funcionalidades necesarias para la operacién del equipo y permite establecer
un requerimiento acorde con las necesidades habituales de digitalizacién.

Consulta 12 - IMPRESORA MULTIFUNCIONAL MULTIFUNCIONAL. LASER COLOR

31-08-2026

Se solicita ajustar el requerimiento de “Resolucién minima de copiado: de 1200 x 600 ppp” a “Resolucién minima de
copiado: de 600 x 600 ppp”. La resolucién de 600 x 600 ppp es suficiente para obtener copias nitidas y legibles en
documentos de uso habitual, manteniendo una calidad adecuada para textos, graficos y documentacién administrativa.
Este ajuste no compromete la funcionalidad del equipo ni la eficiencia del proceso de copiado, y permite establecer un
requisito técnico acorde con las necesidades operativas reales, sin exigir una resolucién superior que no resulte necesaria
para el uso previsto.

Consulta 13 - IMPRESORA MULTIFUNCIONAL MULTIFUNCIONAL. LASER COLOR

31-08-2026

Se solicita ajustar el requerimiento de “Resolucién interpolada minima: de 19.200 x 19.200 ppp” a “No aplica”. La
resolucién interpolada no representa la capacidad éptica real del sistema de digitalizacién, ya que se obtiene mediante
procesamiento de software a partir de la informacién capturada por el sensor. Por ello, establecer un valor minimo para
esta caracteristica no aporta una referencia directa sobre la calidad efectiva de digitalizaciéon. Su eliminaciéon permite
enfocar la evaluacién en la resolucion éptica real del equipo, que es la que determina el nivel de detalle obtenido y resulta
relevante para el uso habitual.
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