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Consulta 1 - olicitud de Aclaración

Consulta Fecha de Consulta 04-05-2026

En el Pliego de Bases y Condiciones, en el apartado de Capacidad Técnica, se establece que “el oferente deberá contar con
local en la ciudad de Filadelfia, o convenio con empresas locales del ramo para el servicio post venta”.

Al respecto, solicitamos amablemente a la Convocante aclarar el alcance del servicio post venta requerido,
específicamente qué actividades o prestaciones comprende, tales como: instalación, garantía, reposición, asistencia
técnica, entre otros.

Esta aclaración resulta necesaria a efectos de que los oferentes puedan dimensionar correctamente los recursos técnicos y
operativos, así como presentar ofertas ajustadas a lo requerido en igualdad de condiciones.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-05-2026

El servicio post venta requerido en el PBC, se refiere al servicio de colocación de las cubiertas en las unidades para las
cuales fueron requeridas, con el objetivo de garantizar el correcto montaje y colocación de las mismas.-
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