
Consultas Realizadas 

Licitación 481713 - ADQUISICIÓN DE
IMPRESORA MULTIFUNCIONAL

Consulta 1 - Item 1 - LÁSER/INYECCIÓN DE TINTA MULTIFUNCIONAL COLOR

Consulta 2 - Item 1 - LÁSER/INYECCIÓN DE TINTA MULTIFUNCIONAL COLOR

Consulta 3 - Item 1 - LÁSER/INYECCIÓN DE TINTA MULTIFUNCIONAL COLOR

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2026

Se solicita ajustar el requerimiento de “Velocidad negro o color cualquier resolución: 40 ppm o superior” a “25 ppm o
superior”. Una velocidad de 25 ppm permite atender de manera eficiente las tareas habituales de impresión en blanco y
negro y color, manteniendo un flujo de trabajo continuo para las necesidades operativas normales. Este ajuste establece un
nivel de rendimiento adecuado para el uso previsto, sin afectar las funciones principales ni la calidad de impresión del
equipo.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-09-2026

Remítase al Pliego de Bases y Condiciones (PBC).

Las Especificaciones Técnicas fueron realizadas de acuerdo a la Resolución MITIC N° 234/2026 "POR LA CUAL SE APRUEBAN
LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE ESTÁNDARES PARA LA ADQUISICIÓN DE DISPOSITIVOS DE HARDWARE DE RED,
IMPRESORAS Y SERVICIOS DE IMPRESIÓN PARA LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS", de acuerdo a estos lineamientos, los
requerimientos solicitados corresponden al código IMP-005-01.

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2026

Se solicita modificar el requerimiento de “Certificaciones: Carta de Autorización del Fabricante y Carta de Distribución del
representante o distribuidor oficial en el país. Los equipos de impresión y la solución modular deben cumplir o estar
certificados bajo la norma TIA-SCS 9001. El oferente deberá presentar documentación que certifique que la empresa
fabricante del equipamiento cuente con la certificación del estándar SCS 9001 de la Telecommunications Industry
Association (TIA), o documentación emitida por TIA que indique el inicio del proceso de certificación”, y utilizar: “Los
equipos de impresión y la solución modular deben cumplir o estar certificados bajo la norma ISO 9001”, remplazando de
esta manera los estandares TIA-SCS 9001 / SCS 9001. La modificación se refiere específicamente a la especificación de
certificación TIA-SCS 9001 / SCS 9001 exigida para los equipos de impresión y la solución modular, proponiendo utilizar ISO
9001 como criterio de certificación. ISO 9001 proporciona un marco reconocido para la gestión y control de la calidad,
permitiendo verificar procesos estandarizados y consistentes, manteniendo un criterio objetivo de calidad sin afectar el
funcionamiento ni la eficiencia operativa de los equipos.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-09-2026

Remítase al Pliego de Bases y Condiciones (PBC).

Las Especificaciones Técnicas fueron realizadas de acuerdo a la Resolución MITIC N° 234/2026 "POR LA CUAL SE APRUEBAN
LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE ESTÁNDARES PARA LA ADQUISICIÓN DE DISPOSITIVOS DE HARDWARE DE RED,
IMPRESORAS Y SERVICIOS DE IMPRESIÓN PARA LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS", de acuerdo a estos lineamientos, los
requerimientos solicitados corresponden al código IMP-005-01.
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Consulta 3 - Item 1 - LÁSER/INYECCIÓN DE TINTA MULTIFUNCIONAL COLOR
Se solicita

Consulta 4 - Item 1 - LÁSER/INYECCIÓN DE TINTA MULTIFUNCIONAL COLOR
Se solicita

Consulta 5 - Item 1 - LÁSER/INYECCIÓN DE TINTA MULTIFUNCIONAL COLOR

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2026

ajustar el requerimiento de “Sistemas operativos soportados: Windows 11; Windows 10; Windows Client OS; Android; iOS;
Mobile OS; macOS 10.15 Catalina; macOS 11 Big Sur; macOS 12 Monterey; Linux; Citrix; Chrome OS, Windows Server 2019;
SAP; UNIX; Citrix; Linux” a “Windows 11; Windows 10; Windows Client OS; Android; iOS; Mobile OS; macOS 10.15 Catalina;
macOS 11 Big Sur; macOS 12 Monterey; Windows Server 2019; Linux”. Los sistemas operativos indicados en la propuesta
cubren los principales entornos utilizados habitualmente para la operación y administración del equipo, manteniendo una
adecuada compatibilidad con las plataformas de trabajo. La eliminación de SAP, UNIX, Citrix y Chrome OS simplifica el
requerimiento y evita exigir plataformas específicas que no resultan indispensables para las funciones principales del
equipo.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-09-2026

Remítase al Pliego de Bases y Condiciones (PBC).

Las Especificaciones Técnicas fueron realizadas de acuerdo a la Resolución MITIC N° 234/2026 "POR LA CUAL SE APRUEBAN
LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE ESTÁNDARES PARA LA ADQUISICIÓN DE DISPOSITIVOS DE HARDWARE DE RED,
IMPRESORAS Y SERVICIOS DE IMPRESIÓN PARA LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS", de acuerdo a estos lineamientos, los
requerimientos solicitados corresponden al código IMP-005-01.

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2026

ajustar el requerimiento de “Lenguajes y fuentes: PCL 6, PCL 5c, emulación PostScript nivel 3, PDF nativo, URF, PWG
Raster” a “PCL, emulación PostScript nivel 3, PDF nativo”. Los lenguajes PCL, PostScript nivel 3 y PDF nativo permiten
cubrir las necesidades habituales de impresión y procesamiento de documentos, asegurando una adecuada compatibilidad
con los entornos de trabajo. La simplificación de los lenguajes y formatos requeridos permite mantener las funcionalidades
esenciales del equipo sin afectar su eficiencia operativa ni la gestión normal de documentos.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-09-2026

Remítase al Pliego de Bases y Condiciones (PBC).

Las Especificaciones Técnicas fueron realizadas de acuerdo a la Resolución MITIC N° 234/2026 "POR LA CUAL SE APRUEBAN
LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE ESTÁNDARES PARA LA ADQUISICIÓN DE DISPOSITIVOS DE HARDWARE DE RED,
IMPRESORAS Y SERVICIOS DE IMPRESIÓN PARA LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS", de acuerdo a estos lineamientos, los
requerimientos solicitados corresponden al código IMP-005-01.
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Consulta 5 - Item 1 - LÁSER/INYECCIÓN DE TINTA MULTIFUNCIONAL COLOR

Consulta 6 - Item 1 - LÁSER/INYECCIÓN DE TINTA MULTIFUNCIONAL COLOR
Se solicita

Consulta 7 - Item 1 - LÁSER/INYECCIÓN DE TINTA MULTIFUNCIONAL COLOR

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2026

Se solicita ajustar el requerimiento de “Velocidad de copiado: 40 cpm o superior” a “22 cpm o superior”. Una velocidad de
copiado de 22 cpm permite realizar de manera eficiente las tareas habituales de reproducción de documentos,
manteniendo un flujo de trabajo adecuado para las necesidades operativas normales. Este ajuste establece una velocidad
suficiente para el uso previsto, permitiendo mantener una operación continua sin afectar las funciones esenciales de
copiado del equipo.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-09-2026

Remítase al Pliego de Bases y Condiciones (PBC).

Las Especificaciones Técnicas fueron realizadas de acuerdo a la Resolución MITIC N° 234/2026 "POR LA CUAL SE APRUEBAN
LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE ESTÁNDARES PARA LA ADQUISICIÓN DE DISPOSITIVOS DE HARDWARE DE RED,
IMPRESORAS Y SERVICIOS DE IMPRESIÓN PARA LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS", de acuerdo a estos lineamientos, los
requerimientos solicitados corresponden al código IMP-005-01.

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2026

ajustar el requerimiento de “Velocidad de digitalización: 29 ppm / 46 ipm (blanco y negro / color) o superior” a “45 ipm
(blanco y negro / color) o superior”. Una velocidad de digitalización de 45 ipm permite procesar documentos de forma ágil
y continua, siendo adecuada para las tareas habituales de escaneo en blanco y negro y color. Este ajuste mantiene un nivel
de productividad eficiente para la gestión diaria de documentos, permitiendo atender volúmenes de trabajo de manera
fluida sin afectar la funcionalidad principal del equipo.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-09-2026

Remítase al Pliego de Bases y Condiciones (PBC).

Las Especificaciones Técnicas fueron realizadas de acuerdo a la Resolución MITIC N° 234/2026 "POR LA CUAL SE APRUEBAN
LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE ESTÁNDARES PARA LA ADQUISICIÓN DE DISPOSITIVOS DE HARDWARE DE RED,
IMPRESORAS Y SERVICIOS DE IMPRESIÓN PARA LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS", de acuerdo a estos lineamientos, los
requerimientos solicitados corresponden al código IMP-005-01.

Consultas Realizadas   Licitación 481713 - ADQUISICIÓN DE IMPRESORA MULTIFUNCIONAL

08/10/26 04:11 3/6

Dirección Nacional de Contrataciones Públicas
E.E.U.U. 961 c/ Tte. Fariña - Asunción, Paraguay

Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py



Consulta 7 - Item 1 - LÁSER/INYECCIÓN DE TINTA MULTIFUNCIONAL COLOR

Consulta 8 - Item 1 - LÁSER/INYECCIÓN DE TINTA MULTIFUNCIONAL COLOR

Consulta 9 - Item 1 - LÁSER/INYECCIÓN DE TINTA MULTIFUNCIONAL COLOR

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2026

Se solicita ajustar el requerimiento de “Envío digital de documentos: Escanear y enviar por correo electrónico; escanear a
carpeta en la red; escanear a unidad USB; escanear a SharePoint; escanear a FTP; escanear a sFTP; escanear a fax de LAN;
escanear a fax de Internet; libreta de direcciones local; SMTP por SSL; detectar automáticamente el color/monocromo; PDF
de alta compresión; ajustes de imagen (oscuridad, contraste, limpieza de fondo, nitidez); optimizar imagen/texto (texto,
mixto, imagen impresa, fotografía); orientación del contenido; modo de escaneado (libro, ID a dos caras); eliminación de
bordes; recorte automático de página; creación de trabajos; vista previa de imagen; supresión de página en blanco;
enderezado automático” a “Escanear y enviar por correo electrónico; escanear a carpeta en la red; escanear a unidad USB;
escanear a FTP; libreta de direcciones local; SMTP por SSL; detectar automáticamente el color/monocromo; PDF de alta
compresión; ajustes de imagen (oscuridad, contraste, limpieza de fondo, nitidez); optimizar imagen/texto (texto, mixto,
imagen impresa, fotografía); orientación del contenido; modo de escaneado (libro, ID a dos caras); eliminación de bordes;
recorte automático de página; creación de trabajos; vista previa de imagen; supresión de página en blanco; enderezado
automático”. La modificación mantiene las principales funciones de digitalización, procesamiento y envío de documentos
utilizadas habitualmente, incluyendo correo electrónico, carpetas de red, USB, FTP y las herramientas de optimización de
imagen. La eliminación de SharePoint, sFTP y las funciones de fax permite simplificar el requerimiento sin afectar las
operaciones esenciales de escaneo ni la eficiencia del flujo documental.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-09-2026

Remítase al Pliego de Bases y Condiciones (PBC).

Las Especificaciones Técnicas fueron realizadas de acuerdo a la Resolución MITIC N° 234/2026 "POR LA CUAL SE APRUEBAN
LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE ESTÁNDARES PARA LA ADQUISICIÓN DE DISPOSITIVOS DE HARDWARE DE RED,
IMPRESORAS Y SERVICIOS DE IMPRESIÓN PARA LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS", de acuerdo a estos lineamientos, los
requerimientos solicitados corresponden al código IMP-005-01.

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2026

Se solicita ajustar el requerimiento de “Memoria Ram Impresora: Estándar: 6 GB o superior” a “Estándar: 3 GB o superior”.
Una memoria RAM de 3 GB o superior permite gestionar de manera eficiente las tareas habituales de impresión,
procesamiento de documentos y administración de trabajos, proporcionando recursos adecuados para una operación
estable. Este ajuste mantiene una capacidad de memoria suficiente para el uso previsto del equipo, sin afectar su
funcionamiento ni la continuidad de las tareas de impresión.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-09-2026

Remítase al Pliego de Bases y Condiciones (PBC).

Las Especificaciones Técnicas fueron realizadas de acuerdo a la Resolución MITIC N° 234/2026 "POR LA CUAL SE APRUEBAN
LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE ESTÁNDARES PARA LA ADQUISICIÓN DE DISPOSITIVOS DE HARDWARE DE RED,
IMPRESORAS Y SERVICIOS DE IMPRESIÓN PARA LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS", de acuerdo a estos lineamientos, los
requerimientos solicitados corresponden al código IMP-005-01.
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Consulta 9 - Item 1 - LÁSER/INYECCIÓN DE TINTA MULTIFUNCIONAL COLOR
Se solicita

Consulta 10 - Item 1 - LÁSER/INYECCIÓN DE TINTA MULTIFUNCIONAL COLOR
Se solicita

Consulta 11 - Item 1 - LÁSER/INYECCIÓN DE TINTA MULTIFUNCIONAL COLOR

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2026

ajustar el requerimiento de “Capacidad de almacenamiento entrada estándar: Bandeja de 500 hojas; Bandeja multiuso de
100 hojas; Hasta 600 hojas Estándar; Hasta 10 sobres o superior” a “Bandeja de 250 hojas; Bandeja multiuso de 100 hojas;
Hasta 350 hojas Estándar; Hasta 10 sobres o superior”. Una capacidad de 250 hojas en la bandeja principal y hasta 350
hojas en total permite atender adecuadamente los trabajos habituales de impresión, manteniendo una alimentación de
papel suficiente para una operación continua y eficiente. Este ajuste conserva la bandeja multiuso de 100 hojas y la
capacidad para sobres, reduciendo únicamente la capacidad estándar sin afectar las funcionalidades principales del
equipo.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-09-2026

Remítase al Pliego de Bases y Condiciones (PBC).

Las Especificaciones Técnicas fueron realizadas de acuerdo a la Resolución MITIC N° 234/2026 "POR LA CUAL SE APRUEBAN
LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE ESTÁNDARES PARA LA ADQUISICIÓN DE DISPOSITIVOS DE HARDWARE DE RED,
IMPRESORAS Y SERVICIOS DE IMPRESIÓN PARA LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS", de acuerdo a estos lineamientos, los
requerimientos solicitados corresponden al código IMP-005-01.

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2026

ajustar el requerimiento de “Conectividad: 1 USB SuperSpeed 3.0 (dispositivo); 1 USB SuperSpeed 3.0 (host); 1 USB 2.0 de
alta velocidad (host); 1 red Gigabit Ethernet 10/100/1000T; 1 Hardware Integration Pocket de 2.ª generación (HIP2)” a “1
USB SuperSpeed 3.0 (dispositivo); 1 USB 2.0 de alta velocidad (host); 1 red Gigabit Ethernet 10/100/1000T; 1 interfaz para
integración de hardware”. El término “Hardware Integration Pocket de 2.ª generación (HIP2)” corresponde a una
denominación específica utilizada por HP para su solución de integración de hardware. Se recomienda reemplazarlo por
una descripción técnica genérica de la funcionalidad requerida, permitiendo que distintas tecnologías puedan cumplir con
la misma necesidad de integración y favoreciendo una especificación neutral, compatible y abierta a una mayor
participación de soluciones técnicamente equivalentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-09-2026

Remítase al Pliego de Bases y Condiciones (PBC).

Las Especificaciones Técnicas fueron realizadas de acuerdo a la Resolución MITIC N° 234/2026 "POR LA CUAL SE APRUEBAN
LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE ESTÁNDARES PARA LA ADQUISICIÓN DE DISPOSITIVOS DE HARDWARE DE RED,
IMPRESORAS Y SERVICIOS DE IMPRESIÓN PARA LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS", de acuerdo a estos lineamientos, los
requerimientos solicitados corresponden al código IMP-005-01.
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Consulta 11 - Item 1 - LÁSER/INYECCIÓN DE TINTA MULTIFUNCIONAL COLOR
Consulta Fecha de Consulta 22-09-2026

Se solicita ajustar el requerimiento de “Procesador: 1.2 GHz de 2 núcleos o superior” a “Procesador: 700 MHz o superior”.
La frecuencia y cantidad de núcleos del procesador no determinan por sí solas el rendimiento del equipo, ya que este
depende también de la arquitectura y de los recursos disponibles. Un procesador de 700 MHz o superior puede resultar
adecuado para las funciones habituales del equipo, permitiendo una operación estable y eficiente para las tareas de
impresión y gestión de documentos.

Respuesta Fecha de Respuesta 23-09-2026

Remítase al Pliego de Bases y Condiciones (PBC).

Las Especificaciones Técnicas fueron realizadas de acuerdo a la Resolución MITIC N° 234/2026 "POR LA CUAL SE APRUEBAN
LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE ESTÁNDARES PARA LA ADQUISICIÓN DE DISPOSITIVOS DE HARDWARE DE RED,
IMPRESORAS Y SERVICIOS DE IMPRESIÓN PARA LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS", de acuerdo a estos lineamientos, los
requerimientos solicitados corresponden al código IMP-005-01.
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