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Consultas Realizadas

Licitacion 479660 - CONTRATACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL
FUNCIONAMIENTO DEL ESPACIO DE
DESARROLLO INFANTIL DE LA DNCP
SEGUNDO LLAMADO

Consulta 1 - Consulta PBC - Requisitos Documentales para evaluar el criterio
de capacidad técnica:

En relacién al Pliego de Bases y Condiciones del Presente Llamado, en el Apartado de “Requisitos Documentales para
evaluar el criterio de capacidad técnica” se solicita aclaracién respecto al siguiente parrafo que dice: “Ante ausencia de
presentaciéon documental, necesidad de adecuacién o ajuste los documentos sefialados, necesidad de cambio de los
curriculums del personal que fue propuesto a fin de que se adecue al perfil requerido, seran solicitados por el Comité de
Evaluaciéon”.

En particular, se consulta si dicha previsién habilita la sustitucién o modificaciéon del personal técnico presentado
originalmente en la oferta, o si debe entenderse que solo se limita Unicamente a la presentacién de documentacion faltante
o0 aclaraciones de caracter formal de la documentacion ya presentada.

Hacemos este pedido de aclaracién, considerando que la sustitucién del personal propuesto constituiria una modificacién
sustancial de la oferta técnica, lo cual podria resultar incompatible con lo dispuesto en el Decreto N° 2264/24 (Arts. 78 y
80), asi como con el principio de igualdad entre oferentes.

En ese sentido, se solicita se precise el alcance de dicha disposicién, a fin de evitar interpretaciones que puedan afectar la
transparencia y legalidad del proceso.

la condicidn habilita a la sustitucion o modificacién del personal, la condicién esta publicada en el llamado, la cual aplica en
igualdad de condiciones a todos los oferentes que se presenten
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Consulta 2 - CARGA HORARIA DEL PERSONAL

21-04-2026

El Pliego establece que "el horario de cada uno de ellos, serd conforme al funcionamiento del Espacio de Desarrollo Infantil
de la DNCP (de 06:45 a 18:10 hs)", invocando las Resoluciones MEC N° 32388/2017 y N° 37885/17, las cuales regulan
criterios pedagdgicos pero no la jornada laboral individual del personal.

El horario de funcionamiento del EDI (11 hs 25 min diarios) excede la jornada ordinaria maxima de 8 horas prevista en el
art. 194 del Cédigo del Trabajo, exponiendo al prestador a riesgos relevantes: pago obligatorio de horas extraordinarias
con recargos del 50% al 100%, nulidad de cldusulas que estipulen jornadas superiores a la legal (art. 47 del C.T.), reclamos
laborales, sanciones del MTESS y riesgo reputacional.

Solicitamos a la Convocante precisar:

a) La carga horaria diaria y semanal individual exigida para cada perfil del equipo humano, diferenciando la jornada del
personal del horario de funcionamiento institucional.

b) Confirmar que la cobertura del horario completo del EDI deberd realizarse mediante rotacién o turnos, respetando la
jornada maxima legal, sin que cada miembro individual deba cubrir la totalidad de la franja horaria.

c) En caso contrario, aclarar la cobertura de personal que deberd tener cada una de las aulas

Esta aclaracidén resulta indispensable para dimensionar la dotacién de personal conforme a la legislacién laboral vigente y
formular ofertas sostenibles sin riesgos de incumplimiento normativo.

22-04-2026

Remitirse al PBC, pag. 35, puntos 5, 6 y 7, donde se establecen el horario de funcionamiento del Espacio de Desarrollo
Infantil (EDI), la cantidad minima de personal por sala y los perfiles requeridos, conforme a las normativas vigentes del MEC
(Resoluciones N.2 32388/2017 y N.2 37885/2017), las cuales resultan plenamente aplicables al presente llamado.

El horario indicado corresponde al periodo de funcionamiento del servicio, dentro del cual el prestador debera garantizar la
cobertura integral en todas las salas, conforme a las Especificaciones Técnicas.

La dotacién de personal, asi como su distribucién y organizacién interna, seran definidas por el oferente por tratarse de
aspectos propios de la organizacion interna del servicio, en cumplimiento de las Especificaciones Técnicas, las normativas
del MEC vy la legislacién laboral vigente, siendo de su exclusiva responsabilidad asegurar el cumplimiento de dichas
disposiciones.

En consecuencia, esta Convocante considera que el PBC contiene condiciones claras y suficientes para la formulacién de
ofertas en igualdad de condiciones

Consulta 3 - Docente Tipo 3 (Sala 4)

21-04-2026

En el apartado "Capacidad Técnica — Equipo Humano Requerido", el Pliego exige para la Docente Tipo 3 (Sala 4): "Titulo de
Licenciatura en Educacién Inicial, registrado en el MEC. Con certificacién en Didactica de la segunda lengua inglesa.
Experiencia minima de 3 afios en el nivel".

Se solicita a la Convocante aclarar:

En ese sentido, favor indicar si serdn admitidas certificaciones, constancias o capacitaciones vinculadas a la ensefianza del
inglés para nifios en educacién inicial, tales como cursos de metodologia para inglés infantil, ensefianza bilingte en nivel
inicial, didactica del inglés para primera infancia, o certificaciones afines emitidas por institutos de formacién docente,
centros de idiomas, universidades u otras instituciones reconocidas, a fin de resguardar los principios de igualdad de
participacién, libre competencia, concurrencia y razonabilidad previstos en la Ley N.2 7021/22 y su reglamentacién vigente.

22-04-2026

Remitirse al PBC, pag. 27, donde se establecen los requisitos del perfil Docente Tipo 3 (Sala 4), conforme a las
Especificaciones Técnicas.

En ese sentido, el perfil profesional solicitado responde a la necesidad de contar con una formacién integral y especifica en
Educacion Inicial con orientacidn bilinglie, acorde a la modalidad del servicio requerida.

Las certificaciones en didactica de la segunda lengua inglesa deberan ajustarse a lo establecido en el PBC, no previéndose
la incorporacién de requisitos alternativos o equivalentes distintos a los alli definidos.

En consecuencia, se mantiene el requisito establecido en el Pliego de Bases y Condiciones (PBC), debiendo los oferentes
remitirse estrictamente a lo dispuesto en el mismo
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Consulta 4 - INVIABILIDAD ECONOMICA DE LA EJECUCION MINIMA

El Pliego establece un monto minimo de Gs. 1.401.280.000 y maximo de Gs. 1.900.000.000 para un plazo de 22 meses, con
funcionamiento minimo de 3 salas y méximo de 4 salas, reservdndose la Convocante el derecho de habilitar o cerrar salas
durante la ejecucion (punto 4). Simultdneamente, exige una dotacidn fija de 13 profesionales dimensionada para 4 salas,
con salarios netos minimos obligatorios establecidos en el propio Pliego.

Anélisis econdmico de la ejecuciéon minima:

En el escenario de ejecucién minima (3 salas durante 22 meses), el ingreso mensual del prestador asciende a
aproximadamente Gs. 63.694.545 por mes (Gs. 1.401.280.000 + 22 meses). Considerando Unicamente la sumatoria de los
salarios netos minimos exigidos por el propio Pliego (Gs. 51.700.000), mas las cargas sociales obligatorias conforme a la
Ley N° 98/92 y el Cddigo del Trabajo (aporte patronal IPS 16,5%, aguinaldo, provisién de vacaciones, seguro obrero
patronal), el costo laboral real minimo asciende a aproximadamente Gs. 73.800.000 mensuales, sin incluir Utiles escolares,
materiales, nutricionista, uniformes, rotacién de personal, impuestos (IVA 10%) ni utilidad.

Lo expuesto evidencia que, bajo la ejecucién minima contractual con la dotacién de personal exigida, el ingreso mensual es
insuficiente para cubrir siquiera el costo laboral basico obligatorio, configurando un escenario de inviabilidad econémica
estructural.

Solicitamos a la Convocante:

a) Confirmar si, bajo el escenario de ejecucién minima (3 salas), el prestador queda igualmente obligado a mantener la
totalidad de la dotacién de 13 profesionales establecida en el Pliego.

b) Aclarar cdémo se concilia la dotacién minima obligatoria de personal (dimensionada para 4 salas) con el monto minimo
del contrato (calculado para 3 salas), considerando que el resultado matematico configura un escenario econémicamente
inviable y contrario al principio de economia y eficiencia consagrado en el art. 4 de la Ley N° 7021/22.

c) Considerando la inviabilidad econémica descrita, solicitamos que la Convocante evalie modificar las condiciones del
llamado para garantizar la habilitacién permanente de las 4 (cuatro) salas durante toda la vigencia contractual, aplicando
la modalidad de plurigrado prevista en el propio Pliego (Sala 3: Maternal 3 y Pre Jardin; Sala 4: Jardin y Preescolar), a
efectos de asegurar que el monto minimo del contrato efectivamente cubra los costos operativos y laborales exigidos por
las propias bases.

d) En forma subsidiaria, y en caso de mantenerse la posibilidad de operar con 3 salas, confirmar que el prestador podra
reducir proporcionalmente la dotacién de personal asignada a la sala no habilitada sin que ello configure incumplimiento
contractual.

Esta aclaracion resulta indispensable para la correcta formulacién de las ofertas, la sostenibilidad econémica del servicio
durante los 22 meses y el cumplimiento de las obligaciones laborales del prestador. La ausencia de previsibilidad sobre
este aspecto puede desincentivar la participacion de oferentes serios y comprometer la ejecucién del contrato, situacién
gue podria explicar el resultado del primer Ilamado de este procedimiento.

Remitirse al PBC, pag. 35, punto 4, donde se establece que durante la vigencia del contrato la Convocante podréa disponer
la habilitacién o cierre de salas, asi como la redistribucién de los niflos, conforme a las necesidades del servicio, respetando
el minimo y maximo previsto.

En ese sentido, la ejecucién del contrato se encuentra estructurada bajo una modalidad flexible, en la cual el prestador
deberd garantizar la prestacién del servicio conforme a los requerimientos efectivos de la Convocante, en concordancia con
las Especificaciones Técnicas y las normativas vigentes del MEC.

La dotacién de personal exigida en el PBC responde al escenario de operacion del servicio conforme a las condiciones
establecidas, debiendo el oferente estructurar su propuesta considerando la integralidad de las obligaciones contractuales,
incluyendo la eventual variacién en la cantidad de salas habilitadas durante la ejecucion.

En consecuencia, la organizacién operativa, administrativa y financiera del servicio, asi como la adecuada previsién de
costos y riesgos asociados a la ejecucién contractual, serdn de exclusiva responsabilidad del oferente, no correspondiendo
a esta Convocante establecer esquemas especificos de ajuste de dotacién en funcién de escenarios variables.

Por tanto, se mantienen invariables las condiciones establecidas en el PBC, las cuales se consideran claras, suficientes y no
restrictivas para la formulacién de ofertas en igualdad de condiciones

01/05/26 03:06 3/5



DN:P Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
9 E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
ggﬁﬁgg{g;‘lg‘,‘“&'gﬁsﬁcig Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 5 - Cantidad nifos por Sala

El Pliego establece un contrato abierto con funcionamiento minimo de 3 salas y maximo de 4 salas, determinando que "la
cantidad minima es de 4 (cuatro) nifios para la habilitacién de una sala", y reservéndose la Convocante el derecho de
habilitar, cerrar o redistribuir salas durante la ejecucién segun las necesidades presentadas.

Sin embargo, el Pliego no proporciona informacién sobre la operacién real y actual del Espacio de Desarrollo Infantil de la
DNCP, siendo que el presente procedimiento constituye el segundo llamado para un servicio que ya se encuentra en
ejecucién bajo un contrato vigente. Esta ausencia de informacién histérica y operativa impide a los potenciales oferentes
dimensionar adecuadamente los costos variables del servicio (alimentacién, Utiles escolares, materiales didacticos,
insumos, rotacion de personal, uniformes y demas elementos a cargo del prestador), afectando la comparabilidad de las
ofertas y el principio de igualdad entre oferentes.

Solicitamos a la Convocante informar:

a) La cantidad actual de nifios inscriptos en el Espacio de Desarrollo Infantil de la DNCP al momento de la publicacién del
presente llamado, desagregada por sala y franja etaria.

b) La cantidad de salas efectivamente habilitadas y en funcionamiento bajo el contrato vigente.

c) La matricula promedio mensual de los ultimos 12 meses del EDI, desagregada por sala.

En caso de que la Convocante considere que alguna de esta informacién reviste caracter reservado, solicitamos se indique
el fundamento normativo especifico y se proporcione, al menos, informacién agregada y estadistica que permita
dimensionar adecuadamente el costo del servicio, conforme al principio de transparencia consagrado en el art. 4 de la Ley
N° 7021/22 y en la Ley N° 5282/14 de Libre Acceso Ciudadano a la Informacién Publica.

Remitirse al PBC, pag. 34-35, el punto 4 indicado mds abajo y la distribucién de los nifios en cada sala se realiza
considerando la cantidad de nifios promedio existente punto 4, donde se establece que durante la vigencia del contrato la
DNCP se reserva el derecho de aceptar la inclusién de niflos en cada sala, asi como la redistribucién de los mismos y la
habilitacién o cierre de salas, de acuerdo a las necesidades del servicio, respetando el funcionamiento minimo y méaximo
previsto, conforme a las normativas vigentes del MEC, el reglamento del EDI y los protocolos y normas de convivencia
aplicables.

En ese sentido, se aclara que el funcionamiento de las salas se regird en todo momento por los pardmetros minimos y
maximos establecidos, conforme a las disposiciones normativas vigentes aplicables.

En consecuencia, los oferentes deberdn remitirse a lo establecido en el PBC para la formulaciéon de sus propuestas
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Consulta 6 - Cambios de perfiles Requisitos documentales para evaluar la
capacidad técnica

Referencia: Requisitos documentales para evaluar la capacidad técnica; apartado que dispone la posibilidad de solicitar
cambio de curriculums del personal propuesto. Ley N.2 7021/22, principios generales de igualdad, competencia,
transparencia, economia y objetividad; Decreto N.2 2264/24 (subsanaciones formales y mantenimiento de la integridad de
la oferta).

El PBC establece que, ante ausencia documental, necesidad de adecuacién o ajuste, o necesidad de cambio de los
curriculums del personal propuesto, dichos documentos podran ser solicitados por el Comité de Evaluacion.

Al respecto, se solicita aclarar el alcance de dicha disposicion, atendiendo que los perfiles técnicos requeridos integran la
capacidad técnica exigida en el procedimiento, por lo que la sustitucién de personas inicialmente ofertadas por otras
distintas durante la evaluacién podria constituir una modificacién sustancial de la oferta, afectando los principios de:

Igualdad de trato entre oferentes

Libre competencia y concurrencia

Transparencia y objetividad de la evaluacién
Seguridad juridica e integridad de la oferta presentada

En ese sentido, solicitamos se sirvan confirmar:

a) Que cualquier requerimiento del Comité de Evaluacién se limitard exclusivamente a aclaraciones o subsanaciones
documentales de los perfiles originalmente presentados, sin admitir reemplazo de personas ni mejora posterior del plantel
ofertado.

b) En caso de que la Convocante considere necesaria flexibilidad para cambios de personal, se solicita evaluar como
mecanismo alternativo que en la etapa de oferta se requiera Unicamente una Declaracién Jurada de disponibilidad y
cumplimiento de los perfiles minimos exigidos, individualizando cargos requeridos, y que la documentacién respaldatoria
completa de los profesionales efectivamente asignados sea exigida Unicamente al oferente adjudicado, previo al inicio
contractual.

La presente aclaracién resulta necesaria para adecuar el procedimiento a los principios y disposiciones de la Ley N.©
7021/22 y su reglamentacién vigente.

22-04-2026

la condicién habilita a la sustitucién o modificacidn del personal, la condicién esta publicada en el llamado, la cual aplica en
igualdad de condiciones a todos los oferentes que se presenten
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