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Consultas Realizadas

Licitacion 479829 - LPN N2 01/2026 SERVICIO
DE DESARROLLO DE SOFTWARE BAJO LA
MODALIDAD DE FABRICA Y GESTION DEL

BACKLOG EVOLUTIVO PARA EL SISTEMA DE
INFORMACION AMBIENTAL (SIAM)

Consulta 1 - Requisitos excluyentes fijados para el perfil 4.1.3: Ingeniero
Coordinador

Solicitamos confirmar si los 2 (dos) aflos de experiencia en coordinacién de equipos o gestidon de proyectos pueden estar
contemplados dentro del periodo total de los 5 (cinco) afios de experiencia en desarrollo de software (es decir, que en una
trayectoria profesional de 5 afios en el rea de software, el profesional haya ejercido roles de liderazgo o coordinacién
durante al menos 2 afos de dicho periodo).

Si, se confirma. Los 2 (dos) afios de experiencia en coordinaciéon de equipos o gestién de proyectos exigidos para el perfil
4.1.3: Ingeniero Coordinador pueden estar contemplados y superpuestos dentro del periodo total de los 5 (cinco) afios
minimos de experiencia en desarrollo de software requeridos.

Es decir, es vélido que en una trayectoria profesional total de 5 afios en el drea de desarrollo de software, el profesional
propuesto haya ejercido roles de liderazgo o coordinacion técnica durante al menos 2 afios de dicho periodo. No se exige
que los tiempos de experiencia sean sumatorios o independientes.

Consulta 2 - Consulta referente a la visita técnica

20-08-2026

Dado que la visita técnica contempla dos lugares distintos en la misma fecha y horario, consultamos si es suficiente asistir
a uno solo de los sitios, o si es obligatorio presentarse en ambos.

El PBC dice: Se establece la jornada de relevamiento funcional presencial como requisito obligatorio y excluyente para la
presentacion de ofertas. Esta jornada se llevara a cabo en 2 (dos) oficinas regionales estratégicas (la Oficina Regional de
Pesca de Pilar y la Oficina Regional Ambiental de Encarnacién). Estas sedes han sido seleccionadas por representar la
diversidad operativa del SIAM, el cual es utilizado actualmente en todas las oficinas regionales del pais.

Es decir, la "OBLIGATORIEDAD" de las visitas se aplica a ambos lugares, en el dia y horario previstos.
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Consulta 3 - CONSULTA VIGENCIA DE CERTIFICACIONES TECNICAS

“Certificaciones técnicas requeridas por cada perfil, las cuales deberdn poseer una antigliedad de emisién no inferior a 6
(seis) meses a la fecha de apertura, garantizando la idoneidad y competencia técnica del plantel propuesto.”

Al respecto, solicitamos se aclare si resulta procedente establecer un requisito de antigliedad minima de seis (6) meses
desde la fecha de emisidn de una certificaciéon técnica como condicién excluyente para acreditar los conocimientos del
profesional.

Asimismo, considerando que las certificaciones técnicas tienen como finalidad acreditar conocimientos y competencias, y
que la vigencia o actualidad de dichos conocimientos puede ser acreditada mediante otros elementos tales como
experiencia profesional, participacién en proyectos, actualizacién tecnolégica y demas antecedentes del profesional,
solicitamos se considere la posibilidad de admitir certificaciones con una mayor antigliedad de emisién, siempre que las
mismas sean auténticas y correspondan a la tecnologia o conocimiento técnico requerido en el pliego.

En ese sentido, agradeceremos aclarar:

1. Si existe un plazo maximo de antigiiedad establecido normativamente para las certificaciones técnicas exigidas como
requisito de capacidad técnica.

2. Si resulta razonable y admisible establecer como requisito excluyente que una certificacién técnica tenga una
antigiedad minima de seis (6) meses desde su fecha de emisién.

3. Si la Convocante podria admitir certificaciones técnicas emitidas con mayor antigliedad, siempre que el profesional
acredite experiencia reciente y comprobable en la utilizacién de la tecnologia o herramienta requerida.

4. Si, a efectos de promover una mayor participacién de potenciales oferentes y evitar restricciones innecesarias a la
concurrencia, podria establecerse un plazo mas amplio para la antigiiedad de las certificaciones, sin afectar la idoneidad y
competencia técnica requerida para la prestacion del servicio.

Es imperativo sefialar que las especificaciones técnicas y los perfiles profesionales requeridos en el presente Pliego de
Bases y Condiciones han sido evaluados y cuentan con el Dictamen Técnico Favorable del Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (MITIC), en estricto cumplimiento de la normativa vigente para proyectos de tecnologia del
Estado.

Modificar los requisitos de capacidad técnica en esta instancia implicaria alterar las condiciones ya dictaminadas y
aprobadas por el érgano rector, lo que obligaria a someter el pliego a un nuevo proceso de evaluacion técnica. Dicho
trdmite adicional conllevaria una demora de mas de 1 (un) mes, y, como proveedor del Estado, el oferente debe estar en
conocimiento de los plazos limites establecidos normativamente para la realizacién de los llamados, conforme a la
Resolucién DNCP N° 195/26. Este retraso resulta operativamente inviable para la institucién, considerando la extrema
urgencia e imperiosa necesidad de contar con este servicio, del cual el MADES se encuentra desprovisto desde el mes de
abril del corriente afio.

Asimismo, el requisito de contar con una antigliedad de emisién no inferior a 6 (seis) meses para las certificaciones
técnicas constituye un pardmetro objetivo, establecido por el area técnica, para garantizar que el profesional propuesto no
solo haya aprobado un examen reciente, sino que cuente con conocimientos consolidados y experiencia practica
comprobable posterior a dicha certificacién. Esto resulta indispensable para asegurar la idoneidad y competencia técnica
requeridas, dada la alta criticidad que reviste el funcionamiento ininterrumpido del Sistema de Informacién Ambiental
(SIAM).

Por todo lo expuesto, la Convocante se ratifica en todas sus partes en lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 4 - Criterios de evaluacién utilizados para la determinacion del
precio referencial

04-09-2026

Solicitamos a la Convocante tenga a bien aclarar el fundamento técnico y/o normativo utilizado para la determinacién del
precio referencial del presente llamado, especificamente en lo relativo a la inclusiéon de cotizaciones de empresas que no
figuran como proveedores inscriptos en el Registro de Proveedores del Estado. Se solicita indicar qué criterios de
evaluaciéon y/o comparabilidad fueron aplicados para validar dichas cotizaciones como referencia valida dentro del
proceso."

Se aclara que la determinacién del precio referencial del presente llamado fue elaborada en estricto cumplimiento de la
normativa vigente en materia de contrataciones publicas, aplicando de manera rigurosa las metodologias 3y 4
establecidas en la Resolucién DNCP N° 454/2024, vigentes para la estimacién de costos.

Al respecto, es importante sefialar que el marco normativo que regula la elaboracién del estudio de mercado para la
fijacion de precios referenciales no exige, como condicién técnica ni legal, que las firmas consultadas y emisoras de
cotizaciones se encuentren inscriptas en el Sistema de Informacién de Proveedores del Estado (SIPE) durante esta etapa
preparatoria. La constancia de inscripcién en el SIPE es un requisito de capacidad legal y administrativa exigible a los
oferentes para la participacién formal en el procedimiento de contratacién y para una eventual adjudicacién, pero en
ningln caso constituye un impedimento para que la Convocante sondee los valores reales y actuales que maneja el
mercado tecnolégico en general.

En cuanto a los criterios de evaluacién y comparabilidad, los mismos consistieron en la validacién técnica de que las
proformas o cotizaciones emitidas por las distintas empresas del rubro de desarrollo de software se ajustaran
estrictamente a los requerimientos, alcances, modalidades (fabrica de software) y perfiles profesionales solicitados en las
Especificaciones Técnicas del proyecto. Al verificarse que las cotizaciones respondian a la misma unidad de medida y
caracteristicas del servicio requerido, fueron consideradas aptas y comparables para el célculo.

Por todo lo expuesto, el procedimiento utilizado para la determinacién del Precio Referencial se encuentra debidamente
fundamentado técnica y normativamente, validado por la Convocante y enmarcado en los principios de economia y
eficiencia, por lo que no amerita modificaciones.
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Consulta 5 - Experiencia Requerida

Inconsistencia en el periodo y condiciones de la experiencia requerida

Referencia: Seccién "Experiencia requerida" (pag. 29) vs. "Requisitos documentales para la evaluacién de la experiencia"
(pag. 30).

Observacién: La seccién de "Experiencia requerida" exige 6 experiencias documentadas "en los Ultimos 5 (cinco) afios
anteriores a la fecha de la apertura (2021, 2022, 2023, 2024 y 2025)". Sin embargo, la tabla de "Requisitos documentales"
indica un periodo distinto, "afios 2022, 2023, 2024 y 2025", e incorpora condiciones adicionales no mencionadas en la
primera seccién (al menos 3 proyectos con clientes distintos y como minimo 2 realizados en Paraguay).

Consulta: Se solicita precisar cudl es el periodo efectivamente exigido para la acreditacion de las 6 experiencias (2021-
2025 0 2022-2025) y confirmar si los requisitos de "al menos 3 clientes distintos" y "minimo 2 proyectos ejecutados en
Paraguay" son condiciones adicionales acumulativas al 30% del monto ofertado, o corresponden a un criterio alternativo.

La Convocante aclara que las disposiciones contenidas en los apartados "Experiencia requerida" (pag. 29) y "Requisitos
documentales para la evaluacién de la experiencia" (pag. 30) deben ser interpretadas de manera integral y
complementaria, por cuanto regulan un mismo requisito de calificacién.

Se aclara que, a efectos de la acreditacién de la experiencia requerida, se consideraran 6 (seis) proyectos terminados de
Servicios de Desarrollo de Software bajo modalidad de Fébrica o Gestién de Backlog Evolutivo, cuyas experiencias
documentales (copia de contratos y/o facturaciones sustentadas con sus respectivas actas de recepciéon y conformidad)
deben corresponder a los ultimos 4 (cuatro) afios anteriores a la fecha de apertura, comprendiendo los afios 2022, 2023,
2024 y 2025 y cuyo monto acumulado sea equivalente al 30% (treinta por ciento) como minimo del monto total ofertado.
De estos proyectos, al menos 3 (tres) deben pertenecer a clientes distintos y como minimo 2 (dos) deben haber sido
ejecutados en Paraguay, dentro del periodo mencionado. En consecuencia, los requisitos sefialados no constituyen criterios
alternativos, sino complementarios dentro de las experiencias presentadas.

La presente respuesta aclara el alcance y la aplicacién conjunta de requisitos ya contenidos en el PBC, sin incorporar
nuevos requisitos ni modificar las condiciones establecidas en el mismo.
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Consulta 6 - Antiguedad General en Experiencia

Relacién entre la antigiedad general de 5 afios y la experiencia especifica de 4 afios

Referencia: Seccién "Experiencia requerida", puntos 1y 2 (pag. 29).

Observacioén: El pliego exige, por un lado, una "antigliedad minima de 5 (cinco) afios en el ramo" vinculado a TIC/desarrollo
de software, y por otro, "al menos 4 afios de experiencia en desarrollo de Sistemas y/o Servicios de Desarrollo de Software
bajo la modalidad de Fébrica o Gestién de Backlog Evolutivo".

Consulta: Se solicita aclarar si ambos plazos deben computarse de forma independiente y simultdnea desde el inicio de
actividades del oferente, o si el segundo (4 afios) constituye una precisién del primero (5 afios) referida especificamente a
la modalidad de fabrica de software, de forma que ambos periodos puedan superponerse total o parcialmente.

En respuesta a la consulta planteada, se aclara que los plazos correspondientes a la antigliedad general y a la experiencia
especifica no son excluyentes ni deben sumarse de manera consecutiva (no se requieren 9 afios en total). Ambos periodos
pueden superponerse total o parcialmente.

El requerimiento de contar con una "antigiedad minima de 5 (cinco) afios en el ramo" hace referencia a la trayectoria
comercial y técnica general de la firma operando en el rubro de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) y
desarrollo de software.

Por su parte, la exigencia de poseer "al menos 4 afios de experiencia en desarrollo de Sistemas y/o Servicios de Desarrollo
de Software bajo la modalidad de Fabrica o Gestién de Backlog Evolutivo" constituye la acreditacién de la experiencia
especifica requerida por la naturaleza del presente Ilamado. Este periodo especifico de 4 aflos puede estar comprendido
dentro de los 5 afios de la trayectoria general de la empresa.

Por lo tanto, los plazos se computan de forma simultdnea. Un oferente cumple con la exigencia acreditando 5 afios de
existencia prestando servicios en el ramo tecnolégico, siempre que, dentro de su trayectoria, logre comprobar al menos 4
afos ejecutando la modalidad especifica requerida. Las condiciones establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones
quedan aclaradas en este sentido y se mantienen inalteradas.
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Consulta 7 - Equipos Informaticos

Destino final de los equipos informaticos al término del contrato

Referencia: Seccién 5, "Equipos Informaticos" (pag. 34) y nota aclaratoria (pag. 48).

Observacioén: El pliego aclara expresamente que los 13 equipos informéticos que debe proveer el oferente no constituyen
una adquisicién de bienes para el inventario del MADES, sino herramientas de trabajo obligatorias del plantel técnico,
exigiendo ademas una garantia de 24 meses sobre los mismos, pero no especifica qué ocurre con dichos equipos una vez
finalizada la vigencia contractual.

Consulta: Se solicita aclarar el destino final de los equipos informéaticos provistos por el adjudicado al término de los 24
meses de ejecucién del contrato, es decir, si deben ser retirados por el proveedor, transferidos al MADES, o si queda
librado a lo que las partes acuerden.

En atencién a la consulta planteada, se ratifica lo expresamente establecido en el Pliego de Bases y Condiciones y se aclara
que los equipos informdticos requeridos constituyen herramientas de trabajo provistas exclusivamente para la correcta
ejecucién del servicio durante la vigencia del contrato.

Dado que la naturaleza del presente Ilamado corresponde a la contratacién de un servicio y no a la adquisicién de bienes,
la titularidad y propiedad de dichos equipos pertenece Unica y exclusivamente al proveedor adjudicado. La exigencia de la
garantia de 24 meses tiene como Unico fin asegurar el éptimo funcionamiento de las herramientas durante todo el periodo
de prestacion del servicio a favor del MADES.

Por consiguiente, una vez finalizado el plazo de ejecucién del contrato, los equipos informéaticos deberdn ser retirados por
el proveedor adjudicado, no existiendo transferencia de dominio, donacién, ni incorporacién de los mismos al patrimonio
institucional del MADES.

Las condiciones establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones quedan debidamente aclaradas en este sentido y se
mantienen inalteradas.
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Consulta 8 - CONSULTA VIGENCIA DE CERTIFICACIONES TECNICAS

“Certificaciones técnicas requeridas por cada perfil, las cuales deberdn poseer una antigliedad de emisién no inferior a 6
(seis) meses a la fecha de apertura, garantizando la idoneidad y competencia técnica del plantel propuesto.”

Al respecto, solicitamos se aclare si resulta procedente establecer un requisito de antigliedad minima de seis (6) meses
desde la fecha de emisidn de una certificaciéon técnica como condicién excluyente para acreditar los conocimientos del
profesional.

Asimismo, considerando que las certificaciones técnicas tienen como finalidad acreditar conocimientos y competencias, y
que la vigencia o actualidad de dichos conocimientos puede ser acreditada mediante otros elementos tales como
experiencia profesional, participaciéon en proyectos, actualizacién tecnolégica y demas antecedentes del profesional,
solicitamos se considere la posibilidad de admitir certificaciones con una mayor antigliedad de emisién, siempre que las
mismas sean auténticas y correspondan a la tecnologia o conocimiento técnico requerido en el pliego.

En ese sentido, agradeceremos aclarar:

1. Si existe un plazo maximo de antigiiedad establecido normativamente para las certificaciones técnicas exigidas como
requisito de capacidad técnica.

2. Si resulta razonable y admisible establecer como requisito excluyente que una certificacién técnica tenga una
antigliedad minima de seis (6) meses desde su fecha de emisién.

3. Si la Convocante podria admitir certificaciones técnicas emitidas con mayor antigliedad, siempre que el profesional
acredite experiencia reciente y comprobable en la utilizacién de la tecnologia o herramienta requerida.

4. Si, a efectos de promover una mayor participacién de potenciales oferentes y evitar restricciones innecesarias a la
concurrencia, podria establecerse un plazo mas amplio para la antigiiedad de las certificaciones, sin afectar la idoneidad y
competencia técnica requerida para la prestacion del servicio.

Es imperativo sefialar que las especificaciones técnicas y los perfiles profesionales requeridos en el presente Pliego de
Bases y Condiciones han sido evaluados y cuentan con el Dictamen Técnico Favorable del Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (MITIC), en estricto cumplimiento de la normativa vigente para proyectos de tecnologia del
Estado.

Modificar los requisitos de capacidad técnica en esta instancia implicaria alterar las condiciones ya dictaminadas y
aprobadas por el érgano rector, lo que obligaria a someter el pliego a un nuevo proceso de evaluacion técnica. Dicho
trdmite adicional conllevaria una demora de mas de 1 (un) mes, y, como proveedor del Estado, el oferente debe estar en
conocimiento de los plazos limites establecidos normativamente para la realizacién de los llamados, conforme a la
Resolucién DNCP N° 195/26. Este retraso resulta operativamente inviable para la institucién, considerando la extrema
urgencia e imperiosa necesidad de contar con este servicio, del cual el MADES se encuentra desprovisto desde el mes de
abril del corriente afio.

Asimismo, el requisito de contar con una antigliedad de emisién no inferior a 6 (seis) meses para las certificaciones
técnicas constituye un pardmetro objetivo, establecido por el area técnica, para garantizar que el profesional propuesto no
solo haya aprobado un examen reciente, sino que cuente con conocimientos consolidados y experiencia practica
comprobable posterior a dicha certificacién. Esto resulta indispensable para asegurar la idoneidad y competencia técnica
requeridas, dada la alta criticidad que reviste el funcionamiento ininterrumpido del Sistema de Informacién Ambiental
(SIAM).

Por todo lo expuesto, la Convocante se ratifica en lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

10/09/26 03:13 7/12



DNCP Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
9 E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
ggﬁﬁgg{ggé‘“‘}g'g%ﬁcig Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 9 - Equipos Informaticos

Destino final de los equipos informaticos al término del contrato

Referencia: Seccién 5, "Equipos Informaticos" (pag. 34) y nota aclaratoria (pag. 48).

Observacioén: El pliego aclara expresamente que los 13 equipos informaticos que debe proveer el oferente no constituyen
una adquisicién de bienes para el inventario del MADES, sino herramientas de trabajo obligatorias del plantel técnico,
exigiendo ademas una garantia de 24 meses sobre los mismos, pero no especifica qué ocurre con dichos equipos una vez
finalizada la vigencia contractual.

Consulta: Se solicita aclarar el destino final de los equipos informéaticos provistos por el adjudicado al término de los 24
meses de ejecucién del contrato, es decir, si deben ser retirados por el proveedor, transferidos al MADES, o si queda
librado a lo que las partes acuerden.

En atencién a la consulta planteada, se ratifica lo expresamente establecido en el Pliego de Bases y Condiciones y se aclara
que los equipos informdaticos requeridos constituyen herramientas de trabajo provistas exclusivamente para la correcta
ejecucién del servicio durante la vigencia del contrato.

Dado que la naturaleza del presente Ilamado corresponde a la contratacién de un servicio y no a la adquisicién de bienes,
la titularidad y propiedad de dichos equipos pertenece Unica y exclusivamente al proveedor adjudicado. La exigencia de la
garantia de 24 meses tiene como Unico fin asegurar el éptimo funcionamiento de las herramientas durante todo el periodo
de prestacion del servicio a favor del MADES.

Por consiguiente, una vez finalizado el plazo de ejecucién del contrato, los equipos informaticos deberdn ser retirados por
el proveedor adjudicado, no existiendo transferencia de dominio, donacién, ni incorporacién de los mismos al patrimonio
institucional del MADES.

Las condiciones establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones quedan debidamente aclaradas en este sentido y se
mantienen inalteradas.
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Consulta 10 - Especificaciones Tecnicas

Dockerizacion del SIAM (EETT, punto 11.2)

El pliego indica que la solucién "debe estar dockerizado para poder levantarlo como un contenedor mas en nuestra
infraestructura", mientras que el stack descrito corresponde a JBoss/Wildfly. Se solicita aclarar: a) si el SIAM ya se
encuentra actualmente contenedorizado y si existen imagenes y Dockerfiles disponibles; b) en caso negativo, si la
contenedorizacién es parte del alcance del adjudicado, con qué plazo y si el MADES proveera el orquestador y el entorno
de registro de imdgenes; c) si PostgreSQL en alta disponibilidad ya estd implementado o forma parte del alcance.

Se aclara que el apartado 11 del Pliego de Bases y Condiciones, denominado "Especificaciones de la Infraestructura
Tecnolégica de Alojamiento", describe el entorno tecnoldgico en el cual la solucién es alojada y operada, conforme surge de
su propio enunciado, que refiere a la definicién del "entorno tecnoldgico basico" y establece que el oferente deberd
contemplar la arquitectura bajo la cual opera el entorno del OEE. Conforme al apartado 11.1, dicho entorno se encuentra
alojado en el Datacenter Principal del MADES, correspondiendo su resguardo, administracién y mantenimiento a la
Direccién de Sistemas Informaticos, Unidad Especializada TIC de la institucién.

En consecuencia, la provisién y administracién de la plataforma de contenedores y del esquema de alta disponibilidad del
motor de base de datos corresponden a la infraestructura institucional referida en el apartado 11.1, no constituyendo
entregables independientes a cargo del oferente ni requiriendo, por tanto, la fijacién de un plazo especifico a tal efecto.
Las obligaciones del adjudicado en materia de despliegue son las expresamente previstas en el apartado de entregables
mensuales: cédigo fuente versionado con evidencia de despliegue en los repositorios oficiales, y manuales de instalaciéon
actualizados para el ambiente de desarrollo y para el ambiente de produccién.

Sin perjuicio de lo anterior, las tareas técnicas que resulten necesarias sobre la infraestructura de despliegue durante la
ejecucién del contrato se gestionan por el mecanismo que el propio pliego establece, esto es, como items del Backlog bajo
la clasificacién "Tarea de Infraestructura" prevista en el apartado 4.1, en el marco del mantenimiento evolutivo y su
previsién de modernizacién gradual de componentes cuando sea técnicamente viable.

Los detalles técnicos del entorno de despliegue y los accesos correspondientes seran puestos a disposicién del adjudicado
por la Direccién de Sistemas Informaticos en la etapa de inicio del contrato.

Las condiciones establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones quedan debidamente aclaradas en este sentido y se
mantienen inalteradas.
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Consulta 11 - Sustento Documental Precio Referencial

Sustento documental del precio referencial

Referencia: "Especificaciones Técnicas 'CPS' (pag. 41) e "ldentificacién de la unidad solicitante y justificaciones" (pag. 41),
donde se menciona que "las especificaciones técnicas deberan estar sustentadas en el dictamen técnico, requerido al
momento de la comunicacién de la convocatoria", y se cita la cifra de Gs. 2.640.000.000 como fundamento de la estructura
de costos del llamado.

Consulta: Se solicita que la Convocante ponga a disposiciéon de los potenciales oferentes, a través del SICP, el estudio de
mercado y/o dictamen técnico que sustenta la determinacion del precio referencial del presente llamado, detallando la
metodologia empleada, las fuentes de cotizacién utilizadas y los criterios de ponderacién aplicados para arribar al monto
de Gs. 2.640.000.000.

Con relacién a la consulta planteada, la Convocante aclara en primer lugar que existe una imprecisién en los montos
citados por el recurrente. El Precio Referencial total determinado para el presente llamado no asciende a Gs.
2.640.000.000, sino a Gs. 2.333.016.000, cifra que resulta del calculo de un precio referencial unitario (mensual) de Gs.
97.209.000 por un periodo de 24 meses. Aclarado este punto, se informa que el sustento documental utilizado para la
determinacién de dicho precio referencial ya se encuentra a entera disposicién de los oferentes en el Sistema de
Informacién de las Contrataciones Publicas (SICP). Los interesados pueden acceder a esta informacién dirigiéndose a la
pestafia "Documentos" dentro de la seccién de la Convocatoria del llamado. En dicho apartado se encuentra disponible
para descarga, catalogado bajo el tipo de documento "Antecedentes de la Estimacién de Costos". Dicho archivo contiene la
totalidad de la documentacién pertinente y detalla la metodologia empleada, incluyendo:

- El "Anexo | - Formulario de Andlisis de Precio de Referencia", el cual especifica la aplicacién conjunta de los métodos 3y 4
(promedio de precios adjudicados y cotizaciones de potenciales oferentes) conforme a la Resolucion DNCP N° 454/24.

- El "Dictamen de Precios DOC N° 02/2026", que aprueba y fundamenta legal y técnicamente la metodologia aplicada.

- Los respaldos documentales de las cotizaciones y contratos utilizados como fuente para el célculo (Adjudicacién ID
436028, BANCAME S.A., EFENET S.A. y GRUPO BOXABO).

Por lo expuesto, la Convocante invita a los potenciales oferentes a descargar y remitirse a la documentacién oficial ya
publicada en el portal, donde obran todos los detalles metodolégicos, las fuentes de cotizacién y los criterios aplicados para
la estructuracién de costos.
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Consulta 12 - Elaboracion del Estudio de Mercado

Condicién de proveedor del Estado de las fuentes consultadas

Referencia: "Condicién de Participaciéon" (pag. 20), que exige a los oferentes estar "inscriptos en el Registro de Proveedores
del Estado" para participar del procedimiento, en concordancia con el principio de representatividad del mercado estatal
que debieran reflejar los estudios de precios que sustentan un llamado.

Consulta: Se solicita que la Convocante informe si las personas fisicas o juridicas consultadas para la elaboracién del
estudio de mercado que sustenta el precio referencial se encuentran inscriptas y activas en el Registro de Proveedores del
Estado, y en caso negativo, que indique el criterio técnico utilizado para validar la idoneidad y representatividad de dichas
fuentes a los efectos de un llamado dirigido exclusivamente a proveedores registrados.

En relacién a la consulta planteada, la Convocante se remite en primera instancia a los mismos argumentos normativos
expuestos en la respuesta a la Consulta 4, ratificando que el estudio de mercado fue elaborado en estricto cumplimiento de
la Resolucién DNCP N° 454-2024.

Se reitera enfaticamente que el marco legal vigente que regula la elaboracién del estudio de mercado y la estimacion de
costos no exige como condicién legal ni técnica que las firmas consultadas durante esta etapa preparatoria se encuentren
inscriptas y activas en el Sistema de Informacidn de Proveedores del Estado (SIPE). La inscripcién en el SIPE es un requisito
de capacidad legal exigible exclusivamente a los oferentes para la participacién formal en el procedimiento y para una
eventual adjudicacién, no asi para el sondeo de mercado.

Respecto al criterio técnico utilizado para validar la idoneidad y representatividad de las fuentes, se aclara que la
Convocante verificd que las empresas consultadas operan activamente en el rubro tecnolégico comercial. Sus proformas
fueron validadas al corroborarse que se ajustaban estrictamente a las mismas unidades de medida, alcances, modalidades
(fbrica de software) y perfiles profesionales solicitados en las Especificaciones Técnicas del proyecto.

Al cotizar exactamente sobre las mismas condiciones exigidas por el MADES, dichas fuentes resultan plenamente idéneas,
representativas y comparables para la aplicacién conjunta de los Métodos 3 y 4 de estimacién de costos.

Por todo lo expuesto, la Convocante se ratifica en la validez del procedimiento utilizado, respaldado en su respectivo
dictamen, y en las condiciones establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 13 - Idoneidad Tecnica

Idoneidad técnica y representatividad de mercado de las fuentes de cotizacion

Referencia: En relacién con el principio de razonabilidad y representatividad de mercado que debe informar todo estudio de
precios en contrataciones publicas.

Consulta: Se solicita que la Convocante detalle, respecto de cada fuente utilizada para la elaboracién del estudio de
mercado o precio referencial, si la misma acredita trayectoria y experiencia verificable en la prestaciéon de servicios de
desarrollo de software bajo la modalidad de fabrica y/o gestién de backlog evolutivo, por tratarse del objeto especifico y
especializado del presente llamado.

En relacién a la consulta planteada, se aclara nuevamente que el procedimiento de estimacién de costos se ha ajustado
estrictamente a lo dispuesto en la Resolucién DNCP N° 454/2024. El marco normativo que regula la fase preparatoria de
fijacién de precios referenciales no exige que la Convocante requiera, someta a escrutinio o publique el acervo documental
de experiencia especifica de las firmas consultadas. La acreditacién documentada de experiencia y trayectoria es un
requisito de capacidad técnica que resulta evaluable y excluyente de manera exclusiva para los oferentes durante la etapa
de calificacién de ofertas, no para las fuentes en la etapa de sondeo de mercado.

Sin perjuicio de lo anterior, la idoneidad técnica y representatividad de las fuentes se encuentra plenamente justificada y
validada. En cuanto a la aplicacién del Método 3 (Precios de adjudicaciones anteriores), se utilizé como fuente histérica la
adjudicacién del llamado con ID 436028, cuyo objeto fue precisamente el "Soporte Técnico y Mantenimiento para el
Sistema de Informacién Ambiental (SIAM)". Esta fuente demuestra de manera irrefutable la experiencia especifica y
verificable operando sobre el mismo sistema informatico que requiere la institucién en el presente llamado.

Respecto a la aplicacién del Método 4 (Precios de potenciales oferentes), las firmas consultadas para la emision de
cotizaciones (BANCAME S.A., EFENET S.A. y GRUPO BOXABO) son entidades comerciales que operan activamente en el
rubro de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC). Su idoneidad y representatividad de mercado fueron
validadas por el &rea técnica (Direccién de Sistema Informético) al constatar que las proformas emitidas respondian en
forma integra a las especificaciones, perfiles técnicos y modalidades (fabrica de software) requeridas, evidenciando el
conocimiento de mercado necesario para emitir una estimacién de costos valida y comparable.

Por todo lo expuesto, la Convocante no proveera el detalle del acervo de experiencia comercial de cada firma consultada
por exceder los requisitos legales exigibles para esta etapa procedimental, ratificAndose en la plena validez del estudio de
mercado, en su dictamen técnico respaldatorio y en las condiciones del Pliego de Bases y Condiciones.
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