
Consultas Realizadas 

Licitación 472584 - Adquisición e Instalación
de Cámaras de Circuito Cerrado de Seguridad

y Equipos de Computación para la Sede
Central y Filiales de la FCE - UNA

Consulta 1 - Tiempo de Entrega

Consulta 2 - Camaras

Consulta 3 - * Con relacion al Lote 1, Item 6 UPS de 850VA/480W,

Consulta Fecha de Consulta 01-09-2025

El tiempo de entrega de los Bienes es de 2 (dos) Días según el PBC, este tiempo es irrisorio ya que como son cámaras de
importación además el tiempo de instalación que va llevar el trabajo de instalación. Es decir que los plazos propuestos son
limitantes y en contra posición a lo establecido por la ley de contrataciones públicas ya que es limitante esta solicitud. 

Solicitamos a la convocante un tiempo coherente para la instalación e importación de las cámaras, sugerimos como
mínimo 60 (sesenta) días.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2025

Potenciales Oferentes, se solicita adecuarse a lo establecido en el PBC de la presente convocatoria.

Consulta Fecha de Consulta 04-09-2025

El pliego solicita cámaras con resolución de 2560×1944 (5MP, formato 4:3). Sin embargo, informamos que el estándar de
5MP también se encuentra en formato 16:9 con resolución de 2880×1620, utilizado por varios fabricantes de primer nivel.
Este formato mantiene la misma categoría de 5MP, ofreciendo mayor cobertura horizontal, lo cual puede ser incluso más
ventajoso para videovigilancia de áreas abiertas.

Cabe señalar que la Recomendación ITU-R BT.1848-1 establece la preferencia internacional por el formato 16:9 como
estándar moderno de visualización. Asimismo, la norma IEC 62676-4 recomienda asegurar al menos 250 píxeles por metro
(ppm) para identificación, requisito que ambos formatos cumplen al dimensionarse correctamente en el proyecto.

Además, se observa que la especificación del pliego está direccionada a productos de la marca Hikvision, lo cual
contraviene el principio de neutralidad en los procesos licitatorios, donde no debe expresarse marca específica ni
preferencia hacia un fabricante en particular.

Por lo tanto, solicitamos que el pliego acepte ambos formatos de 5MP reconocidos internacionalmente y que se garantice la
igualdad de condiciones para todos los oferentes

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2025

Potenciales Oferentes, se solicita adecuarse a lo establecido en el PBC de la presente convocatoria.
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Consulta 3 - * Con relacion al Lote 1, Item 6 UPS de 850VA/480W,

Consulta 4 - * Con relacion al Lote 1, Item 6 UPS de 850VA/480W, en donde
el PBC solicita

Consulta 5 - * Con relacion al Lote 1, Item 6 UPS de 850VA/480W, en donde
el PBC solicita

Consulta 6 - * Con relacion al Lote 2, Item 6 UPS de 850VA/480W, en donde

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2025

en donde el PBC solicita "Cargador inteligente incorporado, acorta 50% el tiempo de carga", Solicitamos respetuosamente
a la entidad que este punto sea opcional o la misma retirada de las especificaciones ya que es una tecnología que hoy en
día solo las UPS de mayor porte la usan, teniendo en cuenta que lo solicitado no sería el estándar para el porte de equipo
requerido, así también el precio referencial no coincide con lo que solicitan. De manera a no limitar y a dar oportunidad a
un mayor número de oferentes de presentar sus ofertas.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2025

Potenciales Oferentes, se solicita adecuarse a lo establecido en el PBC de la presente convocatoria.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2025

"Indicador LED y pantalla LCD", solicitamos respetuosamente a la entidad que en este punto sea aceptado tambien
Indicador Led indicando de la siguiente manera "Indicador LED o pantalla LCD", debido a que dicha tecnología es menos
conflictiva, permite un mayor ahorro de consumo de energía y no altera el monitoreo del estado del ups, ni su respectivo
rendimiento, dando también así mayor participación de parte de los oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2025

Potenciales Oferentes, se solicita adecuarse a lo establecido en el PBC de la presente convocatoria.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2025

"Puerto USB y protección de RJ-11", solicitamos respetuosamente a la convocante que este punto sean OPCIONAL o
retiradas de las especificaciones técnicas, ya que es una tecnología que hoy en día solo las UPS de mayor porte la usan, lo
cual no encajaría en el precio referencial de la entidad ya que lo solicitado no sería el estándar para el porte de equipo
requerido a partir de 650VA hasta 1000VA en líneas interactivas y de manera a no limitar y a dar oportunidad a un mayor
número de oferentes de presentar sus ofertas.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2025

Potenciales Oferentes, se solicita adecuarse a lo establecido en el PBC de la presente convocatoria.
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Consulta 6 - * Con relacion al Lote 2, Item 6 UPS de 850VA/480W, en donde
el PBC solicita

Consulta 7 - * Con relacion al Lote 2, Item 6 UPS de 850VA/480W, en donde
el PBC solicita

Consulta 8 - * Con relacion al Lote 2, Item 6 UPS de 850VA/480W, en donde
el PBC solicita

Consulta 9 - * Con relacion al Lote 3, Item 6 UPS de 850VA/480W, en donde

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2025

"Cargador inteligente incorporado, acorta 50% el tiempo de carga", Solicitamos respetuosamente a la entidad que este
punto sea opcional o la misma retirada de las especificaciones ya que es una tecnología que hoy en día solo las UPS de
mayor porte la usan, teniendo en cuenta que lo solicitado no sería el estándar para el porte de equipo requerido, así
también el precio referencial no coincide con lo que solicitan. De manera a no limitar y a dar oportunidad a un mayor
número de oferentes de presentar sus ofertas.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2025

Potenciales Oferentes, se solicita adecuarse a lo establecido en el PBC de la presente convocatoria.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2025

"Indicador LED y pantalla LCD", solicitamos respetuosamente a la entidad que en este punto sea aceptado tambien
Indicador Led indicando de la siguiente manera "Indicador LED o pantalla LCD", debido a que dicha tecnología es menos
conflictiva, permite un mayor ahorro de consumo de energía y no altera el monitoreo del estado del ups, ni su respectivo
rendimiento, dando también así mayor participación de parte de los oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2025

Potenciales Oferentes, se solicita adecuarse a lo establecido en el PBC de la presente convocatoria.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2025

"Puerto USB y protección de RJ-11", solicitamos respetuosamente a la convocante que este punto sean OPCIONAL o
retiradas de las especificaciones técnicas, ya que es una tecnología que hoy en día solo las UPS de mayor porte la usan, lo
cual no encajaría en el precio referencial de la entidad ya que lo solicitado no sería el estándar para el porte de equipo
requerido a partir de 650VA hasta 1000VA en líneas interactivas y de manera a no limitar y a dar oportunidad a un mayor
número de oferentes de presentar sus ofertas.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2025

Potenciales Oferentes, se solicita adecuarse a lo establecido en el PBC de la presente convocatoria.
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Consulta 9 - * Con relacion al Lote 3, Item 6 UPS de 850VA/480W, en donde
el PBC solicita

Consulta 10 - * Con relacion al Lote 3, Item 6 UPS de 850VA/480W, en donde
el PBC solicita

Consulta 11 - * Con relacion al Lote 3, Item 6 UPS de 850VA/480W, en donde
el PBC solicita

Consulta 12 - * Con relacion al Lote 2, Item 5 MONITOR LED DE 21",

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2025

"Cargador inteligente incorporado, acorta 50% el tiempo de carga", Solicitamos respetuosamente a la entidad que este
punto sea opcional o la misma retirada de las especificaciones ya que es una tecnología que hoy en día solo las UPS de
mayor porte la usan, teniendo en cuenta que lo solicitado no sería el estándar para el porte de equipo requerido, así
también el precio referencial no coincide con lo que solicitan. De manera a no limitar y a dar oportunidad a un mayor
número de oferentes de presentar sus ofertas.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2025

Potenciales Oferentes, se solicita adecuarse a lo establecido en el PBC de la presente convocatoria.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2025

"Indicador LED y pantalla LCD", solicitamos respetuosamente a la entidad que en este punto sea aceptado tambien
Indicador Led indicando de la siguiente manera "Indicador LED o pantalla LCD", debido a que dicha tecnología es menos
conflictiva, permite un mayor ahorro de consumo de energía y no altera el monitoreo del estado del ups, ni su respectivo
rendimiento, dando también así mayor participación de parte de los oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2025

Potenciales Oferentes, se solicita adecuarse a lo establecido en el PBC de la presente convocatoria.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2025

"Puerto USB y protección de RJ-11", solicitamos respetuosamente a la convocante que este punto sean OPCIONAL o
retiradas de las especificaciones técnicas, ya que es una tecnología que hoy en día solo las UPS de mayor porte la usan, lo
cual no encajaría en el precio referencial de la entidad ya que lo solicitado no sería el estándar para el porte de equipo
requerido a partir de 650VA hasta 1000VA en líneas interactivas y de manera a no limitar y a dar oportunidad a un mayor
número de oferentes de presentar sus ofertas.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2025

Potenciales Oferentes, se solicita adecuarse a lo establecido en el PBC de la presente convocatoria.
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Consulta 12 - * Con relacion al Lote 2, Item 5 MONITOR LED DE 21",

Consulta 13 - * Con relacion al Lote 3, Item 5 MONITOR LED DE 21", en donde
el PBC solicita

Consulta 14 - DVR

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2025

en donde el PBC solicita "Tecnología: AMD FreeSync", solicitamos respetuosamente a la convocante que sean requeridas
como Opcionales ya que no son parámetros estandarizados que la mayorias de fabricante cumplen Considerando que en la
practica se tendrian otros requerimiento. o en su defecto sean aceptado Monitores que cumplan con "Tecnologia Flicker y
Low Blue Light con certificado TUV"". Ya que lo ofrecido serian el estandar para el tipo de equipo. De manera a no limitar la
participación de posibles oferentes en concordancia con el Art. 20, Inciso w, Párrafo 2do., de la Ley 2051/03 de
Contrataciones Públicas.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2025

Potenciales Oferentes, se solicita adecuarse a lo establecido en el PBC de la presente convocatoria.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2025

"Tecnología: AMD FreeSync", solicitamos respetuosamente a la convocante que sean requeridas como Opcionales ya que
no son parámetros estandarizados que la mayorias de fabricante cumplen Considerando que en la practica se tendrian
otros requerimiento. o en su defecto sean aceptado Monitores que cumplan con "Tecnologia Flicker y Low Blue Light con
certificado TUV"". Ya que lo ofrecido serian el estandar para el tipo de equipo. De manera a no limitar la participación de
posibles oferentes en concordancia con el Art. 20, Inciso w, Párrafo 2do., de la Ley 2051/03 de Contrataciones Públicas.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2025

Potenciales Oferentes, se solicita adecuarse a lo establecido en el PBC de la presente convocatoria.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2025

Solicitamos la eliminación de la exigencia HIK-Connet en lo referente a protocolos de red ya que dicho parámetro esta
direccionado a la marca HIKVISION, no es un estándar de comunicación, con lo cual se esta violando la normativa vigente.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2025

Potenciales Oferentes, se solicita adecuarse a lo establecido en el PBC de la presente convocatoria.
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