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Consultas Realizadas

Licitacion 463275 - ADQUISICION DE EQUIPOS
DE SEGURIDAD PARA EL PALACIO DE JUSTICIA
DE ASUNCION - PLURIANUAL - AD
REFERENDUM

Consulta 1 - Capacidad Técnica

Solicitamos respetuosamente a la convocante agregar el requisito de Autorizacién de Servicio de Reparacién y
Mantenimiento a Equipos de Categoria 5, expedida por la Autoridad Reguladora Radiolégica y Nuclear (ARRN) emitido por
la Direccién General de Licenciamiento y Control de dicha Entidad, fundamentado en la Ley 5169/14 y la Resolucién -D-
ARRN Nro. 26/16 que aprueba el Reglamento Bésico de Proteccién Radioldégica y Seguridad de las Fuentes de Radiacién
lonizante, y, las demas disposiciones legales.

La incorporacion de este requisito asegurard que cualquier servicio de instalacién/ mantenimiento o reparacién de los
equipos de rayos X sea realizado por personal y entidades debidamente autorizadas, lo cual es fundamental para mantener
la seguridad y la integridad operativa de los equipos solicitados.

En atencién a la consulta planteada respecto a la incorporacién como requisito de la "Autorizacién de Servicio de
Reparacion y Mantenimiento a Equipos de Categoria 5, expedida por la Autoridad Reguladora Radiolégica y Nuclear
(ARRN)", se considera lo siguiente:

La Ley N° 5169/14 "Que crea la Autoridad Reguladora Radiolégica y Nuclear" y su Resolucién D-ARRN N° 26/16, que
aprueba el Reglamento Basico de Protecciéon Radiolégica y Seguridad de las Fuentes de Radiacién lonizante, establecen
obligaciones y requisitos especificos para las personas fisicas o juridicas que manipulen, instalen, reparen o realicen
mantenimiento de equipos que emiten radiaciones ionizantes, como es el caso de los escaneres de rayos X.

Sin embargo, es importante aclarar que:

- La obligacién de obtener la autorizacién de la ARRN recae exclusivamente sobre las empresas oferentes que presten
servicios de instalacién, mantenimiento y reparaciéon de equipos de rayos X y otras fuentes de radiacion ionizante,
conforme a las disposiciones citadas.

- La institucién convocante no se encuentra legalmente obligada a exigir este documento como requisito en el presente
proceso de contratacién, puesto que su rol se limita a la adquisicién de los equipos, asegurando que los mismos cumplan
con las especificaciones

- Es responsabilidad de las empresas proveedoras cumplir con las obligaciones regulatorias ante la ARRN, incluyendo la
tramitacién y mantenimiento de las licencias y autorizaciones necesarias para operar legalmente en Paraguay, en caso de
que brinden los servicios asociados a estos equipos.

Por lo expuesto, favor remitirse al Pliego.
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Consulta 2 - Capacidad Técnica.

Se solicita muy respetuosamente a la Convocante solicitar a los oferentes la Autorizacién de Servicio de Reparacién y
Mantenimiento a Equipos de Categoria 5, expedido por la Autoridad Reguladora Radiolégica y Nuclear, en base al dictamen
que debe ser emitido por la Direccién General de Licenciamiento y Control de dicha Entidad, fundamentado en la Ley
5169/14 y la Resolucién -D-ARRN Nro. 26/16 que aprueba el Reglamento Bdsico de Proteccién Radioldgica y Seguridad de
las Fuentes de Radiacién lonizante, y, las demds disposiciones legales. La autorizacién debe estar vigente al momento de la
apertura, ya que es un requisito fundamental que debe estar activo, para garantizar que el oferente esta en pleno
cumplimiento de las leyes y reglamentaciones vigentes, relativas a la tecnologia requerida en el presente llamado.

En atencién a la consulta planteada respecto a la incorporacién como requisito de la "Autorizacién de Servicio de
Reparaciéon y Mantenimiento a Equipos de Categoria 5, expedida por la Autoridad Reguladora Radioldgica y Nuclear
(ARRN)", se considera lo siguiente:

La Ley N° 5169/14 "Que crea la Autoridad Reguladora Radiolégica y Nuclear" y su Resolucién D-ARRN N° 26/16, que
aprueba el Reglamento Basico de Protecciéon Radiolégica y Seguridad de las Fuentes de Radiacién lonizante, establecen
obligaciones y requisitos especificos para las personas fisicas o juridicas que manipulen,

instalen, reparen o realicen mantenimiento de equipos que emiten radiaciones ionizantes, como es el caso de los
escéneres de rayos X.

Sin embargo, es importante aclarar que:

- La obligacién de obtener la autorizacién de la ARRN recae exclusivamente sobre las empresas oferentes que presten
servicios de instalacién, mantenimiento y reparacién de equipos de rayos X y otras fuentes de radiaciéon ionizante,
conforme a las disposiciones citadas.

- La institucién convocante no se encuentra legalmente obligada a exigir este documento como requisito en el presente
proceso de contratacién, puesto que su rol se limita a la adquisicién de los equipos, asegurando que los mismos cumplan
con las especificaciones

- Es responsabilidad de las empresas proveedoras cumplir con las obligaciones regulatorias ante la ARRN, incluyendo la
tramitacién y mantenimiento de las licencias y autorizaciones necesarias para operar legalmente en Paraguay, en caso de
que brinden los servicios asociados a estos equipos. Por lo expuesto, favor remitirse al Pliego.
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Consulta 3 - Capacidad Técnica.

15-07-2025

Solicitamos respetuosamente a la convocante, que se solicite a los oferentes, que demuestren al menos poseer
herramientas y equipamientos como ser radiémetros de medicién, para realizar los servicios técnicos, ya que los equipos
requeridos en la presente licitacién, requieren de equipamientos de medicién tanto para realizar la instalacién como
cualquier servicio técnico como parte del protocolo de seguridad radiolégica, exigido por la entidad reguladora de Fuentes
lonizantes, y elementos basicos de las buenas y seguras practicas, lo cual es de uso estdndar para las empresas que
realizan este tipo de servicios. Por lo que, cualquier empresa que este debidamente habilitada para realizar servicios
técnicos a los equipos requeridos en el presente llamado, podrd demostrar con documentaciones como ser certificados de
servicios donde se indican la rutina de mediciones, con la firma de los clientes que recibieron el servicio y del técnico que
lo realizd, el cual debe ser TOE habilitado. Recomendamos que se puedan demostrar al menos 3 comprobantes de servicios
técnicos con mediciones radioldgicas realizadas.

05-08-2025

En relacién con la consulta presentada, se aclara que el Pliego de Bases y Condiciones ha sido elaborado considerando las
disposiciones legales y técnicas aplicables, con el objetivo de garantizar la seguridad, eficiencia y calidad en la provisién,
instalacién y mantenimiento de los equipos objeto del llamado.

Cabe sefialar que los escéneres de rayos X incluidos en la presente licitacién se encuentran clasificados como Equipos de
Categoria 5, conforme a la normativa vigente y, en particular, a lo establecido en la Ley N° 5169/14 "De Proteccién
Radiolégica y Seguridad de las Fuentes Radiactivas" y su reglamentacién. En ese sentido, la Autoridad Reguladora
Radioldgica y Nuclear (ARRN) es la entidad competente para establecer los requisitos técnicos y de habilitacién para la
prestacién de servicios relacionados con dichos equipos, incluyendo las obligaciones respecto al personal calificado,
instrumentos de medicién y protocolos de seguridad radioldgica.

El Pliego ya contempla exigencias suficientes y acordes a la normativa aplicable, que aseguran que los proveedores
cuenten con las habilitaciones y capacidades técnicas necesarias para cumplir con los protocolos de instalacién y
mantenimiento. Por tanto, no corresponde incorporar requisitos adicionales, como la presentacién de comprobantes de
servicios técnicos anteriores o la obligacién de detallar equipamientos especificos, dado que estos elementos forman parte
del cumplimiento inherente de la normativa técnica y son fiscalizados por la ARRN en el marco de sus competencias. Por lo
expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 4 - Capacidad Técnica.

15-07-2025

Solicitamos muy respetuosamente a la convocante que en los Curriculum vitae de los técnicos demuestren ser TOE
habilitados con sus habilitaciones expedidas por la ARRN, estando vigentes, al momento de la apertura.

05-08-2025

En atencién a la consulta formulada, se aclara que el Pliego de Bases y Condiciones ha sido estructurado conforme a la
normativa vigente, considerando los requisitos técnicos y legales necesarios para garantizar la correcta provision,
instalacién y mantenimiento de los equipos objeto del presente Ilamado.

Cabe sefialar que la habilitacion de técnicos operadores y especialistas en equipos emisores de radiacién ionizante es una
competencia exclusiva de la Autoridad Reguladora Radioldgica y Nuclear (ARRN), en el marco de lo dispuesto por la Ley N°
5169/14 "De Proteccién Radiolégica y Seguridad de las Fuentes Radiactivas" y su reglamentacién. En tal sentido, los
proveedores adjudicados deben dar cumplimiento a todas las exigencias de la ARRN en lo referente a personal calificado
(TOE habilitados), equipos de medicién, protocolos de seguridad radioldégica y demas requisitos aplicables, conforme a las
normas técnicas vigentes.

Por tanto, no resulta necesario incluir en el Pliego la exigencia de presentar, en esta etapa, los curriculums vitae de los
técnicos con habilitaciones ARRN vigentes, ya que dichas condiciones forman parte del cumplimiento normativo obligatorio
para la operacién de los equipos y seran verificadas en el marco de las autorizaciones y controles ejercidos por la autoridad
competente. Por lo expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 5 - Capacidad Técnica.

15-07-2025

Solicitamos respetuosamente a la convocante, que para dar para dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 5424/15,
donde se requiere que los técnicos sean del staff permanente, deben poseer todas las coberturas legales como ser Seguro
del IPS y Seguro de Vida vigente, que se requiera a los oferentes presentar copia de la pdliza y cobertura de los técnicos
declarados, vigentes al momento de la apertura, para garantizar que es una empresa que cuenta con técnicos
debidamente habilitados y con todas las garantias exigidas por ley.

05-08-2025

En atencién a la consulta presentada, corresponde sefialar que el Pliego de Bases y Condiciones ha sido elaborado
conforme a la normativa vigente, estableciendo los requisitos necesarios para asegurar que los oferentes cuenten con la
capacidad técnica, administrativa y legal para cumplir con las obligaciones derivadas del presente Ilamado.

La Ley N° 5424/15, que regula aspectos relacionados con el trabajo y las coberturas de los técnicos, debe ser observada en
todo momento por los adjudicatarios en el marco de la ejecucién del contrato. No obstante, la acreditacién de dichas
obligaciones laborales y previsionales corresponde ser verificada en las instancias pertinentes de fiscalizaciéon y
cumplimiento posterior a la adjudicacion, y no en la etapa de evaluacién de ofertas, a fin de no establecer requisitos
adicionales a los previstos en el Pliego que puedan restringir la libre participacién de oferentes y contravenir los principios
de igualdad, concurrencia y proporcionalidad establecidos en la Ley N° 2051/03 y la Ley N° 7021/22 de Contrataciones
Publicas.

Por tanto, no resulta procedente la incorporacién de la exigencia solicitada, considerando que el Pliego ya establece los
mecanismos para garantizar la idoneidad de los proveedores y el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables. Por
lo expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 6 - Capacidad Técnica.

15-07-2025

Considerando que la tecnologia requerida, es considerada controlada a nivel mundial, motivo por el cual las empresas que
deseen incursionar en la importacién, exportacién, comercializacién u ofrecer servicios técnicos de instalacién, reparacion
y/o mantenimientos, deben cumplir con las exigencias de la Ley 5169/14 y la Resolucién -D-ARRN Nro. 26/16 que aprueba
el Reglamento Bésico de Proteccién Radioldgica y Seguridad de las Fuentes de Radiacidon lonizante, y, las demas
disposiciones legales”, Solicitamos respetuosamente, a la entidad convocante que sea presentada copia autenticada de los
estatutos sociales del oferente, que demuestre entre sus actividades econédmicas se encuentra enmarcada el rubro de
Importacién y/o Exportacién de fuentes de radiacion ionizante.

05-08-2025

En atencién a la consulta planteada, corresponde sefialar que el Pliego de Bases y Condiciones ha sido elaborado conforme
a la normativa aplicable, considerando los requisitos técnicos y legales necesarios para garantizar la correcta provisién,
instalacién y mantenimiento de los equipos objeto del presente Ilamado.

Es importante aclarar que la Ley N° 5169/14 "De Proteccién Radiolégica y Seguridad de las Fuentes Radiactivas", asi como
la Resolucién ARRN N° 26/16, establecen claramente las obligaciones que deben cumplir las empresas que operen con
fuentes de radiacion ionizante en cuanto a habilitaciones, permisos y autorizaciones para la importacién, exportacion,
comercializacién y servicios técnicos relacionados con este tipo de tecnologia. Dichas exigencias son fiscalizadas y
certificadas por la Autoridad Reguladora Radiolégica y Nuclear (ARRN), en el marco de sus competencias.

Sin perijuicio de lo anterior, el Pliego ya contempla los requisitos suficientes para asegurar la capacidad técnica, operativa y
legal de los oferentes, en concordancia con las disposiciones vigentes. La incorporacién de la exigencia solicitada,
consistente en la presentacién de los estatutos sociales autenticados que acrediten actividades especificas de importacion
y/o exportacion de fuentes de radiacién ionizante, podria contravenir los principios de igualdad, proporcionalidad y libre
concurrencia establecidos en la Ley N° 2051/03 y la Ley N° 7021/22 de Contrataciones Publicas, al imponer condiciones no
previstas originalmente y que podrian restringir indebidamente la participacién de potenciales oferentes. Por lo expuesto,
se remite al Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 7 - Plan de Entregas

EL PLAZO PARA LA ENTREGA, MONTAJE E INSTALACION DE LOS EQUIPOS Y LA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA ES DE
CIENTO NOVENTA (90) DiAS HABILES CALENDARIO CONTADOS A PARTIR DEL PAGO DEL ANTICIPO,TODOS LOS TRABAJOS
DEBERAN REALIZARSE POR TECNICOS CERTIFICADOS EN LAS MARCAS DE LOS EQUIPOS, DIRECCION DE SEGURIDAD Y
ASUNTOS INTERNOS PALACIO DE JUSTICIA DE ASUNCION - PLAZA DE LA JUSTICIA (M. R. ALONSO Y TESTANOVA)

FAVOR CONFIRMAR SI SON 190 (CIENTO NOVENTA DIAS)

05-08-2025

En relacién con la consulta planteada, se aclara que el Pliego de Bases y Condiciones sera objeto de ajuste (ADENDA) a fin
de precisar correctamente el plazo que debe ser de noventa (90) dias habiles calendario, para las condiciones establecidas
para la entrega, montaje e instalacién de los equipos, asi como la transferencia de tecnologia, garantizando que todas las
actividades sean realizadas por técnicos certificados en las marcas de los equipos correspondientes. Por lo expuesto, favor
remitirse a Adenda.

Consulta 8 - Visita técnica

16-07-2025

Se solicita a la convocante habilitar una fecha adicional para la visita técnica, teniendo en cuenta que el plazo entre la
publicacién del llamado y la fecha propuesta para la visita técnica es inferior a una semana. Esto podria dificultar que los
potenciales oferentes reprogramen compromisos previamente asumidos para poder asistir en la fecha y horario
inicialmente establecidos. La presente solicitud tiene como objetivo facilitar la participacién de un mayor nimero de
potenciales oferentes.

En atencién a la consulta planteada, corresponde sefialar que las fechas para la realizacién de las visitas técnicas fueron
establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones, otorgando un plazo razonable desde la publicacién del llamado, en
cumplimiento de los principios de publicidad, igualdad y previsién suficiente que rigen los procesos de contratacién publica.
Cabe destacar que la realizacién de las visitas técnicas constituye un requisito fundamental para la adecuada preparacién
de las ofertas y la evaluacién técnica correspondiente. No obstante, el cronograma previsto ya ha sido ejecutado conforme
a lo establecido en el Pliego, y la modificacién de las fechas a estas alturas del proceso podria afectar el desarrollo
ordenado y transparente del llamado, ademas de comprometer los plazos previstos para la adjudicacién. Por tanto, no
resulta procedente habilitar una fecha. Por lo expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 9 - Visita técnica obligatoria

16-07-2025

Se solicita a la convocante habilitar una fecha adicional para la visita técnica, teniendo en cuenta que el plazo entre la
publicacién del lamado y la fecha propuesta para la visita técnica es inferior a una semana. Esto podria dificultar que los
potenciales oferentes reprogramen compromisos previamente asumidos para poder asistir en la fecha y horario
inicialmente establecidos. La presente solicitud tiene como objetivo facilitar la participacién de un mayor nimero de
potenciales oferentes.

En atencién a la consulta planteada, corresponde sefialar que las fechas para la realizacién de las visitas técnicas fueron
establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones, otorgando un plazo razonable desde la publicacién del Ilamado, en
cumplimiento de los principios de publicidad, igualdad y previsién suficiente que rigen los procesos de contratacién publica.
Cabe destacar que la realizacién de las visitas técnicas constituye un requisito fundamental para la adecuada preparacién
de las ofertas y la evaluacién técnica correspondiente. No obstante, el cronograma previsto ya ha sido ejecutado conforme
a lo establecido en el Pliego, y la modificacién de las fechas a estas alturas del proceso podria afectar el desarrollo
ordenado y transparente del llamado, ademds de comprometer los plazos previstos para la adjudicacién. Por tanto, no
resulta procedente habilitar una fecha. Por lo expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 10 - Plazo de entrega

16-07-2025

Se solicita a la convocante considerar un plazo de entrega de 150 dias habiles, teniendo en cuenta que la mayoria de estos
equipos son fabricados a pedido y provienen del exterior, principalmente de otros continentes. Esta medida resulta
necesaria para asegurar la adecuada provision, el cumplimiento de los plazos establecidos en el llamado y para fomentar
una mayor participacién de potenciales oferentes.

En atencién a la consulta formulada, se aclara que el plazo de entrega, montaje e instalaciéon de los equipos establecido en
el Pliego de Bases y Condiciones ha sido determinado considerando criterios técnicos, logisticos y operativos, con el
objetivo de garantizar la provisidon oportuna de los bienes y la adecuada implementacién del proyecto en los plazos
previstos por la entidad convocante.

Cabe sefialar que el plazo fijado responde a la naturaleza de los equipos requeridos, asi como a la experiencia en procesos
de adquisiciones anteriores con caracteristicas similares, donde se ha verificado la viabilidad de cumplimiento dentro del
marco temporal establecido.

Por otro lado, ampliar el plazo de entrega como se solicita podria afectar los objetivos institucionales, comprometer la
continuidad de los servicios y alterar el cronograma previsto para la ejecucion del llamado, generando un impacto no
deseado en la eficiencia de la gestion publica.

En virtud de lo expuesto, se reitera que el plazo establecido es razonable y se encuentra alineado con las necesidades y
prioridades institucionales. Por lo expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 11 - - Experiencia

En el PBC REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE EVALUACION; Experiencia Requerida se solicita:

“CONTRATOS EJECUTADOS Y/O FACTURAS DE VENTAS CORRESPONDIENTES AL OBJETO DE LA PRESENTE CONTRATACION
(PROVISION DE ESCANERES DE RAYOS X Y/O DETECTORES DE EXPLOSIVOS PORTATILES Y/O ARCO DETECTORES DE
METALES) QUE PODRAN CORRESPONDER TANTO A EMPRESAS PUBLICAS COMO PRIVADAS, DICHOS CONTRATOS O
FACTURAS DE VENTAS DEBERAN SER DEL PERIODO CONTEMPLADO ENTRE LOS ANOS 2021, 2022, 2023, 2024 Y LA
SUMATORIA DE LOS MISMOS DEBERA SER AL MENOS EL 30% DEL MONTO TOTAL DEL LLAMADO. SE ACLARA QUE NO ES
NECESARIO CONTAR CON UN CONTRATO Y/O FACTURA DE VENTA POR ANO.”

SOLICITAMOS a la convocante se amplie el alcance del requisito para que ademas de los escéneres de rayos X, detectores
de explosivos portatiles, arcos detectores de metales se considere valida también la experiencia en la provisién de armas.
Esta solicitud se funda teniendo en cuenta de que se trata de bienes de alta sensibilidad técnica, logistica y normativa, que
requieren procesos de adquisiciéon controlados, cumplimiento de normativas especificas y capacidad operativa
especializada. Al igual que los demds equipos mencionados en el PBC, su provisién implica gestién logistica segura,
trazabilidad, asistencia técnica, y manejo documental exigente, por lo que constituyen antecedentes plenamente
relevantes para demostrar capacidad técnica.

Adicionalmente, solicitamos que los afios para acreditar dicha experiencia se extienda, permitiendo que se consideren
antecedentes contractuales ejecutados desde el afio 2011 en adelante. Esta ampliacién responde a la necesidad de reflejar
de manera mas fiel la trayectoria real de los potenciales oferentes. Asimismo, esta medida favorece la igualdad de
condiciones y fomenta la participacién amplia y competitiva, fortaleciendo la transparencia y eficiencia del proceso.

En atencién a la consulta presentada, se aclara que el requisito relativo a la presentaciéon de contratos ejecutados y/o
facturas de ventas correspondientes al objeto de la presente contratacién fue establecido en el Pliego de Bases y
Condiciones atendiendo a los principios de razonabilidad, proporcionalidad, eficiencia y libre concurrencia, conforme a lo
dispuesto en la Ley N° 7021/2022 "De Suministro y Contrataciones Publicas".

La exigencia de acreditar experiencia especifica en la provisién de escéneres de rayos X, detectores de explosivos
portatiles y arcos detectores de metales responde a la necesidad de garantizar que los oferentes cuenten con la capacidad
técnica y operativa comprobable en el suministro de equipos de naturaleza y complejidad similar a los requeridos en el
presente llamado. Dicho criterio es esencial para asegurar el cumplimiento de los estandares de calidad, seguridad técnica
y logistica que demanda la adquisicién de estos bienes estratégicos.

Por tanto, no resulta procedente ampliar el alcance de este requisito para incluir la provisién de otros bienes, como armas,
dado que, aunque se trate de productos que también requieren gestién logistica y cumplimiento de normativas especificas,
su naturaleza, uso, y caracteristicas técnicas difieren sustancialmente de los equipos objeto del presente proceso, y no
resultan equivalentes para acreditar la experiencia requerida.

De igual manera, la extension del periodo para acreditar la experiencia a contratos ejecutados desde el afio 2011 no se
considera viable, ya que el plazo actualmente previsto en el Pliego permite una evaluacién adecuada y actualizada de la
capacidad técnica de los oferentes, sin constituir una limitacién al principio de igualdad y participacién competitiva. Por lo
expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 12 - - Experiencia

En el PBC REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE EVALUACION; Experiencia Requerida se lee:

“CONTRATOS EJECUTADOS Y/O FACTURAS DE VENTAS CORRESPONDIENTES AL OBJETO DE LA PRESENTE CONTRATACION
(PROVISION DE ESCANERES DE RAYOS X Y/O DETECTORES DE EXPLOSIVOS PORTATILES Y/O ARCO DETECTORES DE
METALES) QUE PODRAN CORRESPONDER TANTO A EMPRESAS PUBLICAS COMO PRIVADAS, DICHOS CONTRATOS O
FACTURAS DE VENTAS DEBERAN SER DEL PERIODO CONTEMPLADO ENTRE LOS ANOS 2021, 2022, 2023, 2024 Y LA
SUMATORIA DE LOS MISMOS DEBERA SER AL MENOS EL 30% DEL MONTO TOTAL DEL LLAMADO. SE ACLARA QUE NO ES
NECESARIO CONTAR CON UN CONTRATO Y/O FACTURA DE VENTA POR ANO.”

Sobre el particular, solicitamos a la entidad convocante ampliar el objeto como el periodo de la experiencia exigida,
permitiendo que los oferentes puedan acreditar experiencia en la provisidon de chalecos y/o equipos de seguridad al Estado
paraguayo y/o a empresas privadas, con constancia de ejecucién contractual emitida entre los afios 2018 y 2025,
acompafando los respectivos contratos, facturas y constancias de buen cumplimiento contractual. Esta modificacién
permitiria una mayor participacion de oferentes técnicamente calificados, sin comprometer los estdndares de calidad
exigidos en el presente procedimiento, y fomentaria una mayor concurrencia, condicién esencial para asegurar un proceso
competitivo, transparente y eficiente.

En relacién con la consulta planteada, se aclara que el requisito relativo a la presentacién de contratos ejecutados y/o
facturas de ventas vinculadas especificamente a la provisiéon de escaneres de rayos X, detectores de explosivos portatiles y
arcos detectores de metales, fue definido considerando la naturaleza técnica y operativa de los equipos requeridos en el
presente proceso licitatorio.

Este requisito tiene por finalidad asegurar que los oferentes cuenten con experiencia comprobable y directamente
relacionada con la provisién de bienes de similares caracteristicas y complejidad técnica, lo cual resulta esencial para
garantizar la correcta ejecucién del contrato y el cumplimiento de los estdndares de calidad exigidos.

En este sentido, no corresponde ampliar el objeto de la experiencia a otros bienes como chalecos y/o equipos de seguridad,
dado que, si bien se trata de productos relevantes para la seguridad, sus caracteristicas técnicas, su nivel de
especializacién y los procesos logisticos asociados difieren significativamente de los equipos objeto del presente llamado,
no siendo equivalentes como antecedentes especificos para este procedimiento.

Asimismo, en cuanto al periodo contemplado para la acreditacién de la experiencia, se considera que el plazo definido en el
Pliego resulta suficiente para evaluar la capacidad técnica y operativa actual de los oferentes, sin que ello constituya una
restriccién indebida a la participacién. Por lo expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 13 - - Experiencia

En el PBC REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE EVALUACION; Experiencia Requerida se lee:

“CONTRATOS EJECUTADOS Y/O FACTURAS DE VENTAS CORRESPONDIENTES AL OBJETO DE LA PRESENTE CONTRATACION
(PROVISION DE ESCANERES DE RAYOS X Y/O DETECTORES DE EXPLOSIVOS PORTATILES Y/O ARCO DETECTORES DE
METALES) QUE PODRAN CORRESPONDER TANTO A EMPRESAS PUBLICAS COMO PRIVADAS, DICHOS CONTRATOS O
FACTURAS DE VENTAS DEBERAN SER DEL PERIODO CONTEMPLADO ENTRE LOS ANOS 2021, 2022, 2023, 2024 Y LA
SUMATORIA DE LOS MISMOS DEBERA SER AL MENOS EL 30% DEL MONTO TOTAL DEL LLAMADO. SE ACLARA QUE NO ES
NECESARIO CONTAR CON UN CONTRATO Y/O FACTURA DE VENTA POR ANO.”

Solicitamos a la convocante que se amplie el alcance del requisito de experiencia, permitiendo que los oferentes puedan
acreditar, ademas de la provisidon de escaneres de rayos X, detectores de explosivos portatiles y arcos detectores de
metales, la provisién de otros equipos de seguridad de naturaleza afin, tales como sistemas de video vigilancia (CCTV).
Asimismo, requerimos que el periodo considerado para acreditar dicha experiencia se extienda hasta el afio 2025,
permitiendo incluir contratos y/o facturas emitidas durante los afios 2021, 2022, 2023, 2024 y 2025. Esta ampliacion
facilitaria una participacién mas representativa de oferentes técnicamente calificados, reflejando de manera méas completa
su trayectoria en la provisién de soluciones integrales de seguridad y fortaleciendo los principios de concurrencia, igualdad
y eficiencia que deben regir el proceso.

En atencién a la consulta planteada, se aclara que el requisito relativo a la presentacién de contratos ejecutados y/o
facturas de ventas especificamente vinculadas a la provisiéon de escaneres de rayos X, detectores de explosivos portatiles y
arcos detectores de metales fue establecido con el objetivo de garantizar que los oferentes cuenten con experiencia
comprobable en la provisién de bienes de naturaleza y complejidad técnica equivalente a los equipos solicitados en el
presente llamado.

La inclusién de otros equipos de seguridad de distinta naturaleza, como sistemas de video vigilancia (CCTV), no resulta
procedente, dado que, si bien forman parte de soluciones integrales de seguridad, sus caracteristicas técnicas, procesos de
instalacién y niveles de especializacién difieren significativamente de los bienes objeto de este proceso, no constituyendo
antecedentes directamente comparables para acreditar la experiencia requerida.

En cuanto a la solicitud de extender el periodo para la acreditacién de experiencia hasta el afio 2025, se considera que el
plazo actualmente previsto en el Pliego permite una evaluacion suficiente y actualizada de la capacidad técnica y operativa
de los potenciales oferentes, sin que ello limite la concurrencia ni la participacién competitiva. Por tanto, no corresponde
acceder a la modificacidn solicitada. Por lo expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 14 - - Documentos Apostillados

En el PBC REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE EVALUACION; Capacidad Técnica; Punto 2, se lee:

“2. AUTORIZACION EXPEDIDA POR EL FABRICANTE Y/O REPRESENTANTES, Y/O DISTRIBUIDORES DE LOS PRODUCTOS
OFRECIDOS, EN IDIOMA ESPANOL O DEBIDAMENTE TRADUCIDA POR TRADUCTOR PUBLICO MATRICULADO:

PARA REPRESENTANTES DEBE REUNIR LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

DOCUMENTACION EXPEDIDA POR EL FABRICANTE QUE LOS ACREDITE COMO REPRESENTANTE DE LA MARCA OFERTADA,
DICHOS DOCUMENTOS DEBEN ESTAR DEBIDAMENTE LEGALIZADOS POR EL CONSULADO PARAGUAYO DEL PAIS DE EMISION
DEL DOCUMENTO Y DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY. LOS MISMOS DEBEN
SER ORIGINALES O COPIAS AUTENTICADAS POR ESCRIBANO PUBLICO.

SERAN CONSIDERADOS VALIDOS LOS DOCUMENTOS APOSTILLADOS COMO LOS DOCUMENTOS LEGALIZADOS POR EL
CONSULADO Y EL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES EN CONFORMIDAD A LA LEY N° 4987/13 QUE APRUEBA EL
CONVENIO SUPRIMIENDO LA EXIGENCIA DE LA LEGALIZACION DE LOS DOCUMENTOS PUBLICOS EXTRANJEROS.”

Se solicita a la convocante se sirva aceptar que dicha documentacién, debidamente apostillada conforme a lo exigido por
el Pliego, sea presentada al momento de la firma del contrato, con el fin de contar con el plazo suficiente para gestionar la
apostilla en la forma solicitada en el Pliego de acuerdo a lo establecido en la citada Ley.

En relacién con la consulta formulada, se aclara que el requisito relativo a la presentacién de la autorizaciéon expedida por
el fabricante y/o sus representantes y/o distribuidores, asi como la exigencia de que dicha documentacién se encuentre
debidamente legalizada o apostillada, ha sido previsto en el Pliego de Bases y Condiciones con la finalidad de garantizar
que las ofertas presentadas acrediten fehacientemente la representacién legitima de las marcas ofertadas desde la etapa
de evaluacion.

Permitir la presentacion de estos documentos recién al momento de la firma del contrato afectaria los principios de
transparencia, igualdad y certeza juridica, ademds de limitar la capacidad de la convocante para verificar en tiempo y
forma la validez de las ofertas durante el proceso de evaluacién.

Por tanto, no resulta procedente modificar el requisito establecido, considerando que el plazo dispuesto para la
presentacion de ofertas otorga un margen razonable para gestionar las legalizaciones o apostillas correspondientes
conforme a la normativa vigente. Por lo expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 15 - - Plan de Entrega de Bienes

En el PBC SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TECNICAS; Plan de Entrega de Bienes se lee:

“EL PLAZO PARA LA ENTREGA, MONTAJE E INSTALACION DE LOS EQUIPOS Y LA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA ES DE
CIENTO NOVENTA (90) DIAS HABILES CALENDARIO CONTADOS A PARTIR DEL PAGO DEL ANTICIPO, TODOS LOS TRABAJOS
DEBERAN REALIZARSE POR TECNICOS CERTIFICADOS EN LAS MARCAS DE LOS EQUIPOS, DIRECCION DE SEGURIDAD Y
ASUNTOS INTERNOS PALACIO DE JUSTICIA DE ASUNCION - PLAZA DE LA JUSTICIA (M. R. ALONSO Y TESTANOVA).”

SOLICITAMOS a la Convocante aclarar por favor el plazo para la entrega montaje e instalacién de los equipos ya que en el
PBC aparece un plazo distinto en letras y otro distinto en nimero.

Entendemos que el plazo para la entrega de los equipos y la transferencia tecnolégica es de 190 (ciento noventa dias).
Confirmar si nuestra apreciacién es correcta.

05-08-2025

En relacién con la consulta planteada, se aclara que el Pliego de Bases y Condiciones sera objeto de ajuste (ADENDA) a fin
de precisar correctamente el plazo que debe ser de noventa (90) dias habiles calendario, para las condiciones establecidas
para la entrega, montaje e instalacién de los equipos, asi como la transferencia de tecnologia, garantizando que todas las
actividades sean realizadas por técnicos certificados en las marcas de los equipos correspondientes.

Consulta 16 - Técnicos certificados por la marca

En relacién al numeral “Capacidad Técnica”, especificamente el requerimiento de contar con 2 técnicos con certificacién de
la marca de los equipos ofertados, solicitamos se aclare:

a) {Qué tipo de certificacion se considera valida? éDebe ser emitida directamente por el fabricante o puede ser extendida
por un distribuidor oficial autorizado?

b) En caso de que el fabricante no emita certificaciones especificas por modelo sino por categoria (por ejemplo: escédneres
en general), {esto serd aceptado como valido?

c) ¢Se aceptard documentacion técnica en inglés si el fabricante no emite certificaciones personalizadas en espafiol?

En atencién a la consulta presentada, se informa cuanto sigue:

a)Conforme a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones (PBC), el requerimiento de "contar con 2 (dos) técnicos
con experiencia y certificacién de la marca de los equipos ofertados" implica que la certificacién debe ser expedida por el
fabricante de los equipos o, en su defecto, por un distribuidor oficial autorizado de la marca, siempre que éste cuente con
facultades expresas otorgadas por el fabricante para emitir dichas certificaciones.

b) Respecto al alcance de las certificaciones, se aceptardn aquellas emitidas por el fabricante o distribuidor oficial
autorizado que acrediten la formacién o competencia técnica del personal en la categoria o linea de equipos
correspondiente (por ejemplo, escéneres de rayos X), aun cuando no se refieran a un modelo especifico, siempre que éstas
sean suficientes para demostrar la capacidad técnica requerida para la instalacién, configuracién, mantenimiento y
reparacion de los equipos ofertados.

Favor remitirse a Adenda

c) Solo se aceptardn documentos presentados en idioma espafiol o en su defecto acompafiada de su traduccién oficial,
realizada por un traductor publico matriculado en la Republica del Paraguay.
Por lo expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.

05/10/25 01:16 11/18



DNCP Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
L) E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
ggﬁﬁgg}g;‘d‘g}g'g&ﬁcig Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 17 - Autorizaciones del Fabricante

17-07-2025

En cuanto al requisito de presentar autorizacién del fabricante o cadena de autorizaciones legalizadas hasta el fabricante,
solicitamos se aclare:

a) En caso de que la documentacién provenga de un distribuidor autorizado regional (por ejemplo, para Latinoamérica), ies
suficiente que esté apostillada, o se exige también legalizacién consular y por el MRE del Paraguay?

b) ¢éQué ocurre si el fabricante no expide cartas de autorizacién individual por pais y canaliza todo mediante una casa
matriz regional? {Serd aceptado un documento corporativo que incluya a varios paises, incluyendo Paraguay?

05-08-2025

En atencién a la consulta presentada, se informa cuanto sigue:

a)En atencién a la consulta presentada por el oferente, en la cual se plantea la posibilidad de admitir como suficiente la
apostilla para la documentacién expedida por un distribuidor autorizado regional (por ejemplo, para Latinoamérica), en el
Pliego de Bases y Condiciones se manifiesta cuanto sigue:

"SERAN CONSIDERADOS VALIDOS LOS DOCUMENTOS APOSTILLADOS COMO LOS DOCUMENTOS LEGALIZADOS POR EL
CONSULADO Y EL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES EN CONFORMIDAD A LA LEY N° 4987/13 QUE APRUEBA EL
COVENIO SUPRIMIENDO LA EXIGENCIA DE LA LEGALIZACION DE LOS DOCUMNTOS PUBLIOCOS EXTRANGEROS.".

b)En cuanto a la situacién planteada respecto a fabricantes que canalizan las autorizaciones mediante casas matrices
regionales, se aclara que el PBC admite como valido un documento corporativo que incluya la autorizacién para varios
paises, siempre que en dicho documento conste de manera expresa la autorizaciéon para comercializar los productos
ofertados en el territorio de la Republica del Paraguay y que la misma cumpla con los requisitos de legalizacién consular y
del Ministerio de Relaciones Exteriores exigidos. Por lo expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 18 - Compatibilidad con Equipamientos Existentes

17-07-2025

En varias partes del pliego se hace referencia a caracteristicas técnicas detalladas, pero no se menciona si los nuevos
equipos deberan ser compatibles con sistemas ya instalados previamente en el Palacio de Justicia de Asuncién.

¢Podrian aclarar si existe algun sistema actual de seguridad (monitoreo, escaneo, acceso) con el cual los nuevos equipos
deben integrarse o comunicarse?

En caso afirmativo, épodrian proveer detalles técnicos de esos sistemas existentes para asegurar compatibilidad?

05-08-2025

Cabe sefialar que los equipos a ser adquiridos estan destinados a operar de manera auténoma y conforme a las
especificaciones técnicas incluidas en el Pliego. Por tanto, no se exige compatibilidad o integracién con sistemas de
seguridad previamente instalados en el Palacio de Justicia de Asuncién.

En virtud de lo expuesto, la informacién técnica contenida en el Pliego resulta suficiente para la preparaciéon y presentacion
de las ofertas. Por lo expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 19 - Niveles de Homologacién y Normativa Exigida

17-07-2025

En el punto correspondiente a las especificaciones técnicas de los equipos de rayos X, se indica que deben cumplir
normativa de seguridad internacional, pero no se especifican normas concretas (por ejemplo: ANSI, I1SO, CE, etc.).

¢Podrian detallar qué normas especificas deben cumplirse en cuanto a:

- Seguridad radiolégica,

- Proteccién al operador y terceros,

- Calidad de imagen?

¢Se aceptardn equipos que cumplan normativas equivalentes de otros paises (por ejemplo: FDA de EE. UU. o normas chinas
tipo GB)?

05-08-2025

En el PBC, estan plasmados los requerimientos técnicos minimos por items que seran evaluados. Por lo expuesto, se remite
al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 20 - Disponibilidad de Repuestos y Garantia Local

17-07-2025

Se establece que los equipos deben contar con repuestos y soporte en el pais por un minimo de 5 afos. Solicitamos se
aclare:

a) {Qué tipo de respaldo serd considerado valido para acreditar esta disponibilidad?

b) ¢Basta con una declaracién jurada o se exige un contrato o vinculo formal con el fabricante?

c) {La garantia exigida debe ser local o puede ser canalizada desde un centro internacional (por ejemplo: desde

Brasil, EEUU, Espafa o China)?

05-08-2025

a)serd valido cualquier documento que permita a la convocante verificar razonablemente la capacidad del oferente para
garantizar la disponibilidad de repuestos y soporte

b)se aclara que una declaracién jurada presentada por el oferente serd considerada suficiente, siempre que la misma
contenga el compromiso de cumplir con el requisito durante el plazo establecido.

c)La garantia podra ser local o gestionada desde el exterior, en la medida que no comprometa la prestacién efectiva del
servicio en Paraguay. Por lo expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 21 - Entrega y Puesta en Marcha

17-07-2025

En cuanto al cronograma de entrega e instalacién de los equipos, épodrian confirmar si la puesta en marcha debe incluir
pruebas operativas con personal del Palacio de Justicia?

En caso afirmativo, écudl serd el procedimiento previsto para dicha recepcién técnica y quién serd el responsable de
validarla (unidad técnica interna o empresa externa)?

05-08-2025

En atencién a la consulta formulada, se aclara que el Pliego de Bases y Condiciones establece las obligaciones relativas a la
entrega, instalacién, puesta en marcha y transferencia de tecnologia de los equipos objeto del presente llamado,
incluyendo las pruebas operativas necesarias para verificar su correcto funcionamiento.

Dichas pruebas deberdn realizarse con la participacién del personal técnico designado por la institucién convocante, a
efectos de garantizar la adecuada recepcién de los equipos conforme a las especificaciones técnicas exigidas. La validacién
de la puesta en marcha y recepcién técnica serd realizada por la unidad técnica competente de la institucién, en el marco
del procedimiento establecido en el Pliego. Por lo expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 22 - PLAZO DE ENTREGA DEL BIEN

17-07-2025

Se solicita a la convocante considerar un plazo de entrega de 150 dias habiles como minimo, teniendo en cuenta que la
mayoria de estos equipos son fabricados a pedido y provienen del exterior, principalmente de otros continentes. Esta
medida resulta necesaria para asegurar la adecuada provisién, el cumplimiento de los plazos establecidos en el llamado y
para fomentar una mayor participacién de potenciales oferentes. Cabe mencionar que la Unica marca que cumple con
estos plazos se encuentra en Brasil fabricantes de la marca VMI, a esto se supone que plazo esta dirigido a esta marca.

En atencién a la consulta formulada, se aclara que el plazo de entrega, montaje e instalacién de los equipos establecido en
el Pliego de Bases y Condiciones ha sido determinado considerando criterios técnicos, logisticos y operativos, con el
objetivo de garantizar la provisién oportuna de los bienes y la adecuada implementacién del proyecto en los plazos
previstos por la entidad convocante.

Cabe sefalar que el plazo fijado responde a la naturaleza de los equipos requeridos, asi como a la experiencia en procesos
de adquisiciones anteriores con caracteristicas similares, donde se ha verificado la viabilidad de cumplimiento dentro del
marco temporal establecido.

Por otro lado, ampliar el plazo de entrega como se solicita podria afectar los objetivos institucionales, comprometer la
continuidad de los servicios y alterar el cronograma previsto para la ejecucién del llamado, generando un impacto no
deseado en la eficiencia de la gestién publica.

En virtud de lo expuesto, se reitera que el plazo establecido es razonable y se encuentra alineado con las necesidades y
prioridades institucionales.

Por lo expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 23 - Especificaciones técnicas

En el item 2, se requiere detector de explosivos portatil - tecnologia espectrometria de movilidad iénica.

Teniendo en cuenta que, en la espectrometria, la ionizacién de las particulas puede ser por trampa de iones (IMS) o por
Espectrometria de masas de alta presién (HPMS) que es por el proceso fisico de ionizacién de particulas por descarga de
corona a alta presién, y considerando que este proceso fisico permite una mayor eficiencia y mayor selectividad a la hora
de detectar sustancias, inclusive en aerosoles, cosa que el IMS no permite, solicitamos respetuosamente a la convocante
que confirme que puede presentarse dispositivos de ambos tipo de procesos fisicos 0 ambos tipos de espectrometria para
dar mayor oportunidad de participacidon de oferentes y dar asi también la oportunidad a la convocante de acceder a una
tecnologia superior con todos los beneficios que la misma conlleva.

05-08-2025

La especificacién técnica solicitada por la convocante en el presente llamado establece de manera expresa que los
dispositivos requeridos deben operar bajo el principio de espectrometria de movilidad iénica (IMS), por ser esta tecnologia
la que ha demostrado adecuarse con mayor eficacia a las necesidades operativas especificas de la institucion.

Por lo expuesto, se remite al Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 24 - Capacidad Técnica.

Capacidad técnica - autorizacién del fabricante y/o distribuidor que para su validez indica que DOCUMENTACION EXPEDIDA
POR EL FABRICANTE QUE LOS ACREDITE COMO DISTRIBUIDOR AUTORIZADO DE LA MARCA OFERTADA, PARA TAL EFECTO
DEBE PRESENTAR EL DOCUMENTO ORIGINAL O COPIA AUTENTICADA POR ESCRIBANO PUBLICO, Y EL MISMO DEBE ESTAR
DEBIDAMENTE LEGALIZADO POR EL CONSULADO PARAGUAYO DEL PAIS DE EMISION DEL DOCUMENTO Y DEL MINISTERIO
DE RELACIONES EXTERIORES DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY, considerando que la Republica del Paraguay forma parte
del Convenio de la Haya, este proceso fue reemplazado por la apostilla, solicitamos respetuosamente sea considerada la
apostilla, siendo que esta es aceptada como valida en mas del 99% de las licitaciones.

05-08-2025

Favor remitirse a la respuesta de la consulta N° 17.

Consulta 25 - Capacidad Técnica - Habilitacién para operar como empresa de
seguridad electrénica.

En el Pliego de Bases y Condiciones, en el apartado de Capacidad Técnica, inciso 1, se establece lo siguiente:

“Debera demostrar que se encuentra habilitado para operar como empresa de seguridad en el rubro de seguridad
electrénica. El mismo deberd estar vigente a la fecha de la etapa competitiva.”

Al respecto, solicitamos a la convocante reconsiderar que este requisito no sea de caracter excluyente, teniendo en cuenta
que los técnicos propuestos cuentan con carnet habilitante expedido por la Policia Nacional, lo cual acredita su idoneidad y
habilitacién individual para operar en el area de seguridad electrénica, conforme a la normativa vigente.

En este sentido, solicitamos se retire dicho inciso, permitiendo la participaciéon de oferentes cuyos técnicos cumplan con las
acreditaciones exigidas por la autoridad competente, sin que necesariamente la empresa cuente con una habilitacién como
tal.

En atencién a la consulta, se aclara que el apartado de Capacidad Técnica, inciso 1 del Pliego de Bases y Condiciones
establece de forma expresa y categérica que el oferente deberd presentar documento vigente que acredite su habilitacién
como empresa de seguridad en el rubro de seguridad electrénica, expedido por el érgano de aplicacién y fiscalizacién de
empresas de seguridad y afines de la Policia Nacional, conforme a la Ley N° 5424/15. Dicho requisito tiene caracter
excluyente y responde a la necesidad de garantizar que el adjudicatario cuente con capacidad legal, operativa y
administrativa para la prestacién integral del servicio, asi como con la responsabilidad institucional derivada de su
condicion de empresa habilitada. En este sentido, los carnets habilitantes individuales de técnicos instaladores no
sustituyen ni equivalen a la habilitacién empresarial exigida por el PBC, por lo que no es procedente su aceptacién en
reemplazo del documento requerido. En consecuencia, no corresponde la supresion ni modificacién del inciso mencionado,
manteniéndose su obligatoriedad en los términos previstos en el pliego. Por lo expuesto, favor remitirse al Pliego.
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Consulta 26 - EPEAT SILVER

Solicitamos la reconsideracién del requisito que exige la certificacién EPEAT Silver para el item 6 “Estaciones de
Monitoreo”, debido a que, actualmente, ninguna de las marcas que comercializan estos equipos en Paraguay cumple con
dicha certificacién. Esta situacién puede ser verificada en el sitio web oficial de EPEAT (https://epeat.net/search-computers-
and-displays), donde se constata la inexistencia de productos certificados bajo la categoria Silver disponibles para el pais.
Dado que este requisito resulta de cumplimiento imposible hasta la fecha para nuestro mercado, solicitamos su exclusién y
en su lugar, proponemos la aceptacion de la certificaciéon ISO 14001:2015, la cual respalda el compromiso ambiental del
oferente y del fabricante mediante la implementacién de un sistema de gestién ambiental conforme a estandares
internacionales, demostrando asi una responsabilidad ambiental tangible y verificable.

12-08-2025

El presente llamado no prevé la instalacién de "Estaciones de Monitoreo" y no se solicita certificaciones EPEAT. Por lo
expuesto, favor remitirse al Pliego.

Consulta 27 - Capacidad Tecnica

Solicitamos respetuosamente a la convocante reconsiderar agregar el requisito de Autorizacién de Servicio de Reparacion y
Mantenimiento a Equipos de Categoria 5, expedida por la Autoridad Reguladora Radiolégica y Nuclear (ARRN) emitido por
la Direccién General de Licenciamiento y Control de dicha Entidad, fundamentado en la Ley 5169/14 y la Resolucién -
DARRN

Nro. 26/16 que aprueba el Reglamento Basico de Proteccién Radiolégica y Seguridad de las Fuentes de Radiacién

lonizante, y, las demas disposiciones legales.

La incorporacion de este requisito asegurard que cualquier servicio de instalacién/ mantenimiento o reparacién de los
equipos de rayos X sea realizado por personal y entidades debidamente autorizadas, lo cual es fundamental para mantener
la seguridad y la integridad operativa de los equipos solicitados, dado que la presente adquisicién requiere de instalacién, y
si la empresa adjudicada no cuenta con dicha habilitacién, no hay certeza de que la entidad Reguladora se la otorgue y los
plazos de expedicién de dicha entidad son largos, lo cual pondria en riesgo los plazos requeridos por la convocante.

Amen de esto, toda empresa que trabaje en el rubro, deberia de estar al dia con las leyes vigentes, y el no estarlo
demuestra su total desconocimiento a los requisitos fundamentales para comercializar este tipo de equipos y ofrecer
servicios sobre los mismos. Por lo expuesto, el no indicar los requisitos basicos requeridos, por ley, para este tipo de
equipos, estaria violando el principio de igualdad ante empresas que si cumplen con lo establecido en las leyes vigentes y
se estaria perjudicando a la entidad convocante, en caso de omitir dicho requisito y que luego la empresa ganadora no
pueda cumplir con el mismo.

En atencién a la consulta planteada respecto a la incorporacién como requisito de la "Autorizacién de Servicio de
Reparacion y Mantenimiento a Equipos de Categoria 5, expedida por la Autoridad Reguladora Radiolégica y Nuclear
(ARRN)", se considera lo siguiente: La Ley N° 5169/14 "Que crea la Autoridad Reguladora Radiolégica y Nuclear" y su
Resoluciéon D-ARRN N° 26/16, que aprueba el Reglamento Basico de Proteccién Radioldgica y Seguridad de las Fuentes de
Radiacién lonizante, establecen obligaciones y requisitos especificos para las personas fisicas o juridicas que manipulen,
instalen, reparen o realicen mantenimiento de equipos que emiten radiaciones ionizantes, como es el caso de los
escaneres de rayos X. Sin embargo, es importante aclarar que: - La obligacién de obtener la autorizacién de la ARRN recae
exclusivamente sobre las empresas oferentes que presten servicios de instalacién, mantenimiento y reparacién de equipos
de rayos X y otras fuentes de radiacién ionizante, conforme a las disposiciones citadas. - La institucién convocante no se
encuentra legalmente obligada a exigir este documento como requisito en el presente proceso de contratacién, puesto que
su rol se limita a la adquisicién de los equipos, asegurando que los mismos cumplan con las especificaciones - Es
responsabilidad de las empresas proveedoras cumplir con las obligaciones regulatorias ante la ARRN, incluyendo la
tramitacién y mantenimiento de las licencias y autorizaciones necesarias para operar legalmente en Paraguay, en caso de
que brinden los servicios asociados a estos equipos. Por lo expuesto, favor remitirse al Pliego.
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Consulta 28 - Capacidad Tecnica

11-08-2025

Solicitamos muy respetuosamente a la convocante, re evaluar, requerir que en los Curriculum vitae de los técnicos
demuestren ser TOE, habilitados con sus habilitaciones expedidas por la ARRN, estando vigentes, al momento de la
apertura, en el marco de lo dispuesto por la Ley N° 5169/14 "De Proteccién Radiolégica y Seguridad de las Fuentes
Radiactivas" y su reglamentacién, ya que la institucién no puede arriesgar a adjudicar a un oferente cuyos técnicos no
esten debidamente habilitados, con la presuncién que luego pueden ponerse al dia en dicho requisito, dado que no siempre
el curso de dicha entidad reguladora es habilitado, y por otra parte el hacer el curso no garantiza que el técnico sea
habilitado si no pasa el examen, lo cual arriesga que la convocante no pueda tener su habilitacién como operador de
fuentes ionizantes y que la empresa adjudicada no pueda siquiera importar e instalar el equipo en cuestién, por lo cual el
perjuicio para la convocante serd aun mayor.

Sin dejar de mencionar, que el no hacerlo, perjudica a otras empresas que si se comprometen a tener las habilitaciones en
regla, con lo cual se violenta el principio de igualdad.

12-08-2025

En atencién a la consulta formulada, se aclara que el Pliego de Bases y Condiciones ha sido estructurado conforme a la
normativa vigente, considerando los requisitos técnicos y legales necesarios para garantizar la correcta provision,
instalacién y mantenimiento de los equipos objeto del presente llamado. Cabe sefialar que la habilitacién de técnicos
operadores y especialistas en equipos emisores de radiacién ionizante es una competencia exclusiva de la Autoridad
Reguladora Radiolégica y Nuclear (ARRN), en el marco de lo dispuesto por la Ley N° 5169/14 "De Proteccién Radioldégica y
Seguridad de las Fuentes Radiactivas" y su reglamentacién. En tal sentido, los proveedores adjudicados deben dar
cumplimiento a todas las exigencias de la ARRN en lo referente a personal calificado (TOE habilitados), equipos de
medicién, protocolos de seguridad radioldgica y demas requisitos aplicables, conforme a las normas técnicas vigentes. Por
tanto, no resulta necesario incluir en el Pliego la exigencia de presentar, en esta etapa, los curriculums vitae de los técnicos
con habilitaciones ARRN vigentes, ya que dichas condiciones forman parte del cumplimiento normativo obligatorio para la
operacién de los equipos. Por lo expuesto, favor remitirse al Pliego.

Consulta 29 - Plan de Entregas

11-08-2025

Solicitamos respetuosamente a la convocante, ampliar el plazo de entregas hasta 120 dias, ya que las tecnologias
requeridas, por su complejidad, requieren ser fabricadas sobre pedido, como asi también para garantizar que sea de
reciente fabricacion y actualizado con los softwares mas nuevos, esto redundara en beneficios para la convocante.

12-08-2025

En atencién a la consulta formulada, se aclara que el plazo de entrega, montaje e instalacién de los equipos establecido en
el Pliego de Bases y Condiciones ha sido determinado considerando criterios técnicos, logisticos y operativos, con el
objetivo de garantizar la provisién oportuna de los bienes y la adecuada implementacién del proyecto en los plazos
previstos por la entidad convocante. Cabe sefialar que el plazo fijado responde a la naturaleza de los equipos requeridos,
asi como a la experiencia en procesos de adquisiciones anteriores con caracteristicas similares, donde se ha verificado la
viabilidad de cumplimiento dentro del marco temporal establecido. Por otro lado, ampliar el plazo de entrega como se
solicita podria afectar los objetivos institucionales, comprometer la continuidad de los servicios y alterar el cronograma
previsto para la ejecucién del llamado, generando un impacto no deseado en la eficiencia de la gestién publica. En virtud
de lo expuesto, se reitera que el plazo establecido es razonable y se encuentra alineado con las necesidades y prioridades
institucionales Por lo expuesto, favor remitirse al Pliego.
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Consulta 30 - especificaciones tecnicas

En el item 2, se requiere detector de explosivos portatil - tecnologia espectrometria de movilidad iénica.

Teniendo en cuenta que, en la espectrometria, la ionizacién de las particulas puede ser por trampa de iones (IMS) o por
Espectrometria de masas de alta presién (HPMS) que es por el proceso fisico de ionizacién de particulas por descarga de
corona a alta presién, y considerando que este proceso fisico permite una mayor eficiencia y mayor selectividad a la hora
de detectar sustancias, inclusive en aerosoles, cosa que el IMS no permite, solicitamos respetuosamente a la convocante
que confirme que puede presentarse dispositivos de ambos tipo de procesos fisicos 0 ambos tipos de espectrometria para
dar mayor oportunidad de participacién de oferentes y dar asi también la oportunidad a la convocante de acceder a una
tecnologia superior con todos los beneficios que la misma conlleva. Entendemos que la entidad ha probado la antigua
tecnologia de IMS, y que la misma le ha sido efectiva, por lo que solicitamos que permita, también la espectrometria de
masas de alta presién, que cubre y supera los requerimientos de la tecnologia IMS, con un precio similar, y permite a la
convocante tener tecnologia mas actualizada, con un abanico de opciones de deteccidn e identificaciones de agentes
peligrosos mas amplio que la tecnologia IMS, lo cual redundara en beneficios para la convocante. Y permitird cumplir con lo
indicado en la ley de contrataciones publicas, de no limitar la participacién de oferentes, y no indicar especificaciones
técnicas no justificadas sino limitadas a lo que el mundo tecnoldgico ofrece hoy dia, ya que pedimos limitar sino ampliar la
variedad de tecnologias que pueden competir.

La especificacién técnica solicitada por la convocante en el presente llamado establece de manera expresa que los
dispositivos requeridos deben operar bajo el principio de espectrometria de movilidad iénica (IMS), por ser esta tecnologia
la que ha demostrado adecuarse con mayor eficacia a las necesidades operativas especificas de la institucién. Por lo
expuesto, favor remitirse al Pliego.
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