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Consultas Realizadas

Licitacion 465419 - Adquisicion de equipos de
oficina

Consulta 1 - item 4-MICROFONO DE MESA

23-05-2025

Solicitamos amablemente a la convocante que se permita la aceptaciéon de micréfonos con una respuesta de frecuencia de
50Hz-15KHz para el item 4, considerando que el modelo originalmente solicitado se encuentra actualmente agotado en el
mercado nacional y que el plazo de entrega establecido es de solo 30 dias calendario, con el fin de fomentar una mayor
participacién de potenciales oferentes.

27-05-2025

LAS ESPECIFICACIONES SON REQUERIMIENTOS MINIMOS. Especificamente en el item 4 se solicita que el equipo tenga una
respuesta de frecuencia entre 60 Hz a 15 KHz, por lo tanto, un equipo con una respuesta de 50 Hz a 15 KHz, cubre el rango
solicitado. En conclusién, este equipo cumple con los requerimientos minimos especificados y puede ser aceptado.

OBS: Debe ser compatible con la unidad de procesamiento central, modelo CS-302 marca Relacart, que se encuentra
instalado en la sala de videoconferencia.

De ser posible se debe hacer el relevamiento de las instalaciones a fin de prever los materiales necesarios para la
instalacién e integraciéon de los micréfonos. Se emitird una constancia por cada proveedor que haga el relevamiento de las
instalaciones...

Consulta 2 - Visita Técnica

28-05-2025

Solicitamos amablemente a la convocante incluir vista técnica del sitio, con el fin de que los potenciales oferentes puedan
prever con mayor precisién todos la instalacién correspondiente, lo cual permitird una mayor participacién de potenciales
oferentes.

28-05-2025

Con relacién a la solicitud recibida, hacemos la aclaracién que en el PBC se realizé la Observacién especificamente para en
item 4: ... "Se debe hacer el relevamiento de las instalaciones a fin de prever los materiales necesarios para la instalacién e
integracién de los micréfonos"..., teniendo en cuenta que para los demas items no necesita de dicho relevamiento.
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Consulta 3 - PBC, Secciéon Datos de la Convocatoria, Autorizacion del
Fabricante

29-05-2025

Solicitamos a la convocante sea una exigencia la presentacién de la Carta de Autorizacién por parte del fabricante de la
marca ofertada para el ITEM 3 PIZARRA INTERACTIVA. El presente requerimiento es de suma importancia para la
institucién, ya que proporciona la seguridad de que la firma adjudicada tendrd la capacidad de brindar una garantia real de
los equipos, ademas de que sean proveidos equipos que fueron importados por el oferente directamente desde el
fabricante, como también garantiza que el distribuidor oficial de la marca para el Paraguay, pueda disponer y tener la
capacidad de proveer repuestos, atencién diferenciada y tiempo de respuesta alto ante algin reclamo por garantia contra
desperfectos de fabrica.

30-05-2025

El PBC en el item 3, establece lo siguiente: "Documentacion: El equipo debe ser de fabricacién reciente, 2021 en adelante y
con comercializacién oficial y autorizada en el pais. Favor remitirse al PBC.

Consulta 4 - PBC, Seccion REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE
EVALUACION, Capacidad Técnica:

29-05-2025

“Donde dice: No Aplica”

Solicitamos a la convocante sea una exigencia que el oferente cuente con al menos 2 (dos) técnicos certificados de la
marca ofertada para el i[TEM 3 PIZARRA INTERACTIVA, y que los mismos formen parte de la némina permanente de
funcionarios, Este aspecto serd beneficioso, para la convocante, al asegurar que la empresa adjudicada cuente con la
capacidad para responder ante eventuales problemas de indole técnico que puedan sufrir los bienes adquiridos a lo largo
del tiempo. Ademas, solicitamos, en la secciéon “REQUISITO DOCUMENTAL PARA EVALUAR LA CAPACIDAD TECNICA” la
inclusién del documento que respalde lo solicitad

30-05-2025

de parte del area de la DTIC se considera que no es necesario exigir técnicos calificados, y como forma parte del pliego de
base y condiciones de la Seccién REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE EVALUACION, Capacidad Técnica, las
especificaciones fueron elaboradas de acuerdo a los requerimientos de la convocante. Favor remitirse al PBC.

Consulta 5 - PBC, Seccion SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES
TECNICAS, ITEM 3 PIZARRA INTERACTIVA:

29-05-2025

“Donde dice: Pizarra digital interactiva tactil de 65" (minimo) con lapiz capacitivo para escritura sobre pantalla”

Solicitamos a la convocante sea excluido o considerado como opcional no requerido la funcién LAPIZ “CAPACITIVO”
Considerando que fabricantes de varias marcas a nivel mundial, fabrican sus pantallas con la tecnologia marco infrarrojo, la
cual puede ser utilizada por los usuarios con los lapices pertenecientes a la misma marca del fabricante como asi también
con lapices compatibles, también puede ser utilizada manualmente, esto se debe a que todas las pantallas son tactiles,
esto permite a los usuarios realizar las tareas de manera facil, cémoda y rdpida. De mantener lo requerido se estara
limitando la participacién de potenciales oferentes.

30-05-2025

las especificaciones fueron elaboradas de acuerdo a los requerimientos de la convocante. Favor remitirse al PBC.
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Consulta 6 - PBC, Seccion SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES
TECNICAS, ITEM 3 PIZARRA INTERACTIVA

“Donde dice: Pizarra digital interactiva tactil de 65" (minimo) con lapiz capacitivo para escritura sobre pantalla”

El uso limitado del lector NFC en entornos educativos, corporativos o de gobierno, es poco utilizado y presenta limitaciones,
ya que depende de tarjetas compatibles o dispositivos méviles especificos, lo que puede restringir la adopcién y aumentar
los costos de implementacién, de no ser excluido sugerimos y solicitamos en su lugar el uso de tecnologias mas modernas
y practicas como el inicio de sesién mediante cédigo QR, lo cual garantiza la funcionalidad deseada, mejora la experiencia
del usuario y mantiene la seguridad de acceso. De mantener lo requerido se estara limitando la participacién de
potenciales oferentes.

Las especificaciones fueron elaboradas en base a los requerimientos de la convocante, favor remitirse al PBC.
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