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Consultas Realizadas

Licitacion 470458 - Alquiler de
Fotocopiadoras para la Direccion de Recursos
Fisicos del MSPYBS

Consulta 1 - Caracteristicas de los equipos lanzamiento 2022 en adelante

19-05-2025

Consultamos si seran aceptados equipos cuya fabricaciéon sea a partir del afilo 2023 en sintesis que el término lanzamiento
sea mejorado por fabricado o fabricacién 2023 en adelante.

21-05-2025

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 2 - iITEM 1: Equipo Blanco y Negro. Sistema de copiado: Téner y
cilindro todo en uno

En el pliego de bases y condiciones, dentro de las especificaciones técnicas, se indica lo siguiente:

“Sistema de copiado: Téner y cilindro (tambor o unidad de imagen) Todo en uno.”

Solicitamos que esta especificacién sea reconsiderada y modificada o eliminada, por los siguientes motivos:

1. No se establece en ningln otro apartado una limitacién respecto al tipo de tecnologia de impresion (laser, inyeccién de
tinta u otra), por lo cual esta cldusula introduce una restriccién implicita a la tecnologia laser, especificamente a
configuraciones con téner y tambor integrados, limitando innecesariamente el universo de equipos posibles.

2. Esta redaccién excluye equipos con tecnologia de impresién por inyeccién de tinta, ampliamente disponibles en el
mercado y que cumplen con los mismos estandares de calidad, velocidad y funcionalidad requeridos en los pliegos,
muchas veces con ventajas en eficiencia energética, reduccién de residuos y costos operativos.

3. La inclusién de una configuracién especifica como “téner y tambor todo en uno” constituye una referencia indirecta a
modelos particulares o tecnologias especificas, lo que podria vulnerar los principios de libre participaciéon a potenciales
oferentes

Por todo lo anterior, solicitamos:

* Que se elimine la restriccién relativa a “téner y tambor todo en uno” y se reemplace por una redaccién que permita la
participacién de equipos con diferentes tecnologias de impresién, siempre que cumplan con los requerimientos de
funcionalidad del pliego.

21-05-2025

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones. Es necesidad de la institucién, que el equipo solicitado cuente con una alta
productividad, por ende, se buscan las mejores caracteristicas disponibles en el mercado, ademas estan validadas en
cuanto al cumplimiento de marcas y modelos comercializados localmente, no representando limitante alguna, solicitamos a
su vez que los distintos oferentes opten por modelos con las mejores caracteristicas, a modo de dar cumplimiento a los
términos de referencia.

22/04/26 19:33 1/5



DNGP Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
L) E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
géﬁﬁgg}fé‘ﬁ‘&g'g&“&g Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 3 - ITEM 1 Equipo Blanco y Negro. Resolucién de Impresién: 1200 x
1200 dpi

20-05-2025

Solicitamos se acepten también equipos que cuenten con resoluciéon de 600 x 2400 dpi, ya que esta configuracién, aunque
diferente a los 1200 x 1200 dpi requeridos, ofrece una calidad de impresién equivalente o superior, especialmente en
tecnologias que optimizan la definicién en un eje mediante control de tamafio de gota o densidad de puntos. Esta
resoluciéon es comun en equipos de impresién profesional y garantiza resultados nitidos y de alta calidad. Consideramos
que aceptar resoluciones equivalentes amplia la participacién sin comprometer los estandares técnicos del pliego.

21-05-2025

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 4 - iTEM 2 Equipo Full Color. Resolucién de Impresién: 1200 x 1200
dpi

20-05-2025

Solicitamos se acepten también equipos que cuenten con resoluciéon de 600 x 2400 dpi, ya que esta configuracién, aunque
diferente a los 1200 x 1200 dpi requeridos, ofrece una calidad de impresién equivalente o superior, especialmente en
tecnologias que optimizan la definicién en un eje mediante control de tamafio de gota o densidad de puntos. Esta
resolucién es comun en equipos de impresién profesional y garantiza resultados nitidos y de alta calidad. Consideramos
que aceptar resoluciones equivalentes amplia la participacién sin comprometer los estandares técnicos del pliego.

21-05-2025

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 5 - iTEM 1. Equipo Blanco y Negro. Procesador: 1,4 GHz o superior

20-05-2025

Solicitamos se amplie el rango de procesadores aceptados en el pliego, incluyendo opciones como procesadores de 750
MHz de doble nlcleo. Si bien la especificacién establece un minimo de 1,4 GHz, esta cifra se refiere Unicamente a la
frecuencia, sin considerar el rendimiento real del equipo. Un procesador de doble nlcleo puede ejecutar multiples tareas de
manera simultédnea y eficiente, lo que en la practica puede igualar o incluso superar el desempefio de un procesador de un
solo nucleo con mayor frecuencia. Esta ampliacién permitiria incluir equipos técnicamente capaces de cumplir con las
funciones requeridas, promoviendo la libre participaciéon sin afectar los estdéndares de calidad.

21-05-2025

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 6 - ITEM 2 Equipo Full Color. Procesador: 1,6 GHz como minimo.

20-05-2025

Solicitamos se amplie el rango de procesadores aceptados en el pliego, incluyendo opciones como procesadores de 750
MHz de doble nucleo. Si bien la especificaciéon establece un minimo de 1,6 GHz, esta cifra se refiere Unicamente a la
frecuencia, sin considerar el rendimiento real del equipo. Un procesador de doble nlcleo puede ejecutar multiples tareas de
manera simultdnea y eficiente, lo que en la préctica puede igualar o incluso superar el desempefio de un procesador de un
solo nucleo con mayor frecuencia. Esta ampliacién permitiria incluir equipos técnicamente capaces de cumplir con las
funciones requeridas, promoviendo la libre participacién sin afectar los estdndares de calidad.

21-05-2025

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 7 - ITEM 2 Equipo Full Color. Procesador: 1,6 GHz como minimo.

Solicitamos se amplie el rango de procesadores aceptados en el pliego, incluyendo opciones como procesadores de 750
MHz de doble nucleo. Si bien la especificaciéon establece un minimo de 1,6 GHz, esta cifra se refiere Unicamente a la
frecuencia, sin considerar el rendimiento real del equipo. Un procesador de doble nlcleo puede ejecutar multiples tareas de
manera simultédnea y eficiente, lo que en la practica puede igualar o incluso superar el desempefio de un procesador de un
solo nucleo con mayor frecuencia. Esta ampliacién permitiria incluir equipos técnicamente capaces de cumplir con las
funciones requeridas, promoviendo la libre participacién sin afectar los estdndares de calidad.

21-05-2025

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 8 - Téner y Cilindro todo en uno. Para el item 1

Solicitamos que se acepten también equipos cuyo sistema de copiado funcione con téner y cilindro (tambor o unidad de
imagen) por separado, ademds de los modelos “todo en uno” establecidos en el pliego. La configuracién con componentes
separados es ampliamente utilizada en el mercado y ofrece ventajas técnicas y operativas comprobadas, como la
posibilidad de reemplazar Gnicamente el insumo agotado, lo cual reduce costos operativos, genera menos residuos y
contribuye a una mayor eficiencia en el mantenimiento del equipo. Ademads, equipos con sistema de consumibles
separados cumplen con los mismos estandares de calidad de impresién y fiabilidad. Permitir ambas configuraciones amplia
la participacion sin comprometer el desempefio requerido.

21-05-2025

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 9 - Toner y Cilindro todo en uno. Para el item 2

Solicitamos que se acepten también equipos cuyo sistema de copiado funcione con téner y cilindro (tambor o unidad de
imagen) por separado, ademds de los modelos “todo en uno” establecidos en el pliego. La configuracién con componentes
separados es ampliamente utilizada en el mercado y ofrece ventajas técnicas y operativas comprobadas, como la
posibilidad de reemplazar Gnicamente el insumo agotado, lo cual reduce costos operativos, genera menos residuos y
contribuye a una mayor eficiencia en el mantenimiento del equipo. Ademas, equipos con sistema de consumibles
separados cumplen con los mismos estédndares de calidad de impresién y fiabilidad.

21-05-2025

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 10 - Solicitamos favor sea aclarado:

20-05-2025

Una inconsistencia encontrado en el pliego: en el cuadro de items se solicita 1 unidad por item, pero en las especificaciones
técnicas se menciona la necesidad de 2 unidades por equipo. Solicitamos se aclare cudl es la cantidad exacta a cotizar, a
fin de evitar interpretaciones erréneas al momento de presentar la oferta.

21-05-2025

La planilla de precios solicita el precio por 1 Unidad (costo por hoja/copia). Las especificaciones técnicas mencionan la
cantidad de equipos solicitados que serian 2 unidades de equipos para el item 1 Equipo blanco y negro y 2 unidades de
equipos para el item 2 Equipo full color. Se aclara ademas que la contratacién es modalidad contrato abierto.
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Consulta 11 - AAo de lanzamiento

20-05-2025

solicitamos respetuosamente a la entidad convocante que se considere la aceptacién de equipos cuya fecha de fabricacion
sea a partir del aflo 2021. Esta solicitud tiene como fin asegurar la inclusién de equipos que cumplan con los requisitos
establecidos y que sean aptos para satisfacer las necesidades planteadas.

21-05-2025

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 12 - lanzamiento 2022 en adelante

20-05-2025

solicitamos a la entidad convocante que tenga a bien aceptar equipos cuya fecha de lanzamiento sea a partir del afio 2021.
Consideramos que esta solicitud contribuird a garantizar la calidad y adecuacién de las opciones presentadas.

21-05-2025

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 13 - Caracteristicas de Equipo

21-05-2025

Piden afio de lanzamiento 2022, solicitamos tengan a bien aceptar para el item 1 afio de lanzamiento 2019 y fabricacién
2022 como minimo .

Restringir participacién por afio de lanzamiento es atentar contra la libre competencia y llevar el pliego hacia marcas
especificas, el aflo de lanzamiento no afecta la calidad del servicio solicitado ni garantiza buen funcionamiento de los
equipos , NO es técnicamente indispensable.

cada marca tienen sus fechas de lanzamiento , favor solicitar afio de lanzamiento 2019 como minimo y que el equipo se
encuentre en comercializacién activa

21-05-2025

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones. Es necesidad de la institucién, que el equipo solicitado cuente con una alta
productividad, por ende, se buscan las mejores caracteristicas disponibles en el mercado, ademas estan validadas en
cuanto al cumplimiento de marcas y modelos comercializados localmente, no representando limitante alguna, solicitamos a
su vez que los distintos oferentes opten por modelos con las mejores caracteristicas, a modo de dar cumplimiento a los
términos de referencia, sin la posibilidad que se ajusten estas especificaciones a pretensiones particulares.

Consulta 14 - Ano de Lanzamiento

21-05-2025

Piden afo de lanzamiento 2022, solicitamos tengan a bien aceptar afio de lanzamiento 2019 y fabricacién 2022 como
minimo . Restringir participacién por afio de lanzamiento es atentar contra la libre competencia y llevar el pliego hacia
marcas especificas, el afio de lanzamiento no afecta la calidad del servicio solicitado ni garantiza buen funcionamiento de
los equipos , NO es técnicamente indispensable. cada marca tienen sus fechas de lanzamiento , favor solicitar afio de
lanzamiento 2019 y fabricacién 2022 como minimo y que el equipo se encuentre en comercializacién activa

21-05-2025

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones. Es necesidad de la institucién, que el equipo solicitado cuente con una alta
productividad, por ende, se buscan las mejores caracteristicas disponibles en el mercado, ademas estan validadas en
cuanto al cumplimiento de marcas y modelos comercializados localmente, no representando limitante alguna, solicitamos a
su vez que los distintos oferentes opten por modelos con las mejores caracteristicas, a modo de dar cumplimiento a los
términos de referencia, sin la posibilidad que se ajusten estas especificaciones a pretensiones particulares.
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Consulta 15 - CAMTIDAD DE EQUIPOS SOLICITADOS

21-05-2025

Favor aclarar cantidad de equipos solicitados por items, ya que primero solicitan 1 equipo por item pero segin EETT
solicitan 2 equipos por item

21-05-2025

Ver respuesta a Consulta N° 10 que menciona lo siguiente: La planilla de precios solicita el precio por 1 Unidad (costo por
hoja/copia). Las especificaciones técnicas mencionan la cantidad de equipos solicitados que serfan 2 unidades de equipos
para el item 1 Equipo blanco y negro y 2 unidades de equipos para el item 2 Equipo full color. Se aclara ademas que la
contratacién es modalidad contrato abierto.

Consulta 16 - Caracteristicas del equipo

21-05-2025

item 1 solicitan tiempo de salida primera impresién menos de 6 segundos , en el items dos ni nombran este requerimiento.

Favor estandarizar en ambos items menor a 8 segundos que es el estdndar de todas las marcas , ademas lo solicitado no
es técnicamente indispensable ni afecta la calidad del servicio solicitado.

21-05-2025

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 17 - Sistema de copiado: Téner y cilindro (tambor o unidad de
imagen) Todo en uno.

Solicitar esa especificacién técnica y de esa manera es inducir y guiar hacia una marca en particular del mercado y atentar
contra la libre competencia.

Favor aceptar Téner y cilindro todo en uno y/ téner y cilindro por separado. Con esto no se estard excluyendo a ninguna
marca ni tampoco afectarda la calidad del servicio solicitado.
de lo contrario soportar y explicar técnicamente porque seria necesaria la tecnologia todo en uno ??

21-05-2025

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 18 - Procesador solicitados ambos item

21-05-2025

Solicitan Item 1 procesador de 1.4 Mhz e item dos procesador de 1.6 Mhz.

Pedimos sean estandarizados ambos procesadores a 1.2 MHs de manera a no crear suspicacias y permitir la libre
participacién de oferentes , en un punto que nos es técnicamente indispensable ni afecta la calidad del servicio solicitado

21-05-2025

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones. Es necesidad de la institucién, que el equipo solicitado cuente con una alta
productividad, por ende, se buscan las mejores caracteristicas disponibles en el mercado, ademas estan validadas en
cuanto al cumplimiento de marcas y modelos comercializados localmente, no representando limitante alguna, solicitamos a
su vez que los distintos oferentes opten por modelos con las mejores caracteristicas, a modo de dar cumplimiento a los
términos de referencia, sin la posibilidad que se ajusten estas especificaciones a pretensiones particulares.
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