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Consultas Realizadas

Licitacion 463635 - ADQUISICION DE CINTAS,
TINTAS, TONERS Y TARJETAS PVC

Consulta 1 - CARTA DE AUTORIZACION

Solicitamos respetuosamente a la Convocante, que el presente llamado se ajuste al llamado sin Autorizacién, para dar
participaciéon a mas oferente que cuenten con estos téners original de la marca de los equipos, para asi respetar la esencia
de los llamados a licitacién publica.

El término "beneficios" puede referirse a dos conceptos principales: el ahorro financiero o ventajas y mejoras que un
producto o servicio proporciona. En un contexto més general, los beneficios se refieren a las ventajas o mejoras que un
producto, servicio o accién genera para la convocante, solo se puede conseguir dando mayor participaciéon a oferentes.

Conforme a las especificaciones técnicas y a los distintos equipos que posee la Circunscripcion Judicial de Misiones, es
importante mencionar que la mayoria de los equipos de impresién son bienes que en algunos casos ya cumplen mas de 5
afos de uso, constantemente se vienen haciendo mantenimientos y reparaciones para extender su vida Util teniendo en
cuenta que no solamente cuesta reemplazarlas a causa de las limitaciones presupuestarias, sino que ademas cada afio se
registra un crecimiento en cuanto a las necesidades de contar con nuevos equipos debido al aumento de servicios que
presta esta Convocante, para ello se precisa que tanto los componentes como repuestos sean de buena calidad, asi como
los insumos, en este caso tintas y téners a fin de garantizar la operatividad de los equipos ya que son fundamentales para
la impresiéon de documentos como Sentencias de los distintos Juzgados, Resoluciones y demds documentos.

Esta Convocante con la adquisicidn de tintas y toners busca extender en lo posible la mejor y mayor vida Gtil de los
equipos, para ello se precisa tanto de repuestos (para los llamados de mantenimiento) como de los insumos sean de buena
calidad y que estos sean otorgados por la cadena de autorizacién o distribucién correspondiente a fin de asegurar que los
mismos provengan por parte de proveedores o potenciales oferentes que cuenten con dicha autorizacion.

Asimismo, el presente requerimiento es de suma importancia para la institucién, mediante el cual se garantiza que el
oferente posea la capacidad de proveer los insumos originales de la misma marca que los equipos y por sobre todo brindar
una garantia respaldada por el fabricante, con un tiempo de respuesta y reposicién/cambio adecuados en caso de
necesidad. Por los motivos expuestos es importante este documento para su analisis en caso de eventual oferta por parte
de varios oferentes. por este motivo solicitamos respetuosamente adecuarse al pliego de bases y condiciones.
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Consulta 2 - Autorizacion

25-04-2025

Solicitamos respetuosamente a la Convocante a excluir el pedido de autorizacién de forma a no limitar la participacién de
oferentes.

Conforme a las especificaciones técnicas y a los distintos equipos que posee la Circunscripcion Judicial de Misiones, es
importante mencionar que la mayoria de los equipos de impresidén son bienes que en algunos casos ya cumplen mas de 5
afos de uso, constantemente se vienen haciendo mantenimientos y reparaciones para extender su vida Util teniendo en
cuenta que no solamente cuesta reemplazarlas a causa de las limitaciones presupuestarias, sino que ademas cada afo se
registra un crecimiento en cuanto a las necesidades de contar con nuevos equipos debido al aumento de servicios que
presta esta Convocante, para ello se precisa que tanto los componentes como repuestos sean de buena calidad, asi como
los insumos, en este caso tintas y téners a fin de garantizar la operatividad de los equipos ya que son fundamentales para
la impresiéon de documentos como Sentencias de los distintos Juzgados, Resoluciones y demds documentos.

Esta Convocante con la adquisicidn de tintas y toners busca extender en lo posible la mejor y mayor vida Gtil de los
equipos, para ello se precisa tanto de repuestos (para los llamados de mantenimiento) como de los insumos sean de buena
calidad y que estos sean otorgados por la cadena de autorizacién o distribucién correspondiente a fin de asegurar que los
mismos provengan por parte de proveedores o potenciales oferentes que cuenten con dicha autorizacion.

Asimismo, el presente requerimiento es de suma importancia para la institucién, mediante el cual se garantiza que el
oferente posea la capacidad de proveer los insumos originales de la misma marca que los equipos y por sobre todo brindar
una garantia respaldada por el fabricante, con un tiempo de respuesta y reposicién/cambio adecuados en caso de
necesidad. Por los motivos expuestos es importante este documento para su analisis en caso de eventual oferta por parte
de varios oferentes. por este motivo solicitamos respetuosamente adecuarse al pliego de bases y condiciones.

Consulta 3 - Autorizacion del Fabricante

25-04-2025

Por favor solicitamos a la Convocante, NO EXCLUIR la Carta de Autorizacién, de este modo garantizar la originalidad y
garantia de los insumos entregados, por oferentes que si disponen de dicho documento, de este modo cuidar la vida util
del equipo.

02-05-2025

Las especificaciones técnicas se basan en las necesidades de la institucién. La convocante se mantiene en lo establecido
en el PBC.

Consulta 4 - item 1

25-04-2025

solicito a la Convocante aclarar el item 1 Cinta LQ590, cual seria el vencimiento de la misma al momento de la entrega.

02-05-2025

El vencimiento del item 1 Cinta LQ590debera ser afio 2026 al momento de la entrega.
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Consulta 5 - Carta de autorizacion

Sres. Circunscripcién Judicial del Dpto. Misiones / Corte Suprema de Justicia solicitamos respetuosamente a la convocante
suprimir el presente llamado CON / SIN AUTORIZACION DEL FABRICANTE para que de ese modo no limiten la participacion
de las MIPYMES que cuentan con la capacidad, solvencia econémica y técnica de contraer compromisos con el Estado
Paraguayo.

Al incluir o solicitar la Carta de Autorizacién lo Unico que se hace es beneficiar a Empresas que obtenga dicho documento y
por ende obtendrian mayores beneficios por que estarian presentdndose sin competencia.

Conforme a las especificaciones técnicas y a los distintos equipos que posee la Circunscripcién Judicial de Misiones, es
importante mencionar que la mayoria de los equipos de impresién son bienes que en algunos casos ya cumplen mas de 5
afnos de uso, constantemente se vienen haciendo mantenimientos y reparaciones para extender su vida Util teniendo en
cuenta que no solamente cuesta reemplazarlas a causa de las limitaciones presupuestarias, sino que ademds cada afio se
registra un crecimiento en cuanto a las necesidades de contar con nuevos equipos debido al aumento de servicios que
presta esta Convocante, para ello se precisa que tanto los componentes como repuestos sean de buena calidad, asi como
los insumos, en este caso tintas y téners a fin de garantizar la operatividad de los equipos ya que son fundamentales para
la impresién de documentos como Sentencias de los distintos Juzgados, Resoluciones y demas documentos.

Esta Convocante con la adquisicién de tintas y toners busca extender en lo posible la mejor y mayor vida util de los
equipos, para ello se precisa tanto de repuestos (para los llamados de mantenimiento) como de los insumos sean de buena
calidad y que estos sean otorgados por la cadena de autorizacién o distribuciéon correspondiente a fin de asegurar que los
mismos provengan por parte de proveedores o potenciales oferentes que cuenten con dicha autorizacién.

Asimismo, el presente requerimiento es de suma importancia para la institucién, mediante el cual se garantiza que el
oferente posea la capacidad de proveer los insumos originales de la misma marca que los equipos y por sobre todo brindar
una garantia respaldada por el fabricante, con un tiempo de respuesta y reposicién/cambio adecuados en caso de
necesidad. Por los motivos expuestos es importante este documento para su analisis en caso de eventual oferta por parte
de varios oferentes. por este motivo solicitamos respetuosamente adecuarse al pliego de bases y condiciones.

14/07/25 20:34 3/4



DN:P Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
9 E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay

DIRECCION NACIONAL DE Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 6 - Autorizacion del fabricante

Consultamos respetuosamente a la Convocante la inclusién de la exigencia de Autorizacion del fabricante para el item 18
correspondientes a la marca Kyocera, ya que existen en el mercado distribuidores no autorizados que cuentan con insumos
de dudosas procedencias, sin soporte ante fallas, falsificaciones o productos adulterado. De manera a resguardar la
inversién de los recursos de la Institucién solicitamos dicha inclusién ya que con la Autorizacién del Fabricante la
Convocante tendra la seguridad y el respaldo de lo que estd adquiriendo es lo correcto y con el soporte necesario, bajo
comercializaciéon legal por los representantes AUTORIZADOS, ademas de ser original de la marca.

Conforme a las especificaciones técnicas y a los distintos equipos que posee la Circunscripcién Judicial de Misiones, es
importante mencionar que la mayoria de los equipos de impresién son bienes que en algunos casos ya cumplen mas de 5
afnos de uso, constantemente se vienen haciendo mantenimientos y reparaciones para extender su vida Util teniendo en
cuenta que no solamente cuesta reemplazarlas a causa de las limitaciones presupuestarias, sino que ademds cada afio se
registra un crecimiento en cuanto a las necesidades de contar con nuevos equipos debido al aumento de servicios que
presta esta Convocante, para ello se precisa que tanto los componentes como repuestos sean de buena calidad, asi como
los insumos, en este caso tintas y téners a fin de garantizar la operatividad de los equipos ya que son fundamentales para
la impresién de documentos como Sentencias de los distintos Juzgados, Resoluciones y demas documentos.

Esta Convocante con la adquisicién de tintas y toners busca extender en lo posible la mejor y mayor vida util de los
equipos, para ello se precisa tanto de repuestos (para los llamados de mantenimiento) como de los insumos sean de buena
calidad y que estos sean otorgados por la cadena de autorizacién o distribuciéon correspondiente a fin de asegurar que los
mismos provengan por parte de proveedores o potenciales oferentes que cuenten con dicha autorizacién.

Asimismo, el presente requerimiento es de suma importancia para la institucién, mediante el cual se garantiza que el
oferente posea la capacidad de proveer los insumos originales de la misma marca que los equipos y por sobre todo brindar
una garantia respaldada por el fabricante, con un tiempo de respuesta y reposicién/cambio adecuados en caso de
necesidad. Por los motivos expuestos es importante este documento para su analisis en caso de eventual oferta por parte
de varios oferentes. por este motivo solicitamos respetuosamente adecuarse al pliego de bases y condiciones.
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