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Consultas Realizadas

Licitacion 461274 - LPN N2 06/2025
"SERVICIO DE IMPRESION Y COPIADO -
PLURIANUAL 2025/2026"

Consulta 1 - En el PBC, Seccién Especificaciones Técnicas, especificaciones
de equipo multifuncional, Tipo 3 Impresora Laser Multifuncional Color:

“Donde dice: Velocidad de impresién 30 ppm o superior”

Solicitamos a la convocante sean aceptados equipos con velocidad de impresién de 22 ppm (paginas por minuto) Ya que
esto no afectara el rendimiento diario del equipo ni a sus usuarios, considerando que el volumen total de impresiones a
color indicado en la seccién DISTRIBUCION DE COPIAS Y CANTIDAD DE EQUIPOS EXIGIDOS, es de 118.000 a color en total,
lo cual da un promedio de 5.619 impresiones mensuales, que seran divididas en 8 (ocho) equipos, dando un total de 702
impresiones mensuales, 28 impresiones diarias, 4 impresiones por hora por equipo aproximadamente, esto considerando 8
(ocho) horas laborales diarias.

Remitirse a la adenda 01

Consulta 2 - 1) Impresora Tipo 1: Impresora Laser Multifuncién
Monocromatica de Alto Volumen: Panel Tactil de 10"

Solicitamos sean aceptados equipos con Panel Tactil color de 7”, ya que la diferencia es minima, de manera a dar
oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado

La institucion requiere de caracteristicas técnicas que potencien la usabilidad de los dispositivos, facilitando la navegacién,
visualizacién, interaccién y operatividad del Panel, correspondiendo a un estandar de mercado para multiples Fabricantes,
permitiendo por este medio el acceso grafico eficiente a funciones e informacién, motivo por el cual solicitamos a los
potenciales oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida en
los términos de referencia, no representando limitante alguna. Favor Remitirse al PBC.
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DN:P Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
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Consulta 3 - 2) Impresora Tipo 1: Impresora Laser Multifuncién
Monocromatica de Alto Volumen: Bandeja de Entrada: 2 bandeja de papel de
550 hojas c/u

14-04-2025

Teniendo en cuenta que en el rango de equipo solicitado los estdndares de rendimiento de cada bandeja de papel en
coincidencia con el rendimiento de 01) resma de papel son de 500 hojas suficiente para la éptima productividad del bien
requerido, Consultamos si aceptaran equipos con capacidad de dos bandejas de 500 hojas c /u y asi posibilitar la
participacion de potenciales oferentes

05-05-2025

Con este requerimiento la Institucién evita constantes reposiciones de papel, por ende, establece un estédndar de
productividad minima, teniendo en cuenta los volimenes, funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, asi
como la cantidad de multiusuarios vinculados, motivo por el cual solicitamos a los potenciales oferentes seleccionen de sus
lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida, no representando limitante alguna. Favor
Remitirse al PBC.

Consulta 4 - 3) Impresora Tipo 1: Impresora Laser Multifuncién
Monocromatica de Alto Volumen: Capacidad de conexién: 3 puertos USB

En este punto solicitamos respetuosamente a la Convocante aceptar cotizar equipos con 02 ranuras de puertos USB ya que
esta cantidad son estédndares en la mayoria de las marcas comercializadas en nuestro medio y asi permitir la participacién
de potenciales oferentes

Con este requerimiento de escalabilidad, amplitud y conectividad tecnoldgica se garantizan la incorporacién de accesorios,
dispositivos y periféricos vinculados a los equipos multifuncionales, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida, no
representando limitante alguna. Favor Remitirse al PBC

Consulta 5 - 4) Impresora Tipo 1: Impresora Laser Multifuncién
Monocromatica de Alto Volumen: Memoria: 2 GB o superior

14-04-2025

En este punto consultamos si se aceptaran equipos con memoria de 1,5 GB estdndar ampliable a 3 GB ya que la diferencia
es infima y posibilitara la participacién de potenciales oferentes en igualdad de condiciones

Los equipos serdn implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo,
teniendo en cuenta los volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, ademas del
aplicativo de administracién centralizada, por esto, se requiere los recursos de memoria establecidos como minimo,
existiendo suficientemente en nuestro mercado marcas y modelos que dan cumplimiento a la exigencia, motivo por el cual
solicitamos a los potenciales oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la
base establecida, no representando limitante alguna. Favor Remitirse al PBC
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Consulta 6 - 5) Impresora Tipo 1: Impresora Laser Multifuncién
Monocromaéatica de Alto Volumen: Disco duro estandar: 250 GB

14-04-2025

Consultamos respetuosamente a la Convocante si aceptaran equipos con Disco duro de 256 GB como requerimiento
OPCIONAL ya que esta prestacion no tiene incidencia significativa en la productividad optima del equipo y de esta manera
posibilitar la participacién en el presente llamado de potenciales oferentes.-

05-05-2025

El requerimiento minimo de capacidad, escalabilidad y amplitud tecnoldgica asociado al disco duro, representa un estandar
en la fabricacién de multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, otorgando recursos de
robustez, almacenando trabajos y aplicativos, motivo por el cual solicitamos a los potenciales oferentes seleccionen de sus
lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida, no representando limitante alguna. Favor
Remitirse al PBC.

Consulta 7 - 6) Impresora Tipo 1: Impresora Laser Multifuncién
Monocromatica de Alto Volumen: Procesador: 1.6 GHz

14-04-2025

Consultamos respetuosamente a la Convocante si aceptaran equipos con capacidad de procesador de 1,4 MHz ya que
existen infimas diferencias y con reducida incidencia en la operatividad optima del equipo.-

05-05-2025

El requerimiento minimo asociado al procesador, representa un estandar en la fabricacién de multiples marcas de prestigio
mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran implementados en grupos de trabajos con
multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los volimenes, asi como funcionalidades
multiples de impresidén, copiado y escaneo, ademas del aplicativo de administracién centralizada, por esto, se requiere los
recursos de procesador establecidos como minimo, motivo por el cual solicitamos a los potenciales oferentes seleccionen
de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor Remitirse al PBC

Consulta 8 - 7) Impresora Tipo 1: Impresora Laser Multifuncién
Monocromatica: Tiempo de calentamiento desde la energizacién:10 segundos
0 Mmenos

14-04-2025

Consultamos respetuosamente a la Convocante si aceptaran equipos con tiempo de calentamiento desde el modo
encendido o energizacién de 26 segundos 0 menos ya que esta prestacién no gravita en la éptima productividad del equipo
y posibilitara la participacién de potenciales oferentes

05-05-2025

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estandar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
remitirse al PBC
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Consulta 9 - 8) Impresora Tipo 1: Impresora Laser Multifuncién
Monocromatica de Alto Volumen: Multicopias: de 1 a 9.999 o superior

14-04-2025

Teniendo en cuenta que este requerimiento solicitado tiene poca implicancia en el funcionamiento normal del equipo,
solicitamos a la Convocante acertar equipos con la prestacién de multicopiado de 1 a 999 al ser este una capacidad
estadndar en la mayoria de las marcas comercializada en el mercado local.-

05-05-2025

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estadndar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
Remitirse al PBC

Consulta 10 - 9) Impresora Tipo 1: Impresora Laser Multifuncion
Monocromatica de Alto Volumen: Rendimiento del téner en una sola unidad:
50.000 copias con cobertura al 5% o superior (de alto rendimiento)

14-04-2025

9 Teniendo en cuenta que este llamado se trata de un “Servicio “ con el requerimiento de provisién de todos los repuestos ,
insumos (Téner) y servicios técnicos incluidos en la oferta econémica , el rendimiento del téner para 50.000 paginas en una
sola unidad solicitada se convierte en un requisitorio limitante para la libre competencia en igualdad de condiciones,
imposibilitando la participacién de potenciales oferentes y en clara contravencién con la vigente Ley 7021/2022 de
“Suministro y Contrataciones Publicas” ya que dicho rendimiento solo trae la marca CANON DX719If.- Teniendo en cuenta
todo lo expuesto solicitamos respetuosamente a la Convocante aceptar equipos con rendimiento del téner para 20.000
paginas o superior en una sola unidad

05-05-2025

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estandar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
remitirse al PBC
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Consulta 11 - 10) Impresora Tipo 2: Impresora Laser multifuncional
monocromatica: Bandeja de Entrada para 550 hojas

Teniendo en cuenta que en el rango de equipo solicitado los estdndares de rendimiento de cada bandeja de papel en
coincidencia con el rendimiento de 01) resma de papel son de 500 hojas suficiente para la éptima productividad del bien
requerido, Consultamos si aceptaran equipos con capacidad de dos bandejas de 500 hojas c /u y asi posibilitar la
participacién de potenciales oferentes

Con este requerimiento la Institucion evita constantes reposiciones de papel, por ende, establece un estandar de
productividad minima, teniendo en cuenta los voliumenes, funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, asi
como la cantidad de multiusuarios vinculados, motivo por el cual solicitamos a los potenciales oferentes seleccionen de sus
lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida, no representando limitante alguna. Favor
Remitirse al PBC

Consulta 12 - 11) Impresora Tipo 2: Impresora Laser multifuncional
monocromatica: Capacidad de conexién estandar - LAN inalambrica (IEEE
802.11 b/g/n) NFC, Conexién Wi-Fi Direct

14-04-2025

Consultamos respetuosamente a la Convocante si aceptaran equipos con capacidades de conexiones - LAN inaldmbrica
(IEEE 802.11 b/g/n) NFC, Conexidén Wi-Fi Direct como accesorios opcionales ya no todas las marcas comercializadas en
nuestro medio traen incorporado en forma estandar y asi permitir la participacion la participacién de potenciales oferentes
en el presente llamado

La institucidn requiere de equipos con tecnologia de punta, representando la conectividad una caracteristica establecida
como minima y basica, ademas de ser un estadndar en la fabricacién de multiples marcas de prestigio mundial,
comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos serdn implementados en grupos de trabajos con multiples
usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los volimenes, asi como funcionalidades multiples de
impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos establecidos como minimo, garantizando alto desempefio
y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales oferentes seleccionen de sus lineas de productos los
tecnoldégicamente compatibles con la base establecida. Favor remitirse al PBC

Consulta 13 - 12) Impresora Tipo 2: Impresora Laser multifuncional
monocromatica: Tiempo de salida de la primera copia de 6 segundo o0 menos

14-04-2025

Consultamos respetuosamente si se aceptara equipos con tiempo de salida de la primera copia 7 sequndo o menos y asi
facilitar la participacién de potenciales oferentes en igualdad de condiciones

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estandar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
remitirse al PBC
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Consulta 14 - 13) Impresora Tipo 2: Impresora Laser multifuncional
monocromatica: Tiempo de calentamiento desde el modo dormir: menor a 5

segundos

Consultamos si se aceptaran equipos con tiempos de calentamiento desde el modo dormir de 25 segundo o menos ya que
esta prestacién no tiene incidencia en la productividad real del equipo y posibilitara la participacién de potenciales
oferentes

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estandar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
Remitirse al PBC

Consulta 15 - 14) Impresora Tipo 2: Impresora Laser multifuncional
monocromatica: Rendimiento del téner inicial: 20.000 paginas con cobertura
del 5 % o superior de alto rendimiento.-

14-04-2025

En este punto solicitamos respetuosamente aceptar equipos con rendimiento de téner inicial para 10.000 copias , teniendo
en cuenta que justamente se trata del téner inicial que los equipos traen incorporado de fébrica y explicamos que las
reposiciones del mencionado insumo en los Servicios de impresién y copiados se realizan con téner de carga completa
acorde a la produccién de copias/impresiones diarias 0 mensuales de la cada reparticién de la Convocante.-

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estadndar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
Remitirse al PBC

Consulta 16 - 15) Impresora Tipo 3: Impresora Laser multifuncional Color:
Tiempo de calentamiento desde el modo dormir:10 segundos 0 menos

14-04-2025

Consultamos si se aceptaran equipos con tiempos de calentamiento desde el modo dormir de 25 segundo o menos ya que
esta prestacién no tiene incidencia en la productividad real del equipo y posibilitara la participacién de potenciales
oferentes

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estandar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
remitirse al PBC
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Consulta 17 - 16) Impresora Tipo 3: Impresora Laser Multifuncién Color:
Bandejas: 2 (dos) bandejas de 550 hojas como minimo

14-04-2025

Teniendo en cuenta que en el rango de equipo solicitado los estdndares de rendimiento de cada bandeja de papel en
coincidencia con el rendimiento de 01) resma de papel son de 500 hojas suficiente para la éptima productividad del bien
requerido, Consultamos si aceptaran equipos con capacidad de dos bandejas de 500 hojas c /u y asi posibilitar la
participacién de potenciales oferentes

05-05-2025

Con este requerimiento la Institucion evita constantes reposiciones de papel, por ende, establece un estandar de
productividad minima, teniendo en cuenta los voliumenes, funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, asi
como la cantidad de multiusuarios vinculados, motivo por el cual solicitamos a los potenciales oferentes seleccionen de sus
lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida, no representando limitante alguna. Favor
Remitirse al PBC

Consulta 18 - 17) Plan de Prestacién de los servicios: Implementacion del
Software de Administracion Centralizada : 5 dias habiles posteriores a la
Recepcién de la Orden de Servicios

14-04-2025

En este punto solicitamos respetuosamente a la Convocante extender el plazo de entrega o instalacion del Software de
Administracion Centralizada a 30 dias habiles posteriores a la recepcién de la Orden de Servicios, homologando con el
plazo de entrega o instalacion del Servicio de Impresién y Copiado.-

05-05-2025

Favor remitirse al PBC. Lo requerido obedece a experiencias en implementaciones anteriores de similar alcance y
envergadura, estableciendo en las mismas buenas préacticas para cubrir las necesidades y procesos institucionales,
enmarcados en tiempo y forma

Consulta 19 - Con relacion al TIPO 1 Impresora Laser Multifuncional
Monocromaticas de Alto Volumen -

15-04-2025

solicitamos sean aceptados equipos de las mismas prestaciones solicitadas (incluso de mayores prestaciones de
productividad), con un afio de lanzamiento de 2018 en adelante, considerando que ciertas marcas aun no han
discontinuado los modelos lanzados desde ese afio debido a la gran aceptacién del mercado, tecnologia de ultima
generacion y vigencia de uso, motivo por el cual los mismos siguen en proceso de fabricacién. Esto no representa un
perjuicio para la convocante pues se respetardn todos los demas requisitos productivos, por lo que no se resignara ningdn
parametro de operacién de los equipos requeridos; permitiendo asi la participaciéon de la mayor cantidad de oferentes en
libre competencia con equipos vigentes y de ultima tecnologia.

05-05-2025

Favor remitirse al PBC. La innovacién tecnoldgica y mejoras introducidas son dindmicas, asi como permanentes en la
fabricacién, por esto, es indiscutible que en cuanto a productos informaticos se requieren bienes que garanticen alto
desempenio y eficiencia, alejado de aspectos de obsolescencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales oferentes
seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor remitirse al PBC
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Consulta 20 - Con relaciéon al TIPO 1 Impresora Laser Multifuncional
Monocromaticas de Alto Volumen -

15-04-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con panel tactil de 7 pulgadas, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a
participar del llamado.

05-05-2025

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estandar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
Remitirse al PBC

Consulta 21 - Con relacion al TIPO 1 Impresora Laser Multifuncional
Monocromaticas de Alto Volumen -

15-04-2025

consultamos si podrian establecer que los equipos ofertados cuenten con Procesador de 1.2 GHz como minimo, ya que,
ademés de ser una minima diferencia, cada fabricante establece las velocidades de procesamiento requeridas para el
6ptimo funcionamiento del equipo de impresién. Por ello, solicitamos se tengan en cuenta equipos con dicha velocidad de
procesador que no afecta la productividad requerida.

05-05-2025

El requerimiento minimo asociado al procesador, representa un estédndar en la fabricaciéon de multiples marcas de prestigio
mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos serdn implementados en grupos de trabajos con
multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los volimenes, asi como funcionalidades
multiples de impresién, copiado y escaneo, ademds del aplicativo de administraciéon centralizada, por esto, se requiere los
recursos de procesador establecidos como minimo, motivo por el cual solicitamos a los potenciales oferentes seleccionen
de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor remitirse al PBC

Consulta 22 - Con relacion al TIPO 1 Impresora Laser Multifuncional
Monocromaticas de Alto Volumen -

15-04-2025

solicitamos sea excluido el pardmetro Tiempo de calentamiento desde la energizacién 10 segundos o menos atendiendo
que no refleja un valor estandar para los equipos del porte requerido cuyo valor oscila entre los 60 a 90 segundos de
calentamiento de los elementos para quedar en modo listo para la impresién. A su vez sugerimos sea evaluado el Tiempo
de salida de la primera pagina, pardmetro estandarizado para medir el rendimiento éptimo de equipos del porte que han
solicitado. De esta manera permitirdn una participacién igualitaria entre oferentes en libre competencia.

05-05-2025

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estandar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
Remitirse al PBC
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Consulta 23 - Con relaciéon al TIPO 1 Impresora Laser Multifuncional
Monocromaticas de Alto Volumen -

15-04-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con velocidad de escaneo de 150 ipm bilateral, ya que este es el estdndar en la
industria para equipos del porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

05-05-2025

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estandar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, esencialmente estimulado la gestién
digital de documentos, por esto, se requiere los recursos establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y
eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales oferentes seleccionen de sus lineas de productos los
tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor Remitirse al PBC

Consulta 24 - Para el TIPO 2

15-04-2025

Impresora Laser Multifuncional Monocromatica - Solicitamos sea excluido el formato de impresiéon directa desde memoria
USB: XPS, ya que no es un estandar en la industria, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del
llamado.

05-05-2025

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estandar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
Remitirse al PBC

Consulta 25 - Para el TIPO 2 Impresora Laser Multifuncional Monocromatica -
15-04-2025

Solicitamos sea excluida la Capacidad de conexién estandar: NFC, ya que no es un estandar en la industria, de manera a
dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

05-05-2025

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estandar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos serén
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
Remitirse al PBC
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Consulta 26 - Para el TIPO 2 Impresora Laser Multifuncional Monocromatica -
15-04-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con tiempo de salida de la primera copia de 6.5 segundos 0 menos, de manera a dar
oportunidad a potenciales oferentes a participar del lamado.

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estadndar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
Remitirse al PBC

Consulta 27 - Con relacion al Para el TIPO 2 Impresora Laser Multifuncional
Monocromatica -

solicitamos sea excluido el pardmetro Tiempo de calentamiento desde el modo dormir menor a 5 segundos atendiendo que
no refleja un valor estdndar para los equipos del porte requerido cuyo valor oscila entre los 60 a 90 segundos de
calentamiento de los elementos para quedar en modo listo para la impresién. A su vez sugerimos sea evaluado el Tiempo
de salida de la primera pagina, pardmetro estandarizado para medir el rendimiento éptimo de equipos del porte que han
solicitado. De esta manera permitirdn una participacién igualitaria entre oferentes en libre competencia.

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estadndar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
Remitirse al PBC

Consulta 28 - Para el TIPO 3 Impresora Laser Multifuncional Color -
15-04-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con tiempo de salida de la primera copia color de 9.5 segundos o0 menos, de manera a
dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estadndar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
Remitirse al PBC
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Consulta 29 - Con relacion al TIPO 3 Impresora Laser Multifuncional Color -

15-04-2025

solicitamos sea excluido el pardmetro Tiempo de calentamiento desde el modo dormir 10 segundos o inferior atendiendo
que no refleja un valor estdndar para los equipos del porte requerido cuyo valor oscila entre los 60 a 90 segundos de
calentamiento de los elementos para quedar en modo listo para la impresién. A su vez sugerimos sea evaluado el Tiempo
de salida de la primera pagina, pardmetro estandarizado para medir el rendimiento éptimo de equipos del porte que han
solicitado. De esta manera permitirdn una participacion igualitaria entre oferentes en libre competencia.

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estandar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
Remitirse al PBC

Consulta 30 - Con relacion al TIPO 3 Impresora Laser Multifuncional Color -

15-04-2025

consultamos si podrian establecer que los equipos ofertados cuenten con Procesador de 1.2 GHz como minimo, ya que,
ademas de ser una minima diferencia, cada fabricante establece las velocidades de procesamiento requeridas para el
6ptimo funcionamiento del equipo de impresién. Por ello, solicitamos se tengan en cuenta equipos con dicha velocidad de
procesador que no afecta la productividad requerida.

El requerimiento minimo asociado al procesador, representa un estédndar en la fabricaciéon de multiples marcas de prestigio
mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos serdn implementados en grupos de trabajos con
multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los volimenes, asi como funcionalidades
multiples de impresién, copiado y escaneo, ademds del aplicativo de administraciéon centralizada, por esto, se requiere los
recursos de procesador establecidos como minimo, motivo por el cual solicitamos a los potenciales oferentes seleccionen
de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor Remitirse al PBC

Consulta 31 - Para el TIPO 3 Impresora Laser Multifuncional Color -
15-04-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con gramaje de papel soportado de 60 a 300 g/m2, de manera a dar oportunidad a
potenciales oferentes a participar del lamado.

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estandar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
Remitirse al PBC
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Consulta 32 - Para el TIPO 3 Impresora Laser Multifuncional Color -
15-04-2025

Solicitamos sea excluido el formato de impresién directa: XPS, ya que no es un estandar en la industria, de manera a dar
oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estadndar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
Remitirse al PBC

Consulta 33 - Para el TIPO 3 Impresora Laser Multifuncional Color -
15-04-2025

Solicitamos sean aceptados tarjetas de red LAN inaldmbricas adicionales, de manera a dar oportunidad a potenciales
oferentes a participar del llamado.

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estadndar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos
establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales
oferentes seleccionen de sus lineas de productos los tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor
Remitirse al PBC

Consulta 34 - Con relacién al requerimiento de Gerente de Proyectos -

Solicitamos sea aceptado un coordinador de servicios con experiencia en el rubro en los Ultimos tres afios ademas de
constancias emitidas por clientes con relacién a contratos de servicio de impresién y copiado con provision de impresoras
laser multifuncionales, software de administracion centralizada y soporte técnico, en lugar de un gerente de proyectos y
técnicos de proyectos los cuales no son requisito exclusivo para el buen cumplimiento del servicio solicitado. Todo esto de
manera a no beneficiar solo a un oferente que cumple con el requisito de gerente de proyectos, ademas de las
especificaciones técnicas de los equipos.

05-05-2025

El Gerente de Proyectos serd el responsable de analizar con antelacidn las diferentes partes del proyecto y coordinar los
diferentes grupos de profesionales y especialistas, los plazos y sus respectivas tareas. Debera preparar informes de los
estados y avances, desempefiando todas las funciones necesarias aplicando conocimientos, habilidades y técnicas que
permitan producir consistentemente los resultados esperados, llevando el proyecto general a buen término en tiempo y
forma, cumpliendo las exigencias generales. Favor Remitirse al PBC
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Consulta 35 - TIPO 1. Impresora Laser Multifuncional Monocromaticas de Alto
Volumen

23-04-2025

Donde dice: Velocidad de escaneo 200 imagenes por minuto o superior (bilateral). Solicitamos que sean aceptados equipos
con capacidad de: 300ppp a 122ipm/82ipm. Dado que este es el criterio habitual en la industria para equipos de la
categoria solicitada, se establece con el fin de permitir la participacién de posibles oferentes en el proceso de convocatoria.

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estadndar en la fabricacién de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, esencialmente estimulado la gestién
digital de documentos, por esto, se requiere los recursos establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y
eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales oferentes seleccionen de sus lineas de productos los
tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor Remitirse al PBC

Consulta 36 - IMPRESORA TIPO 1: Impresora Tipo 1: Impresora Laser
Multifuncién Monocromatica de Alto Volumen: Velocidad de Escaneo 300 PPP:
200 imagenes por minutos o superior (bilateral)

25-04-2025

En este punto solicitamos respetuosamente a la convocante sean aceptados equipos con velocidad de escaneo de 120
iméagenes por minutos (bidireccional) a 300 dpi ya que esta prestacién no tiene incidencia en la productividad del equipo y
cumple con los estandares requeridos en el rango de equipo solicitado .-

05-05-2025

El requerimiento asociado a las caracteristicas establecidas como minimas representan un estdndar en la fabricaciéon de
multiples marcas de prestigio mundial, comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos seran
implementados en grupos de trabajos con multiples usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los
volimenes, asi como funcionalidades multiples de impresién, copiado y escaneo, esencialmente estimulado la gestién
digital de documentos, por esto, se requiere los recursos establecidos como minimo, garantizando alto desempefio y
eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales oferentes seleccionen de sus lineas de productos los
tecnoldégicamente compatibles con la base establecida. Favor Remitirse al PBC

Consulta 37 - 18) Impresora Tipo 2: Impresora Laser multifuncional
monocromatica: Capacidad de conexién estandar - LAN inaldmbrica (IEEE
802.11 b/g/n) NFC, Conexién Wi-Fi Direct

25-04-2025

Consultamos respetuosamente a la Convocante si aceptaran equipos con capacidades de conexiones - LAN inaldmbrica
(IEEE 802.11 b/g/n) y Conexidn Wi-Fi Direct como accesorios OPCIONAL y excluir la funcién NFC ya que este tipo de
conexién solamente trae incorporado equipos de la marca Canon y limita la libre participaciéon de potenciales oferentes

05-05-2025

La institucién requiere de equipos con tecnologia de punta, representando la conectividad una caracteristica establecida
como minima y bésica, ademds de ser un estandar en la fabricacién de multiples marcas de prestigio mundial,
comercializados en nuestro mercado, aclaramos que los equipos serdn implementados en grupos de trabajos con multiples
usuarios y con carga de trabajo simultaneo, teniendo en cuenta los volimenes, asi como funcionalidades multiples de
impresion, copiado y escaneo, por esto, se requiere los recursos establecidos como minimo, garantizando alto desempefo
y eficiencia, motivo por el cual solicitamos a los potenciales oferentes seleccionen de sus lineas de productos los
tecnolégicamente compatibles con la base establecida. Favor Remitirse al PBC
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