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Consultas Realizadas

Licitacion 459281 - ADQUISICION DE UTILES
DE OFICINA PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL
DE CONCEPCION - AD REFERENDUM 2025

Consulta 1 - Autorizacion del fabricante

Considerando la importancia de garantizar la calidad y el adecuado funcionamiento de los equipos de impresién del ente,
solicitamos puedan considerar incluir la Autorizacién del Fabricante en el PBC. Esto aseguraria la autenticidad y
procedencia de los téneres, evitando posibles inconvenientes con productos no certificados que al no estar certificados por
la marca de la impresora, estos podrian con el tiempo dafiar el equipo y generalmente no poseen un rendimiento optimo
certificado por la marca de la impresora.

Asi también, sugiero considerar la exigencia de que los proveedores cuenten con un centro especializado de servicios de la
marca de las impresoras utilizadas por el ente. Esto garantizaria un soporte técnico adecuado y la disponibilidad de
repuestos en todo momento, optimizando la operatividad y vida util de los equipos.
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LA CONVOCANTE MANTIENE EL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES
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