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Consultas Realizadas

Licitacion 460297 - Adquisicion de
Infraestructura para Control de Acceso a la
Red (NAC)

Consulta 1 - EETT

07-07-2025

En las EETTs, Generales, se solicita: “La infraestructura tecnoldgica debera contar con todos sus componentes en alta
disponibilidad”

Segun lo requerido, entendemos que cada controlador debera contar con fuente redundante, ées correcta nuestra
interpretacion?

Consulta 2 - EETT

07-07-2025

En las EETT no se especifica el tipo de conector para el cable de energia. Considerando que la solucién serd instalada en el
Datacenter con PDUs, entendemos que se debera incluir los cables con conectores del tipo C13-C14. (Es correcta la
interpretacién?

Consulta 3 - EETT

07-07-2025

En el PBC, se solicita lo siguiente: “En las EETT se deberé estipular que todos los bienes o materiales que se incorporen en
los bienes deberan ser nuevos, sin uso y del modelo més reciente o actual, y que contendran todos los perfeccionamientos
recientes en materia de disefio y materiales, a menos que en el contrato se disponga otra cosa.”

Entendemos que los equipos y las soluciones ofertadas no deberdn contar con ninglin anuncio de fin de vida o fin de
soporte por parte del fabricante. ¢Es correcta la interpretacion realizada?

Consulta 4 - Nodos Controladores

Donde se solicita:

"Cada equipo deberd contar con al menos las
siguientes caracteristicas: 1 (un) x Procesador:
- Core: 12

- Frecuencia: 2.0 GHz 2 (dos) x Memoria RAM:
- Tipo: DDR4 3200

Almacenamiento:

- 700Gb SAS SSD

Interfaces:

- 2x10GE R}45

- 2x10GE SFP"

Consultamos a la convocante indique la capacidad de memoria RAM con la que deberd contar la soluciéon

Consulta 5 - Plazo de entrega

08-07-2025

Solicitamos a la convocante acepte plazos de entrega de la solucién de 60 dias corridos, esto teniendo en cuenta los
tiempos en que las piezas son fabricadas por el fabricante y su posterior envio al pais.
Lo solicitado permitird una mayor cantidad de participacién de potenciales oferentes a beneficio de la convocante
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Consulta 6 - Capacidad Técnica

08-07-2025

Consultamos a la convocante donde se solicita:

"3 (tres) técnicos de nivel profesional Senior con Certificaciones reconocidas oficialmente y vigentes, relacionadas con las
marcas ofertada para la solucién requerida"

Acepte 1 técnico con nivel profesional de la marca a ser ofertada, lo solicitado busca como finalidad una mayor cantidad de
participacién de posibles oferentes a beneficio de la convocante

Consulta 7 - Justificacién de inversién

08-07-2025

Dentro del presente PBC la convocante menciona lo siguiente:

"En este marco manifestamos que la entidad actualmente cuenta con la plataforma de networking recién adquirida,
recalcando que ya ha realizado una inversién importante en afios anteriores implementando estos equipos de altas
prestaciones, y que también ha invertido constantemente en la capacitacién técnica para la gestién, administracién,
monitoreo y solucién inmediata de problemas en Técnicos del BNF"

Consultamos a la convocante pueda indicar cual es la plataforma de networking adquirida (modelo y versién de la solucién
mencionada) esto de modo a validar la compatibilidad entre la solucién NAC solicitada y la solucién que corre actualmente
dentro del BNF recientemente adquirida.

Lo solicitado busca brindar mayor informacidén a todos los potenciales oferentes de modo a que exista igualdad de
condiciones y asi evitar un direccionamiento a la marca de la solucién que corre actualmente dentro de las instalacaciones
de la convocante.

Ofreciendo soluciones compatibles con la actual y cumpliendo con todos los items solicitados dentro del presente PBC

Consulta 8 - Compatibilidad

08-07-2025

Consultamos amablemente a la convocante sobre el punto solicitado:

"La infraestructura tecnoldgica deberd ser 100% compatible con los equipos instalados actualmente en el BNF y con la
solucién de SDN para la LAN que se implementara"

Favor informar que tipo de solucién SDN cuentan en la actualidad dentro de la infraestructura del BNF de modo a poder
garantizar la compatibilidad solicitada al 100%.

Lo consultado tiene como objetivo garantizar que exista una igualdad de condiciones a todos los potenciales oferentes que
pudieran participar dentro de este llamado, independientemente a presentar o no la misma marca que la solucién SDN
actual pero garantizando la compatibilidad y los criterios técnicos solicitados dentro del presente PBC

Consulta 9 - EETT

17-07-2025

Se solicita respetuosamente a la convocante considerar el requerimiento de soporte nativo de 802.1AE como opcional
puesto que este requerimiento no aporta diferenciador a la solucion sino solo limita la participacién de marcas y oferentes.
Lo solicitado encuentra sustento legal en virtud de lo establecido en el articulo Art. 45 de la Ley N° 7021/22 que dispone:
“En los procedimientos de contratacién serd obligacién de las convocantes elaborar las bases y condiciones del llamado
con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza especifica del contrato con el objeto de que concurra el mayor nimero
de Oferentes.”
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Consulta 10 - EETT

Se solicita respetuosamente a la convocante establecer como opcional que la solucién cuente con un médulo de
compliance. Es importante destacar que el NAC deberia enfocarse en generar mecanismos de Deteccién, Identificacién,
Gestion, Autenticacién y Autorizacién de activos en la red y, en todo caso, generar logs que permitan armar dashboards de
cumplimiento normativo en una solucién de tipo SIEM o similares. Por lo tanto, el requerimiento de este modulo solo limita
la participacién de otros fabricantes lideres y reconocidos en el mercado y la participaciéon de oferentes con amplia
experiencia y capacidad técnica. Lo solicitado encuentra sustento legal en virtud de lo establecido en el articulo Art. 45 de
la Ley N° 7021/22 que dispone: “En los procedimientos de contratacién serd obligacién de las convocantes elaborar las
bases y condiciones del llamado con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza especifica del contrato con el objeto
de que concurra el mayor nimero de Oferentes.”

Consulta 11 - TACACS+

17-07-2025

Se solicita respetuosamente a la convocante aceptar que para el cumplimiento de TACACS+ se puedan ofertar soluciones
de autenticacion por separado, de la misma marca, y que se integren 100% con la plataforma ofertada.

Consulta 12 - Integracidn

17-07-2025

En las especificaciones técnicas se menciona que la solucién ofertada debe integrarse con la red automatizada con los
switches mencionados. Se solicita respetuosamente a la convocante que considere el punto de integracién cumplido si la
solucién NAC es capaz de integrarse con la plataforma de red existente. De lo contrario se estara limitando la participaciéon
a un solo fabricante y actuando en contra de los principios de igualdad y condiciones establecidos por la DNCP.

Consulta 13 - MFA

17-07-2025

Se consulta respetuosamente a la convocante si dado el riesgo que presupone hoy para la ciberseguridad que la
autenticacion se realice utilizando solo Usuario y Password la posibilidad de solicitar que la solucién incluya funcionalidades
de MFA para robustecer todo el esquema de acceso a la red. De ser afirmativo el requerimiento se le consulta
respetuosamente para cuantos usuarios se desea adquirir el MFA.

Consulta 14 - Zero Trust

Se le solicita respetuosamente a la convocante considerar dentro del marco de este requerimiento considerar la
adquisicién de tecnologia Zero Trust que permita robustecer el acceso dindmico tanto interno del banco, como externo al
banco a los servicios criticos de la entidad bajo los principios de “Verifiacién Continua”, “Minimo Prililegio de Acceso” y
“Asuncién de Compromiso”, que involucre el control de acceso avanzado en la red cableada e inalédmbrica, sino también el
uso de los NGFW desplegados actualmente como puntos de reforzamiento de posturas y politicas de seguridad todo
integrado con la solucién de NAC solicitada en el presente proceso.

Consulta 15 - EETT

17-07-2025

Se le solicita respetuosamente a la convocante considerar validas las propuestas de solucién que incluyan Maquinas
Virtuales en lugar de Hardware para los servidores de Gestién y Politicas del NAC puesto con este factor de forma se
abaratan las propuestas y como las VMs son software no sufren del efecto de la depreciacién y obsolescencia de las que
sufre el hardware.
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Consulta 16 - EETT

17-07-2025

Solicitamos respetuosamente a la convocante especificar si la solucién ofertada deberd mantener activas sus
funcionalidades activas en caso de que la convocante no renueve las licencias luego del periodo de 36 meses.

Consulta 17 - Envio de LOGs

17-07-2025

Entendemos que la solucion ofertada deberd contar con la capacidad de enviar LOGs al sistema de reporteria y analitica de
seguridad con el que cuenta actualmente el Banco. {Es correcta la interpretacién?

Consulta 18 - Prorroga de Plazos

17-07-2025

Solicitamos respetuosamente ampliar los plazos para consultas y recepcién de ofertas. La presente solicitud se fundamenta
en la envergadura técnica y econémica del objeto contractual, que requieren de un analisis detallado de las
especificaciones, validacién de compatibilidades técnicas, coordinacién y consultas con los fabricantes y proveedores.

Consulta 19 - Capacidad Técnica

En la seccién de la Capacidad Técnica y los Requisitos documentales para evaluar el criterio de capacidad técnica, donde
dice:

“4. El oferente deberd contar con al menos:

3 (tres) técnicos de nivel profesional Senior con Certificaciones reconocidas oficialmente y vigentes, relacionadas con las
marcas ofertada para la solucién requerida.”

Solicitamos amablemente aceptar la presentacién de al menos 2 (dos) técnicos de nivel profesional Senior con
Certificaciones reconocidas oficialmente y vigentes, relacionadas con las marcas ofertada para la solucién requerida. Con
esta modificacién se dard mayor oportunidad de participacidon a potenciales oferentes. Lo solicitado encuentra sustento
legal en virtud de lo establecido en el articulo Art. 45 de la Ley N° 7021/22 que dispone: “En los procedimientos de
contratacién serd obligacién de las convocantes elaborar las bases y condiciones del llamado con la mayor amplitud de
acuerdo con la naturaleza especifica del contrato con el objeto de que concurra el mayor nimero de Oferentes”.

Consulta 20 - EETT

25-07-2025

En las EETTs se solicita la solucién soporte nativo de idiomas de inglés, francés, italiano, espafiol, aleman, ruso, chinoy
portugués. Este requerimiento limita la participacién de los oferentes y se contrapone a lo establecido por el principio de
igualdad condiciones por la DNCP. Solicitamos respetuosamente sean aceptado soluciones con soporte nativo de inglés o
espafol.

Consulta 21 - Especificaciones Técnicas / Dispositivos concurrentes

En el PBC, Especificaciones Técnicas, se solicita que la solucién soporte hasta 20000 dispositivos concurrentes.

Con el objetivo de no limitar la participacién hacia cierta marca, solicitamos respetuosamente a la convocante aceptar
soluciones que soporten hasta 3000 dispositivos concurrente, que seria el doble de lo solicitado actualmente. Lo solicitado
encuentra sustento legal en virtud de lo establecido en el articulo Art. 45 de la Ley N° 7021/22 que dispone: “En los
procedimientos de contratacién serd obligacién de las convocantes elaborar las bases y condiciones del llamado con la
mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza especifica del contrato con el objeto de que concurra el mayor nimero de
Oferentes.”
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