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Consultas Realizadas

Licitacion 458324 - Alimentacion Escolar
“Hambre Cero En Nuestras Escuelas Y
Sistema Educativo en el Departamento de
cordillera 2025-2027

Consulta 1 - Evaluacion basada en multiplicidad de criterios

Por la presente solicitamos sean aclarados los motivos por los que fueron incluidos puntos totalmente direccionados los
cuales pueden generar la sensacién de inseguridad a los oferentes a presentarse. Excesiva especificidad: El requerimiento
de 5 aflos de experiencia y 2 millones de raciones anuales limita la competencia y favorece a empresas que ya han estado
en el programa. La cantidad de raciones solicitada puede ser considerada excesiva para empresas de menor tamafo que
podrian igualmente cumplir con los estdndares de calidad y servicio. Al exigir una experiencia tan especifica, se discrimina
a empresas que podrian ofrecer soluciones innovadoras y eficientes, pero que no han tenido la oportunidad de trabajar en
proyectos de esta escala. Subjetividad en la evaluacién: Los requisitos relacionados con la sostenibilidad, como la cantidad
de personal asegurado (150 a 600) y las jornadas de capacitacién (30 escuelas minimo), son dificiles de evaluar de manera
objetiva y pueden ser utilizados para favorecer a determinados oferentes. Los plazos para presentar las declaraciones
juradas y la evidencia de capacitaciones pueden ser demasiado cortos para que las empresas puedan reunir toda la
documentacion requerida, las empresas que prestan servicio de almuerzo escolar no tienen la obligacién de realizar este
servicio dentro del contexto de la Ley anterior. En tanto la cantidad de funcionarios contratados que solicita es claramente
cumplida por aquellas empresas que ya fueron beneficiadas con las licitaciones de HC. Puntos como "Contratos con
empresas con cedula MIPIME " Claramente se utilizan estos a fin de direccionar ya se entiende que las empresas que
ganaron las licitaciones anteriores de Hambre Cero estaban obligadas a tener estos contratos en cierto porcentaje.
Solicitamos los argumentos por las cuales fueron incluidos estos puntos que entendemos se presta a una mala utilizacién
de los multiple criterios a fin de direccionar a empresas ya beneficiadas con las licitaciones de Hambre Cero impidiendo a
los proveedores que no fueron beneficiadas anteriormente a participar con igualdad de condiciones.

Dado el alcance y envergadura del proyecto, que implica la distribucién de 39.207.020 raciones aproximadas de alimentos
a 41.817 alumnos, en 324 instituciones educativas del Departamento de Cordillera, el objetivo de este requisito es
asegurar que los oferentes cuenten con la experiencia minima necesaria para manejar un volumen tan significativo de
raciones, sin comprometer la calidad del servicio ni los plazos establecidos. El proyecto de alimentacién escolar tiene una
duracién de 180 dias en 2025 y 2026 y 100 dias en 2027, lo que requiere una capacidad operativa continua y fiable.

La experiencia minima de provisién asegura que los oferentes han gestionado proyectos de gran envergadura en el ambito
educativo. Este requisito estad disefiado para garantizar que las empresas oferentes tengan experiencia practica y probada
en la provisién de alimentos en contextos similares, lo cual es fundamental para la correcta ejecuciéon de un proyecto como
el de Hambre Cero en Nuestras Escuelas. La experiencia de los oferentes es clave para asegurar que puedan cumplir con
los plazos y estandares de calidad establecidos, sin comprometer la eficiencia operativa y la seguridad alimentaria.

Este criterio no solo busca evaluar la capacidad técnica y operativa de los oferentes, sino también su habilidad para
gestionar proyectos a gran escala, lo cual es indispensable para un servicio que involucra a 41.817 alumnos por dia en un
total de 324 instituciones educativas. La experiencia comprobada es un indicativo de que el oferente tiene la
infraestructura, los recursos humanos y la logistica necesarios para manejar la magnitud del proyecto de manera efectiva.
Para establecer claridad, solo considerando un afio, raciones en los distritos suman la cantidad aproximada de: 15.751.980.
Pero incluso, siendo considerados y para aportar un criterio objetivo, tomando de referencia un solo lote, y no el més
numeroso, el promedio de raciones por un afo, suma la cantidad de 3.464.720; en un solo lote y por un solo afo.

Esto solo considerando un afio de ejecucién, siendo el total por un periodo de tres afios.

Es decir, la experiencia requerida esta incluso, por menos del promedio de lo que se requiere anualmente. En ese sentido,
incluso podria ser elevada la experiencia, pero prudencialmente se ha considerado una experiencia que permita la
suficiente concurrencia de ofertas de interesados y es facilmente apreciable que no es excesiva respecto a la envergadura
del proceso.

En lo que respecta a la cantidad de personal: Como se podrd verificar, el sistema de puntuacién es opuesto a la
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desclasificacion directa de la oferta, en esta situacién, solo se puntia conforme cuenta la empresa con lo requerido,
permitiendo que unas compensen puntajes en otros apartados o se equiparen segun disponibilidad, considerando que se
establecen parametros claros, mediable, y prudentes segln la envergadura del llamado, evitando reflejar cantidades
ajustadas por debajo de lo requerido o criterios muy ajustados que finalmente, afecten a la ejecucioén.

Reiteramos que, en el marco de la Evaluacién basada en Multiplicidad de Criterios, se establecen dos tipos de criterios para
garantizar la sostenibilidad operativa y el cumplimiento de las normativas laborales en el proyecto de alimentacién escolar.
El criterio relacionado con la cantidad de personal inscrito en el Instituto de Previsién Social (IPS) es fundamental para
asegurar gque el oferente cumpla con sus obligaciones laborales y garantice condiciones laborales adecuadas para los
trabajadores involucrados en el proyecto.

También, el objetivo de este requisito es asegurar que las empresas oferentes actlen con responsabilidad social,
garantizando condiciones laborales adecuadas para los trabajadores y respetando sus derechos conforme a la legislacién
vigente.

Respecto a las MIPYMES, el pliego de bases y condiciones de esta licitacién ha sido disefiado para cumplir con los principios
de transparencia y equidad establecidos por la normativa nacional. La implementacién de este criterio no excluye a nuevos
oferentes, sino que fomenta la colaboracién con MIPYMES, garantizando su inclusién y fortalecimiento dentro del programa.
Este enfoque inclusivo no solo beneficia a las empresas locales, sino que también contribuye al fortalecimiento de las
comunidades y a la generacién de oportunidades para miles de ciudadanos.

Jornadas de Capacitaciones: El fundamento de las Jornadas de Capacitaciéon a Alumnos esta adecuadamente respaldado
desde las perspectivas técnica, social y juridica. No se trata de un criterio excluyente, sino que es parte de un sistema de
evaluaciéon multiple que busca identificar a los oferentes con mejor preparacién y compromiso social. Su aplicacién
garantiza una mejora en la sostenibilidad del programa, promoviendo la salud y el desarrollo integral de los estudiantes,
con beneficios a largo plazo para la comunidad educativa y la sociedad en su conjunto.

La finalidad principal de este criterio es identificar al mejor oferente, no solo en aspectos operativos y logisticos, sino
también en su capacidad para generar un impacto positivo a largo plazo a través de actividades que promuevan la salud y
el bienestar de los estudiantes. Este enfoque estd alineado con los principios de sostenibilidad de los programas de
alimentacion escolar, los cuales no solo buscan proveer raciones alimenticias, sino también fomentar una mejora integral
en la calidad de vida de los beneficiarios.

No es un criterio descalificativo, sino que forma parte de un sistema de evaluacién multiple orientado a identificar a los
oferentes con mayor preparacién y compromiso social. Su implementacién asegura una mejora en la sostenibilidad del
programa, contribuyendo a la promocién de la salud y al desarrollo integral de los estudiantes, con beneficios a largo plazo
para la comunidad educativa y la sociedad en general.
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Consulta 2 - Aspectos de sostenibilidad social

El PBC para la puntuacion indica CANTIDAD DE PERSONAL INSCRIPTO EN IPS antiguedad minima de 3 meses anteriores a la
fecha de presentacion de ofertas entre 150 a 600 trabajadores asegurados en promedio COMO MINIMO. Se solicita
ACLARAR este criterio sumamente limitante, la cantidad requerida atenta contra los principios de participacién
direccionando Unicamente a OFERENTE que estdn en plena ejecucién de sus contratos suscriptos del periodo 2024. Al
incluir la palabra como MINIMO los que cuentan con menos de 150 funcionarios NO PODRAN presentarse en este proceso?
O se le aplicara el prorrateo en el puntaje o NO CONTARAN CON PUNTAJES? No verificamos un sustento técnico para esta
cantidad requerida

Es importante resaltar que este requisito no es una condicién excluyente, sino un criterio de evaluacién que asigna
puntajes segun la cantidad de trabajadores asegurados y el cumplimiento de las cargas sociales. Si un oferente no cumple
con el umbral minimo de personal asegurado, simplemente no recibird el puntaje correspondiente, pero no sera
descalificado del proceso. Asi se garantiza la igualdad de oportunidades para todos los oferentes, permitiendo que aquellos
gue no alcancen el puntaje maximo puedan seguir participando en el proceso de contratacién, siempre que cumplan con
los requisitos generales de la licitacion.

En ese sentido, se recalca que el proceso es de una gran envergadura, considerando las areas geogréficas y distancias
entre distritos. Es asi que se establecen criterios equitativos, permite la concurrencia de ofertas suficientes, ya que el
requisito no es limitante y solo es puntuable, lo que incide en un pontaje total sin ser descalificativos.

Reiteramos que, en el marco de la Evaluaciéon basada en Multiplicidad de Criterios, se establecen dos tipos de criterios para
garantizar la sostenibilidad operativa y el cumplimiento de las normativas laborales en el proyecto de alimentacién escolar.
El criterio relacionado con la cantidad de personal inscrito en el Instituto de Prevision Social (IPS) es fundamental para
asegurar que el oferente cumpla con sus obligaciones laborales y garantice condiciones laborales adecuadas para los
trabajadores involucrados en el proyecto. Estos criterios se desglosan en los siguientes pardmetros de evaluacién:

1. Primer criterio: Se otorgan 5 puntos a oferentes con entre 150 y 500 empleados asegurados, con una antigiedad minima
de 3 meses anteriores a la presentacion de ofertas. Se solicita la presentacién de declaraciones juradas de salarios de los
tres meses previos.

2. Segundo criterio: Se asignan 10 puntos a oferentes con entre 500 y 600 empleados asegurados, con una antigiiedad
minima de 4 meses anteriores a la presentacién de ofertas. Este criterio valora a oferentes que demuestren mayor
estabilidad y compromiso con el bienestar de su personal.

Este enfoque permite evaluar de manera justa a los oferentes segin el cumplimiento de las cargas sociales y la calificacién
de su personal, en funcién de las necesidades operativas del servicio. Ademds, garantiza que los empleados sean
adecuadamente asegurados, lo cual es crucial para la ejecucién eficiente del proyecto de alimentacién escolar.
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Consulta 3 - INNOVACION

21-12-2024

Puntuando este criterio con 20 puntos y dice: El oferente debe contar con un Sistema de gestién de calidad Ambiental que
le permita garantizar los procesos relacionados a la disposicién de residuos generados por su actividad. Presentar una
certificacién de calidad bajo los pardmetros de normas ISO 14000 o similares, este criterio restringe la participacién de los
oferentes y estd dirigida exclusivamente a una empresa en particular, esta exigencia no garantiza ni aporta ningln
beneficio a la convocante. Se solicita excluir dicho requisito

Establece uno de los principios rectores de la Ley N.°7021/22 "p) Sostenibilidad econémica, social y ambiental: en el disefio
y desarrollo de los procedimientos de contratacién publica se consideraran criterios y practicas que permitan contribuir al
desarrollo econémico, social y ambiental".

La inclusién de certificaciones como la ISO 14001 o estdndares similares dentro de los criterios de evaluacién no es
restrictiva ni descalificatoria. Este requisito, parte del Criterio de Innovacién en la modalidad de evaluacién por
multiplicidad de criterios, busca premiar a las empresas que adoptan practicas de sostenibilidad ambiental. Es crucial
aclarar que aquellas empresas que no cuenten con esta certificacién simplemente no obtendran el puntaje
correspondiente, pero no seradn eliminadas del proceso licitatorio. Este enfoque equilibra la promocién de mejoras
ambientales con la competitividad de los oferentes.

El impacto ambiental del programa de alimentacién escolar es significativo, dado que se proveen alimentos a 41.817
alumnos diariamente en 324 instituciones educativas en el departamento de Cordillera. Este departamento, reconocido por
su compromiso ambiental, alberga recursos naturales importantes como el Acuifero Guarani y diversas reservas naturales.
Implementar criterios de sostenibilidad, como la ISO 14001, es coherente con la identidad ambiental del territorio y
contribuye a preservar estos recursos para futuras generaciones.

Contar con proveedores certificados bajo la ISO 14001 aporta beneficios al programa de alimentacién escolar, tales como:
- Reduccién del impacto ambiental: Las empresas certificadas implementan sistemas que disminuyen la generacién de
residuos, optimizan el uso de recursos naturales y mitigan la contaminacioén.

- Fortalecimiento de la economia circular: Se fomenta la reutilizacién y el aprovechamiento de materiales a través de
practicas como el compostaje de residuos orgénicos y el reciclaje de envases, involucrando a las comunidades educativas.
- Aumento de la confianza y transparencia: Estas certificaciones, sujetas a auditorias periddicas, garantizan el
cumplimiento continuo de altos estdndares ambientales, fortaleciendo la integridad del programa y su aceptacién publica.

Consulta 4 - EXPERIENCIAS

21-12-2024

Se solicitar incluir el periodo 2024 para demostrar la experiencia en la provisién de alimentos para ampliar la participacién
de oferente del RUBRO y considerando que el presente llamado es para el Ejercicio fiscal 2025 al 2027

Las condiciones del PBC, se ajusta a los estdndares y directrices del Ministerio de Desarrollo Social, considerando ademas
varios afios razonablemente cuyos ejercicios financieros y gestiones tributarias se encuentran cerradas y avaladas por el
ente en la materia, buscando enmarcar en la seguridad de haber pasado por todo proceso.

Este enfoque garantiza que, si bien la experiencia es un criterio de evaluacion, no se trata de un criterio excluyente. Los
oferentes que no cumplan con este requisito especifico no serdn excluidos del proceso, pero simplemente no obtendran el
puntaje correspondiente en esta drea. De esta manera, se asegura la competencia justa entre los oferentes, reconociendo
la importancia de la experiencia, pero permitiendo que aquellos con capacidades técnicas y logisticas suficientes, aunque
con menos afnos de experiencia, puedan participar y competir por la adjudicacién del proyecto.
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Consulta 5 - INNOVACION

El PBC solicita presentar una certificacién de calidad bajo los pardmetros de normas como ISO 14000 o similares que se
encuentre vigente y expedida formalmente por un ente que cuente con la debida acreditacién nacional otorgada por el
Conacyt-ONA. Esta exigencia del ISO 14000 impone una barrera de entrada para las MIPYMES y esta direccionada a
favorecer a empresas de mayor tamafo que ya cuentan con esa certificacién, limitando la participacién de otras empresas
gue podrian ofrecer servicios de calidad a precios mas competitivos. Consideramos que la documentacién emitida por el
MADES resulta suficiente para acreditar el cumplimiento con las normas ambientales. Se solicita a la Convocante adecuarse
al PBC standard y excluir dicho requisito para dar mayor participacién a otros oferentes tal como pregona la Ley de
Contrataciones Publicas

Establece uno de los principios rectores de la Ley N.°7021/22 "p) Sostenibilidad econémica, social y ambiental: en el disefio
y desarrollo de los procedimientos de contratacién publica se consideraran criterios y practicas que permitan contribuir al
desarrollo econdémico, social y ambiental".

La inclusién de certificaciones como la ISO 14001 o estandares similares dentro de los criterios de evaluacién no es
restrictiva ni descalificatoria. Este requisito, parte del Criterio de Innovacién en la modalidad de evaluacién por
multiplicidad de criterios, busca premiar a las empresas que adoptan practicas de sostenibilidad ambiental. Es crucial
aclarar que aquellas empresas que no cuenten con esta certificacion simplemente no obtendrén el puntaje
correspondiente, pero no seran eliminadas del proceso licitatorio. Este enfoque equilibra la promociéon de mejoras
ambientales con la competitividad de los oferentes.

El impacto ambiental del programa de alimentacién escolar es significativo, dado que se proveen alimentos a 41.817
alumnos diariamente en 324 instituciones educativas en el departamento de Cordillera. Este departamento, reconocido por
su compromiso ambiental, alberga recursos naturales importantes como el Acuifero Guarani y diversas reservas naturales.
Implementar criterios de sostenibilidad, como la ISO 14001, es coherente con la identidad ambiental del territorio y
contribuye a preservar estos recursos para futuras generaciones.

Contar con proveedores certificados bajo la ISO 14001 aporta beneficios al programa de alimentacién escolar, tales como:
- Reduccién del impacto ambiental: Las empresas certificadas implementan sistemas que disminuyen la generacién de
residuos, optimizan el uso de recursos naturales y mitigan la contaminacién.

- Fortalecimiento de la economia circular: Se fomenta la reutilizacién y el aprovechamiento de materiales a través de
practicas como el compostaje de residuos orgdnicos y el reciclaje de envases, involucrando a las comunidades educativas.
- Aumento de la confianza y transparencia: Estas certificaciones, sujetas a auditorias peridédicas, garantizan el
cumplimiento continuo de altos estdndares ambientales, fortaleciendo la integridad del programa y su aceptacién publica.
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Consulta 6 - Aspectos de sostenibilidad social

21-12-2024

El PBC establece como minimo de 600 trabajadores asegurados en el IPS como criterio de evaluacién de aspecto de
sostenibilidad social, lo que resulta un indicador arbitrario y desproporcionado en relacién a la naturaleza del servicio a
prestar. Este requisito podria estar direccionado a favorecer a una empresa en particular, limitando la participacion de
empresas que operan eficientemente con equipos mas reducidos. Se solicita considerar una cantidad justa y razonable
para dar participacién a mayor cantidad de oferentes

Es importante resaltar que este requisito no es una condicién excluyente, sino un criterio de evaluacién que asigna
puntajes segln la cantidad de trabajadores asegurados y el cumplimiento de las cargas sociales. Si un oferente no cumple
con el umbral minimo de personal asegurado, simplemente no recibird el puntaje correspondiente, pero no sera
descalificado del proceso. Asi se garantiza la igualdad de oportunidades para todos los oferentes, permitiendo que aquellos
gue no alcancen el puntaje maximo puedan seguir participando en el proceso de contratacién, siempre que cumplan con
los requisitos generales de la licitacion.

En ese sentido, se recalca que el proceso es de una gran envergadura, considerando las areas geogréficas y distancias
entre distritos. Es asi que se establecen criterios equitativos, permite la concurrencia de ofertas suficientes, ya que el
requisito no es limitante y solo es puntuable, lo que incide en un puntaje total sin ser descalificativos.

Reiteramos que, en el marco de la Evaluacién basada en Multiplicidad de Criterios, se establecen dos tipos de criterios para
garantizar la sostenibilidad operativa y el cumplimiento de las normativas laborales en el proyecto de alimentacién escolar.
El criterio relacionado con la cantidad de personal inscrito en el Instituto de Previsién Social (IPS) es fundamental para
asegurar que el oferente cumpla con sus obligaciones laborales y garantice condiciones laborales adecuadas para los
trabajadores involucrados en el proyecto. Estos criterios se desglosan en los siguientes parametros de evaluacién:

1. Primer criterio: Se otorgan 5 puntos a oferentes con entre 150 y 500 empleados asegurados, con una antigiedad minima
de 3 meses anteriores a la presentacidn de ofertas. Se solicita la presentaciéon de declaraciones juradas de salarios de los
tres meses previos.

2. Segundo criterio: Se asighan 10 puntos a oferentes con entre 500 y 600 empleados asegurados, con una antigiedad
minima de 4 meses anteriores a la presentacion de ofertas. Este criterio valora a oferentes que demuestren mayor
estabilidad y compromiso con el bienestar de su personal.

Este enfoque permite evaluar de manera justa a los oferentes segun el cumplimiento de las cargas sociales y la calificacién
de su personal, en funcién de las necesidades operativas del servicio. Ademas, garantiza que los empleados sean
adecuadamente asegurados, lo cual es crucial para la ejecucién eficiente del proyecto de alimentacién escolar.

17/08/25 04:15 6/32



DN:P Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
9 E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
ggﬁigg{g;‘lg‘&g'gﬁsﬁcig Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 7 - Evaluacion basada en multiplicidad de criterios

Experiencia del oferente o de su equipo de trabajo: Demostrar la experiencia en provisién de almuerzo escolar en la
modalidad cocinando en instituciones publicas con contratos acompafiados de sus correspondientes facturaciones de venta
y/o recepciones finales por un monto equivalente al 40% en sumatoria como minimo del monto total maximo ofertado en la
presente licitaciéon, indicado de los 5 ultimos afios (2019, 2020, 2021, 2022 y 2023), sobre este punto solicitamos modificar
dicho requerimiento a 25% como minimo del monto total ofertado en la presente licitacién, de los Ultimos afios 2020, 2021,
2022, 2023 y 2024, dicha solicitud tiene como objeto de dar mayor participacién a potenciales oferentes que cuentan ya
con experiencia hasta el afio 2024, este requerimiento de modificacién se sustenta a lo que establece la Ley N° 7021/22 en
su Articulo 4°.- Principios rectores inciso d) Igualdad y Libre Competencia: todo potencial oferente que tenga la solvencia
técnica, econémica y legal necesaria para responder a los compromisos que supone la contratacién con el Estado
paraguayo y que cumpla con los requisitos establecidos en la presente Ley, en su reglamento, en las bases y condiciones y
en las demas disposiciones administrativas, tendréd la posibilidad de participar sin restricciones y en igualdad de
oportunidades en los procedimientos de contratacién publica.

Este enfoque garantiza que, si bien la experiencia es un criterio de evaluacién, no se trata de un criterio excluyente. Los
oferentes que no cumplan con este requisito especifico no seran excluidos del proceso, pero simplemente no obtendran el
puntaje correspondiente en esta drea. De esta manera, se asegura la competencia justa entre los oferentes, reconociendo
la importancia de la experiencia, pero permitiendo que aquellos con capacidades técnicas y logisticas suficientes, aunque
con menos afos de experiencia, puedan participar y competir por la adjudicacién del proyecto.

Establecer porcentajes menores a los establecidos, significaria permitir condiciones por mucho menos del porcentaje
racional considerando la envergadura del proceso y sus implicancias para para nuestro departamento y el pais. Establece
uno d ellos Principios de la Ley N.°7021/22, k) Razonabilidad: el objeto de las distintas actividades de la Cadena Integrada
de Suministro Publico debe ser razonable en términos cuantitativos y cualitativos para satisfacer el interés publico y el
resultado esperado.

Por tanto, las condiciones del PBC se ajustan a la envergadura del proceso y a la razonabilidad requerida en los criterios de
modo a poder buscar las mejores condiciones de contratacién y la previsibilidad de una ejecucién adecuada del proceso.

Es decir, la experiencia requerida esta incluso, por menos del promedio de lo que se requiere anualmente. En ese sentido,
incluso podria ser elevada la experiencia, pero prudencialmente se ha considerado una experiencia que permita la
suficiente concurrencia de ofertas de interesados y es facilmente apreciable que no es excesiva respecto a la envergadura
del proceso.
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Consulta 8 - Evaluacion basada en multiplicidad de criterios

Experiencia requerida

Solicitamos modificar la EXPERIENCIA REQUERIDA en: Demostrar la experiencia en la elaboracion y distribucién de platos o
raciones de alimentos frescos modalidad cocinando en instituciones educativas y/o Merienda Escolar y/o Desayuno Escolar
para colectividades publicas o privadas por un monto equivalente al 25% como minimo del monto total ofertado en la
presente licitacién, de los ultimos afios 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024. Se presentaran la cantidad de contratos, facturas y
constancias de buen cumplimiento de los contratos ejecutados. No serdn validas como experiencia las subcontrataciones,
esta solicitud obedece con el objeto de dar mayor participaciéon a potenciales que cuentan experiencia hasta el afio 2024,
este requerimiento modificacién se sustenta a lo que establece la Ley N° 7021/22 en su Articulo 4°.- Principios rectores
inciso d) lgualdad y Libre Competencia: todo potencial oferente que tenga la solvencia técnica, econémica y legal necesaria
para responder a los compromisos que supone la contratacién con el Estado paraguayo y que cumpla con los requisitos
establecidos en la presente Ley, en su reglamento, en las bases y condiciones y en las demas disposiciones
administrativas, tendréa la posibilidad de participar sin restricciones y en igualdad de oportunidades en los procedimientos
de contratacién publica.

Dado el alcance y envergadura del proyecto, que implica la distribucién de 39.207.020 raciones aproximadas de alimentos
a 41.817 alumnos, en 324 instituciones educativas del Departamento de Cordillera, el objetivo de este requisito es
asegurar que los oferentes cuenten con la experiencia minima necesaria para manejar un volumen tan significativo de
raciones, sin comprometer la calidad del servicio ni los plazos establecidos. El proyecto de alimentacién escolar tiene una
duracién de 180 dias en 2025 y 2026 y 100 dias en 2027, lo que requiere una capacidad operativa continua y fiable.

La experiencia minima de provisién asegura que los oferentes han gestionado proyectos de gran envergadura en el &mbito
educativo. Este requisito estd disefiado para garantizar que las empresas oferentes tengan experiencia practica y probada
en la provisiéon de alimentos en contextos similares, lo cual es fundamental para la correcta ejecuciéon de un proyecto como
el de Hambre Cero en Nuestras Escuelas. La experiencia de los oferentes es clave para asegurar que puedan cumplir con
los plazos y estédndares de calidad establecidos, sin comprometer la eficiencia operativa y la seguridad alimentaria.

Este criterio no solo busca evaluar la capacidad técnica y operativa de los oferentes, sino también su habilidad para
gestionar proyectos a gran escala, lo cual es indispensable para un servicio que involucra a 41.817 alumnos por dia en un
total de 324 instituciones educativas. La experiencia comprobada es un indicativo de que el oferente tiene la
infraestructura, los recursos humanos y la logistica necesarios para manejar la magnitud del proyecto de manera efectiva.
Para establecer claridad, solo considerando un afio, raciones en los distritos suman la cantidad aproximada de: 15.751.980.
Pero incluso, siendo considerados y para aportar un criterio objetivo, tomando de referencia un solo lote, y no el méas
numeroso, el promedio de raciones por un afio, suma la cantidad de 3.464.720; en un solo lote y por un solo afio.

Esto solo considerando un afio de ejecucidn, siendo el total por un periodo de tres afios.

Es decir, la experiencia requerida esta incluso, por menos del promedio de lo que se requiere anualmente. En ese sentido,
incluso podria ser elevada la experiencia, pero prudencialmente se ha considerado una experiencia que permita la
suficiente concurrencia de ofertas de interesados y es facilmente apreciable que no es excesiva respecto a la envergadura
del proceso.
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Consulta 9 - Evaluacion basada en multiplicidad de criterios

Experiencia Especifica: Experiencia en la provisién de almuerzo escolar en instituciones educativas publicas en modalidad
cocinando. Demostrar una experiencia minima de cinco afios con un volumen anual minimo de dos millones de raciones
durante los afios 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023, sobre dicho requerimiento indicamos de exigir experiencia especifica de
contar con un volumen anual minimo de dos millones de raciones durante los afios 2019 al 2023, es totalmente limitante y
direccionada a empresas que ya cuentan con esta cantidad de 2.000.000 de raciones anual como minimo ya que solo
podrdn participar empresas que ya estan dentro del programa de hambre cero y dejar de lado a empresas con MIPYMES,
por tal sentido solicitamos reducir la cantidad a los efectos que sean coherentes a una facturaciéon anual de una empresas
MIPYMES de no superar la cifra exigido por la SET/DNIT, Al exigir una experiencia tan especifica, se discrimina a empresas
gue podrian ofrecer el mismo tipo de servicio siendo eficientes al mismo tiempo de producir las raciones de almuerzo, pero
con esta cantidad discrimina a empresas que no han tenido la oportunidad de trabajar en proyectos de esta escala tan alta,
transgrediendo lo que establece la Ley N° 7021/22 en su Articulo 4°.- Principios rectores inciso d) Igualdad y Libre
Competencia: todo potencial oferente que tenga la solvencia técnica, econdmica y legal necesaria para responder a los
compromisos que supone la contratacién con el Estado paraguayo y que cumpla con los requisitos establecidos en la
presente Ley, en su reglamento, en las bases y condiciones y en las demds disposiciones administrativas, tendra la
posibilidad de participar sin restricciones y en igualdad de oportunidades en los procedimientos de contratacién publica.

Dado el alcance y envergadura del proyecto, que implica la distribucién de 39.207.020 raciones aproximadas de alimentos
a 41.817 alumnos, en 324 instituciones educativas del Departamento de Cordillera, el objetivo de este requisito es
asegurar que los oferentes cuenten con la experiencia minima necesaria para manejar un volumen tan significativo de
raciones, sin comprometer la calidad del servicio ni los plazos establecidos. El proyecto de alimentacién escolar tiene una
duracién de 180 dias en 2025 y 2026 y 100 dias en 2027, lo que requiere una capacidad operativa continua y fiable.

La experiencia minima de provisién asegura que los oferentes han gestionado proyectos de gran envergadura en el ambito
educativo. Este requisito esta disefiado para garantizar que las empresas oferentes tengan experiencia practica y probada
en la provisién de alimentos en contextos similares, lo cual es fundamental para la correcta ejecucién de un proyecto como
el de Hambre Cero en Nuestras Escuelas. La experiencia de los oferentes es clave para asegurar que puedan cumplir con
los plazos y estandares de calidad establecidos, sin comprometer la eficiencia operativa y la seguridad alimentaria.

Este criterio no solo busca evaluar la capacidad técnica y operativa de los oferentes, sino también su habilidad para
gestionar proyectos a gran escala, lo cual es indispensable para un servicio que involucra a 41.817 alumnos por dia en un
total de 324 instituciones educativas. La experiencia comprobada es un indicativo de que el oferente tiene la
infraestructura, los recursos humanos y la logistica necesarios para manejar la magnitud del proyecto de manera efectiva.
Para establecer claridad, solo considerando un afio, raciones en los distritos suman la cantidad aproximada de: 15.751.980.
Pero incluso, siendo considerados y para aportar un criterio objetivo, tomando de referencia un solo lote, y no el mas
numeroso, el promedio de raciones por un afo, suma la cantidad de 3.464.720; en un solo lote y por un solo afo.

Esto solo considerando un afio de ejecucién, siendo el total por un periodo de tres afios.

Es decir, la experiencia requerida esta incluso, por menos del promedio de lo que se requiere anualmente. En ese sentido,
incluso podria ser elevada la experiencia, pero prudencialmente se ha considerado una experiencia que permita la
suficiente concurrencia de ofertas de interesados y es facilmente apreciable que no es excesiva respecto a la envergadura
del proceso.
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Consulta 10 - Evaluacién basada en multiplicidad de criterios

Aspectos de sostenibilidad ambiental, econédmico y social: Jornadas de capacitaciéon sobre promocién de la salud y
desarrollo de habitos saludables a alumnos de instituciones educativas. Presentar evidencia de haber realizado
capacitaciones a alumnos de instituciones escolares en el presente periodo lectivo como minimo en 30 (treinta)
instituciones publicas. Obtendra 6 puntos. Haber realizado capacitaciones a alumnos de instituciones escolares en el
presente periodo lectivo como minimo en 15 (quince) y 29 veintinueve instituciones publicas. Obtendra 3 puntos, sobre
este punto se requiere ELIMINAR dicho requisitos ya que estaria limitando consideramente la participacién de potenciales
oferentes que cuentan con Jornadas de capacitacion sobre promocién de la salud y desarrollo de habitos saludables a
alumnos de instituciones educativas pero en menor volumen acorde a la categoria de la empresa, siendo que un oferente
con MIPYMES es de mucho menor movimiento de trabajos con relacién lo solicitado en este punto, es por esto que se
considera limitante este apartado violando los principios rectores de la Ley N° 7021/22 De Suministro y Contrataciones
Publicas.

Jornadas de Capacitaciones: El fundamento de las Jornadas de Capacitaciéon a Alumnos estad adecuadamente respaldado
desde las perspectivas técnica, social y juridica. No se trata de un criterio excluyente, sino que es parte de un sistema de
evaluaciéon multiple que busca identificar a los oferentes con mejor preparacién y compromiso social. Su aplicacion
garantiza una mejora en la sostenibilidad del programa, promoviendo la salud y el desarrollo integral de los estudiantes,
con beneficios a largo plazo para la comunidad educativa y la sociedad en su conjunto.

La finalidad principal de este criterio es identificar al mejor oferente, no solo en aspectos operativos y logisticos, sino
también en su capacidad para generar un impacto positivo a largo plazo a través de actividades que promuevan la salud y
el bienestar de los estudiantes. Este enfoque estd alineado con los principios de sostenibilidad de los programas de
alimentacién escolar, los cuales no solo buscan proveer raciones alimenticias, sino también fomentar una mejora integral
en la calidad de vida de los beneficiarios.

No es un criterio descalificativo, sino que forma parte de un sistema de evaluacién multiple orientado a identificar a los
oferentes con mayor preparacién y compromiso social. Su implementacién asegura una mejora en la sostenibilidad del
programa, contribuyendo a la promocién de la salud y al desarrollo integral de los estudiantes, con beneficios a largo plazo
para la comunidad educativa y la sociedad en general.

17/08/25 04:15 10/32




DN:P Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
9 E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
ggﬁﬁgi}fg;ﬁg'gﬁsﬁcig Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 11 - Evaluacién basada en multiplicidad de criterios

Aspectos de sostenibilidad ambiental, econémico y social: Cantidad de personal inscripto en IPS con antigiiedad minima de
3 meses anteriores a la fecha de presentacién de ofertas con un minimo igual o superirior a 600 trabajadores asegurados
en promedio. OBTENDRA UNA PUNTUACION MAXIMA DE 10 PUNTOS Cantidad de personal inscripto en IPS con antigliedad
minima de 3 meses anteriores a la fecha de presentacién de ofertas entre 150 a 600 trabajadores asegurados en promedio
como minimo. OBTENDRA UNA PUNTUACION DE 5 PUNTOS. Declaraciones juradas de salarios presentadas al IPS, de los
tres (3) meses anteriores a la fecha de presentacién de ofertas, sobre dicho punto solicitamos reducir drasticamente la
cantidad de asegurados ya que dicha cantidad minima igual o superior a 600 es totalmente dirigida a empresas que ya
cuentan con contratos dentro del programa de hambre cero la cual da la pauta que un empresa inscripta como MIPYMES no
podra cumplirla demostrando claramente se utilizan estos a fin de direccionar, es por esto que los argumentos por las
cuales fueron incluidos estos puntos que entendemos se presta a una mala utilizacién de los multiple criterios con el Unico
objeto de direccionar a empresas ya beneficiadas con las licitaciones de Hambre Cero impidiendo a los proveedores que no
fueron beneficiadas anteriormente a participar con igualdad de condiciones, transgrediendo lo que establece los principios
rectores de la Ley N° 7021/22 De Suministro y Contrataciones Publicas.

Es importante resaltar que este requisito no es una condicién excluyente, sino un criterio de evaluacién que asigna
puntajes segln la cantidad de trabajadores asegurados y el cumplimiento de las cargas sociales. Si un oferente no cumple
con el umbral minimo de personal asegurado, simplemente no recibird el puntaje correspondiente, pero no sera
descalificado del proceso. Asi se garantiza la igualdad de oportunidades para todos los oferentes, permitiendo que aquellos
gue no alcancen el puntaje maximo puedan seguir participando en el proceso de contratacién, siempre que cumplan con
los requisitos generales de la licitacion.

En ese sentido, se recalca que el proceso es de una gran envergadura, considerando las areas geogréficas y distancias
entre distritos. Es asi que se establecen criterios equitativos, permite la concurrencia de ofertas suficientes, ya que el
requisito no es limitante y solo es puntuable, lo que incide en un puntaje total sin ser descalificativos.

Reiteramos que, en el marco de la Evaluaciéon basada en Multiplicidad de Criterios, se establecen dos tipos de criterios para
garantizar la sostenibilidad operativa y el cumplimiento de las normativas laborales en el proyecto de alimentacién escolar.
El criterio relacionado con la cantidad de personal inscrito en el Instituto de Previsién Social (IPS) es fundamental para
asegurar que el oferente cumpla con sus obligaciones laborales y garantice condiciones laborales adecuadas para los
trabajadores involucrados en el proyecto. Estos criterios se desglosan en los siguientes parametros de evaluacién:

1. Primer criterio: Se otorgan 5 puntos a oferentes con entre 150 y 500 empleados asegurados, con una antigiedad minima
de 3 meses anteriores a la presentacion de ofertas. Se solicita la presentacién de declaraciones juradas de salarios de los
tres meses previos.

2. Segundo criterio: Se asignan 10 puntos a oferentes con entre 500 y 600 empleados asegurados, con una antigledad
minima de 4 meses anteriores a la presentacién de ofertas. Este criterio valora a oferentes que demuestren mayor
estabilidad y compromiso con el bienestar de su personal.

Este enfoque permite evaluar de manera justa a los oferentes seguin el cumplimiento de las cargas sociales y la calificacién
de su personal, en funcién de las necesidades operativas del servicio. Ademas, garantiza que los empleados sean
adecuadamente asegurados, lo cual es crucial para la ejecucién eficiente del proyecto de alimentacién escolar.
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Consulta 12 - Evaluacién basada en multiplicidad de criterios

Innovacion: El oferente debe contar con un Sistema de gestién de Calidad Ambiental que le permita garantizar los procesos
relacionados a la disposicién de residuos generados por su actividad. Presentar una certificacién de Calidad bajo los
pardmetros de nomas como ISO 14000 o similares que se encuentre vigente y expedida formalmente por un ente que
cuente con la debida acreditacién nacional otorgada por el Conacyt/ONA, Esta exigencia del ISO 14000 impone una barrera
de entrada para las MIPYMES y estd direccionada a favorecer a empresas de mayor tamafo que ya cuentan con esa
certificaciéon, limitando la participacién de otras empresas que podrian ofrecer servicios de calidad a precios més
competitivos. Consideramos que la documentacién emitida por el MADES resulta suficiente para acreditar el cumplimiento
con las normas ambientales. Se solicita a la Convocante adecuarse al PBC standard y excluir dicho requisito para dar mayor
participacién a otros oferentes tal como pregona la Ley de Contrataciones Publicas transgrediendo lo que establece los
principios rectores de la Ley N° 7021/22 De Suministro y Contrataciones Publicas.

Establece uno de los principios rectores de la Ley N.°7021/22 "p) Sostenibilidad econémica, social y ambiental: en el disefio
y desarrollo de los procedimientos de contratacion publica se consideraran criterios y practicas que permitan contribuir al
desarrollo econémico, social y ambiental".

La inclusién de certificaciones como la ISO 14001 o estédndares similares dentro de los criterios de evaluacién no es
restrictiva ni descalificatoria. Este requisito, parte del Criterio de Innovacién en la modalidad de evaluacién por
multiplicidad de criterios, busca premiar a las empresas que adoptan practicas de sostenibilidad ambiental. Es crucial
aclarar que aquellas empresas que no cuenten con esta certificacién simplemente no obtendran el puntaje
correspondiente, pero no seran eliminadas del proceso licitatorio. Este enfoque equilibra la promociéon de mejoras
ambientales con la competitividad de los oferentes.

El impacto ambiental del programa de alimentacién escolar es significativo, dado que se proveen alimentos a 41.817
alumnos diariamente en 324 instituciones educativas en el departamento de Cordillera. Este departamento, reconocido por
su compromiso ambiental, alberga recursos naturales importantes como el Acuifero Guarani y diversas reservas naturales.
Implementar criterios de sostenibilidad, como la ISO 14001, es coherente con la identidad ambiental del territorio y
contribuye a preservar estos recursos para futuras generaciones.

Contar con proveedores certificados bajo la ISO 14001 aporta beneficios al programa de alimentacién escolar, tales como:
- Reduccién del impacto ambiental: Las empresas certificadas implementan sistemas que disminuyen la generacién de
residuos, optimizan el uso de recursos naturales y mitigan la contaminacién.

- Fortalecimiento de la economia circular: Se fomenta la reutilizacién y el aprovechamiento de materiales a través de
practicas como el compostaje de residuos orgénicos y el reciclaje de envases, involucrando a las comunidades educativas.
- Aumento de la confianza y transparencia: Estas certificaciones, sujetas a auditorias periddicas, garantizan el
cumplimiento continuo de altos estdndares ambientales, fortaleciendo la integridad del programa y su aceptacién publica.
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Consulta 13 - Evaluacién basada en multiplicidad de criterios

En cuanto al criterio de Condiciones de Entrega, se exige contar con méviles propios o alquilados, 5 (cinco) de Senave y 10
(diez) de Senacsa para “garantizar el oportuno abastecimiento en tiempo y forma", resulta sospechoso por la especificidad
de la cantidad de vehiculos habilitados por cada institucién. Esto puede ser algo limitante para una pequefia o mediana
empresa para contar con una flota de gran envergadura, sin saber aun si serd adjudicado o no, y a partir de lo seguro
conformar el equipo de logistica, presentando las documentaciones en otra etapa del proceso. Solicitamos a la convocante
adecuarse al pliego estandar en cuanto a estos requerimientos limitantes, para asi promover la participacién de muchas
empresas del rubro. Confiamos en que esta revisién contribuird a un proceso de licitacién més justo, transparente y
competitivo, permitiendo la participacién de una mayor diversidad de oferentes y favoreciendo la seleccién de la mejor
propuesta para el beneficio de la comunidad educativa.

La exigencia de contar con vehiculos propios y/o alquilados forma parte de los pardmetros de evaluacién establecidos bajo
el sistema de multiplicidad de criterios. Este requisito tiene como objetivo evaluar y demostrar la capacidad logistica de los
oferentes, asegurando su aptitud para cumplir con las entregas de manera eficiente y dentro de los plazos establecidos.
Tiene como propésito garantizar que los oferentes dispongan de la capacidad logistica necesaria para realizar el reparto
eficiente y oportuno de los alimentos a las 324 instituciones educativas distribuidas en el Departamento de Cordillera. Esta
medida es fundamental para asegurar la continuidad del servicio y el cumplimiento de los plazos establecidos, evitando
retrasos que puedan afectar a los beneficiarios del programa.

Respuesta a la Supuesta Restriccion de Competencia: La cantidad de vehiculos requerida no limita la participacién de
empresas de menor tamanfo, ya que el pliego permite el uso de mdviles propios o alquilados, brindando flexibilidad a los
oferentes para cumplir con el requisito. Ademés, el nUmero de vehiculos exigidos no se establece de manera arbitraria,
sino con base en un calculo técnico que garantiza la viabilidad operativa del programa en todas las zonas.
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Consulta 14 - Evaluacién basada en multiplicidad de criterios

Condiciones técnicas.: Contar con un depdsito propio o alquilado para la gestién de los alimentos (materias primas,
insumos y productos terminados) dentro del departamento de la Convocante con un antigiiedad operativa minima de seis
meses de manera a demostrar la capacidad de ejecucidén en tiempo y forma en todas las instituciones beneficiadas.,
considerando a lo que indica la convocante en este punto de la Evaluacidon basada en multiplicidad de criterios es
totalmente direccionada a grandes empresas que cuentan ya con un depdsito propio o alquilado para la gestién de los
alimentos (materias primas, insumos y productos terminados) dentro del departamento de la Convocante con un
antigliedad operativa minima de seis meses con 1) Patente Comercial rubro Alimentos, 2) Registro de Establecimiento Cat.
17 de INAN, 3) Certificado BPA de INAN, dicho requiso se contradice con lo establecido en el PBC en el punto de Capacidad
Técnica columna almuerzo/cena cocinando en las escuelas inciso f) que dice Los proveedores del servicio de alimentacién
escolar, bajo esta modalidad, deberdn contar con el Registro de Establecimiento (RE) en la categoria 17 “Alimentos
procesados envasados para su distribucién” En los casos de consorcio, él o los miembros del consorcio encargado/s de la
distribucién de los alimentos debera contar con Certificado de Cumplimiento en Buenas Practicas de Almacenamiento
(CCBPA) vigente, en dicho punto del PBC estandar no se establece que debe ser el RE como el BPA en el DEPARTAMENTO
DE LA CONVOCANTE, mas que solo indica que la empresa debe contar con dicha documentacién, sin embargo en la
evaluacion basada en multiplicidad de criterios LIMITAN al mencionar que dichos requisitos de RE como el BPA deben ser
dentro del departamento de la convocante, por este motivo solicito eliminar el termino “DENTRO DEL DEPARTAMENTO DE
LA CONVOCANTE” ya que viola lo, que establece Ley N° 7021/22 en su Articulo 4°.- Principios rectores inciso d) Igualdad y
Libre Competencia: todo potencial oferente que tenga la solvencia técnica, econémica y legal necesaria para responder a
los compromisos que supone la contratacion con el Estado paraguayo y que cumpla con los requisitos establecidos en la
presente Ley, en su reglamento, en las bases y condiciones y en las demas disposiciones administrativas, tendra la
posibilidad de participar sin restricciones y en igualdad de oportunidades en los procedimientos de contratacién publica y el
inc. h) Primacia del Interés general: el Sistema Nacional de Suministro Publico se fundamenta en el principio de la primacia
del interés general sobre el interés particular previsto en la Constitucion, ahi se demuestra que viola los principios dar
participacién a empresas mas pequefias que no cuentan con este tipo de requerimiento limitativo del tener un depdsito
propio o alquilado para la gestién de los alimentos (materias primas, insumos y productos terminados) dentro del
departamento de la Convocante con un antigliedad operativa minima de seis meses transgrediendo lo que estipula el PBC,
en donde las contrataciones realizadas en el marco del Programa Hambre Cero en las instituciones educativas, se
implementard margenes de preferencia con el objetivo de fomentar a las empresas locales y MIPYMES, para promover el
desarrollo econémico regional, generar empleo y fortalecer las economias locales, estableciendo un orden de prioridad, la
cual si no modifican este punto estarian limitando la participacién de empresas MIPYMES.

El Il Departamento cuenta con distancias bastantes significativas en ciertos distritos que se encuentran alejados de la
capital departamental, por lo cual, no puede dejar requerirse un depdsito en condiciones operativas adecuadas que pueda
considerarse por su uso que no tenga inconvenientes de ninguna indole; en contraposicién un recinto recién arrendado, se
desconoce si pueda esta afectados por algun vicio o desperfecto que torne impracticable la ejecucién o afecte de alguna
manera, afectando el derecho de los educandos en percibir en tiempo y forma los alimentos. Se debe mitigar en la medida
de lo posible, cualquier situaciéon que pueda afectar la ejecuciéon normal y cumplimiento cabal de entregar la alimentacién
escolar.

Ademés de lo expuesto, la operatividad misma para todos las escuelas dentro del departamento, demanda contar con una
infraestructura bédsica para operar la logista de manera adecuada, ya sea para deposito, manipulacién, verificaciones en
situ, logistica en general y, la dindmica de atender reclamos, cambios u otros factores inherentes que implican contar con
una recinto adecuado para el manejo de alimentos en la condiciones declaradas en el PBC, cercanas a los centros
educativos donde deben ser entregados. Asi mismo, la contratante, tiene facultades de control ante el proveedor por lo
gue se podria visitar in situ el deposito del proveedor a fin de verificar el cumplimiento de las buenas practicas de
almacenamiento, higiene, control de plagas etc. Por lo que es razonable, ademds de todo lo ante dicho, que el deposito se
encuentre en una zona relativamente cercana (dentro del Departamento) para una pronta y constante verificacion.

Este criterio no es descalificativo, sino que forma parte de un sistema de criterios multiples en el que, si un oferente no
cumple con este volumen, simplemente no recibira la puntuacién correspondiente. Ademas, se ajusta a los principios de
sostenibilidad y valor por dinero establecidos por la ley, al exigir empresas con la capacidad de cumplir con las exigencias
del contrato sin comprometer los recursos publicos.
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Consulta 15 - Experiencia Requerida

Con el objetivo de calificar la experiencia del oferente, se consideraran los siguientes indices:

Los oferentes deberan acreditar que su actividad comercial, industrial o de servicios se encuentra vinculada a la
comercializacién o produccién de alimentos para personas.

Demostrar la experiencia en la elaboracién y distribucién de platos o raciones de alimentos frescos modalidad cocinando en
instituciones educativas y/o Merienda Escolar y/o Desayuno Escolar para colectividades publicas o privadas por un monto
equivalente al 40%como minimo del monto total ofertado en la presente licitacién, de los ultimos afios 2019, 2020, 2021,
2022 y 2023. Se presentaran la cantidad de contratos, facturas y constancias de buen cumplimiento de los contratos
ejecutados. No serdn validas como experiencia las subcontrataciones.

COMEPAR CONSULTA:

El PBC estd disefiado de una manera absolutamente discriminatoria y contraria a los lineamientos politicos y sociales del
Ministerio de Desarrollo Social.

El requerimiento modalidad “experiencia en la elaboracién y distribucién de platos o raciones de alimentos frescos
modalidad cocinando en instituciones educativas y/o Merienda Escolar y/o Desayuno Escolar para colectividades publicas o
privadas”, discrimina la experiencia de otras modalidades de la Alimentacién Escolar, como el caso del caterin, tal como lo
fuera propuesto por el MDS en su reciente licitacién publica nacional.

Eliminar a los proveedores con experiencia en caterin lesiona el principio de igualdad, debido a que el objetivo central de
este llamado es garantizar una experiencia en la materia, que para el caso es la alimentacién escolar y no sola, exclusiva y
excluyentemente “cocinando en las instituciones”.

Del mismo modo, debidé haberse considerado el afio 2024, como experiencia debido a que ha sido el inicio del Programa
Hambre Cero del Gobierno.

Las caracteristicas particulares del proceso, como las zonas y distritos, distancias y muchas otras consideraciones, no
pueden consustanciar de ninguna forma que las experiencias puedan considerase como acreditables de maneras iguales.
La envergadura y alcance del objeto del lamado para este proceso, ha maximizado la universalidad de instituciones y esto
ha disparado la cantidad de raciones y zonas geograficas a las que abarcar, considerando ademas las particularidades de
nuestro departamento, en cuanto a las distancias entre ciertos distritos y sus dificultades para el acceso.

Este enfoque garantiza que, si bien la experiencia es un criterio de evaluacién, no se trata de un criterio excluyente. Los
oferentes que no cumplan con este requisito especifico no serdn excluidos del proceso, pero simplemente no obtendrdn el
puntaje correspondiente en esta drea. De esta manera, se asegura la competencia justa entre los oferentes, reconociendo
la importancia de la experiencia, pero permitiendo que aquellos con capacidades técnicas y logisticas suficientes, aunque
con menos afos de experiencia, puedan participar y competir por la adjudicacién del proyecto.
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Consulta 16 - Experiencia del oferente o de su equipo de trabajo -
Multiplicidad

Demostrar la experiencia en provision de almuerzo escolar en la modalidad cocinando en instituciones publicas con
contratos acompafados de sus correspondientes facturaciones de venta y/o recepciones finales por un monto equivalente
al 40% en sumatoria como minimo del monto total maximo ofertado en la presente licitacién, indicado de los 5 Gltimos
afos (2019, 2020, 2021, 2022 y 2023).

Copias de contratos ejecutados y/o facturacién con recepciones finales cuyos montos hayan sido declarados ante el fisco.
No seran vélidas como experiencia las subcontrataciones.

COMEPAR CONSULTA:

El PBC estd disefiado de una manera absolutamente discriminatoria y contraria a los lineamientos politicos y sociales del
Ministerio de Desarrollo Social.

El requerimiento modalidad “Demostrar la experiencia en provisién de almuerzo escolar en la modalidad cocinando”,
discrimina la experiencia de otras modalidades de la Alimentacién Escolar, como el caso del caterin, tal como lo fuera
propuesto por el MDS en su reciente licitacién publica nacional.

Eliminar a los proveedores con experiencia en caterin lesiona el principio de igualdad, debido a que el objetivo central de
este llamado es garantizar una experiencia en la materia, que para el caso es la alimentacién escolar y no sola, exclusiva y
excluyentemente “cocinando en las instituciones”.

Del mismo modo, debié haberse considerado el afio 2024, como experiencia debido a que ha sido el inicio del Programa
Hambre Cero del Gobierno.

Las caracteristicas particulares del proceso, como las zonas y distritos, distancias y muchas otras consideraciones, no
pueden consustanciar de ninguna forma que las experiencias puedan considerase como acreditables de maneras iguales.
La envergadura y alcance del objeto del lamado para este proceso, ha maximizado la universalidad de instituciones y esto
ha disparado la cantidad de raciones y zonas geograficas a las que abarcar, considerando ademds las particularidades de
nuestro departamento, en cuanto a las distancias entre ciertos distritos y sus dificultades para el acceso.

Este enfoque garantiza que, si bien la experiencia es un criterio de evaluacion, no se trata de un criterio excluyente. Los
oferentes que no cumplan con este requisito especifico no serédn excluidos del proceso, pero simplemente no obtendran el
puntaje correspondiente en esta drea. De esta manera, se asegura la competencia justa entre los oferentes, reconociendo
la importancia de la experiencia, pero permitiendo que aquellos con capacidades técnicas y logisticas suficientes, aunque
con menos afos de experiencia, puedan participar y competir por la adjudicacién del proyecto.
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Consulta 17 - Experiencia Especifica - Multiplicidad

Experiencia en la provisién de almuerzo escolar en instituciones educativas publicas en modalidad cocinando. Demostrar
una experiencia minima de cinco afilos con un volumen anual minimo de dos millones de raciones durante los afios 2019,
2020, 2021, 2022 y 2023

Podrén presentarse la cantidad de contratos y/o facturaciones, con sus respetivas recepciones finales en la cantidad que
fuere necesaria para acreditar el volumen.

COMEPAR CONSULTA:

El PBC estd disefiado de una manera absolutamente discriminatoria y contraria a los lineamientos politicos y sociales del
Ministerio de Desarrollo Social.

El requerimiento modalidad “Experiencia en la provisién de almuerzo escolar en instituciones educativas publicas en
modalidad cocinando”, discrimina la experiencia de otras modalidades de la Alimentacién Escolar, como el caso del caterin,
tal como lo fuera propuesto por el MDS en su reciente licitaciéon puUblica nacional.

Eliminar a los proveedores con experiencia en caterin lesiona el principio de igualdad, debido a que el objetivo central de
este llamado es garantizar una experiencia en la materia, que para el caso es la alimentacién escolar y no sola, exclusiva y
excluyentemente “cocinando en las instituciones”.

Este concepto se ve mas agravado cuando la exigencia es de un minimo anual de 2.000.000 de raciones, lo que significa
un direccionamiento deliberado a un oferente que cumple con ese requisito.

Del mismo modo, debié haberse considerado el afio 2024, como experiencia debido a que ha sido el inicio del Programa
Hambre Cero del Gobierno.

Las caracteristicas particulares del proceso, como las zonas y distritos, distancias y muchas otras consideraciones, no
pueden consustanciar de ninguna forma que las experiencias puedan considerase como acreditables de maneras iguales.
La envergadura y alcance del objeto del lamado para este proceso, ha maximizado la universalidad de instituciones y esto
ha disparado la cantidad de raciones y zonas geogréficas a las que abarcar, considerando ademas las particularidades de
nuestro departamento, en cuanto a las distancias entre ciertos distritos y sus dificultades para el acceso.

Este enfoque garantiza que, si bien la experiencia es un criterio de evaluacién, no se trata de un criterio excluyente. Los
oferentes que no cumplan con este requisito especifico no seran excluidos del proceso, pero simplemente no obtendran el
puntaje correspondiente en esta drea. De esta manera, se asegura la competencia justa entre los oferentes, reconociendo
la importancia de la experiencia, pero permitiendo que aquellos con capacidades técnicas y logisticas suficientes, aunque
con menos afos de experiencia, puedan participar y competir por la adjudicacién del proyecto.
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Consulta 18 - Condiciones de entrega del bien, servicio u obra publica -
Multiplicidad

Contar con suficiente cantidad de mdviles propios y/o alquilados para reparto 5 (cinco) de Senave y 10 (diez) de Senacsa
para garantizar el oportuno abastecimiento en tiempo y forma.

COMEPAR CONSULTA:

Consideramos que la exigencia es exagerada, ya que se obliga a esa cantidad de méviles, cuando que un oferente puede
ofertar en solo 1 de 5 lotes.

Sin embargo, se tienen que presentar toda esa flota sin discriminar la cantidad de lotes ofertados.

Se debe eliminar o reducir la cantidad en funcién a los lotes.

La exigencia de contar con vehiculos propios y/o alquilados forma parte de los pardmetros de evaluacidn establecidos bajo
el sistema de multiplicidad de criterios. Este requisito tiene como objetivo evaluar y demostrar la capacidad logistica de los
oferentes, asegurando su aptitud para cumplir con las entregas de manera eficiente y dentro de los plazos establecidos.
Tiene como propésito garantizar que los oferentes dispongan de la capacidad logistica necesaria para realizar el reparto
eficiente y oportuno de los alimentos a las 324 instituciones educativas distribuidas en el Departamento de Cordillera. Esta
medida es fundamental para asegurar la continuidad del servicio y el cumplimiento de los plazos establecidos, evitando
retrasos que puedan afectar a los beneficiarios del programa.

Respuesta a la Supuesta Restriccién de Competencia: La cantidad de vehiculos requerida no limita la participacién de
empresas de menor tamafo, ya que el pliego permite el uso de mdviles propios o alquilados, brindando flexibilidad a los
oferentes para cumplir con el requisito. Ademas, el nimero de vehiculos exigidos no se establece de manera arbitraria,
sino con base en un célculo técnico que garantiza la viabilidad operativa del programa en todas las zonas.
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Consulta 19 - Innovacién - Multiplicidad

El oferente debe contar con un Sistema de gestién de Calidad Ambiental que le permita garantizar los procesos
relacionados a la disposicién de residuos generados por su actividad.

Presentar una certificacién de Calidad bajo los pardmetros de nomas como ISO 14000 o similares que se encuentre vigente
y expedida formalmente por un ente que cuente con la debida acreditacién nacional otorgada por el Conacyt/ONA.
COMEPAR CONSULTA:

El PBC valora y puntua la Certificacién ISO 14.000 o similares, siendo estas una certificacién sobre “estandares
internacionales que se centran en la gestién ambiental de las organizaciones”.

Ofrecen un marco para que las empresas gestionen sus impactos ambientales y mejoren su desempefio ambiental.

No podemos dejar de valor el aporte en esta materia, pero esta exigencia resulta dirigida en el sentido que un servicio de
cocinando en las escuelas no necesariamente debe generar muchos inconvenientes ambientales ni tendran un impacto
significativo en el ambiente.

Es por eso que, esta exigencia no debe ser incluida en la dimensién y magnitud de la misma.

Establece uno de los principios rectores de la Ley N.°7021/22 "p) Sostenibilidad econémica, social y ambiental: en el disefio
y desarrollo de los procedimientos de contratacién publica se consideraran criterios y practicas que permitan contribuir al
desarrollo econémico, social y ambiental".

La inclusién de certificaciones como la ISO 14001 o estdndares similares dentro de los criterios de evaluacién no es
restrictiva ni descalificatoria. Este requisito, parte del Criterio de Innovacién en la modalidad de evaluacién por
multiplicidad de criterios, busca premiar a las empresas que adoptan practicas de sostenibilidad ambiental. Es crucial
aclarar que aquellas empresas que no cuenten con esta certificacién simplemente no obtendran el puntaje
correspondiente, pero no seran eliminadas del proceso licitatorio. Este enfoque equilibra la promociéon de mejoras
ambientales con la competitividad de los oferentes.

El impacto ambiental del programa de alimentacién escolar es significativo, dado que se proveen alimentos a 41.817
alumnos diariamente en 324 instituciones educativas en el departamento de Cordillera. Este departamento, reconocido por
su compromiso ambiental, alberga recursos naturales importantes como el Acuifero Guarani y diversas reservas naturales.
Implementar criterios de sostenibilidad, como la ISO 14001, es coherente con la identidad ambiental del territorio y
contribuye a preservar estos recursos para futuras generaciones.

Contar con proveedores certificados bajo la ISO 14001 aporta beneficios al programa de alimentacién escolar, tales como:
- Reduccién del impacto ambiental: Las empresas certificadas implementan sistemas que disminuyen la generacién de
residuos, optimizan el uso de recursos naturales y mitigan la contaminacion.

- Fortalecimiento de la economia circular: Se fomenta la reutilizacién y el aprovechamiento de materiales a través de
practicas como el compostaje de residuos orgénicos y el reciclaje de envases, involucrando a las comunidades educativas.
- Aumento de la confianza y transparencia: Estas certificaciones, sujetas a auditorias periddicas, garantizan el
cumplimiento continuo de altos estandares ambientales, fortaleciendo la integridad del programa y su aceptacién publica.
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Consulta 20 - Aspectos de sostenibilidad ambiental, econdmico y social -
Multiplicidad

Cantidad de personal inscripto en IPS con antigliedad minima de 3 meses anteriores a la fecha de presentacién de ofertas
con un minimo igual o superior a 600 trabajadores asegurados en promedio. OBTENDRA UNA PUNTUACION MAXIMA DE 10
PUNTOS Cantidad de personal inscripto en IPS con antigiedad minima de 3 meses anteriores a la fecha de presentacion de
ofertas entre 150 a 600 trabajadores asegurados en promedio como minimo. OBTENDRA UNA PUNTUACION DE 5 PUNTOS
COMEPAR CONSULTA:

Este contenido demuestra el grado de manipulacién y direccionamiento evidenciado por la exigencia.

Toda la operacién del presente llamado no ocupara una cantidad superior a 600 personas, sin embargo, se solicitan 600
trabajadores asegurados al IPS en promedio, para acceder a ese puntaje.

Ademas considerando que un oferente que sea adjudicado con UN SOLO LOTE, se vera en la obligacién de cumplir con ese
requisito para puntuar.

Se debera reducir el requerimiento a una cantidad razonable o discriminar por lotes.

Es importante resaltar que este requisito no es una condicién excluyente, sino un criterio de evaluacién que asigna
puntajes segun la cantidad de trabajadores asegurados y el cumplimiento de las cargas sociales. Si un oferente no cumple
con el umbral minimo de personal asegurado, simplemente no recibird el puntaje correspondiente, pero no sera
descalificado del proceso. Asi se garantiza la igualdad de oportunidades para todos los oferentes, permitiendo que aquellos
gue no alcancen el puntaje maximo puedan seguir participando en el proceso de contratacién, siempre que cumplan con
los requisitos generales de la licitacién.

En ese sentido, se recalca que el proceso es de una gran envergadura, considerando las dreas geogréficas y distancias
entre distritos. Es asi que se establecen criterios equitativos, permite la concurrencia de ofertas suficientes, ya que el
requisito no es limitante y solo es puntuable, lo que incide en un puntaje total sin ser descalificativos.

Reiteramos que, en el marco de la Evaluaciéon basada en Multiplicidad de Criterios, se establecen dos tipos de criterios para
garantizar la sostenibilidad operativa y el cumplimiento de las normativas laborales en el proyecto de alimentacién escolar.
El criterio relacionado con la cantidad de personal inscrito en el Instituto de Previsién Social (IPS) es fundamental para
asegurar que el oferente cumpla con sus obligaciones laborales y garantice condiciones laborales adecuadas para los
trabajadores involucrados en el proyecto. Estos criterios se desglosan en los siguientes pardmetros de evaluacién:

1. Primer criterio: Se otorgan 5 puntos a oferentes con entre 150 y 500 empleados asegurados, con una antigliedad minima
de 3 meses anteriores a la presentacion de ofertas. Se solicita la presentacién de declaraciones juradas de salarios de los
tres meses previos.

2. Segundo criterio: Se asignan 10 puntos a oferentes con entre 500 y 600 empleados asegurados, con una antigiedad
minima de 4 meses anteriores a la presentacién de ofertas. Este criterio valora a oferentes que demuestren mayor
estabilidad y compromiso con el bienestar de su personal.

Este enfoque permite evaluar de manera justa a los oferentes segun el cumplimiento de las cargas sociales y la calificacién
de su personal, en funcién de las necesidades operativas del servicio. Ademds, garantiza que los empleados sean
adecuadamente asegurados, lo cual es crucial para la ejecucién eficiente del proyecto de alimentacién escolar.
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Consulta 21 - DESAYUNO / MERIENDA

En relacién a la provisién de desayuno y merienda, vemos que la convocante ha establecido condiciones restrictivas para la
presentacién de esos productos

Llama la atencién que el organismo principal, el MDS, no ha solicitado ninglin documento que pueda significar una
especulacién de los proveedores, fabricantes o distribuidores de esos productos. Sin embargo esta convocante si exige
varios aspectos que pueden complicar a algunos oferentes interesados y asi lesionar el principio de participacién.

Se debe eliminar todo requisito en ese sentido, con excepcién de los de calidad de los productos, propiamente dichos.

08-01-2025

Toda certificacién de calidad busca la mejora continua de una organizacién, sea cual sea la actividad en particular que esta
desarrolla, por tanto, el alcance de las certificaciones se adecua al alcance de los productos o servicios que esta puede
proveer. Es importante recordar que la finalidad principal de estos requisitos es garantizar la calidad de los productos que
serdn entregados a los estudiantes. Los documentos solicitados permiten verificar que los oferentes cuentan con la
infraestructura y los procesos necesarios para cumplir con los estdndares de calidad exigidos.

Consulta 22 - Experiencia requerida

El requisito establece: "Demostrar la experiencia en la elaboracién y distribucién de platos o raciones de alimentos frescos
modalidad cocinando en instituciones educativas y/o Merienda Escolar y/o Desayuno Escolar para colectividades publicas o
privadas por un monto equivalente al 40% como minimo del monto total ofertado en la presente licitacién, de los Ultimos
afnos 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023. Se presentaran la cantidad de contratos, facturas y constancias de buen
cumplimiento de los contratos ejecutados. No serdn vélidas como experiencia las subcontrataciones."

El requisito que exige a los oferentes demostrar experiencia especifica en la elaboracion y distribucién de platos o raciones
de alimentos frescos bajo la modalidad de cocinado en instituciones educativas, por un monto equivalente al 40% del total
ofertado en los Ultimos cinco afios, constituye una barrera injustificada y desproporcionada que restringe la participacién
de empresas con experiencia valida en provisién de alimentos en otros contextos. Este criterio no solo limita la
competencia, sino que también ignora la capacidad técnica y operativa de numerosos oferentes que pueden cumplir con el
contrato de manera eficiente.

Al exigir que la experiencia sea exclusivamente en instituciones educativas excluye automaticamente a empresas con
vasta trayectoria en la provisién de alimentos a otros sectores. Por ejemplo, una empresa que ha suministrado alimentos
frescos de alta calidad a hospitales o programas sociales no puede calificar bajo este criterio, a pesar de tener la
infraestructura, el conocimiento y la capacidad técnica necesarios para cumplir con el contrato. Este requisito es arbitrario
y restringe la participacién al reducir el espectro de oferentes y limitar la competencia.

Se observa también en el SICP como parte integrante del expediente del llamado, que la DNPC ha realizado sendas
observaciones respecto a este punto.

En su respuesta, la convocante argumentd que el requisito de experiencia especifica en la elaboracién y distribucién de
platos o raciones de alimentos frescos bajo la modalidad cocinando en instituciones educativas estaba disefiado para
garantizar que los oferentes puedan afrontar las demandas logisticas, técnicas y operativas necesarias para el servicio de
alimentacion escolar. Justificé este criterio argumentando que las caracteristicas particulares del servicio, como la
necesidad de distribucién puntual y manejo de insumos frescos, requerian una experiencia directa en este tipo de
provisién.

La premisa de que la logistica necesaria para la alimentacién escolar es Unica y no transferible a otros contextos es
completamente infundada.

Segun el propio PBC, la logistica constituye basicamente en el traslado y almacenamiento de los insumos alimenticios y
posteriormente serdn cocinados en las instituciones educativas.

Este proceso logistico es idéntico al requerido en otros sectores, como la provisién de alimentos en hospitales, programas
sociales o colectividades privadas.

La planificacién de rutas, el manejo de la cadena de frio y la garantia de entregas puntuales son competencias universales
en la provisién de alimentos.

17/08/25 04:15 21/32



DN:P Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
9 E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
ggﬁﬁgi}f;‘lg‘&g'gﬁsﬁcig Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Excluir experiencias en estos ambitos carece de fundamento técnico y demuestra una falta de comprensién de las
habilidades requeridas para ejecutar contratos de esta naturaleza.

Técnicamente, las competencias logisticas necesarias para manejar alimentos frescos son transferibles entre sectores.
Argumentar que un proveedor de alimentos para hospitales o programas sociales carece de la capacidad para realizar
entregas en el ambito escolar es un razonamiento falaz. La gestion de la cadena de frio, el cumplimiento de estdndares de
calidad y la ejecucién puntual de las entregas no dependen del sector, sino de la infraestructura, planificacién y
operatividad del proveedor.

Ignorar estas realidades operativas excluye injustificadamente a empresas que poseen la capacidad técnica para cumplir
con los objetivos del contrato.

Ademas, desestimar la experiencia obtenida como subcontratista ignora el hecho de que muchas empresas han
desarrollado habilidades significativas desempefando roles clave en la ejecucion de servicios de alimentacién masiva. La
experiencia valida no se mide Unicamente por el titulo de contratista principal, sino por la capacidad demostrada en la
ejecucion.

En consecuencia, solicitamos que el requisito de experiencia sea reformulado para permitir que los oferentes acrediten
experiencia en la provisién de alimentos en general, independientemente del sector.

Las caracteristicas particulares del proceso, como las zonas y distritos, distancias y muchas otras consideraciones, no
pueden consustanciar de ninguna forma que las experiencias puedan considerase como acreditables de maneras iguales.
La envergadura y alcance del objeto del lamado para este proceso, ha maximizado la universalidad de instituciones y esto
ha disparado la cantidad de raciones y zonas geograficas a las que abarcar, considerando ademds las particularidades de
nuestro departamento, en cuanto a las distancias entre ciertos distritos y sus dificultades para el acceso.

Este enfoque garantiza que, si bien la experiencia es un criterio de evaluacién, no se trata de un criterio excluyente. Los
oferentes que no cumplan con este requisito especifico no serdn excluidos del proceso, pero simplemente no obtendréan el
puntaje correspondiente en esta area. De esta manera, se asegura la competencia justa entre los oferentes, reconociendo
la importancia de la experiencia, pero permitiendo que aquellos con capacidades técnicas y logisticas suficientes, aunque
con menos afos de experiencia, puedan participar y competir por la adjudicacién del proyecto.

Consulta 23 - MULTIPLICIDAD DE CRITERIOS - Desproporcionalidad de los
Criterios

La "Multiplicidad de Criterios" asigna un peso significativo (40% del puntaje total) a aspectos restrictivos como:

1. Experiencia del oferente o de su equipo de trabajo:

Requiere experiencia en almuerzo escolar bajo la modalidad cocinando en instituciones publicas, por un monto equivalente
al 40% del total ofertado, y excluye experiencias obtenidas mediante subcontrataciones (5 puntos).

2. Experiencia especifica:

Exige un volumen anual de dos millones de raciones durante cinco afios, restringiendo la participacién a grandes empresas
previamente adjudicadas (15 puntos).

3. Condiciones de entrega:

Demanda 15 vehiculos habilitados por Senave y Senacsa para garantizar el abastecimiento en tiempo y forma, sin
considerar la proporcionalidad respecto al tamafio de los lotes adjudicados (4 puntos).

4. Sostenibilidad ambiental, econémica y social:

Requiere haber realizado capacitaciones en al menos 30 instituciones publicas durante el periodo lectivo, una actividad que
es ajena al objeto principal del contrato (6 puntos).

5. Sostenibilidad social:

Impone contar con al menos 600 trabajadores inscritos en IPS con antigiedad minima de tres meses, lo que excluye a
MIPYMES y nuevos oferentes (10 puntos).

Estas exigencias no guardan relacién directa con el objeto principal del contrato y generan barreras innecesarias que
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favorecen a grandes empresas previamente adjudicadas, afectando la libre competencia.

Si bien la "Multiplicidad de Criterios" no excluye formalmente a los oferentes, en la practica establece un sistema que
imposibilita alcanzar una puntuacién competitiva debido a la desproporcién en la distribucion de los puntos. Esto ocurre
porque el precio mas bajo, que deberia ser un factor determinante en la adjudicacién, recibe solo 10 puntos, mientras que
criterios secundarios o restrictivos como la experiencia especifica (15 puntos) y la sostenibilidad social (10 puntos) tienen
una ponderacion significativamente mayor.

Estos criterios restrictivos no solo son desproporcionados, sino que ademds impiden de manera practica que los oferentes
puedan alcanzar el puntaje minimo necesario para calificar, a pesar de ofrecer precios competitivos. El desequilibrio
generado por esta distribucién de puntos dificulta que el puntaje acumulado refleje objetivamente la relacién calidad-precio
del servicio ofrecido.

En la practica, esto significa que los oferentes con precios competitivos pero que no cumplan con requisitos excesivamente
restrictivos, como el volumen anual de raciones o la cantidad de trabajadores en IPS, quedan fuera de la competencia
efectiva. En este sentido, el 40% del puntaje total queda reservado para criterios que sélo pueden ser cumplidos por una o
dos empresas que ya han sido adjudicadas previamente, lo que evidencia una limitacién intencional de la participacién.

El disefio actual de los criterios no solo restringe la competencia, sino que también favorece abiertamente a empresas
especificas, vulnerando los principios de transparencia, igualdad de oportunidades y libre competencia. La concentracion
de puntajes en aspectos secundarios y restrictivos evidencia que la funcién de estos criterios es limitar el espectro de
oferentes, asegurando que solo las empresas previamente vinculadas con este tipo de contratos puedan cumplir con los
requisitos.

Por lo tanto, solicitamos la Eliminacién o redistribucién de los puntajes asignados a criterios restrictivos, como:

- Experiencia general y especifica: Reducir el puntaje asignado y permitir que se evalle experiencia en provisién de
alimentos en general.

- Condiciones de entrega: Ajustar el nimero de vehiculos requeridos segln el tamafio de los lotes adjudicados.

- Sostenibilidad social: Reducir o eliminar el criterio relacionado con la cantidad de trabajadores en IPS, haciéndolo
proporcional al tamafio del contrato.

- Eliminar lo referente a jornadas de capacitacion

- Priorizar aspectos directamente vinculados a la provisién de alimentos escolares, como capacidad logistica, plan de
ejecucién operativo e historial comprobado de cumplimiento contractual.

- Incrementar la ponderaciéon del precio a un minimo del 30%, reflejando su relevancia en la relacién calidad-precio, tal
como lo ha hecho el MDS en su Licitacién ID 450421.

Los criterios se consustancia con los estandares establecidos por el érgano rector de la materia y los técnicos de areas
multidisciplinarias que han determinado ciertos criterios unificados, en es sentido, la DNCP, establece entre sus principios
rectores:

o) Valor por Dinero: consiste en la eficiencia, eficacia y economia en el uso de los recursos publicos y en la gestién de las
contrataciones. El suministro publico debera garantizar la optimizacién de los recursos publicos, la satisfacciéon adecuada
de las necesidades de las instituciones publicas y de la ciudadania y la mejor relacién costo beneficio en las adquisiciones.
p) Sostenibilidad econémica, social y ambiental: en el disefio y desarrollo de los procedimientos de contratacién publica se
consideraran criterios y practicas que permitan contribuir al desarrollo econémico, social y ambiental.

En este sentido, la experiencia de larga data, ha demostrado que dar mayor preponderancia al actor econémico, no ha
traido los resultados esperados, y finalmente no cumple con el objetico de logar costo beneficios.

Maximizado esto, en que en proceso de esta naturaleza, permite el costo sea el determinante, podia afectar directamente a
la calidad del servicio, la materia prima, o especificamente la calidad de los alimento, el peor de 0so escenarios,
representaria violar la constitucién, el derecho superior de los nifios y erogar dinero de manera inadecuada por un servicio
o alimento de mala calidad.

Asi también, la sostenibilidad demanda que los criterios sean establecidos contemplados los &mbitos econémico, social y
ambiental, por lo cual no puede adaptarse a los intereses particulares, y responde a su vez a otro principio cardinal, como
el de h) Primacia del Interés general: el Sistema Nacional de Suministro Publico se fundamenta en el principio de la
primacia del interés general sobre el interés particular previsto en la Constitucién.

Consulta 24 - MULTIPLICIDAD DE CRITERIOS - Desproporcionalidad de los
Criterios - Cantidad de personal inscripto en IPS
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El PBC establece en cuanto a: Aspectos de sostenibilidad ambiental, econémico y social Cantidad de personal inscripto en
IPS con antigiedad minima de 3 meses anteriores a la fecha de presentaciéon de ofertas con un minimo igual o superirior a
600 trabajadores asegurados en promedio. OBTENDRA UNA PUNTUACION MAXIMA DE 10 PUNTOS Cantidad de personal
inscripto en IPS con antigiedad minima de 3 meses anteriores a la fecha de presentacion de ofertas entre 150 a 600
trabajadores asegurados en promedio como minimo. OBTENDRA UNA PUNTUACION DE 5 PUNTOS Declaraciones juradas de
salarios presentadas al IPS, de los tres (3) meses anteriores a la fecha de presentacién de ofertas.

El criterio que exige que los oferentes cuenten con 600 empleados inscritos en el IPS, si bien no es obligatorio para
participar, representa una exigencia desproporcionada e injustificada que afecta gravemente la equidad del proceso
licitatorio. Este requisito carece de fundamentacién técnica adecuada, ya que no guarda relacién directa con las
necesidades reales del servicio requerido. La naturaleza del contrato, centrada en la provisién de alimentacién escolar, no
demanda una plantilla laboral de tal magnitud para garantizar su ejecucién eficiente y efectiva.

La convocante, en respuesta a las observaciones realizadas por la DNCP, justificé este criterio sefialando:

“El sistema de puntuacién, es opuesto a la desclasificacién directa de la oferta. En esta situacién, solo se punttia conforme
cuenta la empresa con lo requerido, permitiendo que unas compensen puntajes en otros apartados o se equiparen segin
disponibilidad. Se establecen pardmetros claros, medibles y prudentes segun la envergadura del llamado, evitando reflejar
cantidades ajustadas por debajo de lo requerido o criterios muy ajustados que finalmente afecten a la ejecucién.”

Este razonamiento no solo carece de sustento técnico, sino que también contradice los principios de proporcionalidad, libre
competencia e igualdad de oportunidades establecidos en la Ley N.2 7021/2022. Aunque el criterio no descalifica
directamente, su impacto practico restringe severamente la competencia, favoreciendo a grandes empresas que ya poseen
estructuras laborales infladas y que han sido adjudicatarias en procesos anteriores.

Ademés, este criterio contradice directamente otro apartado del PBC relacionado con la contratacién de personal local:

“El porcentaje establecido del personal de la zona es de: 20%. Para la acreditacién del domicilio del personal contratado, la
empresa adjudicada deberd presentar el certificado de vida y residencia de los mismos en el plazo de treinta dias
posteriores a la firma del contrato."

Este apartado fomenta la contrataciéon local para distribuir equitativamente los beneficios econémicos de los contratos en
las comunidades locales. Sin embargo, imponer un nimero fijo de 600 empleados inscritos en IPS sin considerar esta
disposicién desincentiva la participaciéon de empresas locales y MIPYMES, que aunque no puedan mantener una plantilla
tan grande, si poseen la capacidad técnica y operativa necesaria para ejecutar los lotes adjudicados.

El argumento de que este criterio solo otorga puntos y no descalifica es falaz. En la préactica, al no cumplir con este
requisito, los oferentes pierden puntos significativos que automaticamente los colocan en una posicién de desventaja
frente a grandes empresas que cumplen con el criterio. Esto distorsiona la competencia, ya que los oferentes con
capacidad suficiente pero sin estructuras laborales infladas no son puntuables y no se le puede adjudicar.

Por lo tanto, solicitamos:

Eliminacién del criterio o su ajuste proporcional al tamafio y caracteristicas de cada lote adjudicado.
Redistribucién del puntaje asignado, priorizando aspectos directamente relacionados con la capacidad técnica y precio del
oferente.

Es importante resaltar que este requisito no es una condicién excluyente, sino un criterio de evaluacién que asigna
puntajes segun la cantidad de trabajadores asegurados y el cumplimiento de las cargas sociales. Si un oferente no cumple
con el umbral minimo de personal asegurado, simplemente no recibird el puntaje correspondiente, pero no sera
descalificado del proceso. Asi se garantiza la igualdad de oportunidades para todos los oferentes, permitiendo que aquellos
gue no alcancen el puntaje maximo puedan seguir participando en el proceso de contratacién, siempre que cumplan con
los requisitos generales de la licitacion.

En ese sentido, se recalca que el proceso es de una gran envergadura, considerando las areas geogréficas y distancias
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entre distritos. Es asi que se establecen criterios equitativos, permite la concurrencia de ofertas suficientes, ya que el
requisito no es limitante y solo es puntuable, lo que incide en un puntaje total sin ser descalificativos.

Reiteramos que, en el marco de la Evaluaciéon basada en Multiplicidad de Criterios, se establecen dos tipos de criterios para
garantizar la sostenibilidad operativa y el cumplimiento de las normativas laborales en el proyecto de alimentacién escolar.
El criterio relacionado con la cantidad de personal inscrito en el Instituto de Previsién Social (IPS) es fundamental para
asegurar que el oferente cumpla con sus obligaciones laborales y garantice condiciones laborales adecuadas para los
trabajadores involucrados en el proyecto. Estos criterios se desglosan en los siguientes parametros de evaluacién:

1. Primer criterio: Se otorgan 5 puntos a oferentes con entre 150 y 500 empleados asegurados, con una antigliedad minima
de 3 meses anteriores a la presentacidn de ofertas. Se solicita la presentaciéon de declaraciones juradas de salarios de los
tres meses previos.

2. Segundo criterio: Se asignan 10 puntos a oferentes con entre 500 y 600 empleados asegurados, con una antigiedad
minima de 4 meses anteriores a la presentacién de ofertas. Este criterio valora a oferentes que demuestren mayor
estabilidad y compromiso con el bienestar de su personal.

Este enfoque permite evaluar de manera justa a los oferentes seguin el cumplimiento de las cargas sociales y la calificacién
de su personal, en funcién de las necesidades operativas del servicio. Ademas, garantiza que los empleados sean
adecuadamente asegurados, lo cual es crucial para la ejecucién eficiente del proyecto de alimentacién escolar.
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Consulta 25 - Multiplicidad de Criterios - Experiencia en provision de
almuerzo escolar en la modalidad cocinando en instituciones publicas

El PBC establece en cuanto a EXPERIENCIA DEL OFERENTE O DE SU EQUIPO DE TRABAJO:

“Demostrar la experiencia en provision de almuerzo escolar en la modalidad cocinando en instituciones publicas con
contratos acompafados de sus correspondientes facturaciones de venta y/o recepciones finales por un monto equivalente
al 40% en sumatoria como minimo del monto total ofertado en la presente licitacién, dentro de los 5 Ultimos afios (2019,
2020, 2021, 2022 y 2023). Copias de contratos ejecutados y/o facturacién con recepciones finales cuyos montos hayan sido
declarados ante el fisco. No seran vélidas como experiencia las subcontrataciones.”

El criterio que exige a los oferentes demostrar experiencia especifica en la provisiéon de almuerzo escolar bajo la modalidad
de cocinado en instituciones publicas, con contratos que sumen al menos el 40% del monto total ofertado en los ultimos
cinco anos, es desproporcionado, restrictivo y profundamente excluyente. Este requisito beneficia exclusivamente a un
grupo reducido de empresas histéricamente adjudicatarias, limitando injustamente la participaciéon de otros oferentes
calificados.

El requisito, tal como esta formulado, crea un entorno de competencia desigual al excluir automaticamente la asignacion
de puntos a empresas con vasta experiencia en la provisién de alimentos en otros contextos igualmente exigentes, como
hospitales, programas sociales o colectividades privadas. La calidad, la logistica y la capacidad de cumplimiento dependen
de habilidades y recursos transferibles, por lo que limitar la experiencia Unicamente al &mbito educativo es arbitrario y
carece de una justificacién técnica valida.

Ademas, el criterio prohibe considerar experiencias obtenidas mediante subcontrataciones, una practica comun y legitima
que refleja capacidad operativa, administrativa y logistica. Excluir estas experiencias es no solo injustificado, sino que
también desincentiva la participacién de empresas con probadas competencias técnicas y capacidad de ejecucién.

Este criterio vulnera los principios de igualdad de oportunidades y libre competencia establecidos en la Ley N.¢ 7021/2022,
gue exigen que los requisitos sean proporcionales al objeto del contrato y no impongan barreras innecesarias. Al disefiar
criterios que solo pueden ser cumplidos por un nimero reducido de empresas previamente adjudicadas, el proceso
licitatorio queda distorsionado en favor de un “club cerrado” de oferentes privilegiados.

el llamado ID 450421 del Ministerio de Desarrollo Social (MDS) se permitié la acreditacién de experiencia en la provisién de
alimentos en general, sin limitarla exclusivamente a instituciones educativas. Esta disposicién refleja una postura inclusiva
y alineada con los principios de proporcionalidad, razonabilidad y competitividad.

El MDS, como autoridad rectora del programa Hambre Cero, establecié un precedente que valida nuestra posicién: las
competencias adquiridas en la provisién de alimentos en general son suficientes para cumplir con los estandares
requeridos en la alimentacién escolar. Limitar esta experiencia en el presente llamado contradice no solo los principios
legales, sino también la politica inclusiva promovida por el propio 6rgano rector.

En virtud de lo expuesto, solicitamos respetuosamente la Reformulacién del criterio de experiencia, permitiendo la
acreditacién de experiencia en la provision de alimentos en general, independientemente del contexto en el que se haya
desarrollado.

Las caracteristicas particulares del proceso, como las zonas y distritos, distancias y muchas otras consideraciones, no
pueden consustanciar de ninguna forma que las experiencias puedan considerase como acreditables de maneras iguales.
La envergadura y alcance del objeto del lamado para este proceso, ha maximizado la universalidad de instituciones y esto
ha disparado la cantidad de raciones y zonas geograficas a las que abarcar, considerando ademds las particularidades de
nuestro departamento, en cuanto a las distancias entre ciertos distritos y sus dificultades para el acceso.

Este enfoque garantiza que, si bien la experiencia es un criterio de evaluacién, no se trata de un criterio excluyente. Los
oferentes que no cumplan con este requisito especifico no seradn excluidos del proceso, pero simplemente no obtendran el
puntaje correspondiente en esta drea. De esta manera, se asegura la competencia justa entre los oferentes, reconociendo
la importancia de la experiencia, pero permitiendo que aquellos con capacidades técnicas y logisticas suficientes, aunque
con menos afos de experiencia, puedan participar y competir por la adjudicacién del proyecto.

Consulta 26 - MULTIPLICIDAD DE CRITERIOS - DESPROPORCIONALIDAD DE
LOS CRITERIOS - VOLUMEN ANUAL MINIMO DE DOS MILLONES DE RACIONES
DURANTE CINCO ANOS CONSECUTIVOS (2019, 2020, 2021, 2022 Y 2023)

30-12-2024

El Pliego de Bases y Condiciones (PBC) establece como requisito en el apartado de Multiplicidad de Criterios: Experiencia
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Especifica que los oferentes deben demostrar experiencia en la provisidon de almuerzo escolar en instituciones educativas
publicas bajo la modalidad cocinando. Para ello, deben acreditar un volumen anual minimo de dos millones de raciones
durante cinco afios consecutivos (2019, 2020, 2021, 2022 y 2023). Esto implica que el oferente debe haber provisto un
total de diez millones de raciones durante el periodo mencionado.

Este criterio es desproporcionado y excluyente, ya que establece un umbral inalcanzable para la mayoria de las empresas,
favoreciendo Unicamente a aquellas que histéricamente han sido adjudicatarias de contratos de gran escala. Ademas, al
exigir que las raciones acreditadas sean exclusivamente de alimentacién escolar publica, se excluye toda experiencia
valida en contextos similares, como la provisién de alimentos a hospitales, programas sociales, empresas privadas o
instituciones educativas privadas. Estas experiencias, aunque equivalentes en términos de competencias técnicas y
logisticas, son desestimadas injustificadamente.

La imposicién de este requisito beneficia Unicamente a un reducido grupo de empresas que ya han tenido adjudicaciones
de contratos de alimentacién escolar publica de gran escala. Este enfoque no solo perpetla un circulo cerrado de
adjudicatarios privilegiados, sino que también excluye automaticamente a nuevos actores con capacidad técnica
comprobada, vulnerando los principios de igualdad de oportunidades y libre concurrencia establecidos en la Ley N.¢
7021/2022. Este disefio del criterio no fomenta la competencia ni garantiza un proceso inclusivo; mas bien, consolida
monopolios de facto que limitan las opciones disponibles para el Estado.

En respuesta a las observaciones realizadas por la DNCP que se encuentran en el SICP, se puede observar que la
Convocante justificd este requisito argumentando que la experiencia requerida esta ajustada para demostrar la capacidad
de hacer frente a la logistica, transporte, gestiones y demandas necesarias para abastecer a las instituciones del
departamento. Ademas, destacé que las extensas distancias entre algunos distritos y las condiciones particulares de
acceso a ciertas zonas justifican la necesidad de contar con vasta experiencia en el rubro. Segun la Convocante, la
envergadura del proceso requiere este requisito como un elemento indispensable para valorar la capacidad y experiencia
de los oferentes.

Sin embargo, este argumento presentado por la Convocante carece de sustento técnico y evidencia objetiva, y falla en
considerar elementos esenciales del sistema de adjudicacién por lotes establecido en el presente llamado.

Primero, la evaluacién de experiencia en base al total departamental ignora las diferencias operativas inherentes a cada
lote adjudicado. Cada lote tiene caracteristicas especificas en términos de nimero de beneficiarios, ubicacién geografica,
logistica y condiciones de entrega, lo que implica que las necesidades operativas varian considerablemente. Imponer un
umbral uniforme de dos millones de raciones anuales, sin segmentar esta exigencia segun el tamafo y las particularidades
de cada lote, contradice el principio de proporcionalidad establecido en el Art. 4 de la Ley N.2 7021/2022. Este principio
exige que los requisitos sean adecuados al objeto y a las necesidades reales del contrato, y no deben generar barreras
desproporcionadas e innecesarias.

Segundo, la Convocante no justifica técnicamente la necesidad de establecer un umbral tan elevado. No existen estudios
técnicos, andlisis logisticos ni evaluaciones previas que demuestren que la capacidad para gestionar un volumen de dos
millones de raciones anuales sea indispensable para cumplir con la provisién de alimentos en lotes mas pequefios o
medianos. En la industria alimentaria, la capacidad operativa no se mide exclusivamente por el volumen histérico
gestionado, sino por la habilidad de coordinar entregas, garantizar la calidad y cumplir con estandares logisticos, lo cual
puede ser demostrado a través de experiencias equivalentes en contextos diversos. Excluir experiencias en hospitales,
programas sociales y colectividades privadas es arbitrario y carece de fundamento técnico valido.

Tercero, el sistema de adjudicacién por lotes refuerza la irracionalidad de este requisito. Si bien la Convocante argumenta
gue la experiencia requerida refleja la envergadura del llamado, este razonamiento aplica Unicamente si el proceso fuera
adjudicado como un contrato Unico. Al tratarse de un sistema por lotes, cada segmento adjudicado tiene caracteristicas
independientes, lo que exige una evaluacién proporcional y especifica. Por ejemplo, un lote que atienda a un niamero
menor de beneficiarios en areas urbanas no requiere la misma estructura operativa que un lote mayor en areas rurales
remotas. Sin embargo, el criterio impuesto trata todos los lotes como si fueran idénticos, generando una barrera
injustificada para las empresas que podrian ejecutar eficientemente lotes mas pequefios o medianos.

Cuarto, la exigencia perpetta un circulo cerrado de adjudicatarios previos. Al exigir un volumen anual minimo tan elevado,
solo las empresas que han sido adjudicatarias de contratos similares en el pasado pueden cumplir con este requisito. Esto
no solo desvirtia el objetivo de fomentar la competencia, sino que también contradice el principio de igualdad de
oportunidades consagrado en la Ley N.2 7021/2022. En la practica, este requisito crea un entorno excluyente que favorece
a un grupo reducido de empresas histéricamente privilegiadas, limitando la entrada de nuevos actores al mercado y
desincentivando la innovacién y la mejora en la calidad de los servicios.

Finalmente, la respuesta de la Convocante no aborda de manera satisfactoria estas discrepancias. Aunque argumenta que
la experiencia requerida asegura la capacidad para gestionar la logistica y abastecimiento del departamento, no presenta
evidencia técnica que respalde esta afirmacién ni justifica por qué la experiencia en otros sectores igualmente exigentes
no seria valida. Ademas, la Convocante no considera que el requisito excluye automaticamente a empresas que, aunque
cuentan con capacidad técnica comprobada, no han operado bajo el marco restrictivo propuesto. Esto resulta en un sesgo
evidente que favorece a empresas previamente adjudicadas y desincentiva la participacién de oferentes diversos,
incluyendo MIPYMES vy actores locales.
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Por lo tanto, el requisito de dos millones de raciones anuales durante cinco afios consecutivos es desproporcionado,
arbitrario y técnicamente injustificado. Solicitamos la eliminacién de este criterio o su reformulacién para que refleje una
evaluacion proporcional al tamafo y caracteristicas de cada lote adjudicado, permitiendo la inclusién de experiencias
equivalentes en la provision de alimentos en general.

Dado el alcance y envergadura del proyecto, que implica la distribucién de 39.207.020 raciones aproximadas de alimentos
a 41.817 alumnos, en 324 instituciones educativas del Departamento de Cordillera, el objetivo de este requisito es
asegurar que los oferentes cuenten con la experiencia minima necesaria para manejar un volumen tan significativo de
raciones, sin comprometer la calidad del servicio ni los plazos establecidos. El proyecto de alimentacién escolar tiene una
duracién de 180 dias en 2025 y 2026 y 100 dias en 2027, lo que requiere una capacidad operativa continua y fiable.

La experiencia minima de provisién asegura que los oferentes han gestionado proyectos de gran envergadura en el &mbito
educativo. Este requisito esta disefiado para garantizar que las empresas oferentes tengan experiencia practica y probada
en la provisién de alimentos en contextos similares, lo cual es fundamental para la correcta ejecuciéon de un proyecto como
el de Hambre Cero en Nuestras Escuelas. La experiencia de los oferentes es clave para asegurar que puedan cumplir con
los plazos y estandares de calidad establecidos, sin comprometer la eficiencia operativa y la seguridad alimentaria.

Este criterio no solo busca evaluar la capacidad técnica y operativa de los oferentes, sino también su habilidad para
gestionar proyectos a gran escala, lo cual es indispensable para un servicio que involucra a 41.817 alumnos por dia en un
total de 324 instituciones educativas. La experiencia comprobada es un indicativo de que el oferente tiene la
infraestructura, los recursos humanos y la logistica necesarios para manejar la magnitud del proyecto de manera efectiva.
Para establecer claridad, solo considerando un afio, raciones en los distritos suman la cantidad aproximada de: 15.751.980.
Pero incluso, siendo considerados y para aportar un criterio objetivo, tomando de referencia un solo lote, y no el mas
numeroso, el promedio de raciones por un afo, suma la cantidad de 3.464.720; en un solo lote y por un solo afo.

Esto solo considerando un afio de ejecucién, siendo el total por un periodo de tres afios.

Es decir, la experiencia requerida esta incluso, por menos del promedio de lo que se requiere anualmente. En ese sentido,
incluso podria ser elevada la experiencia, pero prudencialmente se ha considerado una experiencia que permita la
suficiente concurrencia de ofertas de interesados y es facilmente apreciable que no es excesiva respecto a la envergadura
del proceso.

Consulta 27 - Desproporcionalidad de los Criterios - Contar con suficiente
cantidad de moéviles propios y/o alquilados

El criterio establece:

Condiciones de Entrega del Bien, Servicio u Obra Publica: Contar con suficiente cantidad de méviles propios y/o alquilados
para reparto: cinco (5) de Senave y diez (10) de Senacsa para garantizar el oportuno abastecimiento en tiempo y forma.
Documentos requeridos: 1) Habilitacién Municipal, 2) Dinatran, 3) Senave y/o 4) Senacsa.

El requisito que exige a los oferentes contar con cinco vehiculos habilitados por Senave y diez vehiculos habilitados por
Senacsa, ya sean propios o alquilados, resulta desproporcionado e irracional, careciendo de sustento técnico y de
adecuacion al objeto del contrato. Aunque el criterio permite la opcién de alquilar los méviles, la cantidad exigida sigue
siendo excesiva y no se alinea con las necesidades reales del contrato, particularmente en el contexto de un sistema de
adjudicacién por lotes.

Primero, la imposicién uniforme de 15 vehiculos habilitados para todos los oferentes no respeta el principio de
proporcionalidad consagrado en la Ley N.2 7021/2022. Cada lote tiene requerimientos especificos, y la cantidad de
vehiculos necesarios depende directamente del tamafio, alcance geografico y caracteristicas operativas de cada lote
adjudicado. Exigir una flota de 15 vehiculos para un lote pequefio es claramente desproporcionado y genera una barrera
innecesaria para los oferentes, especialmente MIPYMES y empresas locales.

Segundo, la Convocante argumenta que las distancias significativas y las condiciones logisticas del departamento justifican
esta cantidad de vehiculos, pero no presenta evidencia técnica o analisis logistico que sustente dicha exigencia. El hecho
de que algunos distritos estén alejados de la capital departamental no significa que todos los lotes tengan las mismas
necesidades logisticas. Este razonamiento generalizado ignora las particularidades de cada lote, aplicando una solucién
uniforme a situaciones que requieren un enfoque diferenciado.
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Tercero, exigir esta cantidad de vehiculos, sin considerar las caracteristicas individuales de cada lote, no solo es
desproporcionado, sino que también crea una carga operativa innecesaria para los oferentes, encareciendo sus propuestas
y desincentivando la participaciéon de nuevos actores en el mercado. Esto perpetda un entorno de competencia limitada y
favorece a las empresas previamente adjudicatarias que ya cuentan con estructuras operativas mas grandes, vulnerando
los principios de igualdad de oportunidades y libre concurrencia.

Cuarto, la Convocante, en su respuesta a la observacion de la DNCP, afirmé que "la gran cantidad de instituciones y las
distancias significativas en ciertos distritos del lll Departamento justifican la cantidad exigida". Sin embargo, este
argumento falla en considerar el sistema de adjudicacién por lotes. Evaluar las condiciones de transporte en base al total
del llamado y no por lote especifico contradice los principios de razonabilidad y proporcionalidad, creando una exigencia
que no responde a las necesidades reales de cada segmento adjudicado.

Quinto, este criterio se contradice con otros principios promovidos por el mismo PBC, como el incentivo a la contratacién de
personal local y la diversificacién de los oferentes. Requerir una flota de 15 vehiculos desincentiva la participacién de
empresas locales que podrian cubrir eficientemente las necesidades de lotes mas pequenos, con flotas adaptadas a la
escala de la operacioén.

Por lo tanto, la exigencia de 15 vehiculos habilitados por Senave y Senacsa es desproporcionada, arbitraria y carente de
justificacion técnica adecuada. Solicitamos que este requisito sea eliminado o reformulado para que refleje una evaluacién
proporcional al tamafio y las caracteristicas de cada lote adjudicado.

La exigencia de contar con vehiculos propios y/o alquilados forma parte de los pardmetros de evaluacién establecidos bajo
el sistema de multiplicidad de criterios. Este requisito tiene como objetivo evaluar y demostrar la capacidad logistica de los
oferentes, asegurando su aptitud para cumplir con las entregas de manera eficiente y dentro de los plazos establecidos.
Tiene como propésito garantizar que los oferentes dispongan de la capacidad logistica necesaria para realizar el reparto
eficiente y oportuno de los alimentos a las 324 instituciones educativas distribuidas en el Departamento de Cordillera. Esta
medida es fundamental para asegurar la continuidad del servicio y el cumplimiento de los plazos establecidos, evitando
retrasos que puedan afectar a los beneficiarios del programa.

Respuesta a la Supuesta Restriccion de Competencia: La cantidad de vehiculos requerida no limita la participacién de
empresas de menor tamanfo, ya que el pliego permite el uso de mdviles propios o alquilados, brindando flexibilidad a los
oferentes para cumplir con el requisito. Ademds, el nimero de vehiculos exigidos no se establece de manera arbitraria,
sino con base en un calculo técnico que garantiza la viabilidad operativa del programa en todas las zonas.

Consulta 28 - MULTIPLICIDAD DE CRITERIOS - Desproporcionalidad de los
Criterios - Jornadas de Capacitacién sobre Promocién de la Salud y Desarrollo
de Habitos Saludables a Alumnos de Instituciones Educativas

El criterio establece:

Aspectos de Sostenibilidad Ambiental, Econémica y Social: Jornadas de capacitaciéon sobre promocién de la salud y
desarrollo de habitos saludables a alumnos de instituciones educativas. Para obtener el puntaje maximo de seis (6) puntos,
el oferente debe presentar evidencia de haber realizado capacitaciones en al menos 30 instituciones publicas en el
presente periodo lectivo. En el caso de haber realizado capacitaciones en 15 a 29 instituciones publicas, se otorgaran tres
(3) puntos.

El requisito que exige la realizacién previa de jornadas de capacitacién sobre promocién de la salud y desarrollo de habitos
saludables, como criterio de evaluacién, resulta desproporcionado y ajeno al objeto principal del contrato. Si bien este tipo
de actividad tiene méritos educativos, no guarda relacién directa con las competencias necesarias para la provision de
almuerzos escolares bajo la modalidad requerida.

Primero, el objeto principal del contrato es la provisién de alimentacidn escolar, no la implementaciéon de programas de
capacitacién. Por lo tanto, evaluar la capacidad técnica y logistica de los oferentes en base a criterios que no estan
directamente relacionados con el suministro de alimentos distorsiona la finalidad del proceso licitatorio. Este enfoque
desvia la atencion de los aspectos esenciales del servicio, como la calidad de los alimentos, la logistica de distribucién y el
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cumplimiento de los estdndares sanitarios.

Segundo, imponer este requisito crea una barrera artificial que favorece a oferentes con experiencia previa en actividades
educativas especificas, sin considerar que muchas empresas cuentan con la capacidad técnica y operativa para realizar
dichas jornadas, pero no las han implementado previamente debido a que no forman parte de su giro comercial habitual.
Esto excluye injustificadamente a empresas calificadas que podrian desempefiar con excelencia las actividades
directamente relacionadas con el contrato.

Tercero, la evaluacién no respeta el principio de proporcionalidad, ya que exige evidencia de haber realizado
capacitaciones en un niumero minimo de instituciones, sin considerar el tamafio y caracteristicas de cada lote adjudicado.
En lotes mas pequefios, esta exigencia carece de justificacion practica y genera un impacto desproporcionado sobre los
oferentes que no cumplen con esta actividad secundaria.

Cuarto, el criterio contradice los principios de igualdad de oportunidades y libre concurrencia establecidos en la Ley N.¢
7021/2022, al introducir un requisito que no esta vinculado a la naturaleza del contrato y que beneficia Gnicamente a un
grupo reducido de oferentes con experiencia previa en este tipo de actividades.

Por lo tanto, este criterio de evaluacién es desproporcionado, irrelevante para el objeto principal del contrato y genera una
barrera innecesaria para la participacion de oferentes calificados. Solicitamos que este requisito sea eliminado del
esquema de evaluacion y se reasignen los puntajes al criterio de precio.

El fundamento de las Jornadas de Capacitaciéon a Alumnos estd adecuadamente respaldado desde las perspectivas técnica,
social y juridica. No se trata de un criterio excluyente, sino que es parte de un sistema de evaluacién multiple que busca
identificar a los oferentes con mejor preparacién y compromiso social. Su aplicacién garantiza una mejora en la
sostenibilidad del programa, promoviendo la salud y el desarrollo integral de los estudiantes, con beneficios a largo plazo
para la comunidad educativa y la sociedad en su conjunto.

La finalidad principal de este criterio es identificar al mejor oferente, no solo en aspectos operativos y logisticos, sino
también en su capacidad para generar un impacto positivo a largo plazo a través de actividades que promuevan la salud y
el bienestar de los estudiantes. Este enfoque estd alineado con los principios de sostenibilidad de los programas de
alimentacién escolar, los cuales no solo buscan proveer raciones alimenticias, sino también fomentar una mejora integral
en la calidad de vida de los beneficiarios.

No es un criterio descalificativo, sino que forma parte de un sistema de evaluacién multiple orientado a identificar a los
oferentes con mayor preparacién y compromiso social. Su implementaciéon asegura una mejora en la sostenibilidad del
programa, contribuyendo a la promocién de la salud y al desarrollo integral de los estudiantes, con beneficios a largo plazo
para la comunidad educativa y la sociedad en general.

Consulta 29 - MULTIPLICIDAD DE CRITERIOS - OFERENTES EN CONSORCIO

La ausencia de lineamientos claros en el Pliego de Bases y Condiciones (PBC) sobre cémo deben cumplir los consorcios con
ciertos requisitos especificos, como las certificaciones ISO 14000 e ISO 9001, la Cédula MIPYMES o la disponibilidad de
depésitos dentro del departamento convocante, representa una barrera significativa para su participacién. Antes de
analizar esta problematica, es fundamental recordar la definicién de Oferente en Consorcio, segun la normativa vigente: se
trata de la unién de dos o mas personas fisicas o juridicas que, sin constituir una nueva persona juridica, acuerdan
participar en conjunto en un proceso de contratacién publica, sumando sus capacidades técnicas, financieras y logisticas.
Este modelo permite a empresas con habilidades complementarias competir en igualdad de condiciones frente a grandes
oferentes individuales.

En este contexto, la falta de especificaciéon en el PBC sobre si ciertos requisitos pueden ser cumplidos por un Unico
integrante del consorcio o si deben ser alcanzados por todos sus miembros de manera individual genera una restriccién
innecesaria. Por ejemplo, el criterio de Innovacidn, que exige la certificacién ISO 14000, no puede ser cumplido
parcialmente ni sumado entre los integrantes del consorcio, ya que esta certificacién es emitida a una entidad especifica.
Si el PBC no aclara que basta con que uno de los integrantes cumpla con este criterio, se limita injustificadamente la
participacion de consorcios. Lo mismo ocurre con la Cédula MIPYMES, ya que no se especifica si todos los miembros del
consorcio deben ser MIPYMES o si es suficiente con que uno cumpla esta condicién, excluyendo a consorcios mixtos que
combinan empresas de diferentes caracteristicas.

El mismo problema se observa en criterios técnicos como la disponibilidad de depdsitos y la implementacién de sistemas
de aseguramiento de calidad bajo normas como ISO 9001 o HACCP. El PBC no detalla si estos requisitos pueden ser
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aportados por un Unico integrante o deben ser cumplidos de manera consolidada por el consorcio. Esta falta de claridad
genera incertidumbre y desincentiva la participacién de consorcios, que son una herramienta valida para sumar
capacidades y promover una competencia mas inclusiva.

Esta omisién contraviene los principios establecidos en los articulos de la Ley N.2 7021/2022 que exigen que los criterios de
evaluacidon sean razonables, proporcionados y no generen barreras innecesarias para la participacion. Al no definir cémo se
evaluaran estos criterios para los consorcios, el PBC crea una restriccién indirecta que favorece exclusivamente a grandes
empresas individuales, dejando fuera a aquellas agrupaciones que podrian cumplir los requisitos en conjunto.

Por lo tanto, es imperativo que el PBC sea reformulado para incluir lineamientos claros que indiquen si estos requisitos
pueden ser cumplidos por un Unico integrante del consorcio o si deben evaluarse de manera consolidada. Esta reforma
garantizard un proceso de contratacién més justo, inclusivo y alineado con los principios de la normativa vigente. Sin estas
aclaraciones, los consorcios quedan injustamente excluidos, restringiendo la competencia y afectando la posibilidad de
obtener mejores condiciones para el interés publico.

Las condiciones se han establecido de conformidad a los lineamientos del MDS, como ente rector, y los mismos se ajustan
a cada criterio requerido, de acuerdo a la naturaleza del llamado.

Como se verifica del PBC, manteniendo los pardmetros estandares, en lo que respecta a los criterios que pueden ser
divisibles, estos guardan la misma relacién y proporcién de cumplimiento estandares del consorcio, sumandose entre
ambas empresas para el cumplimiento, o cumpliendo cualquiera de ellas en algunos aspectos dentro de los multicriterio,
ver cuadro inferior.

En tanto que, existen otras ciertas documentaciones que cada oferente debe cumplir de manera individual, por mencionar
patentes, ruc, constancias de ruc, certificado de cumplimiento tributario, cumplimiento con la seguridad social, parte de
Multicriterio de Calidad e Innovacion (certificaciones ISO o similares), etc. También es claro lo que respecta al depdsito
cualquier consorciado, sin necesidad de que sean dos depdsitos.

Ver cuadros multicriterio conforme se desprende el PBC:

Criterio Parametros De Evaluacion Requisitos De Acreditacion Valor Por Atributo CONSROCIOS

DEBE CUMPLIR

Calidad El oferente debe contar con un Sistema de Gestion de Calidad que le permita garantizar los procesos relacionados
a la recepcién, almacenamiento, y distribucién de alimentos para personas consistentes en insumos, materias primas o
productos terminados. Presentar una certificaciéon de Calidad bajo los pardmetros de normas reconocidas que se encuentre
vigente y expedida formalmente por un ente con acreditacién nacional otorgada por el Conacyt/ONA. 20 CADA UNO

Precio El oferente que presente la mejor propuesta econémica Oferta Econdmica (planilla de precios)La férmula de
puntuacién de precios asignara 10 puntos al oferente con el precio més bajo. Los demads recibirdn una puntuacion
proporcionalmente menor, segln regla de tres simple. 10

N/A

Condiciones técnicas. Contar con un depdsito propio o alquilado para la gestién de los alimentos (materias primas, insumos
y productos terminados) dentro del departamento de la Convocante con un antigliedad operativa minima de seis meses de
manera a demostrar la capacidad de ejecucién en tiempo y forma en todas las instituciones beneficiadas. 1) Patente
Comercial rubro Alimentos, 2) Registro de Establecimiento Cat. 17 de INAN, 3) Certificado BPA de INAN. 8 CUALQUIERA DE
LOS COSNORCIADOS

Experiencia del oferente o de su equipo de trabajo Demostrar la experiencia en provisién de almuerzo escolar en la
modalidad cocinando en instituciones publicas con contratos acompafados de sus correspondientes facturaciones de venta
y/o recepciones finales por un monto equivalente al 40% en sumatoria como minimo del monto total maximo ofertado en la
presente licitacién, indicado de los 5 ultimos afios (2019, 2020, 2021, 2022 y 2023). Copias de contratos ejecutados y/o
facturacién con recepciones finales cuyos montos hayan sido declarados ante el fisco. No serdn vélidas como experiencia
las subcontrataciones. 5 EN SUMATORIA

Experiencia Especifica Experiencia en la provisién de almuerzo escolar en instituciones educativas publicas en modalidad
cocinando. Demostrar una experiencia minima de cinco afios con un volumen anual minimo de dos millones de raciones
durante los afios 2019, 2020, 2021, 2022 y 2023 Podran presentarse la cantidad de contratos y/o facturaciones, con sus
respetivas recepciones finales en la cantidad que fuere necesaria para acreditar el volumen. 15 EN SUMATORIA
Condiciones de entrega del bien, servicio u obra publica Contar con suficiente cantidad de mdviles propios y/o alquilados
para reparto 5 (cinco) de Senave y 10 (diez) de Senacsa para garantizar el oportuno abastecimiento en tiempo y forma. 1)
Habilitacién Municipal, 2) Dinatran, 3) Senave y/o 4) Senacsa 4 EN SUMATORIA

Aspectos de sostenibilidad ambiental, econédmico y social Jornadas de capacitacién sobre promocién de la salud y desarrollo
de habitos saludables a alumnos de instituciones educativas. Presentar evidencia de haber realizado capacitaciones a
alumnos de instituciones escolares en el presente periodo lectivo como minimo en 30 (treinta) instituciones publicas.
Obtendra 6 puntos. Haber realizado capacitaciones a alumnos de instituciones escolares en el presente periodo lectivo
como minimo en 15 (quince) y 29 veintinueve instituciones publicas. Obtendrd 3 puntos 6 EN SUMATORIA
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Aspectos de sostenibilidad ambiental, econédmico y social Cantidad de personal inscripto en IPS con antigiedad minima de
3 meses anteriores a la fecha de presentacién de ofertas con un minimo igual o superirior a 600 trabajadores asegurados
en promedio. OBTENDRA UNA PUNTUACION MAXIMA DE 10 PUNTOS Cantidad de personal inscripto en IPS con antigtiedad
minima de 3 meses anteriores a la fecha de presentacidn de ofertas entre 150 a 600 trabajadores asegurados en promedio
como minimo. OBTENDRA UNA PUNTUACION DE 5 PUNTOS Declaraciones juradas de salarios presentadas al IPS, de los tres
(3) meses anteriores a la fecha de presentacién de ofertas. 10 EN SUMATORIA

MIPYMES Ser un oferente MIPYMES. Acreditar con la presentaciéon de Cedula Mipymes vigente. 1 CUALQUIERA DE LOS
CONSORCIADOS

MIPYMES Demostrar haber ejecutado contratos con mas de una MIPYMES subcontratada y/o proveedora de insumos.
Presentar Contratos y/o facturas de Ejecucién con MIPYMES Subcontratadas y/o proveedoras de insumos que cuenten con
la Cedula respectiva. 1 CUALQUIERA DE LOS CONSORCIADOS

Innovacion El oferente debe contar con un Sistema de gestién de Calidad Ambiental que le permita garantizar los procesos
relacionados a la disposicién de residuos generados por su actividad. Presentar una certificacién de Calidad bajo los
pardmetros de nomas como ISO 14000 o similares que se encuentre vigente y expedida formalmente por un ente que
cuente con la debida acreditaciéon nacional otorgada por el Conacyt/ONA. 20 CADA UNO
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