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Consultas Realizadas

Licitacion 455502 - SERVICIO DE COPIADO,
IMPRESION Y ESCANEO DE DOCUMENTOS DE
LA INC

Consulta 1 - En el PBC, para las Impresoras TIPO 1, Velocidad

Se solicita lo siguiente:

“Velocidad: 57 ppm en tamafio pagina carta o superior”

Solicitamos a la Convocante que puedan ser aceptados equipos con Velocidad: 55 ppm o superior, teniendo en cuenta que
al ser aceptados equipos tipo A4/Oficio, generalmente estos equipos poseen una velocidad de 55 ppm o superior, la cual es
una diferencia infima con relacién a lo solicitado, siendo esta la recomendada por el fabricante del modelo a proponer y
siendo suficiente para soportar y obtener excelentes tiempos de impresion, no afectando el rendimiento del equipo, de
mantenerse el requerimiento, actualmente se estd limitando la participacién. La consulta es cursada de tal forma a no
limitar la participacién de potenciales oferentes, asi también, que no sean solicitadas caracteristicas que finalmente no son
realmente necesarias, ya que no hay justificacién técnica para que indefectiblemente deba poseer 57 ppm.

Favor remitirse a la versién N° 2 del PBC y la Adenda N° 1

Consulta 2 - Tipo 3 - Velocidad: 50 ppm en tamafo de pagina carta o
superiores

17-10-2024

Solicitamos a la convocante poder aceptar equipos con velocidad de impresion de 35 ppm teniendo en cuenta los tipos de
trabajos a realizar en dicho Ilamado segun lo expuesto en las EETT con dicha velocidad es mas que suficiente para un
ambiente de trabajo de oficina y daria mayor oportunidad a potenciales oferentes a participar de dicho llamado

28-10-2024

Favor remitirse a lo exigido en el PBC

Consulta 3 - Tipo 3 - Memoria RAM: 4GB o superior

17-10-2024

Solicitamos a la convocante poder aceptar equipos con Memoria RAM de 2 GB teniendo en cuenta que para el volumen de
trabajo que va usarse no es necesario escalar a un equipo que normalmente se usa para un trabajo de produccion mas
grande y esto es sobredimensionar la capacidad y a la vez lleva a un costo mayor para los potenciales oferentes

29-10-2024

Las especificaciones tecnicas del item en cuestidén son las requerida por el equipo técnico solicitante a fin de obtener el
maximo beneficio posible del equipo requerido. Cabe mensionar que existen varias marcas que cumplen con este
parametro. por tal motivo favor remitirse a lo exigido en el PBC
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Consulta 4 - Tipo 3 - Velocidad de Escaneo 274 imp en 300 dpi

17-10-2024

Solicitamos a la convocante poder aceptar equipos con velocidad minima de escaneo de 240 a doble cara, ya que esta
velocidad es mas que suficiente para el ambiente laboral solicitado y daria mayor oportunidad a potenciales oferentes

29-10-2024

Favor remitirse a la version N° 2 del PBC y la Adenda N° 1

Consulta 5 - Volumen de trabajo mensual: 225.000 copias.

17-10-2024

Solicitamos a la convocante poder aceptar equipos con Volumen de trabjo mensual de 100.000 copias ya que ni esta
cantidad no estaria realizando mensualmente en cada equipo y es sobredimensionar la solucion y por ende repercute en la
oferta final

29-10-2024

Favor remitirse a la version N° 2 del PBC y la Adenda N° 1

Consulta 6 - En el PBC, para las Impresoras TIPO 3, Velocidad

17-10-2024

Se solicita lo siguiente:
“Velocidad: 50 ppm en tamafo pagina carta o superior”

Solicitamos a la Convocante que puedan ser aceptados equipos con Velocidad: 45 ppm o superior, teniendo en cuenta que
al ser aceptados equipos tipo A4/Oficio, generalmente estos equipos poseen una velocidad de 45 ppm o superior, la cual es
una diferencia infima con relacién a lo solicitado, siendo esta la recomendada por el fabricante del modelo a proponer y
siendo suficiente para soportar y obtener excelentes tiempos de impresién, no afectando el rendimiento del equipo, de
mantenerse el requerimiento, actualmente se estd limitando la participacién. La consulta es cursada de tal forma a no
limitar la participacién de potenciales oferentes, asi también, que no sean solicitadas caracteristicas que finalmente no son
realmente necesarias, ya que no hay justificacién técnica para que indefectiblemente deba poseer 50 ppm.

29-10-2024

Las especificaciones técnicas del item en cuestién son las requeridas poe el equipo técnico solicitante a fin de obtener el
maximo beneficio posible del equipo requerido. Cabe mensionar que existen varias marcas que cumplen con este
parametro. por tal motivo, favor renitirse a lo exigido en el PBC.

Consulta 7 - En el PBC, para las impresoras TIPO 3, Memoria RAM

17-10-2024

“Memoria RAM: 4GB o superior”

Solicitamos puedan ser aceptados equipos con memoria RAM de 3GB o superior, teniendo en cuenta que generalmente las
impresoras del porte solicitado posee un rendimiento ideal sin afectar la operativa y siendo imperceptible para el usuario
final, la consulta es cursada con la intencién de dar oportunidad de participacién a potenciales oferentes y no limitar.

29-10-2024

Las especificaciones técnicas del item en cuestién son las requeridas por el equipo técnico solicitante a fin de obtener el
maximo beneficio posible del equipo requerido. Cabe mensionar que existe varias marcas que cumplen con este
parametro. por tal motivo, favor remitirse a lo exigido en el PBC
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Consulta 8 - Tipo 3 - Velocidad de Escaneo 274 imp en 300 dpi

17-10-2024

Solicitamos a la convocante poder aceptar equipos con velocidad minima de escaneo de 270 ipm en 300 dpi a doble cara,
siendo que la velocidad de escaneo solicitada apunta a una marca y modelo Unico, el cual se incluye link de confirmacién

del mismo https://rentademultifuncionales.com.mx/Equipos/Fichas_tecnicas/Hoja_de_Especificaciones_TASKalfa_5004i.pdf,
con este se limita la participacion a los demas oferentes que inclusive pueden ofrecer mejores precios para el ente.

29-10-2024

Favor remitirse a la version N° 2 del PBC y la Adenda N° 1

Consulta 9 - Especificaciones técnicas - Tipo 3 - Volumen de trabajo mensual

Basado en los puntos expuestos, solicito la revisién y posible reduccién del ciclo mensual de trabajo asignado al equipo
multifuncional. Esta accién no solo optimizard la operacién y los costos, sino que también permitird un mejor
aprovechamiento de los recursos disponibles.

Dicha reduccién, no impedira el funcionamiento correcto del equipo, en las funciones mayormente utilizadas, impresion,
copia, escaneo, teniendo en cuenta que, en el contrato anterior, el promedio de copias e impresiones asignadas a cada
equipo, no superd las 1.000 paginas mensuales, por tal motivo, no vemos razén técnica justificable para solicitar equipos
con ciclo de trabajo mensual de mayor cantidad al contrato anterior ID 409436. Solicitamos a la convocante de mantener la
cantidad de ciclo mensual de 170.000 copias. De mantenerse lo exigido, solicitamos a la convocante justificar
técnicamente dicha necesidad.

29-10-2024

Favor remitirse a la versién N° 2 del PBC y la Adenda N° 1

Consulta 10 - Plan de prestaciéon de los servicios

17-10-2024

Solicitan: Dentro de los 10 (diez)dias corridos, posteriores a la firma del contrato.

Solicitamos a la convocante ampliar los plazos de entrega de los bienes, ya que la cantidad solicitada, porte de equipos y
siendo la época con mayor demanda, los equipos a proponer se deben importar por ello solicitamos ampliar los plazos de
entrega a 40 dias habiles.

De mantenerse lo exigido, se buscaria seguir con el mismo proveedor adjudicado en el contrato anterior.

29-10-2024

Favor remitirse a la version N° 2 del PBC y la Adenda N° 1
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Consulta 11 - En el PBC, para las Impresoras TIPO 1, Velocidad

18-10-2024

Se solicita lo siguiente:
“Velocidad: 57 ppm en tamafio pagina carta o superior”

Solicitamos a la Convocante que puedan ser aceptados equipos con Velocidad: 45 ppm o superior, teniendo en cuenta que
al ser aceptados equipos tipo A4/Oficio, generalmente estos equipos poseen una velocidad de 45 ppm o superior, la cual es
una diferencia infima con relacién a lo solicitado, siendo esta la recomendada por el fabricante del modelo a proponer y
siendo suficiente para soportar y obtener excelentes tiempos de impresion, no afectando el rendimiento del equipo, de
mantenerse el requerimiento, actualmente se estd limitando la participacién. La consulta es cursada de tal forma a no
limitar la participaciéon de potenciales oferentes, asi también, que no sean solicitadas caracteristicas que finalmente no son
realmente necesarias, ya que no hay justificacién técnica para que indefectiblemente deba poseer 57 ppm.

29-10-2024

Favor remitirse a la version N° 2 del PBC y la Adenda N° 1

Consulta 12 - Para el item 1 de Impresora Tipo 1. “Velocidad del procesador:
1.2 GHz o superior”

18-10-2024

Solicitamos amablemente excluir o dejar como Opcional no requerido el requerimiento de “Velocidad del procesador: 1.2
GHz", teniendo en cuenta que existen marcas y modelos de equipos que no cuentan con el procesador de 1.2 GHz, pero
que de igual manera cuentan con la capacidad necesaria para poder brindar un rendimiento excepcional y alcanzar la
velocidad y volumen solicitados, por lo que para alcanzar esto no es necesario disponer de este procesador. Solicitamos
amablemente poder considerar lo solicitado de manera a que la convocante pueda recibir opciones de marcas y modelos
reconocidos, los cuales pueden ser més convenientes para la entidad.

29-10-2024

Las especificaciones técnicas del item en cuestién son las requeridas por el equipo técnico solicitante a fin de obtener el
maximo beneficio posible del equipo requerido. Cabe mensionar que existe varias marcas que cumplen con este
parametro. por tal motivo, favor remitirse a lo exigido en el PBC

Consulta 13 - Para el item 1 Tipo 1 de Impresora Multifuncién Laser
Monocromatico

18-10-2024

Solicitan: Alimentador automatico de documentos de 70 hojas o superior.

Solicitamos a la convocante que puedan ser aceptados equipos con alimentados automdtico de documentos de 50 hojas o
superior, teniendo en cuenta que la mayoria de los fabricantes de renombre internacional en sus equipos A4 del porte
solicitado incluyen un alimentador de 50 o superior. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participaciéon de
potenciales oferentes

29-10-2024

Favor remitirse a la version N° 2 del PBC y la Adenda N° 1
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Consulta 14 - Especificaciones técnicas - Tipo 1 - Volumen de trabajo
mensual: 225.000 copias o superiores

Basado en los puntos expuestos, solicito la revisiéon y posible reduccién del ciclo mensual de trabajo asignado al equipo
multifuncional. Esta accién no solo optimizard la operacién y los costos, sino que también permitird un mejor
aprovechamiento de los recursos disponibles.

Esta reduccién no afectaréd el correcto funcionamiento del equipo en sus funciones mas utilizadas, como impresién, copiado
y escaneo. Cabe sefialar que, en el contrato anterior, el promedio de copias e impresiones por equipo no superé las 1,000
paginas mensuales. Por este motivo, no encontramos una razén técnica que justifique la solicitud de equipos con un ciclo
de trabajo mensual superior al del contrato anterior (ID 409436). Solicitamos a la entidad convocante modificar el ciclo
mensual a 150,000 copias o superiores. En caso de mantenerse lo requerido, solicitamos que se justifique técnicamente
dicha necesidad.

Favor remitirse a la versién N° 2 del PBC y la Adenda N° 1
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