
Consultas Realizadas 

Licitación 446346 - RENOVACIÓN DE
ANTIVIRUS KASPERSKY

Consulta 1 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 2 - Especificaciones Tecnicas

Consulta Fecha de Consulta 14-10-2024

Las especificaciones tecnicas solicitan que el distribuidor sera de nivel Platinum, dirigiendo el llamado a la empresa
Sekiura. 
Solicitamos adecuar el requerimiento sin direccionamiento a ninguna empresa.

Respuesta Fecha de Respuesta 22-10-2024

En referencia a la misma se aclara que será admitido nivel platinum o superior con el fin de potenciar la participación.

Consulta Fecha de Consulta 14-10-2024

En las especificaciones tecnicas se solicita Carta de Autorización del fabricante dirigido expresamente a SINAFOCAL y
haciendo mención al ID del llamado.
Al respecto, el fabricante Kaspersky al igual que el 90% de los fabricantes tienen un sistema de emisión de carta o
certificado genéricos en donde se menciona la relación del reseller/canal con el fabricante. 
El requerimiento solicitado "direcciona" este proceso a la empresa Sekiura. 
Solicitamos adecuar este requisito, solicitando autorizacion del fabricante que demuestre vinculo con el fabricante.

Respuesta Fecha de Respuesta 22-10-2024

En referencia al punto el mismo es solicitado de dicha forma a fin de demostrar la comunicación y atención fluida con el
fabricante, además de estar vigente, por lo cual se mantiene el punto solicitado.
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