
Consultas Realizadas 

Licitación 454960 - ADQUISICION DE EQUIPOS
DE VIDEO CONFERENCIA PARA EL SENAVE -

AD REFERENDUM
Consulta 1 - Sistema de Adjudicación

Consulta 2 - Plan de entrega de los bienes

Consulta 3 - Sistema de Adjudicación

Consulta 4 - Capacidad Tecnica

Consulta Fecha de Consulta 07-10-2024

Solicitamos a la convocante que reconsidere el sistema de adjudicación de los equipos y, teniendo en cuenta todos los
requerimientos planteados por la misma, evalúe la posibilidad de que la adjudicación se realice por ítems, con el fin de
garantizar una mayor competitividad

Respuesta Fecha de Respuesta 14-10-2024

La adjudicación por total garantiza la coordinación logística en las instalaciones y puesta en marcha que permite una mejor
gestión y mantenimiento de los equipos.

Favor adecuarse a lo establecido en el Pliego de Bases y condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 07-10-2024

Solicitamos a la convocante la ampliación del plazo de entrega de los ítems solicitados, considerando que dichos equipos
son importados del exterior y requieren un tiempo adicional de 60 dias, con el fin de cumplir adecuadamente con las
especificaciones requeridas.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-10-2024

En referencia a la consulta realizada sobre la ampliación del plazo de entrega, manifestamos que el plazo establecido en el
Pliego de Bases y Condiciones es el mínimo para cumplir en tiempo y forma los objetivos de la institución con respecto a
esta necesidad.

Favor adecuarse a lo establecido en el Pliego de Bases y condiciones

Consulta Fecha de Consulta 09-10-2024

Solicitamos a la convocante que reconsidere la adjudicación por ítems, dado que los equipos son proveídos por distintas
marcas, lo que permitiría una mayor participación de potenciales oferentes; en la forma actual, está restringida a un solo
oferente.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-10-2024

La adjudicación por total garantiza la coordinación logística en las instalaciones y puesta en marcha que permite una mejor
gestión y mantenimiento de los equipos.

Favor adecuarse a lo establecido en el Pliego de Bases y condiciones.
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Consulta 4 - Capacidad Tecnica

Consulta 5 - Experiencia

Consulta 6 - Capacidad Tecnica

Consulta 7 - Experiencia Requerida

Consulta 8 - Experiencia Requerida

Consulta Fecha de Consulta 09-10-2024

Se solicita eliminar este requisito de la Capacidad Tecnica: 4. Contar con al menos un técnico certificado por la marca.
Aplica para el ítem N° 1. Por lo general esta certificado y/o capacidad puede darse por el distribuidor oficial y/o en todo
caso esta mas que probada con la experiencia en trabajos de la misma indole.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-10-2024

La certificación de la marca para al menos un técnico del oferente es esencial para garantizar que el adjudicado cuente con
la capacidad técnica y el respaldo directo del fabricante para llevar a cabo las tareas de instalación y puesta en marcha del
proyecto. Este requisito cobra aún mayor relevancia dado que parte de las instalaciones se realizarán en ubicaciones del
interior del país, donde es crucial contar con personal altamente capacitado y certificado que pueda atender cualquier
eventualidad técnica de manera eficaz.

Favor adecuarse a lo establecido en el Pliego de Bases y condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 09-10-2024

Se solicita aceptar ademas experiencia de trabajos realizados durante el 2024.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-10-2024

Favor adecuarse a lo establecido en el Pliego de Bases y condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 09-10-2024

Solicitamos amablemente a la convocante la exclusión del requisito de capacidad técnica que exige técnicos certificados,
con el fin de permitir una mayor participación de potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-10-2024

La certificación de la marca para al menos un técnico del oferente es esencial para garantizar que el adjudicado cuente con
la capacidad técnica y el respaldo directo del fabricante para llevar a cabo las tareas de instalación y puesta en marcha del
proyecto. Este requisito cobra aún mayor relevancia dado que parte de las instalaciones se realizarán en ubicaciones del
interior del país, donde es crucial contar con personal altamente capacitado y certificado que pueda atender cualquier
eventualidad técnica de manera eficaz.

Favor adecuarse a lo establecido en el Pliego de Bases y condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2024

Se solicita a la convocante en la Seccion de Experiencia Requerida, se indique"Demostrar la experiencia en provisión de
equipos video conferencia o pantallas interactivas" Y tambien, como lo ha solicitado otro oferente en la consulta 5, que se
pueda agregar tambien trabajos realizados en 2024 .
Esto con el fin de contar con una mayor opcion de oferentes

Respuesta Fecha de Respuesta 14-10-2024

Favor adecuarse a lo establecido en el Pliego de Bases y condiciones.
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Consulta 8 - Experiencia Requerida

Consulta 9 - Aclaración sobre Plan de Entrega y el Plan de Distribución

Consulta 10 - Item 1: Dimensiones y Peso

Consulta Fecha de Consulta 11-10-2024

Se solicita respetuosamente a la convocante en la Seccion de Experiencia Requerida, se indique "Demostrar la experiencia
en provisión de equipos video conferencia o pantallas interactivas o equipos videowalls o equipos informaticos.
Esto dara a la convocante una mayor variedad de posibles oferentes

Respuesta Fecha de Respuesta 14-10-2024

En referencia a la consulta realizada, se aclara que la experiencia solicitada específicamente en la "provisión de equipos de
videoconferencia" es requerida con el objetivo de garantizar la correcta ejecución del proyecto y asegurar que el oferente
tenga conocimientos especializados y comprobables en este tipo de soluciones.

Favor adecuarse a lo establecido en el Pliego de Bases y condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 14-10-2024

Solicitamos aclaración respecto al Plan de Entrega y el Plan de Distribución. Entendemos que el plazo de entrega estipulado
incluye la instalación y puesta en marcha de las soluciones en las 12 ubicaciones indicadas en el Plan de Distribución.
¿Podrían confirmarnos si este plazo abarca todas las actividades mencionadas o si existe algún detalle adicional que deba
tenerse en cuenta?

Respuesta Fecha de Respuesta 14-10-2024

El plazo para la instalación y puesta en marcha de las soluciones en las 12 ubicaciones detalladas en el Plan de Distribución
es de 30 días corridos a partir de la recepción de la Orden de Compra. Esto incluye el transporte, instalación de los equipos;
cableado embutido bajo piso/alfombra para la alimentación eléctrica y de cables multimedia desde los equipos a las cajas
de conexiones en la mesa de reuniones, configuración técnica, pruebas de funcionamiento y la capacitación necesaria para
asegurar que las soluciones estén operativas y alineadas a las especificaciones técnicas del proyecto.

Consulta Fecha de Consulta 14-10-2024

Con respecto al Ítem 1, y con el fin de planificar adecuadamente las instalaciones, solicitamos a la convocante que nos
aclare las dimensiones y el peso máximo especificados para la pantalla interactiva.

Respuesta Fecha de Respuesta 14-10-2024

El tamaño de la pantalla solicitada es de 65 pulgadas.

Favor adecuarse a lo establecido en el Pliego de Bases y condiciones.
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