
Consultas Realizadas 

Licitación 450467 - SERVICIO DE IMPRESION Y
COPIADO PARA LA DIRECCION GENERAL DEL

REGISTRO DEL ESTADO CIVIL, LLAMADO
PLURIANUAL 2024-2025

Consulta 1 - Para la IMPRESORA MULTIFUNCIONAL TIPO 1 -

Consulta 2 - Para la IMPRESORA MULTIFUNCIONAL TIPO 1 -

Consulta 3 - Para la IMPRESORA MULTIFUNCIONAL TIPO 1 -

Consulta 4 - IMPRESORA MULTIFUNCIONAL TIPO 2 -

Consulta 5 - Para la IMPRESORA MULTIFUNCIONAL TIPO 2 -

Consulta Fecha de Consulta 20-09-2024

Solicitamos sean aceptados equipos con pantalla táctil de 7 pulgadas, ya que este es el estándar para equipos del porte
requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-09-2024

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 20-09-2024

Solicitamos sean aceptados equipos con impresión desde USB y sea excluida la tarjeta SD, ya que esta configuración es el
estándar para equipos del porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-09-2024

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 20-09-2024

Solicitamos sea excluido el parámetro Tiempo de calentamiento 26 segundos o menos. atendiendo que no refleja un valor
estándar para los equipos del porte requerido cuyo valor oscila entre los 60 a 80 segundos de calentamiento de los
elementos para quedar en modo listo para la impresión. A su vez sugerimos sea evaluado el Tiempo de salida de la primera
página, parámetro estandarizado para medir el rendimiento óptimo de equipos del porte que han solicitado. De esta
manera permitirán una participación igualitaria entre oferentes en libre competencia.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-09-2024

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 20-09-2024

consultamos si podrían establecer que los equipos ofertados cuenten con Procesador de 1.2 GHz como mínimo, ya que,
además de ser una mínima diferencia, cada fabricante establece las velocidades de procesamiento requeridas para el
óptimo funcionamiento del equipo de impresión. Por ello, solicitamos se tengan en cuenta equipos con dicha velocidad de
procesador que no afecta la productividad requerida.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-09-2024

Favor remitirse a la Adenda N° 01/2024.
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Consulta 5 - Para la IMPRESORA MULTIFUNCIONAL TIPO 2 -

Consulta 6 - Para la IMPRESORA MULTIFUNCIONAL TIPO 2 -

Consulta 7 - Para la IMPRESORA MULTIFUNCIONAL TIPO 3 -

Consulta 8 - Para la IMPRESORA MULTIFUNCIONAL TIPO 4 -

Consulta 9 - Autorización del fabricante: No aplica.

Consulta Fecha de Consulta 20-09-2024

Solicitamos sea excluido el parámetro Tiempo de calentamiento 25 segundos o menos. atendiendo que no refleja un valor
estándar para los equipos del porte requerido cuyo valor oscila entre los 60 a 80 segundos de calentamiento de los
elementos para quedar en modo listo para la impresión. A su vez sugerimos sea evaluado el Tiempo de salida de la primera
página, parámetro estandarizado para medir el rendimiento óptimo de equipos del porte que han solicitado. De esta
manera permitirán una participación igualitaria entre oferentes en libre competencia.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-09-2024

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 20-09-2024

Solicitamos sean aceptados equipos con impresión desde USB y sea excluida la tarjeta SD, ya que esta configuración es el
estándar para equipos del porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-09-2024

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 20-09-2024

Solicitamos sea excluido el parámetro Tiempo de calentamiento 24 segundos o inferior atendiendo que no refleja un valor
estándar para los equipos del porte requerido cuyo valor oscila entre los 60 a 80 segundos de calentamiento de los
elementos para quedar en modo listo para la impresión. A su vez sugerimos sea evaluado el Tiempo de salida de la primera
página, parámetro estandarizado para medir el rendimiento óptimo de equipos del porte que han solicitado. De esta
manera permitirán una participación igualitaria entre oferentes en libre competencia.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-09-2024

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 20-09-2024

Solicitamos sean aceptados equipos con impresión desde USB y sea excluida la tarjeta SD, ya que esta configuración es el
estándar para equipos del porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 24-09-2024

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 22-09-2024

Solicitamos a la convocante poder contar con la autorización del fabricante de la marca ofertada, debidamente legalizada,
para prestar servicios técnicos a los equipos requeridos y para dar soporte y asistencia, con la existencia permanente de
repuestos e insumos originales

Respuesta Fecha de Respuesta 24-09-2024

Remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 10 - TIPO 1: PANEL DE CONTROL : Pantalla táctil color 9 pulgadas o
superior.

Consulta 11 - TIPO:2 Pantalla táctil color 9 pulgadas o superior.

Consulta 12 - PLAZO DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS: 15 dias habiles

Consulta Fecha de Consulta 26-09-2024

En este punto Consultamos si se aceptara ofertar equipos con pantalla tactil de 7 pulgada ya que la diferencia es infima y
posibilitara la participacion de potenciales oferentes

Respuesta Fecha de Respuesta 27-09-2024

RESPUESTA: Favor remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 26-09-2024

Consultamos si aceptara equipo con pantalla tactil color de 7 pulgada ya que hay infima diferencia y esta prestacion no
tiene efecto alguno en la productividad del equipo ni del usuario

Respuesta Fecha de Respuesta 27-09-2024

RESPUESTA: Favor remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 26-09-2024

En este requerimiento del PBC , Solicitamos respetuosamente a la CONVOCANTE extender el plazo de entrega de los
servicios a 35 dias habiles ya que los oferentes que tienen previsto instalar equipos nuevos de ultima generacion
necesitaran disponer de este plazo para la importacion de los bienes ofertados.-

Respuesta Fecha de Respuesta 27-09-2024

RESPUESTA: Favor remitirse al Pliego de Bases y Condiciones.
Es un servicio que la Institución requiere con suma urgencia teniendo en cuenta los plazos de todo el proceso., el PBC se
encuentra conforme a necesidad.
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