
Consultas Realizadas 

Licitación 441951 - ADQUISICIÓN DE TINTA Y
TÓNER

Consulta 1 - Para el lote 2 -

Consulta 2 - Para el lote 2 -

Consulta 3 - Capacidad Financiera

Consulta 4 - Garantia

Consulta Fecha de Consulta 30-05-2024

Con relación a los insumos de lote 2 correspondientes a la marca Lexmark, solicitamos que solo sean aceptados insumos
originales de la MARCA de la impresora, NO COMPATIBLES, NO RECARGADOS, ya que existen informes que señalan que
mas del 40% de los insumos compatibles presentan fallas, los equipos pueden incluso sufrir daños, el uso de compatibles
podria ocasionar costos extras de mantenimiento, perdida de garantia, menor duracion, mala calidad en la impresion, por
tanto esto estaria reduciendo los beneficios y rendimiento que prestan los equipos, ademas es importante resaltar que
muchos equipos cuentan con un sistema de detección de consumibles no originales es decir, cuando la impresora detecte
que la unidad de imagen, el cartucho de tóner o el fusor no son piezas originales mostrará un mensaje de error como el
siguiente; "[consumible] de una marca distinta, consulte la Guía del usuario".

Respuesta Fecha de Respuesta 06-06-2024

Conforme se solicita en las Especificaciones técnicas, no alternativo, no compatible por unidad, el bien ofertado debe ser
de la misma marca que del equipo favor ajustarse a los requerimientos del Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 30-05-2024

Consultamos respetuosamente a la Convocante la inclusión de la exigencia de Autorización del fabricante para el Lote 2
correspondientes a la marca Lexmark, ya que existen en el mercado distribuidores no autorizados que cuentan con
insumos de dudosas procedencias, sin soporte ante fallas, falsificaciones o productos adulterado. De manera a resguardar
la inversión de los recursos de la Institución solicitamos dicha inclusión ya que con la Autorización del Fabricante la
Convocante tendrá la seguridad y el respaldo de lo que esta adquiriendo es lo correcto y con el soporte necesario, bajo
comercialización legal por los representantes AUTORIZADOS, además de ser original de la marca.

Respuesta Fecha de Respuesta 06-06-2024

Ajustarse a los requerimientos del Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 30-05-2024

Solicitamos respetuosamente a la Convocante aceptar la Capacidad Financiera años 2022 y 2023.

Respuesta Fecha de Respuesta 06-06-2024

Ajustarse a lo solicitado en Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 4 - Garantia

Consulta 5 - aclarar

Consulta 6 - AUTIRIZACION

Consulta Fecha de Consulta 30-05-2024

Por este medio consultamos si la declaración Jurada de mantenimiento de oferta debera ser presentada con Certificación
de firmas para el acto de apertura.

Respuesta Fecha de Respuesta 06-06-2024

Deberá presentarse la Declaración Jurada de Mantenimiento de oferta con Certificación de Firmas para el Acto de Apertura.

Consulta Fecha de Consulta 03-06-2024

EN EL LOTE N° 2 LEXMARK EL ITEMS 1, A QUE TIPO DE TONER CORRESPONDE LA MS321? SEIRE EJEMPLO : 56F4U00

Respuesta Fecha de Respuesta 06-06-2024

Conforme se detalla en las especificaciones técnicas Tóner para Impresora Láser Lexmark MS321DN, (Original) para 10.000
paginas como mínimo, no alternativo, no compatible por unidad, el bien ofertado debe ser de la misma marca que del
equipo, la cantidad de impresiones mínimas requeridas hace mención a la 56F4HOO.

Consulta Fecha de Consulta 04-06-2024

Buenas tardes, por la presente solicitamos a la convocante mantener el presente llamado Sin Autorización del fabricante,
siendo que con ese requisito lo único que van a conseguir es que el llamado se monopolice y se tripliquen los precios de los
oferentes que supuestamente cuenten con dicho documento y asi recibir en menor cantidad los insumos solicitados y dejar
de lado a potenciales oferentes que cuentan con la capacidad y solvencia técnica y económica para contraer compromisos
con el estado con el estado paraguayo.

Respuesta Fecha de Respuesta 06-06-2024

Ajustarse a los requerimientos del Pliego de Bases y Condiciones.
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