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RESUMEN DEL LLAMADO

Datos de la Convocatoria

ID de Licitacion:

Convocante:

Unidad de Contratacion:

Etapasy Plazos

Lugar para Realizar
Consultas:

Lugar de Entrega de Ofertas:

Lugar de Apertura de
Ofertas:

417928

Ministerio de Educaciony
Ciencias (MEC)

Mejoramiento de las
condiciones de Ticen
establecimientos Educativos y
Unidades de Gestion Educativa
del Py

Consultas Virtuales a traves del
portal

General Diazy Hernandarias,
Edificio Natura 3er piso.
UEPP/MEC

General Diaz y Hernandarias,
Edificio Natura 3er piso.
UEPP/MEC

Adjudicacién y Contrato

Sistema de Adjudicacidn:

Vigencia del Contrato:

Datos del Contacto

Nombre:

Teléfono:

Por Total

Hasta Cumplimiento Total de
Obligaciones

SIXTO MILCIADES RIVAS
LAGUARDIA

021452 380/2

Nombre de la Licitacién:

Categoria:

Tipo de Procedimiento:

Fecha Limite de Consultas:

Fecha de Entrega de Ofertas:

Fecha de Apertura de
Ofertas:

Anticipo:

Cargo:

Correo Electrénico:

AMPLIACION, SUMINISTRO,
INSTALACION Y PUESTA EN
SERVICIO DE
INFRAESTRUCTURA DE
CONECTIVIDAD EN
INSTITUCIONES EDUCATIVAS
DEL PARAGUAY - PLURIANUAL.

24 - Equipos, accesorios y
programas computacionales,
de oficina, educativos, de
imprenta, de comunicaciény
sefialamiento

LPN - Licitacion Pdblica
Nacional

04/10/2022 08:00

18/10/2022 08:00

18/10/2022 08:30

20%

Coordinador de Adquisiciones
y Contrataciones

uoc.uepp@mec.gov.py
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DATOS DE LA LICITACION

Los Datos de la Licitacion constituye la informacién proporcionada por la convocante para establecer las condiciones a considerar del proceso
particular, y que sirvan de base para la elaboracidn de las ofertas por parte de los potenciales oferentes.

Las compras publicas juegan un papel fundamental en el desarrollo sostenible, asi como en la promocién de estilos de vida
sostenibles.

El Estado, por medio de las actividades de compra de bienes y servicios sostenibles, busca incentivar la generacién de nuevos
emprendimientos, modelos de negocios innovadores y el consumo sostenible. La introduccion de criterios y especificaciones
técnicas con consideraciones sociales, ambientales y econdmicas tiene como fin contribuir con el Desarrollo Sostenible en sus tres
dimensiones.

El simbolo “CPS” en este pliego de bases y condiciones, es utilizado para indicar criterios o especificaciones sostenibles.

Criterios sociales y econémicos:

e Los oferentes deberan indicar bajo declaracién jurada el pago del salario minimo a sus colaboradores, ademas de garantizar
la no contratacion de menores.

* Los oferentes deberan dar cumplimiento a las disposiciones legales vigentes asegurando a los trabajadores dependientes
condiciones de trabajo dignas y justas en lo referente al salario, cargas sociales, provision de uniformes, provision de equipos
de proteccién individual, bonificacion familiar, jornada laboral, asegurar condiciones especiales a trabajadores expuestos a
trabajos insalubres y peligrosos, remuneracién por jornada nocturna.

e Las deducciones al salario, anticipos y préstamos a los trabajadores no podran exceder los limites legales. Los términos y
condiciones relacionados a los mismos deberan comunicarse de manera clara, para que los trabajadores los entiendan.

e Los oferentes adjudicados deberan fomentar en la medida de lo posible, la creacion de empleo local y el uso de suministros
locales.

Criterios ambientales:

e El oferente adjudicado debera utilizar en la medida de lo posible, insumos cuyo embalaje pueda ser reutilizado o reciclado.

e El oferente adjudicado debera cumplir con los lineamientos ambientales, incluidos en el ordenamiento juridico o dictado por
la institucidn, tales como: cooperacidn en acciones de recoleccidn, separacion de residuos sélidos, disposicién adecuada de
los residuos, participacion del personal en actividades de capacitacion impartidas por la institucidn, entre otros.

e El oferente adjudicado debera asegurar que todos los residuos generados por sus actividades sean adecuadamente
gestionados (identificados, segregados y destinados) y buscar su reduccidén o eliminacién en la fuente, por medio de
practicas como la modificacion de los procesos de produccién, manutencion y de las instalaciones utilizadas, ademas de la
sustitucidn, conservacién, reciclaje o reutilizacién de materiales.

Conducta empresarial responsable:

Los oferentes deberan observar los mas altos niveles de integridad, asi como altos estandares de conducta de negocios, ya sea
durante el procedimiento de licitacién o la ejecucién de un contrato. Asimismo, se comprometen a:

* No ofrecer, prometer, dar ni solicitar, directa o indirectamente, pagos ilicitos u otras ventajas indebidas para obtener o
conservar un contrato u otra ventaja ilegitima.

* No ofrecer, prometer o conceder ventajas indebidas, pecuniarias o de otro tipo a funcionarios publicos. Tampoco deberan
solicitar, recibir o aceptar ventajas indebidas, pecuniarias o de otro tipo, de funcionarios publicos o0 empleados de sus socios
comerciales.

e Introducir politicas y programas contra la corrupcién e implementarlas dentro de sus operaciones.

e Garantizar que todos los recursos a ser empleados en la ejecucién de un contrato publico sean de origen licito.

* Garantizar que los fondos obtenidos de una licitacion publica no sean destinados a fines ilicitos.

. .2 . e e
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Todos los datos y documentos de esta licitacién deben ser obtenidos directamente del Sistema de Informacidn de Contrataciones
Publicas (SICP). Es responsabilidad del oferente examinar todos los documentos y la informacidn de la licitacién que obre en el
mismo.

racion men icitacion

Todo oferente potencial que necesite alguna aclaracién del pliego de bases y condiciones podra solicitarla a la convocante. El
medio por el cual se recibiran las consultas es el Sistema de Informacidn de Contrataciones PUblicas (SICP), y/o si es el caso, en la
Junta de Aclaraciones que se realice en la fecha, hora y direccién indicados por la convocante.

La convocante respondera por escrito a toda solicitud de aclaracién del PBC que reciba dentro del plazo establecido que se derive
de la Junta de Aclaraciones.

La convocante publicard su respuesta incluida una explicacién de la consulta, pero sin indentificar su procedencia, a través del
SICP, dentro del plazo tope.

La inasistencia a la Junta de Aclaraciones no sera motivo de descalificacién de la oferta.

La convocante podra optar por responder las consultas en la Junta de Aclaraciones o podra diferirlas, para que sean respondidas
conforme con los plazos de respuestas o emision de adendas. En todos los casos se deberd levantar acta circunstanciada.

men f

El pliego, sus adendas y aclaraciones no forman parte de la oferta, por lo que no se exigira la presentacién de copias de los mismos
con la oferta.

Los oferentes inscriptos en el Sistema de Informacidn de Proveedores del Estado (SIPE) de la DNCP, podran presentar con su oferta,
la constancia firmada emitida a través del SIPE, que reemplazara a los documentos solicitados por la convocante en el presente
pliego.

Los oferentes deberan indicar en su oferta, qué documentos que forman parte de la misma son de caracter confidencial e invocar la
norma que ampara dicha reserva, para asi dar cumplimiento a lo estipulado en la Ley N° 5282/14 "DE LIBRE ACCESO CIUDADANO A
LA INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL". Si el oferente no hace pronunciamiento expreso amparado en la
Ley, se entenderd que toda su ofertay documentacion es publica.

Oferentes en consorcio

Dos o mas interesados que no se encuentren comprendidos en las inhabilidades para presentar ofertas o contratar, podran unirse
temporalmente para presentar una oferta sin crear una persona juridica.

Para ello deberdn presentar escritura plblica de constitucién del consorcio o un acuerdo con el compromiso de formalizar el
consorcio por escritura publica en caso de resultar adjudicados, antes de la firma del contrato.

Los integrantes de un consorcio no podran presentar ofertas individuales ni conformar méas de un consorcio en un mismo lote o
item, lo que no impide que puedan presentarse individualmente o conformar otro consorcio que participe en diferentes partidas.
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Con el objeto de facilitar el proceso de revision, evaluacidn, comparacion y posterior calificacion de ofertas, el Comité de Evaluacién
solicitara a los oferentes, aclaraciones respecto de sus ofertas, dichas solicitudes y las respuestas de los oferentes se realizaran por
escrito.

A los efectos de confirmar la informacién o documentacion suministrada por el oferente, el Comité de Evaluacién, podra solicitar
aclaraciones a cualquier fuente publica o privada de informacion.

Las aclaraciones de los oferentes que no sean en respuesta a aquellas solicitadas por la convocante, no seran consideradas.

No se solicitard, ofrecera, ni permitird ninguna modificacion a los precios ni a la sustancia de la oferta, excepto para confirmar la
correccion de errores aritméticos.

Disconformi rror mision

Siempre y cuando una oferta se ajuste sustancialmente al pliego de bases y condiciones, el comité de evaluacion, requerird que
cualquier disconformidad u omisién que no constituya una desviacion significativa, sea subsanada en cuanto a la informacion o
documentacién que permita al comité de evaluacion realizar la calificacion de la oferta.

A tal efecto, el comité de evaluacién emplazara por escrito al oferente a que presente la informacién o documentacion necesaria,
dentro de un plazo razonable establecido por el mismo, bajo apercibimiento de rechazo de la oferta. El comité de evaluacion podra
reiterar el pedido cuando la respuesta no resulte satisfactoria, toda vez que no se viole el principio de igualdad.

Con la condicién de que la oferta cumpla sustancialmente con los Documentos de la Licitacion, la convocante corregira errores
aritméticos de la siguiente maneray notificara al oferente para su aceptacion:

1. Sihay una discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese precio unitario por las cantidades
correspondientes, prevalecera el precio total y el precio unitario sera corregido.

2. Los precios subtotales podran ser corregidos siempre que se mantenga inalterable el precio total obtenido en la SBE.

3. En ambos casos, los precios unitarios modificados no podran ser superiores a los precios unitarios iniciales que figuran en el
Acta de Sesion Publica Virtual de la SBE.

4. En caso de que el oferente haya cotizado su precio en guaranies con décimos y céntimos, la convocante procedera a realizar
el redondeo hacia abajo, ain cuando el resultado varie del precio total que se encuentra en el Acta de Sesidn Publica Virtual
de la SBE como precio final.

5. Si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en palabras a menos que la cantidad
expresada en palabras corresponda a un error aritmético, en cuyo caso prevaleceran las cantidades en cifras de conformidad
con los parrafos (1) y (2) mencionados.

Idioma de la oferta

La oferta debera ser presentada en idioma castellano o en su defecto acompafiado de su traduccién oficial, realizada por un traductor
publico matriculado en la Republica del Paraguay.

La convocante permitird con la oferta, la presentacion de catdlogos, anexos técnicos o folletos en idioma distinto al castellano y sin
traduccion:

Si. (Se aceptara en idioma inglés y portugués)
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Idiom ntr

El contrato, asi como toda la correspondencia y documentos relativos al contrato, deberan ser escritos en idioma castellano. Los
documentos de sustento y material impreso que formen parte del contrato, pueden estar redactados en otro idioma siempre que
estén acompafiados de una traduccion realizada por traductor matriculado en la Republica del Paraguay, en sus partes pertinentes
alidioma castellanoy, en tal caso, dicha traduccion prevalecera para efectos de interpretacion del contrato.

El proveedor correra con todos los costos relativos a las traducciones, asi como todos los riesgos derivados de la exactitud de dicha
traduccion.

Moneda de la oferta y pago

La moneda de la oferta y pago sera:

En Guaranies para todos los oferentes

La cotizacion en moneda diferente de la indicada en este apartado sera causal de rechazo de la oferta. Si la oferta seleccionada es en
guaranies, la oferta se deberd expresar en nimeros enteros, no se aceptaran cotizaciones en décimos y céntimos.

Visi iti i ion ntr.

La convocante dispone la realizacién de una visita al sitio con las siguientes indicaciones:

El oferente podra realizar la visita a las Instituciones Educativas que se tendran como referencia para conocer los trabajos de
ampliacién de la infraestructura inalambrica.

La convocante dispone la realizacion de vista a establecimientos educativos de referencia con las siguientes indicaciones:
Fecha: Segln cuadro.

Lugar: Seglin cuadro.

Hora: Segun.

Procedimiento: Realizar el recorrido dentro de los establecimientos educativos, acompafiado de funcionarios del MEC, quienes se
encargaran de responder las consultas con respecto a los alcances de los trabajos solicitados en el pliego de bases y condiciones,
para obtener toda la informacidn para preparar la oferta

Nombre de los funcionarios responsables de guiar las visitas: Diego Morinigo, Alberto Irala
Participacion obligatoria: NO

Al culminar la o las visitas, se labrard acta en la cual conste, la fecha, lugar y hora de realizacidn, en la cual se identifique el nombre
de las personas que asistieron en calidad de potenciales oferentes, asi como del funcionario encargado de dicho acto.

Los gastos relacionados con dicha visita correran por cuenta del oferente.

Las visitas guiadas no seran requisitos de participacion, el oferente que no participe de las visitas guiadas podra declarar bajo fe de
juramento conocer el sitio y que cuenta con la informacidn suficiente para preparar la oferta y ejecutar el contrato

La Visita Guiada sera realizada segun el Plan de Visita Guiada con un cronograma de 3 dias.
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item

Cédigo de
Establecimiento

Nombre

Departamento

Ciudad

Fecha

Hora
Estimada

Grupo

501248

COLEGIO
NACIONAL
DE E.M.D.
DR. PEDRO
P. PENA

Caaguaz

Coronel
Oviedo

27/09/2022

11:00 hs.

512001

ESCUELA
BASICAN°
727 CRISTO
REY

Caaguaz

Dr. Juan
Eulogio
Estigarribia

27/09/2022

13:00 hs.

1002008

ESCUELA
BASICAN°
30 DOCTOR
MOISES
SANTIAGO
BERTONI

Alto Parand

Presidente
Franco

28/09/2022

11:00 hs

1002020

ESCUELA
BASICAN®
1513 JORGE
RUBEN
PENA

Alto Parana

Presidente
Franco

28/09/2022

13:00 hs

1001025

CENTRO
REGIONAL
DE
EDUCACION
DOCTOR
JOSE
GASPAR
RODRIGUEZ
DE FRANCIA

Alto Parand

Ciudad del
Este

29/09/2022

08:00 hs

701022

CENTRO
REGIONAL
DE
EDUCACION
GENERAL
PATRICIO
ESCOBAR

Itapta

Encarnacién

29/09/2022

13:00 hs.

1102033

ESCUELA
BASICAN®
88 ENRIQUE
SOLER

Central

Capiata

29/09/2022

09:00 hs
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8 1109012 ESCUELA Central Luque 29/09/2022 11:00 hs 2
BASICA N°
859
HEROES DE
LA PATRIA

9 1112001 COLEGIO Central Nemby 29/09/2022 14:00 hs 2
NACIONAL
PABLO
PATRICIO
BOGARIN

Al culminar la o las visitas, se labraré acta en la cual conste, la fecha, lugar y hora de realizacidn, en la cual se identifique el nombre de las
personas que asistieron en calidad de potenciales oferentes, asi como del funcionario encargado de dicho acto.

Los gastos relacionados con dicha visita correran por cuenta del oferente.

Cuando la convocante haya establecido que no sera requisito de participacion, el oferente podra declarar bajo fe de juramento conocer el
sitio y que cuenta con la informacidn suficiente para preparar la oferta y ejecutar el contrato.

Precio v formulario de [a of

El oferente indicara el precio total de su oferta y los precios unitarios de los bienes que se propone suministrar, utilizando para ello
el formulario de oferta y lista de precios, disponibles para su descarga a través del SICP, formando ambos un Gnico documento.

1. Para la cotizacion el oferente deberd ajustarse a los requerimientos que se indican a continuacion:

a) El precio cotizado debera ser el mejor precio posible, considerando que en la oferta no se aceptara la inclusién de descuentos de ningln
tipo.

b) En el caso del sistema de adjudicacién por la totalidad de los bienes requeridos, el oferente debera cotizar en la lista de precios todos los
items, con sus precios unitarios y totales correspondientes.

c) En el caso del sistema de adjudicacidn por lotes, el oferente cotizara en la lista de precios uno o mas lotes, e indicara todos los items del
lote ofertado con sus precios unitarios y totales correspondientes. En caso de no cotizar uno o mas lotes, los lotes no cotizados no requieren
serincorporados a la planilla de precios.

d) En el caso del sistema de adjudicacién por items, el oferente podra ofertar por uno o mas items, en cuyo caso deberd cotizar el precio
unitario y total de cada uno o mas items, los items no cotizados no requieren ser incorporados a la planilla de precios.

2. En caso de que se establezca en las bases y condiciones, los precios indicados en la lista de precios seran consignados separadamente de
la siguiente manera:

e El precio de bienes cotizados, incluidos todos los derechos de aduana, los impuestos al valor agregado o de otro tipo pagados o por
pagar sobre los componentes y materia prima utilizada en la fabricacién o ensamblaje de los bienes;

» Todo impuesto al valor agregado u otro tipo de impuesto que obligue la RepUblica del Paraguay a pagar sobre los bienes en caso de
ser adjudicado el contrato; y

e El precio de otros servicios conexos (incluyendo su impuesto al valor agregado), si los hubiere, enumerados en los datos de la
licitacion.

3. En caso de indicarse en el SICP, que se utilizard la modalidad de contrato abierto, cuando se realice por montos minimos y maximos
deberan indicarse el precio unitario de los bienes ofertados; y en caso de realizarse por cantidades minimas y maximas, deberan cotizarse
los precios unitarios y los totales se calcularan multiplicado los precios unitarios por la cantidad maxima correspondiente.

4. El precio del contrato que cobre el proveedor por los bienes suministrados en virtud del contrato no podra ser diferente a los precios
unitarios cotizados en su oferta, excepto por cualquier ajuste previsto en el mismo.

5. En caso que se requiera el desglose de los componentes de los precios sera con el propésito de facilitar a la convocante la comparacién de
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las ofertas.

Al I imults

El sistema de abastecimiento simultaneo para esta licitacion sera:

No Aplica

Incoterms

La edicién de incoterms para esta licitacién sera:

No Aplica

Las expresiones DDP, CIP, FCA, CPT y otros términos afines, se regiran por las normas prescriptas en la edicion vigente de los Incoterms
publicada por la Camara de Comercio Internacional.

Durante la ejecucién contractual, el significado de cualquier término comercial, asi como los derechos y obligaciones de las partes seran los
prescritos en los Incoterms, a menos que sea inconsistente con alguna disposicion del contrato.

Autorizacion Fabrican

Los productos a los cuales se les requerira Autorizacion del Fabricante son los indicados a continuacion:

Segun establecido en REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE EVALUACION CAPACIDAD TECNICA

Cuando la convocante lo requiera, el oferente debera acreditar la cadena de autorizaciones, hasta el fabricante, productor o prestador de
servicios.

Muestras

Se requerira la presentacién de muestras de los siguientes productos y en las siguientes condiciones:

No Aplica
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El oferente presentara su oferta original. En caso de que la convocante requiera la presentacidn de copias lo debera indicar en este apartado,
las copias deberan estar identificadas como tales.

Cuando la presentacidn de ofertas se realice a través del sistema de Oferta Electrénica, la convocante no requerira de copias.

Cantidad de copias requeridas:

1 copia

Formato y firma de la oferta

1. El formulario de oferta y la lista de precios seran firmados, fisica o electronicamente, segln corresponda por el oferente o por las
personas debidamente facultadas para firmar en nombre del oferente.

2. No seran descalificadas las ofertas que no hayan sido firmadas en documentos considerados no sustanciales.

3. Los textos entre lineas, tachaduras o palabras superpuestas seran vélidos solamente si llevan la firma de la persona que firma la
oferta.

4. Lafalta de foliatura no podra ser considerada como motivo de descalificacidn de las ofertas.

Periodo de validez de las of

Las ofertas deberdan mantenerse validas (en dias corridos) por:

120

Las ofertas deberan permanecer validas por el periodo indicado en el presente apartado, que se computara a partir del inicio de la etapa
competitiva. Toda oferta con un periodo menor sera rechazada.

La convocante en circunstancias excepcionales podra solicitar, por escrito, al oferente que extienda el periodo de validez de la oferta, por lo
tanto, la Garantia de Mantenimiento de la Oferta debera ser también prorrogada.

El oferente puede rehusarse a tal solicitud sin que se le haga efectiva su Garantia de Mantenimiento de Oferta. A los oferentes que acepten la
solicitud de prérroga no se les pedira ni permitira que modifiquen sus ofertas.

’, e . e

rantias; instrumentacion Z ion

1. La garantia de mantenimiento de oferta debera expedirse en un monto en guaranies que no debera ser inferior al porcentaje
especificado en el SICP. El oferente puede adoptar cualquiera de las formas de instrumentacidn de las garantias dispuestas por las
normativas vigentes.

2. La garantia de mantenimiento de oferta presentada en los términos del parrafo anterior, deberd cubrir el precio total de la oferta
en la etapa de recepcion de propuestas.

3. En los contratos abiertos, el porcentaje de las garantias a ser presentado por los oferentes que participen, debera ser aplicado

sobre el monto maximo total de la oferta; si la adjudicacion fuese por lote o item ofertado, deberan sumarse los valores maximos de
cada lote o item ofertado, a fin de obtener el monto sobre el cual se aplicaré el porcentaje de la citada garantia.
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4. En caso de instrumentarse a través de Garantia Bancaria, deberd estar sustancialmente de acuerdo con el formulario de Garantia
de Mantenimiento de Oferta incluido en la Seccién "Formularios".

5. La garantia de mantenimiento de oferta en caso de oferentes en consorcio deberd ser presentado de la siguiente manera:

e Consorcio constituido por escritura publica: deberan emitir a nombre del consorcio legalmente constituido por escritura
publica, del lider del consorcio o de todos los socios que la integran;

e Consorcio en proceso de formacion con acuerdo de intencidn: deberan emitir a nombre del lider del consorcio en proceso de
formacién con acuerdo de intencién o de todos los miembros que la integran.

6. La garantia de mantenimiento de ofertas podra ser ejecutada:

a) Si el oferente altera las condiciones de su oferta;

b) Si el oferente retira su oferta durante el periodo de validez de la oferta;

¢) Si no acepta la correccién aritmética del precio de su oferta, en caso de existir;

d) Si el oferente no presentare su oferta en la fecha y hora sefialadas, previo requerimiento por parte de la convocante; o
e) Si el adjudicatario no procede, por causa imputable al mismo a:

e.1. Suministrar los documentos indicados en el pliego de bases y condiciones para la firma del contrato,

e.2. Firmar el contrato,

e.3. Suministrar en tiempo y forma la garantia de cumplimiento de contrato,

e.4. Se comprobare que las declaraciones juradas presentadas por el oferente adjudicado con su oferta sean falsas,

e.5. El adjudicatario no presentare las legalizaciones correspondientes para la firma del contrato, cuando éstas sean requeridas, o
e.6. No se formaliza el consorcio por escritura pablica, antes de la firma del contrato.

7. Las garantias tanto de Mantenimiento de Oferta, Cumplimiento de Contrato o de Anticipo, sea cual fuere la forma de
instrumentacién adoptada, debera ser pagadera ante solicitud escrita de la convocante donde se haga constar el monto reclamado,
cuando se tenga acreditada una de las causales de ejecucion de la péliza. En estos casos sera requisito que previamente el oferente
sea notificado del incumplimiento y la intimacion de que se hara efectiva la ejecucion del monto asegurado.

8. Si la entrega de los bienes o la prestacion de los servicios se realizare en un plazo menor o igual a diez (10) dias calendario,
posteriores a la firma del contrato, la garantia de cumplimiento debera ser entregada antes del cumplimiento de la prestacion.

9. La garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato sera liberada y devuelta al proveedor, a requerimiento de parte, a mas tardar
treinta (30) dias contados a partir de la fecha de cumplimiento de las obligaciones del proveedor en virtud de contrato, incluyendo
cualquier obligacion relativa a la garantia de los bienes.

El plazo de validez de la Garantia de Mantenimiento de Oferta (en dias corridos) sera de:

150

El oferente debera presentar como parte de su oferta una Garantia de Mantenimiento de acuerdo al porcentaje indicado para ello en el SICP
y por el plazo indicado en este apartado. Cuando la competencia se desarrolle por mas de un dia, la garantia de mantenimiento de oferta
debera cubrir a partir del primer dia del inicio de la etapa competitiva.

F o de G - de Fiel Cumplimi e C

El porcentaje de Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato es de:
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10,00 %

La garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato deberd ser presentada por el proveedor, dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a
partir de la fecha de suscripcion del contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 39 de la Ley N° 2051/2003.

Peri Validez ranti. Fi mplimien ntr

El plazo de vigencia de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato sera de:

30 dias posteriores al plazo de ejecucién o vigencia del contrato.

. ’, .

Peri validez ranti ien

El plazo de validez de la garantia de los bienes sera el siguiente:

24 meses a partir de la emision del Acta de Recepcidn Técnica Provisoria de todos los Establecimientos Educativos de los equipos
que no se encuentren lo establecido en la Seccién SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TECNICAS, punto 1.
Especificaciones Técnicas.

Ii e funci : le los bi

El periodo de tiempo estimado de funcionamiento de los bienes, para los efectos de repuestos sera de:

Durante la vigencia de la Garantia.

Plazo d . i5n de bi

El plazo de reposicion de bienes para reparar o reemplazar serd de:

5dias, si la reparacion implica la indisponibilidad del equipo por mas de 5 dias, el proveedor debera comunicar por escrito el motivo
de la demora y proporcionar un equipo de reemplazo de similar o mejor caracteristica del equipo con fallas, hasta concluir las
tareas y reponer operativamente el equipo en reparacion sin costo para la institucion

El proveedor garantiza que todos los bienes suministrados estan libres de defectos derivados de actos y omisiones que este hubiera
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incurrido, o derivados del disefio, materiales o0 manufactura, durante el uso normal de los bienes en las condiciones que imperen en la
Republica del Paraguay.

1. La contratante comunicard al proveedor la naturaleza de los defectos y proporcionard toda evidencia disponible, inmediatamente
después de haberlos descubierto. La contratante otorgara al proveedor facilidades razonables para inspeccionar tales defectos.

Tan pronto reciba ésta comunicacion, y dentro del plazo establecido en este apartado, debera reparar o reemplazar los bienes defectuosos,
0 sus partes sin ningln costo para la contratante.

2. Si el proveedor después de haber sido notificado, no cumple con su obligacion dentro del plazo establecido, la contratante tomara las
medidas necesarias para remediar la situacion, por cuenta y riesgo del proveedor y sin perjuicio de otros derechos que la contratante pueda
ejercer contra el proveedor en virtud del contrato.

Cobertura de seguro de los bienes

La cobertura de seguro requerida a los bienes sera:

Serd obligacion del proveedor la presentacion de una Péliza de Seguro que de cobertura por el 100% del valor de los Bienes que
cubra, incendio y dafio. Y los riesgos de robo y extravio parciales. El periodo de validez de la Péliza debe abarcar desde la recepcidn
total o parcial de los bienes hasta la emision del acta de recepcién provisoria.

A menos que se disponga otra cosa en este apartado, los bienes suministrados deberdn estar completamente asegurados en guaranies,
contra riesgo de extravio o dafios incidentales ocurridos durante la fabricacién, adquisicidn, transporte, almacenamiento y entrega, de
acuerdo a los Incoterms aplicables.

Las ofertas seran presentadas en un sélo sobre y deberan:

1. Indicar el nombre y la direccién del oferente;

2. Estar dirigidos a la convocante;

3. Llevar la identificacidn especifica del proceso de licitacién indicado en el SICP; y
4, Llevar una advertencia de no abrir antes de la hora y fecha de apertura de ofertas.

Si los sobres no estan cerrados e identificados como se requiere, la convocante no se responsabilizara en caso de que la oferta se
extravie o sea abierta prematuramente.

Plazo para presentar las ofertas

Culminada la etapa competitiva, presentaran las ofertas fisicas en la direccién y hasta la fecha y hora que se indican en el SICP, los
siguientes participantes requeridos:

Todos los participantes
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Las ofertas deberan ser recibidas por la convocante en la direccidn y hasta la fecha y hora que se indican en el SICP.

La convocante podra a su discrecion, extender el plazo originalmente establecido para la presentacion de ofertas mediante una adenda. En
este caso todos los derechos y obligaciones de la convocante y de los oferentes previamente sujetos a la fecha limite original para presentar
las ofertas quedaran sujetos a la nueva fecha prorrogada.

Cuando la presentacidn de oferta sea electrénica la misma deberd sujetarse a la reglamentacion vigente.

. . e ofe e

1. Un oferente podra retirar, sustituir o modificar su oferta después de presentada mediante el envio de una comunicacién por
escrito, debidamente firmada por el representante autorizado. La sustitucién o modificacién correspondiente de la oferta debera
acompafiar dicha comunicacion por escrito.

2. Todas las comunicaciones deberan ser:

a) Presentadas conforme a la forma de presentacién e identificacion de las ofertas y ademas los respectivos sobres deberan estar marcados
"RETIRO", "SUSTITUCION" o "MODIFICACION";

b) Recibidas por la convocante antes del plazo limite establecido para la presentacidn de las ofertas;

Las ofertas cuyo retiro, sustitucion o modificacion fuere solicitada seran devueltas sin abrir a los oferentes remitentes, durante el acto de
apertura de ofertas.

3. Ninguna oferta podra ser retirada, sustituida o modificada durante el intervalo comprendido entre la fecha limite para presentar ofertas y
la expiracidn del periodo de validez de las ofertas indicado en el Formulario de Oferta o cualquier extensién si la hubiere, caso contrario, se
hara efectiva la Garantia de Mantenimiento de Oferta.

Apertura de ofertas

1. La convocante abrird las ofertas y en caso de que hubiere notificaciones de retiro, sustitucién y modificacién de ofertas
presentadas, las leerd en el acto publico con la presencia de los oferentes o sus representantes a la hora, en la fecha y el lugar
establecidos en el SICP.

2. Cuando la presentacion de oferta sea electrdnica, el acto de apertura debera sujetarse a la reglamentacion vigente, en la fecha, hora y
lugar establecidos en el SICP.

3. Primero se procederd a verificar de entre las ofertas recibidas por courrier o entregadas personalmente, los sobres marcados como:

a) "RETIRO". Se leeran en voz alta y el sobre con la oferta correspondiente no sera abierto sino devuelto al oferente remitente. No se
permitira el retiro de ninguna oferta a menos que la comunicacion de retiro pertinente contenga la autorizacién valida para solicitar el retiro
y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas.

b) "SUSTITUCION". Se leeran en voz alta y se intercambiara con la oferta correspondiente que esta siendo sustituida; la oferta sustituida no
se abrird y se devolvera al oferente remitente. No se permitira ninguna sustitucion a menos que la comunicacién de sustitucion
correspondiente contenga una autorizacion valida para solicitar la sustitucidn y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas.

c) "MODIFICACION" se abriran y leeran en voz alta con la oferta correspondiente. No se permitird ninguna modificacion a las ofertas a menos
que la comunicacion de modificacidn correspondiente contenga la autorizacién valida para solicitar la modificacion y sea leida en voz alta
en el acto de apertura de las ofertas. Solamente se consideraran en la evaluacion los sobres que se abren y leen en voz alta durante el Acto
de Apertura de las Ofertas.

4. Los representantes de los oferentes que participen en la apertura de las ofertas deberan contar con autorizacién suficiente para suscribir
el acta y los documentos que soliciten, bastando para ello la presentacién de una autorizacién escrita del firmante de la oferta, esta
autorizacion podra serincluida en el sobre oferta o ser portado por el representante.

5. Se solicitara a los representantes de los oferentes que estén presentes que firmen el acta. La omision de la firma por parte de un oferente
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no invalidara el contenido y efecto del acta. Se distribuird una copia del acta a todos los presentes.

6. Las ofertas sustituidas y modificadas presentadas, que no sean abiertas y leidas en voz alta durante el acto de apertura no podran ser
consideradas para la evaluacién sin importar las circunstancias y seran devueltas sin abrir a los oferentes remitentes.

7. La falta de firma en un documento sustancial, es considerada una omision sustancial que no podra ser subsanada en ninguna
oportunidad una vez abiertas las ofertas.

8. El acta de apertura debera ser comunicada al SICP, para su difusion, dentro de los dos (02) dias habiles de la realizacién del acto de
apertura.
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REQUISITOS DE CALIFICACION Y CRITERIOS DE
EVALUACION

Esta seccién contiene los criterios que la convocante utilizara para evaluar la oferta y determinar si un oferente cuenta con las calificaciones
requeridas. Ningun otro factor, método o criterio sera utilizado.

~ondicién de Participaci

Podran participar de ésta licitacion, individualmente o en forma conjunta (consorcio), los oferentes domiciliados en la Republica del
Paraguay, que no se encuentren comprendidos en las prohibiciones o limitaciones para presentar propuestas y contratar con el
Estado, establecidas en la Ley N° 2051/03 "De Contrataciones Publicas".

Adicionalmente a lo establecido en el parrafo anterior el oferente debera considerar las siguientes condiciones de participacion:

Que se encuentren registrados/as en el Sistema de Informacidn de Proveedores del Estado (SIPE), debiendo suscribir ante el mismo
una Declaracién Jurada en la cual manifiesta que tiene pleno conocimiento y acepta las reglas del proceso, para su activaciéon como
oferente. La Declaracién Jurada referida, podra ser descargada desde el SICP, médulo del SIPE.

Que activados/as conforme al SIPE posean su Usuario y Contrasefia, personal e intransferible, salvo que los mismos hayan sido
cancelados por el sistema, de conformidad a la reglamentacién especifica. La pérdida del usuario y contrasefia debera ser
comunicada a la DNCP para que, a través del sistema, sea bloqueado el acceso inmediatamente; y

Como requisito para la participacidn en la Subasta a la Baja Electrénica, el oferente debera manifestar en el campo previsto en el
sistema electrénico, que cumple plenamente los requisitos de habilitacién y que su propuesta de precios esta conforme con las
exigencias del pliego de bases y condiciones.

Requisi ificacion

Calificacién Legal

Los oferentes deberan declarar que no se encuentran comprendidos en las limitaciones o prohibiciones para contratar con el
Estado, contempladas en el articulo 40 de la Ley N° 2051/03, modificado por Ley N° 6716/2021, declaracién que forma parte del
formulario de oferta.

Seran desechadas las ofertas de los oferentes que se encuentren comprendidos en las prohibiciones o limitaciones para contratar a
la horay fecha limite de presentacion de ofertas o a la fecha de firma del contrato.

A los efectos de la verificacion de la existencia de prohibiciones o limitaciones contenidas en los incisos a) y b), m) y n) del articulo 40
de la Ley N°2051/03, modificado por Ley N° 6716/2021, el comité de evaluacion realizara el siguiente analisis:

1. Verificara que el oferente haya proporcionado el formulario de ofertas que incluye la declaratoria debidamente firmada.

2. Verificard los registros del personal de la convocante para detectar si el oferente o sus representantes, se hallan
comprendidos en el presupuesto del inciso a) del articulo 40 de la Ley N° 2051/03, modificado por Ley N° 6716/2021.

3. Verificara por los medios disponibles, si el oferente y los demas sujetos individualizados en las prohibiciones o limitaciones
contenidas en los incisos a) y b), m) y n) del articulo 40 de la Ley N° 2051/03, modificado por Ley N° 6716/2021, aparecen en la
base de datos del SINARH o de la Secretaria de la Funcién Publica.

4. Sise constatara que alguno de las personas mencionadas en el parrafo anterior figura en la base de datos del SINARH o de la
Secretaria de la Funcidn Pdblica, el comité analizard acabadamente si tal situacion le impedira ejecutar el contrato,
exponiendo los motivos para aceptar o rechazar la oferta, segun sea el caso.

5. Verificara que el oferente haya proporcionado el formulario de Declaracién de Miembros, de conformidad a estandar
debidamente firmado en su oferta y cotejard los datos con las personas fisicas inhabilitadas que constan en el registro de
“Sanciones a Proveedores” del SICP a fin de detectar si directores, gerentes, socios gerentes, quienes ejerzan la
administracién, accionistas, cuotapartistas o propietarios se hallan comprendidos en el presupuesto del inciso m) y n) del
articulo 40 de la Ley N° 2051/03, modificado por Ley N° 6716/2021.

El comité podra recurrir a fuentes publicas o privadas de informacidn, para verificar los datos proporcionados por el oferente.
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6. Si el Comité confirma que el oferente o sus integrantes poseen impedimentos, la oferta sera rechazada y se remitiran los
antecedentes a la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP) para los fines pertinentes.

e o .

Durante la evaluacion de ofertas, luego de haber realizado la correccion de errores aritméticos y de ordenar las ofertas presentadas
de menor a mayor, el Comité de Evaluacidn procedera a solicitar a los oferentes una explicacién detallada de la composicién del
precio ofertado de cada item, rubro o partida adjudicable, conforme a los siguientes pardmetros:

1. En contrataciones en general: cuando la diferencia entre el precio ofertado y el precio referencial sea superior al 25% para ofertas
por debajo del precio referencial y del 15% para ofertas que se encuentren por encima del referencial establecido por la convocante
y difundido con el llamado a contratacién.

Si el oferente no respondiese la solicitud, o la respuesta no sea suficiente para justificar el precio ofertado del bien o servicio, el
precio sera declarado inaceptable y la oferta rechazada.

El analisis de los precios, con esta metodologia,serd aplicado a cada item, rubro o partida que componga la oferta y en cada caso
debera ser debidamente fundada la decision adoptada por la Convocante en el ejercicio de su facultad discrecional.

A los efectos de acogerse al beneficio de la aplicacién del margen de preferencia, el oferente debera contar con el Certificado de
Producto y Empleo Nacional (CPEN). El certificado debe ser emitido como maximo a la fecha y hora tope de la etapa competitiva.

La falta del CPEN no serd motivo de descalificacidn de la oferta, sin embargo, el oferente no podré acogerse al beneficio.

El comité de evaluacidn verificara en el portal oficial indicado por el Ministerio de Industria y Comercio (MIC) la emisidn en tiempo y
forma del CPEN declarado por los oferentes. No sera necesaria la presentacién fisica del Certificado de Producto y Empleo Nacional.

Independientemente al sistema de adjudicacion, el margen de preferencia sera aplicado a cada bien o servicio objeto de
contratacion que se encuentre indicado en la planilla de precios.

1. 1. Consorcios:

a.l. Provision de Bienes

El CPEN debe ser expedido a nombre del oferente que fabrique o produzca los bienes objeto de la contratacidn. En el caso que
ninguno de los oferentes consorciados fabrique o produzca los bienes ofrecidos, el consorcio debera contar con el CPEN
correspondiente al bien ofertado, debiendo encontrarse debidamente autorizado por el fabricante. Esta autorizacion podra ser
emitida a nombre del consorcio o de cualquiera de los integrantes del mismo.

a.2. Provision de Servicios (se entendera por el término servicio aquello que comprende a los servicios en general, las consultorias,
obras publicas y servicios relacionados a obras publicas).

Todos los integrantes del consorcio deben contar con el CPEN.

Excepcionalmente se admitird que no todos los integrantes del consorcio cuenten con el CPEN para aplicar el margen de
preferencia, cuando el servicio especifico se encuentre detallado en uno de los items de la planilla de precios, y de los documentos
del consorcio (acuerdo de intencién o consorcio constituido) se desprenda que el integrante del consorcio que cuenta con el CPEN
serd el responsable de ejecutar el servicio licitado.

Margen de Preferencia Local - CPS
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Para contrataciones realizadas por Unidades Operativas que se encuentren conformadas dentro de un municipio o departamento
se debera considerar que, si la oferta evaluada como la mas baja pertenece a una firma u empresa domiciliada fuera del territorio
departamental de la convocante, ésta sera comparada con la oferta mas baja de la firma u empresa domiciliada dentro del territorio
de la convocante, agregandole al precio total de la oferta propuesta por la primera una suma del diez por ciento (10%) del precio. Si
en dicha comparacién adicional la oferta de la firma u empresa domiciliada dentro del territorio departamental de la convocante
resultare ser la mas baja, se la seleccionard para la adjudicacidn; en caso contrario se seleccionara la oferta de servicios de la firma u
empresa domiciliada fuera del territorio departamental de la convocante.

En el caso de que el oferente, sea de la zona y ademés cuente con margen de preferencia, se le aplicarad Gnicamente el margen de
este Gltimo.

Las convocantes deberan acogerse a las condiciones especificas para la aplicacién del Margen de Preferencia Local establecidas en
la reglamentaci6n emitida por la DNCP.

Los siguientes documentos seran los considerados para la evaluacion del presente criterio:

1.Formulario de Oferta (*)

[El formulario de oferta y lista de precios, generados electronicamente a través del SICP, deben ser completados y firmados por
el oferente.]

2. Garantia de Mantenimiento de Oferta (*)

La garantia de mantenimiento de oferta debe ser extendida, bajo la forma de una garantia bancaria o péliza de seguro de
caucion.

Si el oferente opta por instrumentar esta garantia a través de una Pdliza de Seguro, ésta debera ser emitida por una compafiia
aseguradora autorizada a operar y emitir pélizas de seguros en la RepUblica del Paraguay y que cuente con suficiente margen
de solvencia (con Calificacion de Bajo Riesgo: AAA, AA, A, AA+, A+, AA-, A-), de acuerdo con la tltima publicacién de la
Superintendencia de Bancos del Banco Central del Paraguay.

3. Certificado de Cumplimiento con la Seguridad Social. (**)

4. Certificado de Producto y Empleo Nacional, emitido por el MIC, en caso de contar. (**)

5. Declaracién Jurada de Declaracién de Miembros, de conformidad con el formulario estandar Seccién Formularios (**)

6. Certificado de Cumplimiento Tributario. (**)

7. Patente Comercial del muncipio en donde esté asentado el establecimiento principal del oferente. (**)

8. Documentos legales

8.1. Oferentes Individuales. Personas Fisicas.

* Fotocopia simple de la Cédula de Identidad del firmante de la oferta. (*)
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* Constancia de inscripcién en el Registro Unico de Contribuyentes RUC. (*)

* En el caso que suscriba la oferta otra persona en su representacion, debera acompariar una fotocopia simple de su cédula
de identidad y una fotocopia simple del poder suficiente otorgado por Escritura Piblica para presentar la oferta y
representarlo en los actos de la licitacion. No es necesario que el Poder esté inscripto en el Registro de Poderes. (*)

8.2. Oferentes Individuales. Personas Juridicas.

* Fotocopia simple de los documentos que acrediten la existencia legal de la persona juridica tales como la Escritura
Publica de Constitucion y protocolizacion de los Estatutos Sociales. Los estatutos deberan estar inscriptos en la Seccion
Personas Juridicas de la Direccidn de Registros Publicos. (*)

e Constancia de Inscripcién en el Registro Unico de Contribuyentes RUC y fotocopia simple de los Documentos de
Identidad de los representantes o apoderados de la Sociedad.

e Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta para comprometer al oferente.
Estos documentos pueden consistir en: un poder suficiente otorgado por Escritura Publica (no es necesario que esté
inscripto en el Registro de Poderes); o los documentos societarios que justifiquen la representacion del firmante, tales
como las actas de asamblea y de directorio en el caso de las sociedades anénimas. (*)

8.3. Oferentes en Consorcio.

1. Cada integrante del consorcio que sea una persona fisica domiciliada en la Republica del Paraguay debera presentar los
documentos requeridos para Oferentes individuales especificados en el apartado Oferentes Individuales.Personas
Fisicas. Cada integrante del consorcio que sea una persona juridica domiciliada en Paraguay deberd presentar los
documentos requeridos para Oferentes Individuales Personas Juridicas. (*)

2. Original o fotocopia del consorcio constituido o del acuerdo de intencidn de constituir el consorcio por escritura pablica
en caso de resultar adjudicados y antes de la firma del contrato. Las formalidades de los acuerdos de intencién y de los
consorcios seran determinadas por la Direccién Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP). (*)

3. Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades de los firmantes del acuerdo de intencion de
consorciarse. Estos documentos pueden consistir en (*):

¢ Un poder suficiente otorgado por escritura piblica por cada miembro del consorcio (no es necesario que esté inscripto en
el Registro de Poderes); o

e Los documentos societarios de cada miembro del consorcio, que justifiquen la representacidn del firmante, tales como
actas de asamblea y de directorio en el caso de las sociedades anénimas.

4. Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta para comprometer al
Consorcio, cuando se haya formalizado el Consorcio. Estos documentos pueden consistir en (*):

e Un poder suficiente otorgado por escritura publica por la Empresa Lider del consorcio (no es necesario que esté inscripto
en el Registro de Poderes); o

* Los documentos societarios de la Empresa Lider, que justifiquen la representacion del firmante, tales como actas de
asamblea y de directorio en el caso de las sociedades anénimas.
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Los documentos indicados con asterisco (*) son considerados documentos sustanciales a ser presentados con la oferta.

Los documentos indicados con doble asterisco (**) deberan estar vigentes al inicio de la etapa competitiva para procesos de SBE.

~-pacidad Financi

Con el objetivo de calificar la situacidn financiera del oferente, se consideraran los siguientes indices:

Ratio de Liquidez: activo corriente / pasivo corriente

Deberd serigual o mayor a 1, en promedio, en los afios 2019, 2020, 2021.

Endeudamiento: pasivo total / activo total

No debera ser mayor a 0,80 en promedio, en los afios 2019, 2020, 2021.

Rentabilidad: Porcentaje de utilidad después de impuestos o pérdida con respecto al Capital. El promedio en
los afios 2019, 2020, 2021. no debera ser negativo.

Para evaluar el presente criterio, el oferente debera presentar las siguientes documentaciones:

a. Certificado de Cumplimiento Tributario vigente a la fecha de apertura o al inicio de la carga de propuestas para procesos de
SBE.

b. Balances y Estados de Resultados de los afios 2019, 2020, 2021.

Experienci .

Con el objetivo de calificar la experiencia del oferente, se consideraran los siguientes indices:

Demostrar la experiencia en la provision de equipos similares a los licitados, a entidades publicas y/o privadas con facturaciones de
venta y/o recepciones finales por un monto equivalente al 50 % como minimo del monto total ofertado en la presente licitacién, de
los: Gltimos 3 afios. 2020, 2021y 2022.

Se entendera por similar a equipos licitados; a los efectos del presente inciso: items tales como Rack y/o Firewall y/o
Switches y/o Servidores y/o Access Point y/o UPS de caracteristicas, iguales o superiores a las establecidas en las
Especificaciones Técnicas.

El oferente deberd acreditarse que posee antigliedad minima de 3 afios comercializando bienes de la marca ofertada.

Acreditar Experiencia Especifica: Para ello el oferente o el fabricante debera presentar constancias de provisiones satisfactorias, por
lo menos cinco (5) Clientes donde, hayan provisto bienes iguales o similares a la cotizada tales como Rack y/o Firewall y/o Switches
y/o Servidores y/o Access Point y/o UPS de caracteristicas, iguales o superiores a las establecidas en las Especificaciones Técnicas.

Los mismos deberan haber sido dentro de los afios 2018 y/0 2019 y/0 2020 y/0 2021 y/0 2022.

El Oferente deberd acreditar experiencia en la capacidad de ejecucién de 1 (un) proyecto que implique la instalacién y configuracidn
20/89 de al menos 300 (trescientos) equipos de comunicacion y/o informatica, con despliegue de trabajos en por lo menos 3(tres)
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departamentos del Paraguay en el periodo de los Gltimos 5 afios (2018 y/o 2019 y/o 2020 y/o 2021 y/o 2022) . El cumplimiento de
este punto debera avalarse con la presentacion de Contratos o Facturaciones o Certificados de Aceptaciones o Constancias

NOTA:

Se entenderd por similar a equipos TIC; a los efectos del presente inciso: uno o alguno de los siguientes items tales como Rack tipo
Datacenter, Routers, Firewall, Switches, Servidores, Access Point, UPS, Computadoras Personales, Notebook. Los mismos deberan
ser por provisiones a Entidades Plblicas y/o Privadas, en la Republica del Paraguay.

La consideracién de este apartado no debera tenerse como limitativa de las facultades de la convocante de solicitar otras
documentaciones que garanticen la demostracion de las calificaciones del oferente para ejecutar el contrato, aqui citadas.

La Convocante, en todos los casos, se reserva el derecho de verificar la veracidad y vigencia de la informacién suministrada por el
Oferente.

Observacion: Para los consorcios, todos los integrantes deberan cumplir los requisitos legales en su totalidad, como ser
obligaciones tributarias, laborales y de seguridad social.

En cuanto a la Experiencia requerida, se debera Indicar en la oferta cual es el lider del consorcio quien debera cumplir con al menos
el 60% de los criterios de calificacidn, y el 40% restante lo cumpliran el o los demas integrantes del consorcio.

Los siguientes documentos seran los considerados para la evaluacion del presente criterio:

1. Constancia de RUC emitida por la SET.

2. Patente comercial vigente a la fecha de apertura o alinicio de la carga de propuestas para procesos de SBE, del municipio
en donde esté asentado el establecimiento principal del oferente.

3. Copia de facturaciones y/o recepciones finales que avalen la experiencia requerida.

4. Copia de contratos y/o facturaciones y/o recepciones finales demuestren su antigliedad en el ramo proveyendo equipos y
software de la marca ofertada y detalles de los equipos ofertados para determinar la experiencia solicitada.

5. Copias de 5 (cinco) constancias de provisiones satisfactorias de bienes iguales o similares a la cotizada tales como Rack
y/o Firewall y/o Switches y/o Servidores y/o Access Point y/o UPS de caracteristicas, iguales o superiores a las
establecidas en las Especificaciones Técnicas. Los mismos deberan haber sido dentro de los afios 2018 y/0 2019 y/o 2020
y/02021y/02022.

6. Copia de contratos con sus respectivas recepciones finales y/o copias de facturas con sus respectivas constancias de
prestacion satisfactoria expedida por la Contratante o cliente receptor de los bienes/servicios proveidos para demostrar
experiencia en la capacidad de ejecucion de 1 (un) proyecto que implique la instalacién y configuracion de al menos 300
(trescientos) equipos de comunicacidn y/o informatica, con despliegue de trabajos en por lo menos 3 (tres)
departamentos del Paraguay en el periodo de los Gltimos 5 afios (2018 y/0 2019 y/o0 2020 y/0 2021 y/0 2022).
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- acidad Técni

El oferente debera proporcionar evidencia documentada que demuestre su cumplimiento con los siguientes requisitos de capacidad
técnica:

a. Se requiere autorizacion del fabricante para todos los equipos y softwares. El oferente que no fabrique, produzca o distribuya los
bienes a ser suministrados, debera presentar una Autorizacion del Fabricante. Si es distribuidor debera presentar la autorizacidn
del Representante Oficial de la Marca en el pais por el cual se le autorice a la venta del producto y que pueda certificar la garantia.
Asimismo, el Representante Oficial debera acompafiar la Autorizacion del Fabricante por el cual se le autoriza a ser distribuidor de
la marca en el Pais.

b. El Oferente debera garantizar que estara en condiciones de proveer repuestos para los equipos o sistemas suministrados, por el
periodo que dure la garantia y que, en caso de no poder realizar estos suministros debido a discontinuacion, obsolescencia o de
cambio de especificaciones de componentes por avances y/o actualizacién de tecnologia, debera suministrar los reemplazos
correspondientes incluyendo en el equipo las adaptaciones requeridas.

c. Planilla de Datos Garantizados de los Bienes y Servicios Ofertados.

d. El oferente deberd remitir junto con su oferta, toda informacidn posible sobre los productos ofertados, tales como disefios,
esquemas, diagramas, planillas, descripciones, catalogos, listas, certificados de cumplimiento de estandares en referencia a todas
las certificaciones que son requeridas en las Especificaciones técnicas; que seran complementarios para el anélisis y evaluacion
final junto con la planilla de datos garantizados.

e. Listado de Centros Autorizados de Servicios (CAS) para la Republica del Paraguay certificado por el Fabricante o el representante
en el Paraguay para los items 1 al 11.

f- Capacidad del personal

® Project Manager. El Oferente, a los fines de garantizar la capacidad de gestionar un proyecto de la envergadura del presente
llamado, debera demostrar contar con un profesional certificado en PMI (Project Management Institute) en su némina de
empleados permanentes con al menos 6 meses de antigliedad. Para este efecto deberd presentarse junto con la oferta el
Curriculum vitae del profesional, acompafiado de su certificacién vigente.

e Técnicos: Carta por parte del fabricante de la marca ofertada acreditando un minimo de 2 (dos) técnicos en implementacién,
instalacion y mantenimiento de los equipos ofertados, los mismos deberdn contar con experiencia previa en
implementaciones de equipos similares a los ofertados y formacion certificada por el fabricante de la marca ofertada
(Servidores, Networking, UPS).

Se entenderd por similar a equipos ofertados; a los efectos del presente inciso: items tales como Servidores, Networking, UPS.

Los técnicos certificados en implementacion, instalacién y mantenimiento de los equipos ofertados deberan ser parte del
plantel del Oferente y/o del Fabricante si este posee oficinas en la Republica del Paraguay.

g. El oferente Debera demostrar que cuenta, o contara con por lo menos 4 (cuatro) cuadrillas en simultaneo de por lo menos 3 (tres)
técnicos.

h. La Empresa debera presentar en caracter de declaracién jurada el nombre y apellido de los técnicos propuestos. Igualmente, que
los profesionales individualizados serdn los encargados de la implementacion, instalacion y mantenimiento de los equipos
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ofertados y que, si por alguna razén, durante la vigencia del contrato y en forma previa a cumplir integramente el objeto del mismo,
dejan de prestar servicios para la Contratista, esta se compromete a reemplazarlos con profesionales que posean iguales
credenciales.

i. Sera requisito obligatorio presentar un certificado de Homologacién del Fabricante del Software de Contenido y Gestidn
confirmado que el Hardware sea compatible con la versién ofrecida.

j- Sera requisito obligatorio presentar un certificado de gestidn de calidad internacional, ISO 9001 u otros estandares de calidad
internacionales para el disefio y produccion de Servidores, Firewall, Puntos de Acceso para Exteriores, UPS y Switches ofertados,
perteneciente a cada fabricante.

Los bienes ofertados deben cumplir con las certificaciones solicitadas para cada tipo de bienes.

k. El oferente garantizaré que los materiales y equipos suministrados sean nuevos, acompafiando un listado de ellos en los que se
detallen sus caracteristicas técnicas y descripciones comerciales (marca, modelo, pais de origen, etc.).

l. Los Equipos ofertados deberan contar con garantia del fabricante.

Notas:

e Las cartas presentadas, estar dirigidas a la Convocante y hacer referencia en forma especifica a la presente licitacion. Las
mismas deben estar firmadas por alguna autoridad de los fabricantes/s con injerencia comercial con potestades sobre
nuestra regién o pais. La Convocante se reserva el derecho de solicitar la informacién adicional que considere pertinente para
corroborar este punto, a su entera satisfaccion. En caso de que la propuesta sea presentada con la integracién de varias
Empresas nacionales, todas ellas deberan contar con esta certificacion

e La consideracién de esta cldusula no debera tenerse como limitativa de las facultades de la convocante de solicitar otras
documentaciones que garanticen la demostracién de las calificaciones del oferente para ejecutar el contrato, aqui citadas.

Observacion: Para los consorcios, todos los integrantes deberan cumplir los requisitos legales en su totalidad, como ser
obligaciones tributarias, laborales y de seguridad social.

En cuanto a Capacidad Técnica, se debera Indicar en la oferta cual es el lider del consorcio quien debera cumplir con al menos el
60% de los criterios de calificacion, y el 40% restante lo cumpliran el o los demas integrantes del consorcio.

La Convocante, en todos los casos, se reserva el derecho de verificar la veracidad y vigencia de la informacién suministrada por el
Oferente

Los siguientes documentos seran los considerados para la evaluacion del presente criterio:

a. Autorizacién del fabricante en los términos establecidos en la Capacidad Técnica.
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b. Nota en caracter de Declaracién Jurada del Oferente donde manifiesta que garantiza que
estara en condiciones de proveer repuestos para los equipos o sistemas suministrados, por el
periodo que dure la garantia y que, en caso de no poder realizar estos suministros debido a
discontinuacion, obsolescencia o de cambio de especificaciones de componentes por
avances y/o actualizacion de tecnologia, deberd suministrar los reemplazos
correspondientes incluyendo en el equipo las adaptaciones requeridas

c. Planilla de Datos Garantizados de los Bienes y Servicios Ofertados.

d. Catalogos, fichas técnicas o demas documentos que evidencien las caracteristicas técnicas
del bien/servicio requerido.

e. Listado de Centros Autorizados de Servicios (CAS) para la Republica del Paraguay para los
itemslalll.

f. La Empresa remitird Curriculum Vitae de cada uno de los técnicos propuestos, detallando la
capacitacion y correspondiente certificacién del fabricante relativa a los productos y
servicios ofertados.

Documentos probatorios que avalen las certificaciones y demas informaciones detalladas en el
Curriculum Vitae.

La capacidad técnica de la Empresa en cuanto a su personal debera estar avalada por fabricante,
en implementacién, instalacién y mantenimiento de los equipos ofertados.

Para corroborar la antigtiedad del personal requerido Declaracion Jurada y/o planilla de IPS y/o
Contrato de trabajo en situacién de dependencia.

g. Declaracion Jurada del proveedor donde garantiza que contara con la cantidad de 4(cuatro)
cuadrillas en simultaneo de al menos 3(tres) técnicos cada uno.

h. Listado con nombre y apellido de los técnicos propuestos con caracter de declaracion jurada,
donde se manifieste que los profesionales individualizados serdn los encargados de la
implementacidn, instalacién y mantenimiento de los equipos ofertados y que, si por alguna
razén, durante la vigencia del contrato y en forma previa a cumplir integramente el objeto
del mismo, dejan de prestar servicios para la Contratista, esta se compromete a
reemplazarlos con profesionales que posean iguales credenciales.

i. Certificado de Homologacion del Fabricante del Software de Contenido y Gestion confirmado
que el Hardware sea compatible con la version ofrecida.

j. Certificados de gestion de calidad internacional, 1ISO 9001 u otros estandares de calidad
internacionales para el disefio y produccion de Servidores, Firewall, Puntos de Acceso para
Exteriores, UPS y Switches ofertados, perteneciente a cada fabricante.

k. Declaracion Jurada que todos los bienes ofertados son nuevos y es responsable de la calidad
conforme a las especificaciones técnicas propuestas.
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ax. Garantia escrita de los bienes ofertados, seglin Especificaciones Técnicas.

ros criteri nv nte requier

Otros criterios para la evaluacion de las ofertas a ser considerados en ésta contratacion seran:

Presentar 1 (una) copia de la oferta en formato digital.

El vencedor de cada grupo subastado sera el oferente que ingresé el menor precio. En los casos de igualdad de precios, queda como
vencedor el que lo haya ingresado primero.

Siempre que el criterio de desempate establecido, no sea aplicable, el comité de evaluacion determinara cual de ellas es la mejor
calificada para ejecutar el contrato utilizando los criterios dispuestos para el efecto por la DNCP.

Notal: Conforme las disposiciones del Decreto 7781/06, para las Contrataciones con Organismos de la Administracién Central, el Oferente
que resulte adjudicado, debera contar con una cuenta corriente y/o caja de ahorro habilitada en un Banco de plaza, o en su defecto, hallarse
en condiciones de poder habilitar una cuenta corriente y/o caja de ahorro a su nombre, a fin de poder hacer efectivo el Pago Directo a
Proveedores y Acreedores via acreditacion en cuenta bancaria.
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SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES
TECNICAS

Esta seccidn constituye el detalle de los bienes con sus respectivas especificaciones técnicas - EETT, de manera clara y precisa para que el
oferente elabore su oferta. Salvo aquellas EETT de productos ya determinados por plantillas aprobadas por la DNCP.

Especificaci .

El suministro debera incluir todos aquellos items que no hubiesen sido expresamente indicados en la presente seccidn, pero que
pueda inferirse razonablemente que son necesarios para satisfacer el requisito de suministro indicado, por lo tanto, dichos bienes
seran suministrados por el proveedor como si hubiesen sido expresamente mencionados, salvo disposicidn contraria en el contrato.

Los bienes suministrados deberan ajustarse a las especificaciones técnicas y las normas estipuladas en este apartado. En caso de
que no se haga referencia a una norma aplicable, la norma sera aquella que resulte equivalente o superior a las normas oficiales de
la Republica del Paraguay. Cualquier cambio de dichos cédigos o normas durante la ejecucion del contrato se aplicard solamente
con la aprobacién de la contratante y dicho cambio se regira de conformidad a la clausula de adendas y cambios.

El proveedor tendra derecho a rehusar responsabilidad por cualquier disefio, dato, plano, especificacién u otro documento, o por
cualquier modificacion proporcionada o disefiada por o en nombre de la contratante, mediante notificacion a la misma de dicho
rechazo.

Los productos y/o servicios a ser requeridos cuentan con las siguientes especificaciones técnicas:

A continuacion, un resumen de los bienes requeridos por lotes, la lista de establecimientos correspondiente a cada lote al igual que
la distribucidn de servicios de instalacidn y asistencia técnica se puede ubicar en el Anexo 1.

Lista de Bienes y Servicios

item Descripcion del bien Cantidad  Unidad
de

Medida

1 Servidor de Contenido Educativo incluyendo Software 300 Unidad

educativo C3 Local con garantia de 24 meses

2 Firewall con garantia de 24 meses 300 Unidad
3 Punto Acceso Exterior con garantia de 24 meses 2032 Unidad
4 Rack con garantia de 24 meses 300 Unidad

27/103



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

Rack de Pared para Switch con garantia de 24 meses

UPS con garantia de 24 meses

Switch con garantia de 24 meses

Sistema de Gestidn Centralizada de Puntos de Acceso

Sistema de Gestidn centralizada del firewall

Sistema de Gestion Centralizada del UPS

Sistema de Gestion Centralizada del Servidor

Servicio de adecuacion eléctrica nuevas instalaciones

Servicio de cableado estructurado nuevas instalaciones

Servicio de instalacidn de sistema de aterramiento nuevas
instalaciones

Servicio de instalacidn eléctrica nuevas instalaciones

Servicio de instalacidon de equipos nuevas instalaciones

Servicio de logistica y transporte nuevas instalaciones

Servicio de cableado estructurado ampliacion de
instalaciones

Servicio de instalacidn eléctrica ampliacién de
instalaciones

Servicio de instalacién de equipos ampliacién de
instalaciones

Servicio de logistica y transporte ampliacién de
instalaciones

Servicio de mantenimiento preventivo nuevas
instalaciones

379

300

679

2032

300

300

300

300

300

300

300

300

300

760

760

760

760

300

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad
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23 Servicio de mantenimiento correctivo nuevas 300 Unidad
instalaciones

24 Servicio de mantenimiento preventivo ampliacién de 760 Unidad
instalaciones

25 Servicio de mantenimiento correctivo ampliacidn de 760 Unidad
instalaciones

ii.Detalle de las Especificaciones Técnicas y de las Normas

1. GENERALIDADES
1. 1 Objetivo

Las presentes Especificaciones Técnicas (EE.TT) establecen las condiciones minimas a ser cumplidas durante el proceso completo
de adquisicion, montaje, instalacion, puesta en servicio y mantenimiento de la Infraestructura y servicios tecnoldgicos del proyecto
"AMPLIACION, SUMINISTRO, INSTALACION Y PUESTA EN SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA DE CONECTIVIDAD EN INSTITUCIONES
EDUCATIVAS DEL PARAGUAY, para los establecimientos del Ministerio de Educacion y Ciencias, de aqui en adelante MEC, bajo fiel
cumplimiento de lo acordado en la Planilla de Datos Garantizados, y estructurado conforme a las condiciones del presente PBC.

El proyecto se divide en dos etapas diferentes:

1. Adquisicién, montaje, instalacion, puesta en servicio y mantenimiento de la Infraestructura y servicios tecnoldgicos del
proyecto en 300 nuevos establecimientos educativos.

2. Adquisicién, montaje, instalacion, puesta en servicio y mantenimiento para la ampliacién de la Infraestructura inaldmbrica
existente en 760 establecimientos educativos.

1.2 Antecedentes:

El Ministerio de Educacién y Ciencias se encuentra llevando a cabo el programa Mejoramiento de las condiciones de aprendizajey la
gestion educativa mediante la incorporacién de TIC en establecimientos educativos y unidades de gestion en Paraguay 2015-2022.
Dicho programa plantea un plan a gran escala para la incorporacién y aprovechamiento masivo de las TIC dentro de las actividades
propias de su ambito (procesos de ensefianza aprendizaje y gestion administrativa).

Es en ese marco que el MEC ya ha llevado a cabo la instalacidn de infraestructura de conectividad en mas de 1.400 establecimientos
de aquellos denominados del sector oficial, dando conclusién a ese hito en el presente afio. En el presente afio se dotard de
infraestructura de TIC a 300 nuevos establecimientos y se ampliard la actual infraestructura en otros 760 establecimientos
educativos.

En tal sentido, la presente Licitacidon comprende los aspectos de Infraestructura tecnoldgica necesaria para llevar a cabo dicho
proyecto. En el diagrama esquematico de la figura a continuacidn se muestra dicha infraestructura en los establecimientos:

IMAGEN (REMITIRSE AL ANEXO EETT)

1.3 Informacioén:

El oferente debera remitir junto con su oferta, toda informacién posible sobre los productos ofertados, tales como disefios,
esquemas, diagramas, planillas, descripciones, catalogos, listas, certificados de cumplimiento de estandares en referencia a
todas las certificaciones que son requeridas en las Especificaciones técnicas; que seran complementarios para el analisis y
evaluacidn final junto con la planilla de datos garantizados.

1.4 Alcance:
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La infraestructura de conectividad a ser implementada debera cubrir las necesidades de infraestructura tecnolégica interna
de los establecimientos listados en el Anexo 1.

2. DESCRIPCION DEL SUMINISTRO:

Las caracteristicas especificas, cantidades, accesorios y repuestos son descriptas en los Anexos correspondientes, los cuales son
indicados para cada caso en esta seccion.

2.1 Suministro:

Los equipos deberan cumplir las especificaciones generales siguientes:

2.2 Arquitectura.

Equipos y Materiales para uso exterior (Outdoor), en ambientes no confinados, ni controlados en cuanto a polvo, humedad
y temperatura.

2.3 Requerimiento minimo del Sistema.

Servicios WiFi: en lugares estratégicos dentro de los establecimientos educativos través de dispositivos de Puntos de

Acceso (AP).

Servicios de Red Interna: Para facilitar las actividades de gestién y la distribucion de contenido almacenado en los
servidores en cada establecimiento.

Servicios de Control y Gestién de la Infraestructura: Para toda la Infraestructura Tecnoldgica a implementar, a través de
Rack, Switches, Firewalls y UPS.

Todos los Sitios deberan contar con todos los puertos de acceso.

Las cantidades especificas de cada servicio y por sitio son descritas en el Anexo 1.

2.4 Caracteristicas detalladas de los equipamientos y sus componentes.

Requerimientos
técnicos
generales

Procesador:

Debe soportar como minimo un socket fisico para placa
procesadora

Exigido
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La memoria caché total (L3) debe ser como minimo de 12 Exigido
MB

Procesador Intel Xeon de 6 nicleos o superior, frecuencia Exigido
bésica de 3.4 Ghz o superior

Memoria RAM:

Debe incluir como minimo (32) Gb instalados. Exigido
El tipo de memoria debe ser al menos DDR4 Exigido
La frecuencia de la memoria debe ser como minimo de Exigido
DDR4-2666, debe contar con un mecanismo de ejecucion

de errores utilizando hardware similar del tipo O de ECC.

Capacidad de crecer hasta al menos 128GB. Exigido
Debe tener al menos 25% de ranuras libres para el Exigido
crecimiento futuro de la memoria RAM

Conexiones LAN:

Disponer de al menos 2 puertos eléctricos de 1Gbps Exigido
Los puertos solicitados deben estar habilitados, activados | Exigido
y licenciados en su totalidad, de tal forma que estén

disponibles para uso inmediato sin necesidad de adquirir

ningun tipo de hardware o software adicional

Almacenamiento interno:

Elservidor debe contar con 4 arreglos de discos duros de Exigido
3.5.

Debe soportar discos: SATA/SAS Exigido
Debe soportar discos de por lo menos 6 Gbps Exigido
Debe incluir como minimo un disco de 2TB 6 Gbps SATA Exigido
HDD

Elvoltaje de entrada del servidor debe estar entre 100y Exigido

240 VAC
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Fuente de alimentacién de 300W como minimo

Exigido

El sistema de ventiladores debe tener al menos 4 médulos
de ventiladores

Exigido

El servidor debera ser capaz de operar, a largo plazo, en el
siguiente rango de temperatura: 5°C a 35°C

Exigido

El sistema de enfriamiento debera poder funcionar a su
carga maxima sin necesidad de adquirir un accesorio
adicional para el servidor.

Exigido

Integracion

Debera soportar SNMP para gestion.

Debera ser rackeable y debera encajar perfectamente
dentro del rack solicitado.

Exigido

Documentacién

Documentacién técnica del software y hardware
suministrado.

Exigido

Carta de
autorizacién

Debera contar una autorizacion del Fabricante dirigida al
MEC con los datos de la licitacion.

Exigido

Soporte

Deberd contar con soporte por un periodo de 24 meses y
un tiempo de respuesta menor a 48 horas habiles.

Exigido

Garantia

Debera contar con una garantia del Fabricante por el
periodo de 24 meses para la reposicion de partes.

Exigido

Homologacidn

Sera requisito obligatorio presentar un certificado de
Homologacion del Fabricante del Software de Contenido
y Gestidn confirmado que el Hardware sea compatible
con la version ofrecida.

Exigido

Software de Contenido Educativo

Portal de gestion
de contenidosy
aplicacion de
gestion de
aprendizaje

La plataforma de distribucién y contenido educativo de
Critical Solution C3 micro-cloud, debera estar instalada y
debera poder ser accedida y administrada de manera
remota y tener habilitadas las funcionalidades proveidas
por el MEC. La solucién debe poder integrarse con las
versiones anteriores del software mencionado.

Exigido

La solucidn debe ofrecer una Pagina WEB local para
almacenaje de los contenidos educativos, accesible desde
un navegador de internet y debe proveer las siguientes
funcionalidades:

Exigido
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- Debe ser compatible con la carga de contenido en
diferentes formatos de archivo (PDF, HTML, JPG, PNG,
ZIP, Formato de video etc.)

- Elportal debe ofrecer una funcionalidad grafica para
personalizacién de la interfaz, incluyendo:

- Posibilidad de afiadir botones y enlaces;

- Posibilidad de afiadir subpaginas;

- Posibilidad de afiadir el logo o imagen del proyecto;

- Posibilidad de crear diferentes portadas de acuerdo
al perfil del usuario.

- Usuarios registrados con el perfil de administrador o
Profesor deben tener autorizacion para cargar nuevos
contenidos, siendo que:

La carga puede ser de archivos individuales o varios
archivos/carpetas compactados en un archivo con
formato ZIP.

- Debe ser posible cargar un sitio HTML estatico

- Debeser posible cargar una estructura de carpetas 'y
archivos

- Losdiferentes contenidos disponibles pueden ser
agregados en diferentes secuencias para crear Lecciones

- Debeser posible descargary guardar off-line videos
directamente de YouTube/Vimeo utilizdndose solo la URL
de los videos.

- Debeser posible dividiry buscar los contenidos por:

- Grados

- Temas

- Usuarios registrados con el perfil de administrador o
Profesor deben tener autorizacion para estadisticas de
uso de los contenidos locales.

Exigido
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- Lalnterfaz del Portal de Contenidos Local debe
adaptarse automaticamente de acuerdo con el
dispositivo de acceso (como Desktops, Tabletas de
diferentes tamafios, Celular)

- Debe permitir la gestion, distribucion y actualizacidn
de paquetes de contenidos desde un servidor central a
través de Internet. La descarga / sincronizacién de los
contenidos debe ser totalmente automatica, de acuerdo a
las politicas definidas por el servidor central. Una vez
descargados, los contenidos deben estar disponibles para
visualizacion en el portal de contenidos.

La solucidn debe proveer una aplicacion de gestion de
aprendizaje para las instituciones educativas. Como
minimo debe ofrecer las siguientes funcionalidades:

- Solucién de VLE (Virtual Learning Environment) o
LMS (Learning Management System) con soporte para
diferentes dispositivos de clientes, como Desktop,
Tabletay Celulares.

- Ofrecer la posibilidad de creacidn de paginas web
que seran utilizadas por los maestros en sus cursos

- Soporte para creacion y utilizacién de herramientas
como: Diario de Clase, Blogs, Wikis, Calendario, Chat,
Foros, Lecciones, Cuestionarios, Evaluacion Personal y de
pares, entrega y recoleccion de Tareas y reportes
detallados.

- Compatible con paquetes de contenido SCORM

- Ofrecer la posibilidad de recibir cursos completos
desde un Servidor Central de Gestion de Contenido

Exigido

Documentacion

Documentacidn técnica del software suministrado.

Exigido

Cartade
autorizacion

Debera contar una autorizacion del Fabricante dirigida al
MEC con los datos de la licitacion.

Exigido

Soporte

Debera contar con soporte por un periodo de 24 meses y
un tiempo de respuesta menor a 48 horas habiles.

Exigido
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nuevas caracteristicas y correccién de errores
automaticos del fabricante durante el periodo de 24
meses. Al superar este plazo, estos equipos tendran que
permanecer operativos con la dltima actualizacidn
realizada durante el periodo de soporte.

Requerimientos | InterfazFija =4 * Giga Ethernet (RJ45), 1 interfaz WAN * Exigido
técnicos (RJ45) como minimo para Gestion de Nube
Generales
Throughput de firewall =4,6 Gbps Exigido
Throughput IPSec VPN = 4 Gbps Exigido
Sesiones concurrentes = 500.000 Exigido
Nueva conexion = 30.000 Exigido
Administracion Gestion de soporte centralizado en la nube mediante Exigido
equipos en el Centro de Gestion montado por la oferta
adjudicada en el Datacenter designado por MEC.
Facil acceso via Web desde el navegador como las ultimas | Exigido
versiones Internet Explorer, Microsoft Edge, Mozilla
Firefox, Google Chrome, etc.
Soportar facil registro de dispositivos en la nube Exigido
mediante el Centro de Gestién montados por la oferta
adjudicada en el Datacenter designado por MEC.
Los firewalls tendran que ser visibles en la consola de Exigido
administracion y tendran que indicar su estado en linea.
Alerta en tiempo real. Exigido
Herramientas de diagndstico remoto. Exigido
Visibilidad del trafico mediante graficos. Exigido
Actualizaciones | Actualizaciones de firmware, parches de seguridad, Exigido
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Principio de Usuarios SSL VPN al menos 150 Exigido
cantidad de
sesiones VPN
Conexiones IPSec VPN = 200 Exigido
Gestion del Agregacion de conexiones WAN. Exigido
rendimiento
Diagndstico de La solucion provista debera contar con herramientas de Exigido
WAN diagndsticoy solucién de problemas en tiempo real, y
poder soportar la captura de paquetes en tiempo real y
registros de eventos.
Servicios de Diagnostico del estado del Firewall Exigido
redesy
seguridad
NAT1:1 Exigido
DMZ Exigido
Cliente VPN (IPsec). Exigido
WAN varias conexiones de IP Exigido
PPPoE del cliente Exigido
- Nat. Exigido
Compatibilidad con VLAN Exigido
Servicios DHCP Exigido
Enrutamiento estatico. VPN de sitio a sitio automatizado Exigido
(IPSec)
Debera ser capaz de soportar el filtrado de contenido Exigido
basado en definiciones de URL y también definido por el
usuario.
Filtrar la direccion de bisqueda Web. Exigido
Motor de filtracion de antivirus y antiphishing. Exigido
Integracion Debera soportar SNMP para gestion. Exigido
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Deberad ser rackeable y debera encajar perfectamente
dentro del rack solicitado.

Exigido

Requerimientos
técnicos
generales

El Access Point (AP) debe ser apto para Outdoor y tiene
que ser de una marca que aparezca como lider en el
cuadrante de Gartner wired and wireless LAN access de
la Gltima versidn, para garantizar alto nivel de
desempefioy desarrollo de la plataforma de
administracion y de los productos debido al nivel de
criticidad de la red.

Exigido

Los Access points deben tener la capacidad de ser
administrados por una controladora fisica o virtual, por
la nube o el mismo AP tiene que tener la capacidad de
trabajar auténomo creando una controladora virtual
dentro del mismo AP con la capacidad de administrary
crear cluster de hasta 64 APs sin necesidad de una
licencia adicional

Exigido

Especificaciones
de Radio

El AP debe soportar temperaturas entre -40°C y +55°C,
estandar IP66/67 y velocidades de Viento de hasta 265
Km/hora.

Exigido

Soporte de IEEE 802.11 AX

Exigido

Antenas integradas de banda dual omnidireccionales
para MIMO 2x2

Exigido

Ganancia de antena individual maxima de 3.0 dBi en
2.4GHzy 5.0 dBi en 5GHz o superior

Exigido

Maxima potencia de transmisidn en 2.4GHz: +23 dBm por

cadena, +26 dBm agregado (2x2)

Exigido

Maxima potencia de transmisidén en 5GHz: +23 dBm por
cadena, +26 dBm agregado (2x2)

Exigido
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Potencia de transmision configurable en incrementos de Exigido
0.5dBm
Tipos de modulacién: 802.11b: BPSK, QPSK, CCK - Exigido
802.11a/g/n/ac: BPSK, QPSK, 16-QAM, 64-QAM, 256- QAM
OFDMA en. 802.11 ax Exigido
802.11a/g/n/ac: OFDM Exigido
Soporte para 256 dispositivos cliente asociados por Exigido
Radio
Debe soportar el roaming sin interrupciones. Exigido

Especificaciones | Advanced cellular coexistence (ACC), minimizando el Exigido

de Protocolos impacto de interferencia con las redes de celulares.

CDD/CSD (Cyclic Delay/Shift Diversity) Exigido
Maximum ratio combining (MRC) Exigido
Space time block code (STBC) Exigido
802.11 dynamic frequency selection (DFS) Exigido

Tasas de datos 802.11b:1,2,5.5,11-802.11a/g: 6, 9, 12, 18, 24, 36, 48, 54 Exigido

soportadas 802.11n (2.4GHz): 6.5 a 300 (MCS0 a MCS15)
(Mbps) 802.11n (5GHz): 6.5 a 450 (MCS0 a MCS23)
802.11ac: 6.5a 867 (MCSOaMCS9,NSS=1a2para
VHT20/40/80)
802.11ax: (2.4GHz): 3.6 to 574 (MCSO to MCS11,NSS=1
Interfaces linterface 10/100/1000BASE-T Ethernet (RJ-45) Exigido

PoE (entrada): 48 Vdc (nominal) 802.3at/bt PoE Exigido
EEE (Energy Efficient Ethernet) 802.3az Exigido
Bluetooth integrado Exigido
Radio Zigbee Exigido
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Botdn de reinicio de fabrica Exigido

Interface serial de la consola USB-C Exigido

Regulaciones FCC Exigido

CE Exigido

EMC Directive 2014/30/EU Exigido

UL/IEC/EN 60950 Exigido

EN 60601-1-1 0 EN 60601-1-2 Exigido

Confiabilidad MTBF minimo de 685000 horas Exigido

Certificaciones Wi-Fi Alliance (WFA) certificado 802.11a/b/g/n/ac/ax Exigido
Garantia Minima de 2 afios de fabrica Exigido

Requerimientos
técnicos
generales

Debera contar con al menos 22 U como Exigido Cumple
minimo para montaje de equipos

Deberd soportar temperatura ambiente: 5 a Exigido Cumple
35°C

Debera contar con al menos con la Exigido Cumple
proteccién IP20

Debera soportar una carga de al menos 350 Exigido Cumple
kg.
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Documentacién

Garantia escrita de 24 meses con suministro
de partes durante el periodo de duracién del
contrato

Exigido

Cumple

Planillas de datos técnicos de los equipos
suministrados.

Exigido

Cumple

Carta de
autorizacién

Deberd contar una autorizacién del
Fabricante dirigida al MEC con los datos de
la licitacion.

Exigido

Cumple

Requerimientos Deberd contar con al menos 6 U como Exigido Cumple
técnicos minimo para montaje de equipos
generales
Deberd soportar temperatura ambiente: 5 a Exigido Cumple
35°C
Debera ser de instalacién de Pared Exigido Cumple
Documentacion Garantia escrita de 24 meses con suministro Exigido Cumple
de partes durante el periodo de duracién del
contrato
Planillas de datos técnicos de los equipos Exigido Cumple
suministrados.
Carta de Debera contar una autorizacion del Exigido Cumple
autorizacion Fabricante dirigida al MEC con los datos de
la licitacién.
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Requerimientos
técnicos
generales

Integracion

Las UPS deben tener una capacidad nominal de 1 kVA como minimo, deberan
ocupar un maximo de 2U de espacio en el rack

La salida nominal de las UPS son 200/208/220/230/240 VAC monofésica, 60Hz +
0.1Hz or50Hz +0.1Hz, 1Ph+N

Amplio rango de voltaje de entrada: 110280VCA, lo que reduce los tiempos de
cargay descarga de la bateria

Debera lograr una alta eficiencia de hasta 89% en el modo online

Debera resistir sobrecarga de la salida
10 min 1~1.1 Potencia nominal

1 min 1.1~1.3 Potencia nominal
1s>1.3 Potencia nominal

Debera tener la funcién de Emergency power of (EPO)

El panel LCD debera mostrar el estado de falla de la UPS

Factor de potencia =1 (uno)

Las UPS proporcionan el puerto de comunicaciones RS485 0 RS232 o RJ45 0
USB para monitorear facilmente los parametros de funcionamiento y el estado
de las ups.

Ruido audible <50 dBA como minimo

Debera ser contar con al menos 1 protocolo para la administracién del
dispositivo mediante red.

Debe tener por lo menos 1 (un) enchufe de salida programable para monitorear
autonomia de la salida

Baterias internas: debe poder soportar el tiempo de respaldo de 3 min cuando
la carga de los equipos objeto de la presente Licitacion estd al 100%

La UPS debera ser rackeable y deberd encajar perfectamente dentro del rack
solicitado

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido
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Modo de instalacién: montado en bastidor Exigido

Baterias internas dentro de la UPS, no deberd tener banco de baterias. Exigido
Certificaciones CE, RoHS, EN62040-2, EN62040-1 Exigido
Garantia 24 meses Exigido

Formato Fijode1RU Exigido

Debe incluir minimo:
- 8 puertos 10/100/1000Base-T PoE+, Auto-MDIXy al menos 2 puertos de 1/10 GbE

Interfaces en el SFP+
chasis -Un (1) puerto consola de personalidad dual (RJ-45 o USB micro-B) Exigido
PoE Budget 125 watts Exigido

Capacidad de conectarse en stack con otros equipos de la misma familia:

- Los equipos que son parte del stack deberan comportarse como un (inico
dispositivo virtual.

- El stack debe ser capaz de crecer al menos hasta cuatro (4) equipos de la misma

serie.

Stacking - El stack debe poder ser configurado utilizando interfaces uplink de 1G y 10G Exigido
Al menos:
- Rendimiento: 41 Mpps

Rendimiento - Capacidad de conmutacién: 55 Gbps Exigido

El sistema operativo debe incluir la Ultima versién completa (con todos los
Sistema protocolos, servicios y funcionalidades que el equipo sea capaz de realizar)
Operativo liberada por el fabricante a la fecha de la compra. Exigido

- Al menos 8 colas por puerto
- Priorizacién de trafico (IEEE 802.1p)
- Priorizacién de trafico en L4, basado en puertos TCP/UDP
- CoS (Class of Service) en base a la direccidn IP, al ToS (Type of Service) IP, al
protocolo Layer 3, al nimero de puerto TCP/UDP, al puerto de origen y a DiffServ
- Funcién rate limiting que permita establecer maximos obligados de ingreso por
Calidad de puerto y minimos por puerto, por cola
Servicio - DSCP Exigido
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Conectividad

Consumo
energético

Multicast

Resiliencia y Alta
Disponibilidad

Administracién

Switching L2

Routing L3

- Auto-MDIX en todos los puertos 10/100/1000

- Soporte de IEEE 802.3at y 802.3af

- LLDP-MED (Media Endpoint Discovery)

- IEEE 802.1AB LLDP (Link Layer Discovery Protocol)

- IPv6 host permite que los switches se administren en una red IPv6

- Dual stack (IPv4y IPv6) transiciona de IPv4 a IPv6, soportando conectividad para
ambos protocolos

- MLD snooping reenvia trafico multicast IPv6 a la interface apropiada

- IPv6 ACL/QoS soporta ACL y QoS para trafico de red IPv6

- El enrutamiento IPv6 soporta los protocolos estéticoy RIPng

- La seguridad proporciona RA guard, protecciéon DHCPv6, dynamic IPv6 lockdown
y ND snooping

Soporte EEE (Energy-efficient Ethernet) reduce el consumo de potencia de
conformidad con IEEE 802.3az

- IGMP (Internet Group Management Protocol) v1,v2yv3

- IGMP Snooping

- IGMP MLD

- IP Multicast routing: PIM Sparse y Dense (hasta 16 interfaces)

-STP

-RSTP

- MSTP

- RPVST+

- STP Root guard

- STP BPDU port protection

- VRRP (Virtual Router Redundancy Protocol) para redes IPv4y IPv6 (limitado a 128
VRs).

- LACP (IEEE 802.3ad link aggregation control protocol). Soporta hasta 128
troncales estaticas, dinamicas, o distribuidas activas (por stack) y cada unos de
estas troncales hasta 8 puertos.

-SNMPv1,v2yv3

- Manejo de al menos dos (2) imagenes de sistema operativo en modo primarioy
secundario.

- Se permite almacenar multiples archivos de configuracion en la memoria flash
- RMON, XRMON y sFlow

- UDLD (unidirectional link detection)

- |IEEE 802.1Q, Soporte de 4,094 VLAN Ids (2000 vlans en simultaneo)
- Paquetes jumbo de hasta 9K

- IEEE 802.1v

- GVRP y MVRP

- Protocolo de encapsulacién VxLAN (tunelizacion)

- MAC Address tabla: 32K

- Enrutamiento estatico

- ECMP

- RIP (Routing Information Protocol) proporciona enrutamiento RIPv1, RIPv2 y
RIPng

- OSPF v2y v3 (solo acceso): Soporta un area OSPF y hasta 8 interfases.

- PBR (Policy Based Routing) hasta 16 rutas de siguiente salto

- 2,000 rutas IPv4, 1,000 rutas IPv6 en hardware, 200 rutas OSPF, 256 estaticas y
10,000 rutas RIP

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido
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Seguridad

SDN

- Configuracion de politicas de plano de control que establecen rate limits que
protegen a la sobrecarga del CPU originada por ataques DOS.
- Multiples métodos de autenticacidn de usuarios:

- |[EEE 802.1X utiliza un supplicant IEEE 802.1X en el cliente, en conjunto con un
servidor RADIUS para autenticar de conformidad con las normas de la industria.

- La autenticacion basada en Web proporciona un ambiente basado en
navegador, similar a IEEE 802.1X, para autenticar clientes que no soportan el
supplicant IEEE 802.1X.

- Autenticacion basada en MAC autentica al cliente con el servidor RADIUS
basado en la direccion MAC del cliente.

- Flexibilidad de autenticacion

- Multiple IEEE 802.1X users per port proporciona autenticacion de multiples
usuarios IEEE 802.1X por puerto y; evita que un usuario utilice la autenticacion IEEE
802.1X de otro usuario.

- Esquemas de autenticacién concurrentes IEEE 802.1X, Web y MAC por cada
switchport aceptaran hasta 32 sesiones de autenticaciones IEEE 802.1X, Web y
MAC.

- Las ACLs, listas de control de acceso, proporcionan filtrado IP de Capa 3 basado
en direccién IP/subred de origen/destino y niimero de puerto TCP/UDP de
origen/destino.

- Elfiltrado de puertos de origen permite que Unicamente puertos especificados se
comuniquen entre si.

- RADIUS/TACACS+ facilita la administracion de seguridad de cada switch,
utilizando un servidor de autenticacién de contrasefias.

- Secure shell cifra todos los datos transmitidos para acceso remoto seguro a la CLI
sobre redes IP.

- SSL (Secure Sockets Layer) cifra todo el trafico HTTP, permitiendo acceso seguro
al GUI de administracién basada en navegador del switch.

- Port security permite acceso solamente a direcciones MAC especificadas, las
cuales se pueden aprender o ser especificadas por el administrador.

- MAC address lockout evita que direcciones MAC configuradas especificas se
conecten a la red.

- Secure FTP permite la transferencia segura de archivos hacia y desde el switch;
protege contra descargas de archivos no deseadas o copiado no autorizado del
archivo de configuracién de un switch.

- Switch management logon security ayuda a asegurar el inicio de sesién de la CLI
de un switch, requiriendo opcionalmente autenticacion de RADIUS o TACACS+.

- Custom banner muestra la politica de seguridad con los usuarios inician una
sesion en el switch.

- STP BPDU port protection bloquea BPDUs (Bridge Protocol Data Units) en
puertos que no requieren BPDUs, evitando ataques de BPDUs falsificadas.

- DHCP protection bloquea paquetes DHCP desde servidores DHCP no autorizados,
evitando ataques denial-of-service.

- Dynamic ARP protection bloquea broadcasts ARP desde hosts no autorizados,
evitando espionaje o robo de los datos de la red.

- STP root guard protege al puente raiz de ataques maliciosos o de errores de
configuracion.

- Identity-driven ACL permite la implementacion de una politica de seguridad de
acceso altamente granulary flexible y asignacion de VLANs especificas a cada
usuario autenticado en la red.

- Per-port broadcast throttling configura el control de broadcasts selectivamente
en puertos uplink con trafico pesado.

- Private VLAN proporciona seguridad de la red restringiendo comunicaciones
peer- to-peer para evitar una variedad de ataques maliciosos; tipicamente, un
switch port solo se puede comunicar con otros puertos en la misma comunidad y/o
con un puerto uplink, sin importar la ID de la VLAN o de la direccién MAC de
destino.

Soporte OpenFlow

Exigido

Exigido
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Montaje

Alimentacién
eléctrica

Medio ambiente

ZTP (Zero Touch
Provisioning)

Requerimiento
dela
plataforma

Debe traer todos los accesorios para montaje y operacion en rack estandar de 19".

Soporte:
-100 VAC a 240 VAC
-50 Hz a 60 Hz.

Cumplir al menos:

-RoHS

Temperatura de operacién:
-0°C a45°C (1500 m.s.n.m.)
Humedad relativa de operacién:
-15% a 95%

- Aprovisionamiento sin intervencién humana simplifica la instalacién de la
infraestructura del switch utilizando un proceso basado en DHCP con
administracion de red del software.

Administracion centralizada en el Centro de Gestién del Exigido
Datacenter del MEC

Para brindar la méxima flexibilidad y preservar las Exigido
inversiones en tecnologia existentes, la solucion de

operaciones debe admitir hardware de una variedad de

proveedores de infraestructura a través de una Unica

consola integrada.

Para acomodar las expansiones de la red inaldmbrica a Exigido
multiples entornos diferentes, la solucién de operaciones

debe admitir puntos de acceso controlados,

controladores, puntos de acceso auténomos, redes mesh

y arquitecturas inaldambricas de puentes punto a punto

desde una Unica consola integrada.

Para proteger la inversion existente en hardware Exigido
inaldmbrico, la solucién de operaciones debe admitir

multiples generaciones de infraestructura de hardware

desde la misma consola.

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido
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Monitoreo

Para permitir la resolucion de problemas de extremo a
extremo y el analisis de la causa raiz, la solucién de
operaciones debe monitorear los componentes de la
infraestructura de la red cableada que tienen un impacto
directo en el rendimiento de la red inaldmbrica.

Ademads de los enrutadores y conmutadores, la solucidn
de operaciones debe monitorear los componentes clave
de la infraestructura de la red, como los servidores
RADIUS, que determinan la conectividad del cliente y la
experiencia del usuario.

La solucién de operaciones debe tener una interfaz facil
de usar que se pueda implementar con éxito para el
personal de la mesa de servicio, los técnicos de servicio
de campo, los ingenieros de redes, los analistas de
seguridad, los ejecutivos de Tly otras personas
responsables de administrar el rendimientoy la
seguridad de la red.

La solucién debe proporcionar un "panel de control" de
red en todas las pantallas, que brinde informacién
actualizada de toda la red sobre el uso clave y las
métricas de rendimiento.

La solucién debe proporcionar vistas de monitoreo en
tiempo real y faciles de usar de cada dispositivo de
usuario final conectado a la red inaldmbrica (es decir,
computadoras portatiles, teléfonos, lectores de c6digos
de barras, impresoras).

La solucién de operaciones debe monitorear los
conmutadores de borde a los que estan conectados los
dispositivos inaldmbricos.

La solucién debe proporcionar informacidn histérica
(ancho de banda, utilizacién de la CPU, memoria, errores)
hasta por un afio para detectar cualquier error que pueda
estar enmascarado por variaciones diarias o
estacionales.

La solucién debe proporcionar informacién procesable
sobre la causa raiz de un problema para ayudaren la
accion correctiva eficiente y/o escalar al equipo
apropiado dentro de Tl.

La solucidn de operaciones debe proporcionar graficos e
informes faciles de leer que muestren cémo la calidad de
la sefial del usuario, el rendimiento y otras estadisticas
de uso han cambiado a lo largo de dias, semanas, meses
y afos.

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido
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Gestion de
Configuracion

La solucién de operaciones debe admitir multiples Exigido
intervalos de sondeo configurables para permitir que Tl

determine la frecuencia con la que se sondean los

dispositivos. Ademas, el departamento de Tl debe poder

configurar SNMP y otros tiempos de espera y reintentos

de protocolo de administracion para manejar los diversos

grados de latencia y confiabilidad de la red.

La solucién de operaciones sera la herramienta principal Exigido
utilizada para diagnosticar, asignar cddigos de gravedad

y alertar al personal de Tl cuando los problemas puedan

afectar a los usuarios o al rendimiento de la red. Debe

proporcionar un conjunto integral de alertas

configurables que brinden informacidn suficiente para

que el personal de Tl evalle y resuelva estos problemas

de manera eficiente.

La solucién de operaciones debe poder enviar Exigido
automaticamente alertas relacionadas con la red

inaldmbrica a otro Software de Management en forma de

trampas SNMP.

Exigido

La solucién de operaciones debe poder aplicar cambios Exigido
de configuracion para que se implementen globalmente

en todos los AP/controladores, en un subconjunto

especifico de dispositivos o en un dispositivo individual.

Para minimizar la interrupcion de los usuarios finales, los  Exigido
ingenieros de red deben poder programar los cambios de
configuracion para que ocurran durante una "ventana de
mantenimiento" especifica fuera de las horas pico.

Para eliminar los errores de configuracion, la solucién de Exigido
operaciones debe validar que los cambios de
configuracién se aplicaron correctamente.

La solucidn debe archivar las configuraciones para Exigido
respaldar las necesidades de auditoria/cumplimiento de

la empresay para identificar las posibles fuentes de

problemas.

La solucién de operaciones debe admitir todos los Exigido
protocolos necesarios (TFTP, SNMP, FTP, etc.) para

permitir la actualizacion remota del firmware. La

solucién de operaciones también debe admitir el uso de

un servidor TFTP o FTP externo.
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Para la seguridad y el rendimiento 6ptimo, los usuarios Exigido
de la solucién de operaciones deben poder definir una

versidn de firmware "minima aceptable" para cada

marca y modelo de AP o controlador. La solucién de

operaciones debe detectary permitir que Tl actualice

facilmente cualquier dispositivo con firmware

downgrade.

La solucidn debe ser capaz de identificar configuraciones Exigido
nuevas u obsoletas entre versiones de firmware y debe

reconfigurar automaticamente los dispositivos para

seguir cumpliendo con las politicas de configuracion del

grupo al actualizar o degradar el firmware.

La solucién debe proporcionar un médulo de ubicacién Exigido
integrado que proporcione informacion de ubicacién

precisa para cada dispositivo (AP) y cliente en un sitio
simultaneamente.

Los usuarios deben tener una forma de buscary localizar Exigido
dispositivos en una pantalla visual.

La solucién debe poder mostrar informacion sobre la Exigido
calidad del servicio de voz.

La solucién debe tener la capacidad de usar todos los Exigido
puntos de acceso autorizados bajo administracion para

realizar exploraciones de RF inaldmbricas para detectar

puntos de acceso no autorizados y "falsos" dentro del

alcance. La solucion de operaciones debe tener la

capacidad deignorar los puntos de acceso "vecinos" que

no estan administrados pero que no son falsos.

La solucién de operaciones debe tener un método para Exigido
detectar puntos de acceso no autorizados en

instalaciones donde no se haya instalado una red

inaldambrica.

Soporte para planificacién e implementacion de redes Exigido

La solucién de operaciones debe respaldar al personal en Exigido
la planificacion de nuevas redes o expansiones de red

utilizando controladores, puntos de accesoy

conmutadores de uno o mas proveedores de hardware.

La solucién de operaciones debe generar una lista de Exigido
materiales para cada red planificada.

Ademas de planificar expansiones o nuevos despliegues, Exigido
la solucién de operaciones debe ayudar a resolver

cualquier problema de cobertura en las redes

inalambricas existentes.
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Administracion

La solucién de operaciones debe utilizar una arquitectura
abierta que facilite la implementacién y la integracidn
rentables con otras herramientas de gestion de servicios
deTI.

La solucién de operaciones debe utilizar una arquitectura
abierta que facilite la implementacién y la integracion
rentables con otras herramientas de gestion de servicios
deTI.

La solucidn de operaciones debe poder integrarse
facilmente con los sistemas existentes para la gestién de
laredy el soporte al usuario final.

La solucién de operaciones debe hacer una copia de
seguridad automatica y diaria de los datos criticos de
configuracién y dispositivos y proporcionar un proceso
de restauracion simple en caso de falla del hardware.

Todos los usuarios administrativos del software de la
solucién deben tener asignado un nombre de usuarioy
una contrasefia Unicos.

Varios miembros de la organizacién de Tl requeriran
acceso administrativo a la solucidn de operaciones para
realizar sus funciones laborales, pero no todos deben
tener necesariamente los mismos privilegios en el
sistema.

Con la solucién de operaciones, el departamento de Tl
deberia poder dividir ain mas las responsabilidades de
gestion por area de red. Tanto por seguridad como por
eficiencia, la solucion de operaciones debe restringir las
vistas de cada miembro del personal al segmento de la
red del que es responsable.

Para habilitar la administracion centralizada de los
permisos de usuario, la solucién de operaciones debe
integrarse con los servidores RADIUS, TACACS+ o LDAP
existentes para administrar las funciones
administrativas.

La solucién de operaciones debe proporcionar una
interfaz grafica de usuario basada en navegador sin
limite contractual en la cantidad de usuarios
administrativos simultaneos que pueden usar el
software. El software debe ser compatible con todos los
principales navegadores comerciales.

La solucién de operaciones debe ofrecer opciones de
implementacion flexibles que permitan a la empresa
abordar sus objetivos comerciales y de Tl generales.

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido
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Garantia Garantia de 3 (tres) afios de fabrica del software. La carta Exigido
debe ser dirigida a la convocante y deberd estar firmada
por el fabricante o distribuidor autorizado en el Paraguay
de la marca de los equipos ofertados.

La garantia debe incluir tiempo de reclamo 24 x 7 ante Exigido
cualquier evento del software.

Requerimientos | Administracion centralizada en el Centro de Gestion del Exigido
Técnicos Datacenter del MEC
Generales
Debe contar con la capacidad de administrar de forma Exigido
centralizada como minimo hasta 2.000 dispositivos de
firewall
Tendra que ser capaz de definir objetos globales como: Exigido

politicas de cortafuegos, directivas y perfiles de
seguridad para distribuirlos a cortafuegos de las
instituciones educativas

Tendra que tener la capacidad de gestionar dispositivos Exigido
de extremo a extremo, revisar, aprobar y auditar los
cambios de politica desde un lugar central

Tendra que contar con una supervisién en tiempo real e Exigido
informacién integrada de la red y la actividad del

usuario

Tendra que ser capaz de automatizar tareas comunes Exigido

como actualizaciones y configuracién de dispositivos

Soporte tomar un registro centralizado de informacién Exigido
sobre eventos, trafico y amenazas

Debera tener la capacidad de agrupar dispositivos Exigido
légica o geograficamente para una gestion flexible
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Debe tener la capacidad de crear grupos de Exigido
configuracidén para proporcionar dispositivos que se
desplieguen rapidamente incluso en forma masiva
Debe soportar la customizacion de politicas de Exigido
notificacion de alarmas al administrador de red por nivel
de severidad de alarmas.
Tendra que contar con una supervision en tiempo real e Exigido
informacion integrada de la red y la actividad del
usuario
Tendra que contar con actualizaciones Exigido
Visualizar estadisticas de seguridad y red Exigido
Gestion de Gestiona los objetos basicos compartidos, incluidos el Exigido
Objetos usuario, la region, el rango de tiempo y la aplicacidn,
para que sean invocados por las politicas, lo que
simplifica las configuraciones de las politicas.
Gestiona perfiles de seguridad compartidos, incluidos Exigido
antivirus, filtrado de URLs y prevencién de intrusiones,
para que sean invocados por las politicas de seguridad,
simplificando las configuraciones de las politicas.
Administracion Debera soportar la gestién de politicas, configuracion Exigido
de politicas de de politicas de tréafico y el movimiento de politicas.
trafico
Actualizacion Deberd soportar la actualizacion de la base de datos de Exigido
de firmas de firmas de antivirus, prevencion de intrusiones y
Base de datos aplicaciones.
Actualizacion Debera soportar la actualizacion del Firewall y parches Exigido
de software por lotes.
Carta de Deberéa contar una autorizacion del Fabricante dirigida Exigido
autorizacién al MEC con los datos de la licitacion.
Licencias Las licencias deberan ser por el total de equipos Exigido
instalados en los Establecimientos y las mismas
deberan ser del tipo perpetuas
Soporte Debera contar con soporte por un periodo de 48 meses y Exigido

un tiempo de respuesta menor a 24 horas habiles.

51/103



Documentacién

Documentacidn técnica del software suministrado.

Exigido

Requerimientos
Técnicos
Generales

Documentacién

Carta de
autorizacién

Soporte

Licencias

Administracion centralizada en el Centro de Gestidn
del Datacenter del MEC

Debera proveer la gestion centralizada remota de los
sitios.

Debera proveer alarmas en tiempo real, incluyendo
severidad de alarma, nombre, dispositivo,
descripcion

Permitir a los usuarios ver los datos temperatura
ambiente del UPS.

Soporta el monitoreo basado en la web o Software
Centralizado a través de protocolo SNMP.

Documentacidn técnica del software suministrado.

Deberéd contar una autorizacidn del Fabricante
dirigida al MEC con los datos de la licitacion.

Deberd contar con soporte por un periodo de 48
meses y un tiempo de respuesta menor a 24 horas
habiles.

Las licencias deberan ser por el total de equipos
instalados en los Establecimientos y las mismas
deberdn ser del tipo perpetuas

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido
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Requerimientos
Técnicos Generales

Monitoreo
centralizado

Administracidn centralizada en el Centro de Gestidn del
Datacenter del MEC

El sistema debe utilizar una arquitectura de servidor de
browser induction que soporte componentes de
instalacion bajo demanda para cumplir con los
requerimientos del servicio, el sistema debe soportar los
principales scanners de la Industria, como Chrome, Firefox
y/o Edge.

El sistema debe ser capaz de manejar al menos 2000
servidores

El sistema debe soportar la gestion de usuarios y
dominios basada en derechos o roles

El sistema debe soportar laimplementacién de cluster

La plataforma de gestion debe proveer gestidn unificaday
tener la capacidad de proveer paginas de visualizacién de
recursos.

La plataforma de gestion debe proveer interfaces graficas
de usuario (GUI), las cuales adoptan la estructura de
servidor de browsery soportan el protocolo HTTPS
(Hypertext protocol transfer ProtocolSecure).

La plataforma debe utilizar el HTTPS 0o HTTP2.0. para
transmitir datos en modo encriptado.

La plataforma debe ser capaz de almacenar informacién
confidencial en forma encriptada.

Debe soportar el monitoreo en tiempo real y la navegacion
unificada de las alarmas de toda la red.

Tendra que proporcionar varios niveles de alerta (por
ejemplo, criticos, mayores, menores y alarmas de
advertencia) y ser capaz de distinguirlos por color o texto

Ademds de tomar las medidas especificas para cada una
de las alarmas siguiendo el tipo de gravedad

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido
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Manejo de alarmas
e informacién

Gesti6n de
Configuracion

Dimensionamiento
de la capa fisica

Gestion del
informe

Carta de

autorizacion

Licencias

Soporte

Documentacién

Tendra que notificar a los usuarios de las alarmas

Debe soportar reportes periddicos e instantaneos y
reportes de exportaciéon como archivos pdf, Excel y/o Word

Debe proveer reportes de severidad de alarmas de los
dispositivos.

Debe soportar la configuracién masiva para dispositivos
del mismo tipo o de diferentes tipos.

Debe mostrar la configuracién basica de los equipos
monitoreados

Debe soportar backup y restauracién de archivos de
configuracion de dispositivos.

La plataforma de gestion centralizada debe operar en una
arquitectura x86 para el procesamiento de los servidores.

La central de monitoreo debe proveer la funcionalidad de
reportes dentro de la propia plataforma sin necesidad de
recurrir a plataformas externas.

Debera contar una autorizacion del Fabricante dirigida al
MEC con los datos de la licitacion.

Las licencias deberan ser por el total de equipos
instalados en los Establecimientos y las mismas deberan
ser del tipo perpetuas

Debera contar con soporte por un periodo de 36 mesesy
un tiempo de respuesta menor a 24 horas habiles.

Documentacidn técnica del software suministrado.

2.5 Servicio de Relevamiento en Sitio (Establecimientos Educativos):

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

Exigido

El oferente adjudicado deberd realizar un relevamiento de requerimientos en cada uno de los 300 nuevos establecimientos
educativos segun la informacién proveida por MEC.

El relevamiento de requerimientos debera incluir informacién y fotografias sobre el estado eléctrico, tablero, ubicacion de la
instalacion del Rack y los APs, el cableado eléctrico y UTP necesario.

El oferente adjudicado debera realizar un relevamiento de requerimientos en cada uno de los 962 sitios con infraestructura de
conectividad existente. El relevamiento de requerimientos debera incluir informacion y fotografias sobre el estado eléctrico,
tablero, ubicacion de la instalacion del Rack y los APs, el cableado eléctrico y UTP necesario. El Proveedor adjudicado en base al
relevamiento realizado, la cobertura inaldmbrica existente, el tamafio de la institucién y la cantidad de alumnos matriculados
debera proponer al MEC 760 establecimientos educativos cuya infraestructura inalambrica deba ser ampliada, indicando por cada
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establecimiento las cantidades de equipos a ser instalados.

El oferente adjudicado debera entregar un reporte en Word o Excel o PDF que contenga informacién de relevamiento, fotografias,
registro de instalacién y un plano de planta que posea las ubicaciones de los puntos de Acceso y los equipos de comunicacién, el
mismo en formato. CAD o semejante.

El proveedor serd responsable de todas las adecuaciones civiles y eléctricas aprobadas en el Proyecto de Ingenieria Definitiva
aprobado (PID de aqui en adelante).

3. DESCRIPCION DE LOS BIENES:

3.1 Switch

El Switch, a instalarse uno por cada nuevo Establecimiento Educativo, con el fin de poseer una solucién escalable a los
diferentes servicios de las instituciones educativas, para este caso particularmente para el acceso a los Puntos de Acceso
de Wi-Fi, por ello los mismos deberan poseer PoE (Energia a través del puerto Ethernet) a modo de evitar puntos de falla
con la utilizacidn de un inyector de energia.

Adicionalmente en los establecimientos educativos con infraestructura inalambrica existente, donde deba aumentarse a
mas de tres(3) la cantidad de puntos de acceso Wifi, debera instalarse el restante de Switch de acuerdo con la distribucién,
en base al relevamientoy el PID

3.2 Provisién de Rack.

Cada establecimiento educativo debera poseer un Rack, es decir el Rack debera tener la capacidad de mantener dentro de
si un ambiente acorde a la operacidén de los equipos utilizando soluciones de extraccién de aire caliente, con mddulos UPS
como minimo con su correspondiente banco de baterias internas, todos ellos conectados a una PDU embebida en el
mismo rack, todos los dispositivos deberan ser indefectiblemente rackeable de 19.

En el Rack se deberan instalar los equipos de comunicacion y aplicaciones relacionados a la provision de acceso al
contenido de la plataforma educativa e internet.

3.3 Provision de Rack de pared para Switch

En los establecimientos educativos con infraestructura inaldmbrica existente, donde es necesario instalar un Switch,
debera ser instalado un Rack de pared. El Rack de pared debera tener la capacidad de mantener dentro de si un ambiente
acorde a la operacién del Switch.

3.4 Servidores de Contenido Educativo

El Oferente deberd proveer un appliance con funcionalidad de servidor de manera a poder almacenar contenidos
educativos que puedan ser accedidos de manera local.

Este appliances/servidor también debera tener control y administracién a través del Centro de Gestién.

La solucién ofrecida debe ser compatible con desktops, laptops, tabletas, ajustdndose automaticamente al tamafio de sus
pantallas y no debe requerir la instalacion de aplicaciones especificas.

3.5 Software del sistema operativo

El Sistema Operativo debera ser una distribucion estable de Linux server, de libre distribucién, compatible con todas las
capacidades del hardware y proveyendo:

* Soporte para actualizacién on-line para reparo de bugs y nuevas funcionalidades
* Solucién optimizada y controlada por versiones
¢ Documentacidn correspondiente a la licencia.

55/103



Instalador ISO de la solucién para reinstalacién o recuperacion de la configuracidn de fabrica con un Unico paso.

Software de red, seguridad y gestion

Red L LAN ri Intern i6n: La solucién debe proporcionar todos los protocolos bésicos para la

creacion de una Red local (LAN) de la escuela y permitir el acceso a Internet (WAN), incluyendo:

Ruteador Ethernet (WAN / LAN).

Servidor DNS con soporte para dominios publicos y privados.

Servidor DHCP para red LAN.

UPnP Internet Gateway.

Servidor web con soporte HTTP(S).

Servidor Proxy/Caché para HTTP y HTTPS (debe soportar caching de videos).

Cortafuegos (Firewall).

Soporte a servidor de autenticacion compatible con Active Directory y Group Policy Objects (GPO), incluyendo:
o Integracion con base de usuarios Office 365/Azure AD.
o Sincronizacién automatica de usuarios/contrasefias (cuando tenga conectividad)

Gestidn y control de ancho de banda de Internet por perfil de usuario.
Debe ser posible activar/desactivar la Internet de determinados dispositivos.
Filtrado de Contenido por lista blanca configurado de acuerdo al perfil de usuario.
Agendamiento automatico de reinicio de sistema
Monitorizacién y reinicio automatica de los servicios primarios del sistema (DNS, DHCP, Active Directory, Interfaz de
utilizador, Base de datos, Servidor WEB)
Debe ofrecer una herramienta para creary recuperar copia de seguridad, incluyendo:
o Utilizadores
o Configuraciones del sistema;
o Contenidos;
o LMS
o Soporte para ligaciones VPN punto a punto.
o Alojamiento de nombres de host y dominios Unicos, tales como escuela.edu.local.

Software de gestion

Interfaz Unificada de Gestidn: La solucién debe proporcionar un punto Gnico de acceso para la gestion de todos los
servicios:

Todas las funciones de administracion deben ser accesibles a través de una interfaz grafica de usuario (GUI).
La interfaz gréfica de usuario debe poder ser ejecutada en un navegador de Internet.
Soporte a la autenticacién Gnica de usuarios (Single Sign-on)
Soporte a la creacion y gestion de multiplos usuarios
Debe traer 3 perfiles de usuarios configurados: administrador, profesor y alumno, donde:
o Administrador: tiene permiso para configurar el equipo y cargar/editar contenidos
o Profesor: tiene permiso para cargar/editar contenidos
o Alumno: tiene permiso para visualizar contenidos y actividades propuestas por el profesor

Permitir acceso remoto y seguro para la configuracién de todos los servicios (sin intervencion local).
Debe ser posible a un administrador remoto conectarse de manera segura a través de VPN para realizar acciones de gestiény
mantenimiento.

Actualizaciones de Software: El Software ejecutado en los servidores debera poder actualizarse de forma remota.

Portal de gestion de contenidos

La plataforma de distribucién y contenido educativo Critical Links C3 Micro-cloud, debera estar instalada y debera
poder ser accedida y administrada de manera remota y tener habilitadas las funcionalidades proveidas por el MEC.
La solucion debe poder integrarse con las versiones anteriores del software mencionado.

La solucion ofrecida debe ser compatible con desktops, laptops, tabletas, ajustandose automaticamente al tamafio
de sus pantallas y no debe requerir la instalacion de aplicaciones especificas.
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La solucién debe ofrecer una Pagina WEB local para almacenaje de los contenidos educativos, accesible desde un
navegador internety debe proveer las siguientes funcionalidades:

Debe ser compatible con la carga de contenido en diferentes formatos de archivo (PDF, HTML, VIDEOS, JPG, PNG, ZIP etc.)
El portal debe ofrecer una funcionalidad grafica para personalizacion de la interfaz grafica, incluyendo:

o Posibilidad de anadir botones y enlaces;

o Posibilidad de afiadir subpaginas;

o Posibilidad de afiadir el logo o imagen del proyecto;

o Posibilidad de crear diferentes portadas de acuerdo al perfil del usuario.

Usuarios registrados con el perfil de administrador o Profesor deben tener autorizacidén para cargar nuevos contenidos,
siendo que:

o La carga puede ser de archivos individuales o varios archivos/carpetas compactados en un archivo ZIP.

o Debe ser posible cargar un sitio HTML estatico

o Debe ser posible cargar una estructura de carpetas y archivos

o Los diferentes contenidos disponibles pueden ser agregados en diferentes secuencias para crear Lecciones

o Debe ser posible descargary guardar off-line videos directamente de YouTube/Vimeo utilizdindose solo la URL del de lo

video.

Debe ser posible dividir y buscar los contenidos por:

o Grados

o Temas

Usuarios registrados con el perfil de administrador o Profesor deben tener autorizacién para estatistas de uso de los
contenidos locales.

La Interfaz del Portal de Contenidos Local debe adaptarse automaticamente de acuerdo con el dispositivo de acceso (como
Desktops, Tabletas de diferentes tamafos, Celular)

Debe permitir la gestion, distribucién y actualizaciéon de paquetes de contenidos desde un servidor central a través de
Internet. La descarga / sincronizacién de los contenidos debe ser totalmente automaética, de acuerdo a las politicas definidas
por el servidor central. Una vez descargados, los contenidos deben estar disponibles para visualizacién en el portal de
contenidos.

Aplicacion de gestion de aprendizaje

La solucién debe proveer una aplicacion de gestion de aprendizaje para la escuela. Como minimo debe ofrecer las siguientes
funcionalidades:

e Solucién de VLE (Virtual Learning Environment) o LMS (Learning Management System) con soporte para diferentes
dispositivos de clientes, como Desktop, Tableta y Celulares.

e Ofrecer la posibilidad para maestros crearen paginas web que seran utilizadas en sus cursos.

e Soporte para creacion y utilizacién de herramientas como: Diario de Clase, Blogs, Wikis, Calendario, Chat, Forums, Lecciones,
Cuestionarios, Evaluacidn Personal y de pares, entrega y recoge de Tareas, reportes detallados.

e Compatible con paquetes de contenido SCORM.

* Ofrecer la posibilidad de recibir cursos completos desde un Servidor Central de Gestién de Contenido.

3.6 Firewall

El Firewall, a instalarse uno por cada Establecimiento Educativo, tendra politicas de filtrado de contenido para el acceso a
la red y en especial para el acceso a internet, con el fin de controlar el contenido al que los estudiantes tengan acceso. Asi
también soportara configuraciones del tipo VPN e IPSec, y tendra la capacidad de Antivirus.

3.7 Puntos de Acceso

Se prevé la instalacion suficiente de puntos de acceso con el fin de dar una cobertura importante y suficiente en todo el
establecimiento educativo prestando atencidn especial en las areas de mayor utilizacién dando asi soporte a la malla
curricular. Los dispositivos deberan ser del Tipo Wi-Fi 6 para soluciones del tipo Outdoor, pero también debera abarcar los
estandares anteriores a modo de estar preparados para la nueva ola de dispositivos.

En general, para los 300 nuevos establecimientos seran instalados dos (2) Puntos de Acceso en cada Institucion Educativa, los
restantes Puntos de Acceso seran utilizados para la ampliacion de la cobertura inaldmbrica en los 760 establecimientos a ser
ampliados. Tanto para los nuevos establecimientos como para los 760 establecimientos a ser ampliados, el Oferente Adjudicado
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podra sugerir al MEC la instalacién de una cantidad diferente de puntos de acceso en determinadas Instituciones Educativas que
por sus caracteristicas en relacién con la extension del predio educativo o la cantidad de alumnos matriculados sean justificables.
Esto sera definido en el Proyecto de Ingenieria Definitiva (PID) y limitado por la cantidad total de puntos de acceso suministrada de
acuerdo con la lista de bienes

IMAGEN (REMITIRSE AL ANEXO EETT)

3.8 Centro de Gestién

Instalar y configurar en el Centro de Datos designado por MEC todos los equipamientos necesarios para cumplir con la
solucién licitada, cuya funcidn es la Operacién y Administracién Centralizada de los Access Points, de las funciones de
seguridad (Firewall), de los sistemas de energia ininterrumpida (UPS) y appliance/servidor instalados en las Instituciones
Educativas y de los contenidos.

3.9 Licencias

Se deberan incluir las licencias correspondientes para la gestion centralizada de los 300 nuevos Establecimientos
Educativos, cdmo también de los equipos de ampliacidn de:

e Servidor

® Firewall

e Puntos de Acceso
e UPS

La gestion centralizada de los equipos se debe implementar en el Centro de Datos designado por MEC.

4. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS:
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Alcance
de los
trabajos

Desde el Tablero principal, se debera conectar un Tablero Exigido
Seccional (de Distribucidén Secundario) a ser también

proveido e instalado por el Oferente Adjudicado, que sera

utilizado Unica y exclusivamente para alimentar a todos los
equipamientos objeto de la presente Licitacion.

Ademas, el Oferente Adjudicado sera responsable de la
instalacidn de los Rack ofertados en la direccidn, biblioteca,
sala de informatica o alguna sala que retina todas las
condiciones de seguridad e infraestructura necesarias en las
diferentes instituciones educativas segun el reporte del
relevamiento.

El Oferente Adjudicado debera realizar la instalacidon y
adecuacién de los siguientes componentes internos dentro
del Rack en cada uno de los establecimientos educativos:
PDU, Firewall, Servidor, Puntos de Acceso, Switch instalacién
de la UPSYy la organizacién del cableado.

Por otra parte, los recorridos del cableado de datos fuera del
rack deben hacerse usando canalizacion. Todas las
canalizaciones seran instaladas de acuerdo con las
necesidades que establecen los volimenes de cable a ser
dispuestos a través de la canalizacidn respectiva y de
acuerdo a los enrutamientos acordados. Se dispondran
canalizacion dependiendo de la cantidad de cables a pasar
por estas, seglin la norma ANSI/EIA/TIA-569. Se considerara
las holguras respectivas para un 15% de crecimiento futuro
en expansiones del sistema de voz y/o datos. Ademas, se
hard especial énfasis en ocultar al maximo las canalizaciones
ainstalar, en no deteriorar los ambientes en las oficinas y en
preservar los espacios.

Exigido
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El cableado debera hacerse teniendo en cuenta las
observaciones y normas contenidas en el estandar EIA/TIA
568A para cableado UTP CAT 6A. La manipulacién de los
cables UTP se realizara con extremo cuidado y siguiendo
todas las recomendaciones del fabricante del mismo.

Por otra parte, el cableado dentro del rack debera estar
debidamente etiquetado.

Por otra parte, los recorridos del cableado de datos fuera del
rack deben hacerse usando canalizacién. Todas las
canalizaciones serdn instaladas de acuerdo con las
necesidades que establecen los volimenes de cable a ser
dispuestos a través de la canalizacién respectivay de
acuerdo con los enrutamientos acordados. Se dispondran
canalizacion dependiendo de la cantidad de cables a pasar
por estas, seglin la norma ANSI/EIA/TIA-569. Se considerara
las holguras respectivas para un 15% de crecimiento futuro
en expansiones del sistema de voz y/o datos. Ademas, se
hard especial énfasis en ocultar al maximo las canalizaciones
ainstalar, en no deteriorar los ambientes en las oficinas y en
preservar los espacios.

El Oferente Adjudicado debera realizar el cableado
estructurado correspondiente hasta la oficina donde se
encuentre instalado el router de provisién de internet de la
institucion para el correcto funcionamiento de la solucién.
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Sistema de
Aterramiento

El Oferente Adjudicado deberd confeccionar un sistema Exigido
de puesta a tierra para el Rack asignado al proyecto,

conformado por jabalinas de cobre unidas con

soldadura exotérmica a conductores desnudos de

cobre, con una impedancia maxima a 10 (diez) Q.

Los cables de tierra del Rack no deberan tener
empalmes a lo largo de su recorrido y debera ser un
trayecto directo de punto a punto.

La linea a tierra debera ser llevada hasta la sala donde
se encuentran el Rack y los equipos con cable eléctrico 6
AWG color amarillo-verde. Las uniones entre la linea de
tierra con el sistema de puesta a tierra y equipos deben
ser realizadas con acople mecénico.

El Oferente Adjudicado deberd demostrar por medios
fotograficos georreferenciados que la medicién del
valor de resistencia de la puesta a tierra para el Rack es
de 10 ohm o menos.

Los APs instalados bajo techo estaran aterrados por
medio cable verde amarillo de 2mm con su canalizacién
correspondiente conectados al sistema de puesta a
tierra si no supera los 10mts de distancia, en caso de
exceder esta distancia deberan estar aterrados por
medio cable verde amarillo de 2mm a una jabalina de
cobre por medio de conexién mecénica en sitio mas
cercano posible. Los APs instalados en la intemperie
estaran aterrados por medio cable verde amarillo de
2mm a una jabalina de cobre por medio de conexidn
mecanica.
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Instalacién
Eléctrica

Se deberd instalar un tablero debajo del rack de datos Exigido
dejando espacio para un 20 % de futura expansion.

Deberd ser una Caja plastica para médulos DIN de la

cantidad de mddulos necesarios con retardador de llama,

proteccion UV (solar) y mejorador de impacto y para

ambientes protegidos.

Capacidad de conexién: >4 mm2y <25 mm2

El cable de puesta a tierra debera ser de color verde o
verde amarillo de 6 mm2 conectado al Sistema de Puesta
atierra.

Los cables irdn dentro de ductos de PVC tipo Conduit
convenientemente adosados. Los cables que salen del
tablero deberan estar debidamente identificados y
etiquetados.

Deberd instalarse una (1) llave termo-magnéticay un (1)
disyuntor diferencial independiente, acordes al consumo
maximo de los equipos, en el tablero del establecimiento
correspondiente a la alimentacion del Rack.

Ademas, deberd instalarse 1 (una) caja externa con 3 (tres)
toma-corrientes dentro del Rack conectado al sistema de
puesta a tierra, con su correspondiente llave termo-
magnética independiente en el tablero.
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El Oferente Adjudicado deberd encargarse de la logistica de Exigido
distribucidn, instalacién y configuracién de todos los equipos

y sus accesorios en los correspondientes establecimientos

educativos y en el Centro de Gestidn.

Los equipos involucrados dentro de este alcance son:
+Rack y Accesorios

+ UPS

+ Appliance

» Firewall

» Switch

+ Puntos de Acceso (cantidad y tipo de acuerdo al
Establecimiento correspondiente, se debe contemplar la
canalizacion que cubra el cableado en el interior de las aulas)

«Lainstalacion y configuracion de los componentes
necesarios en el Centro de Gestion

« La configuracion para la conexién al Centro de Gestion debe
estar presente

El oferente debera poseer como minimo 4 (cuatro) cuadrillas
de personal para realizar los trabajos indicados, las mismas
deberan funcionar en paralelo para asegurar el avance de
acuerdo con los cronogramas, solamente se aceptaran
reclamos con respecto al cronograma en caso de que se
cumpla la cantidad minima de cuadrillas.

El Oferente Adjudicado debera realizar la Instalacién de los
Puntos de Acceso, ademas de contemplar la instalacidn de
canalizacion que cubra el cableado UTP 6A en el interior de
las aulas.

Los Puntos de Acceso estaran aterrados tal como se indica en
el apartado de puesta a tierra.

El Oferente Adjudicado serd responsable de la instalacién de
los Rack de pared ofertados en la ubicacion definida en el
PID, dentro de una sala que relna todas las condiciones de
seguridad e infraestructura necesarias en las diferentes
instituciones educativas segun el reporte del relevamiento.
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El Oferente Adjudicado deberd encargarse de la logistica de Exigido
distribucién, almacenaje, instalacién y configuracion de

todos los equipos y sus accesorios en los correspondientes
establecimientos educativos y en el Centro de Gestidn.

Los equipos involucrados dentro de este alcance son:
+ Rack de pared y Accesorios
+ Switch

+ Puntos de Acceso (cantidad y tipo de acuerdo al
Establecimiento correspondiente, se debe contemplar la
canalizacion que cubra el cableado en el interior de las aulas)

«Lainstalacion y configuracion de los componentes
necesarios en el Centro de Gestion

« La configuracion para la conexién al Centro de Gestién debe
estar presente

El oferente debera poseer como minimo 4 (cuatro) cuadrillas
de personal para realizar los trabajos indicados, las mismas
deberan funcionar en paralelo para asegurar el avance de
acuerdo con los cronogramas, solamente se aceptaran
reclamos con respecto al cronograma en caso de que se
cumpla la cantidad minima de cuadrillas.

Exigido
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El cableado debera hacerse teniendo en cuenta las
observaciones y normas contenidas en el estandar EIA/TIA
568A para cableado UTP CAT 6A. La manipulacién de los
cables UTP se realizara con extremo cuidado y siguiendo
todas las recomendaciones del fabricante del mismo.

Por otra parte, el cableado dentro del rack debera estar
debidamente etiquetado.

Por otra parte, los recorridos del cableado de datos fuera del
rack deben hacerse usando canalizacién. Todas las
canalizaciones serdn instaladas de acuerdo con las
necesidades que establecen los volimenes de cable a ser
dispuestos a través de la canalizacién respectivay de
acuerdo con los enrutamientos acordados. Se dispondran
canalizacion dependiendo de la cantidad de cables a pasar
por estas, seglin la norma ANSI/EIA/TIA-569. Se considerara
las holguras respectivas para un 15% de crecimiento futuro
en expansiones del sistema de voz y/o datos. Ademas, se
hard especial énfasis en ocultar al maximo las canalizaciones
ainstalar, en no deteriorar los ambientes en las oficinas y en
preservar los espacios.

El oferente debera considerar en su propuesta que donde el
tendido del cableado estructurado deba superar los 100
metros, se deberd prever el tendido de fibra dptica con sus
convertidores de medios respectivos para la interconexion de
los equipos; para hasta el 5% de los 760 establecimientos a
ampliar
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Exigido

El Oferente Adjudicado deberd realizar la instalacion y
adecuacion para la conexidn eléctrica de los siguientes
componentes internos dentro del Rack de pared en cada
uno de los establecimientos educativos a ser ampliado:
Puntos de Acceso, Switch y la organizacién del cableado.

Elrack de pared a ser instalado en las ampliaciones de
establecimientos estara aterrado por medio cable verde
amarillo de 2mm a una jabalina de cobre por medio de
conexion mecanica.

Los cables iran dentro de ductos de PVC tipo Conduit
convenientemente adosados. Los cables eléctricos
utilizados en la instalacion de los equipos deberan estar
debidamente identificados y etiquetados, y deberan estar
correctamente canalizados.

Los APs instalados bajo techo estaran aterrados por
medio cable verde amarillo de 2mm con su canalizacién
correspondiente conectados al sistema de puesta a tierra
si no supera los 10mts de distancia, en caso de exceder
esta distancia deberan estar aterrados por medio cable
verde amarillo de 2mm a una jabalina de cobre por medio
de conexién mecanica en sitio mas cercano posible. Los
APs instalados en la intemperie estaran aterrados por
medio cable verde amarillo de 2mm a una jabalina de
cobre por medio de conexion mecanica.
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El Oferente Adjudicado deberd encargarse de la logistica de Exigido
distribucidn, instalacién y configuracion de los equipos y sus

accesorios en los correspondientes establecimientos

educativos y en el Centro de Gestidn.

Los equipos involucrados dentro de este alcance son:
+Rack de pared
+ Switch

« Puntos de Acceso (cantidad y tipo de acuerdo al
Establecimiento correspondiente, se debe contemplar la
canalizacion que cubra el cableado en el interior de las aulas)

«Lainstalacion y configuracion de los componentes
necesarios en el Centro de Gestion

« La configuracion para la conexién al Centro de Gestién debe
estar presente

El oferente debera poseer como minimo 4 (cuatro) cuadrillas
de personal para realizar los trabajos indicados, las mismas
deberan funcionar en paralelo para asegurar el avance de
acuerdo con los cronogramas, solamente se aceptaran
reclamos con respecto al cronograma en caso de que se
cumpla la cantidad minima de cuadrillas.

El Oferente Adjudicado debera realizar la Instalacion de los
Puntos de Acceso, ademas de contemplar la instalacion de
canalizacién que cubra el cableado UTP 6A en el interior de
las aulas.

El Oferente Adjudicado serd responsable de la instalacion de
los Rack de pared ofertados en la ubicacién definida en el
PID, dentro de una sala que relina todas las condiciones de
seguridad e infraestructura necesarias en las diferentes
instituciones educativas segun el reporte del relevamiento.
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El Oferente Adjudicado deberd encargarse de la logistica de
distribucidn, almacenaje, instalacion y configuracion de
todos los equipos y sus accesorios en los correspondientes
establecimientos educativos y en el Centro de Gestion.

Los equipos involucrados dentro de este alcance son:
» Rack de pared y Accesorios
» Switch

» Puntos de Acceso (cantidad y tipo de acuerdo al
Establecimiento correspondiente, se debe contemplar la
canalizacién que cubra el cableado en el interior de las
aulas)

« La instalacion y configuracion de los componentes
necesarios en el Centro de Gestidn

« La configuracion para la conexidn al Centro de Gestion
debe estar presente

El oferente debera poseer como minimo 4 (cuatro) cuadrillas
de personal para realizar los trabajos indicados, las mismas
deberéan funcionar en paralelo para asegurar el avance de
acuerdo con los cronogramas, solamente se aceptaran
reclamos con respecto al cronograma en caso de que se
cumpla la cantidad minima de cuadrillas.

Exigido

68/103



Alcance
de los
trabajos

Alcance
de los
trabajos

El Oferente Adjudicado serd el responsable del
Mantenimiento Preventivo de los equipos instalados en este
contrato con la coordinacién del MEC en las instituciones
educativas. Se deberd realizar un Mantenimiento Preventivo
de los equipos instalados en este contrato en todas las
Instituciones Educativas una vez por semestre, a partir del
semestre posterior a la recepcién técnica provisoria del
establecimiento educativo y por el periodo de duracién del
contrato de Asistencia técnica. Se debera implementar un
procedimiento de Mantenimiento Preventivo propuesto por
el Oferente Adjudicado segun recomendaciones del
fabricante de los equipos.

Durante el periodo de vigencia de la Asistencia Técnica, el
Oferente Adjudicado debera proporcionar un servicio de
soporte en los establecimientos educativos, el cual abarcara
la solucién de los problemas de funcionamiento que afecten
a los equipos ofertados en cualquiera de los
establecimientos.

La Asistencia Técnica contempla ademas la realizacién de
mantenimiento preventivo de los equipos instalados en este
contrato, segun las indicaciones del fabricante, en la
totalidad de los establecimientos a ser visitados. Dicho
mantenimiento debera hacerse al menos una vez por
semestre en cada uno de los sitios.

Todos los gastos de mano de obra y movilidad deberan ser
contemplados dentro del servicio de asistencia técnica por el
Oferente adjudicado. Esto significa que el Oferente
Adjudicado se hara cargo de solucionar fallas en directa
coordinacion con el MEC.

El Oferente Adjudicado debera incluir asistencia técnica
correctiva (mantenimiento correctivo) a los locales de los
Establecimientos Educativos de los equipos instalados en
este contrato, por el plazo de veinte y cuatro (24) meses
contados a partir de la Recepcién Técnica Provisoria del
primer establecimiento educativo.

Durante el periodo de vigencia de la Asistencia Técnica, el
Oferente Adjudicado debera proporcionar un servicio de
soporte técnico remoto y/o en sitio a los establecimientos
educativos, el cual abarcara la solucién de los problemas de
funcionamiento que afecten a los equipos ofertados en
cualquiera de los establecimientos de los equipos instalados
en este contrato.

Todos los gastos de mano de obra, movilidad y repuestos
correran por cuenta del Oferente Adjudicado. Esto significa
que el Oferente Adjudicado se hara cargo de solucionar fallas
en directa coordinacion con el MEC.

El Oferente Adjudicado debera proveer soporte para los

Exigido

Exigido
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equipos ofertados en este contrato mediante resolucién
remota y/o en sitio segln corresponda para salvaguardar el
buen funcionamiento de los equipos.

El Oferente Adjudicado debera proveer un protocolo de
pruebas basicas con el cual los técnicos del MEC realizaran
pruebas previas antes de realizar la apertura de un caso de
afectacion. Dicho protocolo de pruebas debera ser entregado
al MEC al momento de la recepcidn técnica provisoria.

El Oferente Adjudicado debera disponer de un Sistema Oficial
de Gestidon de Reclamos, para recepcidn de reclamos,
solicitudes de servicios, consultas, etc.

Cada solicitud implicara la apertura de un ticket en el
Sistema Oficial de Gestion de Reclamos, realizada por los
técnicos del MEC.

Una vez solucionado el incidente se procedera al cierre del
ticket previa confirmacion del MEC.

El Oferente Adjudicado debera proveer soporte técnico 5x8,
este servicio incluye soporte y asistencia en horario de
oficina, que comprende de lunes a viernes en horario de 08:00
a 16:00 horas.

Der ser necesario la asistencia local o el reemplazo de
equipos en un Establecimiento Educativo, el tiempo de
revision y reparacion de falla debera ser en menos de 48
horas habiles posterior a las pruebas iniciales de
funcionamiento por parte de técnicos del MEC y la apertura
del ticket de soporte correspondiente en el Sistema Oficial de
Gestidn de Reclamos. El Oferente Adjudicado estard excluido
de este requerimiento si existiesen problemas de
infraestructura de acceso vial o incomunicaciones en los
Establecimientos o Problemas de Fuerza Mayor.

El Oferente Adjudicado ofrecera un periodo con los bienes de
24 meses a partir de la emisién del Acta de Recepcidn Técnica
Provisoria de todos los Establecimientos Educativos, sobre la
totalidad de los equipos que contemplan la solucién
ofertada, el cual cubre cualquier defecto de fabricacion o mal
funcionamiento, reemplazo si es necesario de los equipos y/o
componentes sin costo alguno para el MEC. Dentro de este
periodo, el Oferente Adjudicado repondra gratuitamente
dentro de los limites de la Republica del Paraguay, en
cualquier lugar o donde ocurriera la falla, cualquier pieza o
conjunto de piezas que fallaren, debido al disefio, material o
fabricacion defectuosa o mal montaje por parte del Oferente
Adjudicado.

El Oferente Adjudicado estara excluido de proveer soporte si
existiesen incomunicaciones en los establecimientos,
problemas eléctricos en los establecimientos y/o problemas
de fuerza mayor. Entre los eventos de Fuerza Mayor estan
incluidos, pero no limitados a incendios, inundaciones,
desastres naturales, descargas atmosféricas, hurto y/o robo,
vandalismo, etc.

El oferente adjudicado estard encargado del traslado y
puesta en servicio de los equipos instalados en caso de que
una transferencia o mudanza de establecimiento ocurra para
él o las instituciones afectadas. Se establece un 5% (cinco por
ciento) del total instalado en nuevas instituciones educativas
cédmo la cantidad maxima de sitios que pueden ser mudados.
Esto se considera parte del soporte técnico por lo cual no
deberia representar costos adicionales.

Este servicio soporte incluira el reemplazo si es necesario de
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los equipos y/o componentes de los equipos instalados en
este contrato sin costo alguno para el MEC, ante cualquier
defecto de fabricacién o mal funcionamiento. El Oferente
Adjudicado debera disponer localmente en Paraguay su
propio lote de repuestos necesarios y suficientes para
garantizar el reemplazo si fuera necesario. En ninglin caso
podra utilizar los Equipos de la Contratante para el efecto.

El Oferente Adjudicado debera contar con una bodega donde
se localicen los repuestos de piezas, para las cuales el
Oferente Adjudicado deberd preparar de acuerdo con las
exigencias de este pliego.

El Oferente garantizara que los materiales y equipos
suministrados sean nuevos.

Der ser necesario la asistencia local o el reemplazo de
equipos en un Establecimiento Educativo, el tiempo de
revision y reparacion de falla debera ser en menos de 48
horas habiles posterior a las pruebas iniciales de
funcionamiento por parte de técnicos del MEC y la apertura
del ticket de soporte correspondiente. El Oferente Adjudicado
estard excluido de este requerimiento si existen problemas
de infraestructura de acceso vial o incomunicaciones en los
Establecimientos o Problemas de Fuerza Mayor.

El Oferente Adjudicado brindara piezas de repuesto durante
el periodo de atencién, contemplando el viaje de traslado
para la atencion del mismo, en caso de que existiera algin
impedimento para no poder llegar al sitio o
incomunicaciones, esta parte no se entregara en los tiempos
de respuesta requeridos por este pliego. El Oferente
Adjudicado estara excluido de proveer soporte si existiesen
incomunicaciones en los establecimientos, problemas
eléctricos en los establecimientos y/o problemas de fuerza
mayor. Entre los eventos de Fuerza Mayor estan incluidos,
pero no limitados a incendios, inundaciones, desastres
naturales, descargas atmosféricas, hurto y/o robo,
vandalismo, etc.
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El Oferente Adjudicado serd el responsable del
Mantenimiento Preventivo de los equipos instalados en este
contrato con la coordinacién del MEC en las instituciones
educativas. Se deberd realizar un Mantenimiento Preventivo
de los equipos instalados en este contrato en todas las
Instituciones Educativas una vez por semestre, a partir del
semestre posterior a la recepcién técnica provisoria del
establecimiento educativo y por el periodo de duracién del
contrato de Asistencia técnica. Se debera implementar un
procedimiento de Mantenimiento Preventivo propuesto por
el Oferente Adjudicado segun recomendaciones del
fabricante de los equipos.

Durante el periodo de vigencia de la Asistencia Técnica, el
Oferente Adjudicado debera proporcionar un servicio de
soporte en los establecimientos educativos, el cual abarcara
la solucién de los problemas de funcionamiento que afecten
a los equipos ofertados en cualquiera de los
establecimientos.

La Asistencia Técnica contempla ademas la realizacidn de
mantenimiento preventivo de los equipos instalados en este
contrato, segun las indicaciones del fabricante. Dicho
mantenimiento debera hacerse al menos una vez por
semestre en cada uno de los sitios.

Todos los gastos de mano de obray movilidad deberan ser
contemplados dentro del servicio de asistencia técnica por el
Oferente adjudicado. Esto significa que el Oferente
Adjudicado se hara cargo de solucionar fallas en directa
coordinacion con el MEC.

El Oferente Adjudicado debera incluir asistencia técnica
correctiva (mantenimiento correctivo) a los locales de los
Establecimientos Educativos de los equipos instalados en
este contrato, por el plazo de veinte y cuatro (24) meses
contados a partir de la Recepcidn Técnica Provisoria del
primer establecimiento educativo.

Durante el periodo de vigencia de la Asistencia Técnica, el
Oferente Adjudicado debera proporcionar un servicio de
soporte técnico remoto y/o en sitio a los establecimientos
educativos, el cual abarcara la solucion de los problemas de
funcionamiento que afecten a los equipos ofertados en
cualquiera de los establecimientos de los equipos instalados
en este contrato.

Todos los gastos de mano de obra, movilidad y repuestos
correran por cuenta del Oferente Adjudicado. Esto significa
que el Oferente Adjudicado se hara cargo de solucionar fallas
en directa coordinacion con el MEC.

El Oferente Adjudicado debera proveer soporte para los
equipos ofertados en este contrato mediante resolucion
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remota y/o en sitio seglin corresponda para salvaguardar el
buen funcionamiento de los equipos.

El Oferente Adjudicado debera proveer un protocolo de
pruebas basicas con el cual los técnicos del MEC realizaran
pruebas previas antes de realizar la apertura de un caso de
afectacion. Dicho protocolo de pruebas debera ser entregado
al MEC al momento de la recepcién técnica provisoria.

El Oferente Adjudicado debera disponer de un Sistema Oficial
de Gestion de Reclamos, para recepcidn de reclamos,
solicitudes de servicios, consultas, etc.

Cada solicitud implicaréa la apertura de un ticket en el
Sistema Oficial de Gestion de Reclamos, realizada por los
técnicos del MEC.

Una vez solucionado el incidente se procedera al cierre del
ticket previa confirmacién del MEC.

El Oferente Adjudicado debera proveer soporte técnico 5x8,
este servicio incluye soporte y asistencia en horario de
oficina, que comprende de lunes a viernes en horario de 08:00
a 16:00 horas.

Der ser necesario la asistencia local o el reemplazo de
equipos en un Establecimiento Educativo, el tiempo de
revision y reparacion de falla debera ser en menos de 48
horas habiles posterior a las pruebas iniciales de
funcionamiento por parte de técnicos del MEC y la apertura
del ticket de soporte correspondiente en el Sistema Oficial de
Gestidn de Reclamos. El Oferente Adjudicado estard excluido
de este requerimiento si existiesen problemas de
infraestructura de acceso vial o incomunicaciones en los
Establecimientos o Problemas de Fuerza Mayor.

El Oferente Adjudicado ofrecera un periodo con los bienes de
24 meses a partir de la emision del Acta de Recepcidn Técnica
Provisoria de todos los Establecimientos Educativos, sobre la
totalidad de los equipos que contemplan la solucién
ofertada, el cual cubre cualquier defecto de fabricacion o mal
funcionamiento, reemplazo si es necesario de los equipos y/o
componentes sin costo alguno para el MEC. Dentro de este
periodo, el Oferente Adjudicado repondra gratuitamente
dentro de los limites de la Republica del Paraguay, en
cualquier lugar o donde ocurriera la falla, cualquier pieza o
conjunto de piezas que fallaren, debido al disefio, material o
fabricacion defectuosa o mal montaje por parte del Oferente
Adjudicado.

El Oferente Adjudicado estara excluido de proveer soporte si
existiesen incomunicaciones en los establecimientos,
problemas eléctricos en los establecimientos y/o problemas
de fuerza mayor. Entre los eventos de Fuerza Mayor estan
incluidos, pero no limitados a incendios, inundaciones,
desastres naturales, descargas atmosféricas, hurto y/o robo,
vandalismo, etc.

El oferente adjudicado estara encargado del traslado y
puesta en servicio de los equipos instalados en caso de que
una transferencia o mudanza de establecimiento ocurra para
él o las instituciones afectadas. Se establece un 5% (cinco por
ciento) del total instalado en nuevas instituciones educativas
cémo la cantidad maxima de sitios que pueden ser mudados.
Esto se considera parte del soporte técnico por lo cual no
deberia representar costos adicionales.

Este servicio soporte incluira el reemplazo si es necesario de
los equipos y/o componentes de los equipos instalados en
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este contrato sin costo alguno para el MEC, ante cualquier
defecto de fabricacién o mal funcionamiento. El Oferente
Adjudicado debera disponer localmente en Paraguay su
propio lote de repuestos necesarios y suficientes para
garantizar el reemplazo si fuera necesario. En ninglin caso
podra utilizar los Equipos de la Contratante para el efecto.

El Oferente Adjudicado debera contar con una bodega donde
se localicen los repuestos de piezas, para las cuales el
Oferente Adjudicado debera preparar de acuerdo con las
exigencias de este pliego.

El Oferente garantizara que los materiales y equipos
suministrados sean nuevos.

Der ser necesario la asistencia local o el reemplazo de
equipos en un Establecimiento Educativo, el tiempo de
revisién y reparacién de falla debera ser en menos de 48
horas habiles posterior a las pruebas iniciales de
funcionamiento por parte de técnicos del MEC y la apertura
del ticket de soporte correspondiente. El Oferente Adjudicado
estara excluido de este requerimiento si existen problemas
de infraestructura de acceso vial o incomunicaciones en los
Establecimientos o Problemas de Fuerza Mayor.

El Oferente Adjudicado brindara piezas de repuesto durante
el periodo de atencién, contemplando el viaje de traslado
para la atencién del mismo, en caso de que existiera algin
impedimento para no poder llegar al sitio o
incomunicaciones, esta parte no se entregara en los tiempos
de respuesta requeridos por este pliego. El Oferente
Adjudicado estara excluido de proveer soporte si existiesen
incomunicaciones en los establecimientos, problemas
eléctricos en los establecimientos y/o problemas de fuerza
mayor. Entre los eventos de Fuerza Mayor estan incluidos,
pero no limitados a incendios, inundaciones, desastres
naturales, descargas atmosféricas, hurto y/o robo,
vandalismo, etc.

4.1 Capacitacion

El oferente debera incluir en su oferta capacitacion dictada por técnicos certificados por el Fabricante de la marca ofertada, con una
duracién minima de 30 (treinta) horas.

Los médulos corresponden a:

e Instalacién, configuracion y administracion de Firewall
e Instalacion, configuracion y administracion de Puntos de Acceso

* Instalacion, configuracion y administracion de Servidores

e Instalacién, configuracion y administracion de Switches

e Instalacion y administracion del Sistema de Gestidon de Aula y Contenidos
e Mantenimiento del Sistema
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Cuando las herramientas lo permitiesen, se debera ademas incluir en la capacitacién cuanto sigue:

® Programacion de reportes periddicos de trafico.

® Programacion de reportes periddicos de cortes de energia.

e Utilizacion de los sistemas de monitoreo para aislamiento de fallas. Distincién de pérdida de gestion por falla de energia o
falla de enlace.

* Programar reportes periddicos de trafico segin IP de destino.

* Programar reportes periodicos de trafico segiin establecimiento.

® Programar reportes periédicos de host que acceden a la red.

® Enmascarado de alarmas.

e Construccion de reportes gréficos en la plataforma de gestion o utilizando herramientas externas a partir de los graficos
generados por la plataforma de gestion.

Cantidad de participantes por médulo:
Hasta 10 (diez) técnicos designados por el MEC.
Alcance del trabajo

La capacitacion debera ser impartida por el Oferente Adjudicado y/o Fabricante y deberd proveer todos los recursos para el
entrenamiento tedrico y practico.

El Oferente Adjudicado debera cubrir todos los costos del curso. Se deberd suministrar todos los elementos necesarios para el
correcto dictado de los cursos (capacitador, material didactico y documentacion en idioma espafiol y/o inglés, aula, etc.).

4.2 Proyecto de Ingenieria Definitivo (PID)

El Oferente Adjudicado deberd presentar un Proyecto de Ingenieria Definitivo (PID) para los Establecimientos Educativos, en donde
se describa las caracteristicas y especificaciones técnicas de todos los equipamientos ofertados para cumplir los requerimientos
técnicos de este Pliego de Bases y Condiciones.

El Oferente Adjudicado debera presentar a MEC el modelo del carnet de identificacion que tendran los técnicos que visiten los
establecimientos educativos, de manera a poder ser identificados por las autoridades de cada establecimiento.

La verificacion de los documentos que conformaran el Proyecto de Ingenieria Definitivo debera ser realizada durante el periodo de
relevamiento de los Establecimientos Educativos y Centros de Gestién.

A continuacion, se presenta el modelo de Proyecto de Ingenieria Definitivo:

Descripcion General de la Solucién

e Descripcion General de la Solucién

® Diagrama de Red

e Esquemas de Conexiones

e Protocolo de Pruebas para los Establecimientos Educativos

e Datasheet de Equipos, anexos.

e Cronograma de instalacién en los Establecimientos Educativos

» Cronograma de instalacion en el Centro de Gestidn

» Cronograma de fiscalizacion de las Instalaciones para las Recepcidn Técnica Provisoria del Proyecto.

Se debe presentar el PID tanto para las nuevas instituciones educativas, como para las que seran ampliadas.

4.3 Descripcion del Proyecto Correspondiente a los Establecimientos Educativos

Como parte de este punto el MEC proveerd un anexo con una lista de sitios, localizaciones y datos del responsable por cada
Establecimiento Educativo con lo que el Oferente Adjudicado deberd preparar los siguientes documentos:

Establecimientos Educativos:

e |istado de Establecimientos Educativos que componen el Proyecto (nuevos y a ser ampliados).

e Cronograma de Relevamiento de los Establecimientos Educativos.

® Informes del Relevamiento.

e Lista con las cantidades de equipos utilizados en la solucidn por cada Establecimiento Educativo.
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El Contratista debera realizar el plan de instalacion de los Access Points, switches, y rack y demas equipos necesarios de manera a
garantizar una cobertura razonable dentro del predio educativo, estos deberan estar conectados mediante una LAN cableada al
Switch como minimo en ductos de PVC tipo conduit. La cantidad esta limitada por la cantidad de unidades solicitadas en el
presente pliego. Asi mismo el MEC se reserva el derecho a rechazar toda propuesta que segin los criterios de MEC no rednan las
condiciones de durabilidad, calidad, estética y otros de caracter técnico.

El Proyecto de Ingenieria Definitiva debera ser propuesto al MEC, en un plazo no mayor de 60 (sesenta) dias habiles a partir de la
recepcion del Acta de Inicio de los Trabajos por parte del proveedor. El MEC dispondra de veinte (20) dias habiles, para aprobarlo o
emitir sus observaciones, las cuales deberan ser subsanadas por el Oferente Adjudicado en un tiempo de 10 (diez) dias habiles,
desde la comunicacién formal. En caso de que el MEC no emita comentario dentro de los 10 dias que dispone para hacerlo, se
considera que el PID esta acorde a lo requerido y se consideraria aprobado para todos los fines.

5. PLAZO DE ENTREGA

Sistemas en Establecimientos Educativos

El plazo minimo de entrega de los bienes en depdsito del oferente es como minimo 3(tres) meses, a partir del pago efectivo del
anticipo.

El plazo maximo de entrega de los bienes en depdsito del oferente es como maximo 6(seis) meses, a partir del pago efectivo del
anticipo.

El plazo maximo para las entregas en sitio, instalaciones y fiscalizaciones y emision del Acta de Recepcidn Técnica Provisoria de
todos los Establecimientos Educativos es 6(seis) meses, contados a partir de la emision del informe de finalizacidn de la codificacién
patrimonial por parte del MEC y su entrega efectiva al contratista.

6. PROTOCOLO DE PRUEBAS

El Oferente Adjudicado debera proponer los protocolos de pruebas a ser realizados para la Aceptacidn Técnica Provisoria de cada
Establecimiento Educativo. El Protocolo de Pruebas estara dividido en dos partes:

Protocolo de Aceptacion de Instalacidn: Esta parte del protocolo de pruebas serd utilizada para probar las funcionalidades
basicas de los equipos y debe ejecutarse para la recepcion de instalacién contemplada en el plan de pagos.

Protocolo de Aceptacion Provisoria: Esta parte del protocolo de pruebas sera utilizada para probar las funcionalidades de los
equipos de manera extendida y debe ejecutarse para la recepcion técnica provisoria contemplada en el plan de pagos. En caso de
necesitarse conexion a internet para las pruebas, sera responsabilidad de la contratista contemplar los medios necesarios para
realizarlas.

Los protocolos propuestos seran fiscalizados y aprobados por fiscales designados por el MEC.

El Oferente Adjudicado deberd detallar claramente cdmo logra el cumplimiento de lo requerido en el Pliego de Bases y Condiciones
mediante su propuesta de Protocolo de Pruebas.

El MEC se reserva el derecho de agregar cualquier otro mecanismo o métodos de pruebas que ayuden a corroborar el correcto
funcionamiento del sistema, detallados en las EE.TT., tales como funcionalidades, capacidades, calidad, etcétera.

7. FISCALIZACION

La Fiscalizacion para la Aceptacion Técnica Provisoria de cada uno de los Establecimientos Educativos que componen el Proyecto
sera realizada por el MEC o por quien éste designe.

El oferente adjudicado debera prever todos los gastos de movilidad, trasladado, alojamiento y ademas, bajo autorizacién del MEC
debera asignar un vidtico equivalente a doscientos cincuenta mil guaranies (250.000 Gs) por dia por persona a los Fiscales
designados para la verificaciéon del cumplimiento del contrato.

El horario de trabajo para las fiscalizaciones sera de 7:00 a 18:00 horas, sin contar los tiempos de traslado.

Para las fiscalizaciones, la Contratista debera considerar que como minimo se organizaran_cuatro (4) grupos de fiscalizacion con
un fisca ada gru e 0 e es designados por el M
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8. MATRIZ DE RESPONSABILIDAD

A continuacion, la matriz de responsabilidad entre el Oferente y Convocante:

R =responsable

S=Soporte

Topologia Global de la Solucién

Lista y cantidades de equipos utilizados de la solucidn

Documentacién y manuales de equipos

Documentacién y manuales de la plataformay sus
componentes

Disefio Protocolo de Pruebas

Documentos de disefio de ingenieria detallada para el Centro
de Gestion y Establecimientos Educativos

Listado de Establecimientos Educativos

Nombre e informacién de contacto de al menos tres
responsables de cada establecimiento educativo

Detalle de cantidades de equipos a ser instalados por sitio

Provision de equipos que componen la solucidn

Transportes de equipos a Paraguay
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Importacionesy aranceles aduaneros pertinentes

Transporte de los equipos desde aduanas a un almacén

Almacenamiento de los equipos, incluye la contratacién de
una péliza de seguro contra todo riesgo de los Bienes
almacenado hasta que sean instalados en el sitio de obras

Despachoy transporte de equipos a sitio de obras, incluye la
contratacion de una péliza de seguro contra todo riesgo
durante el transporte hasta que sean instalados en el sitio de
obras

Planificacion de proyecto

Recepcidn de personal del Contratista para relevamiento en
sitio

Relevamiento de sitios para analisis de adecuaciones

Detalles de adecuaciones a ser realizadas por sitio

Visto bueno de plan de adecuaciones por sitio

Provision y confirmacidn de conexionado a internet del
Establecimiento Educativo (para pruebas)

Documentos detallando trabajos a ser realizados y ubicacion
deinstalacion de equipos

Recepcidn de personal de instalacién y adecuacién en sitio

Adecuaciones de los Establecimientos Educativos segtin PID

Adecuaciones de los Establecimientos Educativos no
contempladas en el PID

Instalaciones de equipos en los Establecimientos Educativos

Configuracién de los equipos a ser instalados
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Firma de recepcion de equipos instalados en sitios

Salvaguardar la integridad de los equipos recepcionados

Integracion de los equipos instalados en los Establecimientos
Educativos a la plataforma

Reportes de las instalaciones y adecuaciones realizadas
acorde a los protocolos de aceptacién por sitio

Fiscalizacion de las instalaciones y adecuaciones realizadas
acorde a los protocolos de aceptacion por sitio

Logistica (transporte, viaticos, alojamiento, etc.) del personal
de fiscalizacién del MEC

Emision del Certificado de Aceptacion Provisorio o Definitivo

Recepcidn y aceptacidn de reportes de servicios de adecuacién
einstalacion

Calendarizacion para las capacitaciones

Infraestructura (Sala, pupitres con sillas)

Materiales de apoyo a ser utilizados durante la capacitacion

Herramientas de aprendizaje (computadoras, acceso a
internet)

Monitoreo de la solucidn y sus equipos

Verificacién inicial basica segun planilla provisto por el
oferente

Apertura de tickets de soporte y consultas

Soporte Técnico remoto o local
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Determinar necesidad de soporte en sitio o remoto segun la S R
falla

ANEXO 1

Favor referirse a Documento adjunto Anexo 1 Lista de Establecimientos. El listado de Establecimientos Educativos
contemplados en el Anexo 1, podra tener modificaciones que no superen el 30% de la referida lista. Este Listado definitivo sera
acordado en la etapa del Proyecto de Ingenieria de Detalles (PID)

-Ministerio de Educacion y Ciencias (MEC)/ Unidad Ejecutora de Programas y Proyectos/ Coordinacion de Programas TIC.

El llamado se realiza en el marco del Programa Mejoramiento de las condiciones de aprendizaje y la gestion educativa mediante la
incorporaciéon de TIC en instituciones educativas y unidades de gestion en Paraguay, cuyo documento vigente se encuentra
aprobado por Resolucién del Consejo de Administracién del Fondo Fiduciario para la Excelencia de la Educacién y la Investigacion
N° 03 de fecha 28 de mayo del 2020.

Este programa se enmarca directamente en el Plan de Accién Educativa 2018 2023 , el cual a su vez se encuentra en concordancia
con el Plan Nacional de Educacidn 2024, el Plan Nacional de Desarrollo 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), Objetivo
4: Educacion.

Especificamente, en el eje de igualdad de oportunidades en el acceso y garantia de condiciones para la culminacidn oportuna de los
estudiantes de los diferentes niveles y modalidades educativas con la linea estratégica de incorporacion del uso de TIC en el
Sistema Educativo Nacional.

Adicionalmente, en el eje de gestidn de la politica educativa en forma participativa, eficiente, efectiva y articulada entre los niveles
con la linea estratégica optimizacion del uso y funcionamiento de los sistemas de informacién.

Finalmente, hace referencia a la accién emblematica 4 del mencionado plan , para el Mejoramiento de las condiciones de
aprendizaje mediante la incorporacion de TIC en establecimientos educativos y unidades de gestion educativa, con dotacion de
equipos, provision de contenido educativo digital, conectividad, capacitacion de actores educativos, fortalecimiento de procesos
pedagdgicos y administrativos, con alcance a 1.200.000 estudiantes.

El Ministerio de Educacidn y Ciencias (MEC) enfoca sus esfuerzos en un sistema integral de aseguramiento de la calidad y la equidad
en educacidn. Este programa forma parte de dicho sistema y, por tanto, sus componentes estan asociados y se complementan con
otros programas desarrollados con otros fondos como los fondos propios del MEC, con fuentes de financiamiento extranjeras y con
los presentados ante el Fondo para la Excelencia de la Educacién y la Investigacidn (FEEI), a fin de dar continuidad a la politica.

La incorporacién de las TIC en el sistema educativo paraguayo se desarrolla atendiendo principalmente: la formacién en
competencias TIC (componente 1y 9), la infraestructura tecnoldgica (componente 2), un portal educativo y una plataforma de
aprendizaje (componente 3), la dotacion de recursos tecnoldgicos (componente 4), la investigacion e innovacién sobre TIC en
educacion (componente 5) y los sistemas de gestion educativa (componente 6). Se suma la implementacién de una estrategia de
cooperacion interinstitucional, principalmente para la operacidn, monitoreo y soporte de servicios, que involucra al Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (MITIC), actores locales, actores a nivel departamental y un equipo técnico
coordinador desde el nivel central del MEC.

El programa contempla la incorporacién de las TIC en la educacidn paraguaya para la adquisicion de las habilidades del siglo 21,
formando en Paraguay ciudadanos digitales a nivel nacional. Esto también se encuentra alineado a los perfiles de egresados
definidos por el MEC para de los diferentes niveles educativos.

El eje de Financiacidn es segin la Ley N° 4758: Articulo 12, Numeral 1, Inciso a) Programas de incorporacién de TIC (Tecnologias de la
Informacién y Comunicacidn) en el sistema educativo como herramienta de uso pedagdgico que pone al alcance de estudiantes y
docentes recursos para el acceso y generacion de conocimientos para el mejoramiento de los procesos educativos (Ley 4758/12,
pag. 3).

Considerando los resultados del Taller Paraguay: Futuro del aprendizaje con tecnologia, las tecnologias incorporadas a la
educacion, y las TIC en particular, permitirian:
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e Proveer herramientas para formar ciudadanos digitales, y asi facilitar la adquisicién de Habilidades del Siglo .

e Apropiacién de la tecnologia para que las personas puedan usarla en diferentes dmbitos de su vida.

* Promover en docentes el despliegue de su potencial como facilitador a través de modelos curriculares y pedagdgicos con
contenidos digitales interactivos.

e Potenciar un sistema educativo centrado en el estudiante, que sea lo suficientemente innovador y flexible como para
responder de forma dinamica a los rapidos cambios globales.

Uno de los principales motivos de incorporar las TIC en la educacion paraguaya es propiciar la adquisicion de las habilidades del
Siglo 21 en los estudiantes, formando en Paraguay ciudadanos digitales a nivel nacional. Con la incorporacién de las TIC en la
educacion paraguaya, se pretende claramente que los estudiantes no sean sélo consumidores de tecnologia. Se requiere que
nuestros alumnos aprendan con las herramientas que seguramente se encontrardan mas tarde en sus puestos de trabajo. Que
utilicen la tecnologia como un medio y no como un fin, que el alumno sea activo en su aprender, que se un creador, un
desarrollador de proyectos, que razone y reflexione, que piense y resuelva problemas, investigue y evalue.

Segln la UNESCO, las TIC pueden facilitar el acceso universal a la educacién, reducir las diferencias en el aprendizaje, apoyar el
desarrollo de los docentes, mejorar la calidad y la pertinencia del aprendizaje, reforzar la integracién y perfeccionar la gestion y
administracién de la educacion. En este sentido, y considerando el nombre del programa en la versién reformulada, se hace claro
énfasis en dos principales pilares del programa: (1) el mejoramiento de las condiciones de aprendizaje (procesos pedagdgicos) y (2)
el mejoramiento de la gestion educativa (procesos administrativos), ambos por medio de la incorporacién de TIC en el sistema
educativo.

El llamado a Licitacién AMPLIACION, SUMINSTRO, INSTALACION Y PUESTA EN SERVICIO DE INFRAESTRUCTURA DE CONECTIVIDAD
EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL PARAGUAY PLURIANUAL ID N° 417.928, fue realizado para cumplir las metas del componente
d elInfraestructura tecnoldégica (Componente 2) del programa Mejoramiento de las condiciones de aprendizaje y la gestion
educativa mediante la incorporacidn de TIC en instituciones educativas y unidades de gestién en Paraguay, se ajusta a nuevos
requerimientos institucionales y otros programas actualmente ejecutados por el Gobierno Nacional por medio de otras
organizaciones y entidades del Estado (OEE).

Las actividades relacionadas a conectividad, especificamente las de adecuacién de infraestructura y equipamientos para
conectividad se ajustan en su alcance a la cantidad de instituciones educativas. También, dentro de las actividades relacionadas a
la conectividad dentro de las instituciones educativas se prevé que incluyan una red local para la distribucién de Internet de
manera inaldmbrica (Wireless local drea network), previendo los equipamientos adecuados para garantizar una solucidn técnica
apropiada para cada institucién.

Con respecto a las especificaciones técnicas, en conectividad inalambrica local, se propone fortalecer las instituciones
educativas para asegurar la cobertura completa acorde a los requerimientos que se tienen en las diversas instituciones, asi como
nuevos despliegues / instalaciones a las instituciones que aiin no lo tengan. La ampliacidn y los nuevos despliegues/instalaciones
se realizard con los siguientes equipamientos: Servidor local, firewall, AP, switch, software para gestion centralizada de access
point, software para gestion centralizada de los firewall y software para gestion centralizada de las UPS.

Este proyecto consiste en proveer, instalar, configurar y dar soporte técnico de una solucion de conexidn inaldmbrica segura, para
las instituciones del MEC, con la finalidad de brindar acceso inaldmbrico a Internet e informacion de caracter educativo para los
alumnos y docentes. Se requiere contemplar todo lo necesario como: proyecto técnico, equipos, materiales, servicios y recursos
técnicos capacitados para la provisidn, instalacidn, y puesta en operacion de la solucion contratada. Ademas, se requiere de
soporte técnico para las tareas de mantenimiento correctivo de cada uno de los componentes de la infraestructura adquirida,
garantizando la cantidad, capacidad y calidad minimas requeridas en las especificaciones técnicas.

El Oferente Adjudicado deberd disefiar e implementar una infraestructura de conexién inaldmbrica segura, para las instituciones
del MEC basado en los estandares de IEEE, que sea integral, funcional, flexible, modular, escalable y segura, teniendo en cuenta las
mejores practicas y estandares recomendados para este tipo de soluciones y cumpliendo con los requerimientos minimos
especificados en el presente pliego de bases y condiciones. El Oferente Adjudicado debera elaborar y presentar un disefio que
contemple tecnologia de vanguardia, cuya realizacion cumpla con todas las normativas establecidas para el area, la concepcién
integral de las obras y trabajos, contemplando como minimo, lo estipulado en el presente Pliego de Bases y Condiciones.

Plan de entrega de los bienes

La entrega de los bienes se realizara de acuerdo con el plan de entrega y cronograma de cumplimiento, indicados en el presente apartado.
Asi mismo, de los documentos de embarque y otros que debera suministrar el proveedor indicados a continuacién:

El Oferente Adjudicado OBLIGATORIAMENTE debera suministrar la cantidad solicitada de bienes/servicios adjudicados conforme a
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la Orden de Compra/Servicio emitida por el Departamento de Administracion y Servicios, dependiente de la Coordinacién de
Administracion y Finanzas de la Unidad Ejecutora de Programas y Proyectos del MEC (remisidn via fax, correo electrdnico, entrega
en forma personal en las oficinas de la firma adjudicada y/o retiro de la Orden personalmente de la Coordinacién de
Administracién y Finanzas de la Unidad Ejecutora de Programas y Proyectos).

PLAN DE ACEPTACION

El plazo maximo de entrega de los bienes en depdsito del oferente es como maximo 6 (seis) meses, a partir del pago efectivo del
anticipo.

El plazo maximo para las entregas en sitio, instalaciones y fiscalizaciones y emisién del Acta de Recepcién Técnica Provisoria de
todos los Establecimientos Educativos es 6 (seis) meses, contados a partir de la emision del informe de finalizacién de la
codificacién patrimonial por parte del MEC y su entrega efectiva al contratista.

El servicio de Asistencia Técnica sera prestado por un plazo de veinte y cuatro (24) meses contados a partir del Acta de Recepcién
Técnica Provisoria del Proyecto.

El proveedor adjudicado debera proporcionar informacion suficiente, asi como practicar las pruebas pertinentes, con los fiscales
designados por el MEC, tercerizados o no, de manera a tener la certeza de la adecuada y correcta ejecucion del contrato

A efectos de determinar la aceptacion o no de los equipos instalados y de la solucién implementada, previo a la recepcion técnica
provisoria, se realizaran los Protocolos de Pruebas por los fiscales designados.

Las Aceptaciones se haran en las siguientes etapas:

Recepcion de Equipos del Proyecto:

El Administrador del Contrato emitira el Acta de Recepcidn de Equipos del Proyecto una vez recibidos los mismos segin el Listado
de Bienes especificados para el Pliego de Bases y Condiciones, en un periodo méaximo de 5 (cinco) dias habiles. La recepcion de
equipos podra realizarse de manera total o parcial por items hasta completar la recepcidn total conforme al listado de Bienes
especificados para el Pliego de Bases y Condiciones, la recepcion de los equipos se realizard en el departamento central. Se
procedera a firmar las recepciones de cada entrega.

El plazo minimo de entrega de los bienes en depdsito del oferente es como minimo 3(tres) meses, a partir del pago efectivo del
anticipo.

El proveedor dispondra de 6 (seis) meses desde el pago del anticipo para realizar la entrega de la totalidad de los equipos.

Una vez recibidos los equipos, el Oferente Adjudicado deberd disponer de un depdsito para almacenar de manera segura los
equipos, y debera llevar el control de stock de los mismos durante el periodo de instalacidn bajo la supervision del fiscal asignado
por el MEC. El MEC se reserva el derecho a rechazar los equipos de manera posterior en caso de que no cumplan con la
funcionalidad especificadas.

El trasporte, la custodia y el almacenamiento de todos los bienes, en todas sus instancias de ejecucién contractual, corresponden
Unicay exclusivamente a la responsabilidad del contratista.

Recepcion Técnica Provisoria del Proyecto:

Posterior a la Recepcion de equipos, se procedera a la codificacion de los bienes por el Departamento de Patrimonio del
MEC en el depdsito del Oferente Adjudicado, acorde al nimero de serie correspondiente a cada bien y una vez
culminado se emitird un Informe de finalizacién de la codificacidn patrimonial de los bienes.

Oferente Adjudicado dispone como méximo de 6 (seis) meses posteriores a la emision del Informe de finalizacion de la
codificacion patrimonial de los bienes para el montaje, configuracion y fiscalizacién del correcto funcionamiento del
suministro en todos los Establecimientos Educativos.

La emisidn del Acta de Recepcidn Técnica Provisoria del Proyecto no estara ligada a problemas ajenos al control del
Oferente Adjudicado/Fabricante que imposibiliten el correcto funcionamiento de la solucidn.
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En caso de que el Establecimiento Educativo no cuente con una conexién al Centro de Gestidn, o servicio de internet a la fecha de
las pruebas para la recepcion técnica provisoria, el Oferente Adjudicado debera disponibilizar para las pruebas, la conectividad
necesaria y suficiente para realizar las pruebas. Podra utilizar una conexién aldmbrica o inaldmbrica (terrestre o satelital), que
permita realizar las pruebas de aceptacion de los equipos instalados. Estara a cargo del Oferente Adjudicado todos los costos
asociados a la contratacion y utilizacién de la conexidon (aldambrica o inaldmbrica terrestre/satelital) necesaria y suficiente para las
pruebas.

Cumplida esta condicién, el Oferente Adjudicado comunicara por nota al Administrador del Contrato, quien emitira el Acta
correspondiente, posterior a la culminacién de los Protocolos de Pruebas de Aceptacion y la respectiva Fiscalizacién en cada uno de
los Establecimientos Educativos.

Recepcion Técnica Definitiva del Proyecto:

Posterior a la emision del Acta de Recepcidn Técnica Provisoria del Proyecto, se iniciara un plazo de 30 dias para la prueba Integral
del sitio en Produccion. Durante este periodo, el Oferente Adjudicado debera resolver las observaciones que pudieran haberse
establecidas en el respectivo Protocolo de Pruebas de Aceptacidn Técnica Provisoria del Establecimiento Educativo.

En caso de no haber observaciones o malfuncionamiento de los equipos en el periodo de pruebas, se procederd a la emision del
Acta de Recepcion Técnica Definitiva del Proyecto y cualquier problema posterior pasa a formar parte del Servicio de Asistencia
técnica.

Dentro del periodo para la recepcién definitiva, el Oferente Adjudicado de la presente Licitacion (Infraestructura Interna) debera
poner a disposicidn su equipo técnico (humano y material) local y remoto para que el proveedor de la conectividad de MEC (Objeto
de otra Licitacion de Planta Externa y Equipos de Agregacidn y Acceso) proceda a los ajustes, conexién y pruebas con la red
definitiva desplegada para cada institucién educativa.

Aceptacion del Servicio de Asistencia Técnica:

La Aceptacion del Servicio de Asistencia Técnica (mantenimiento correctivo), sera realizada acorde a los puntos mencionados a
continuacion: la asistencia técnica serda por veinte y cuatro (24) meses a partir de la aceptacion técnica provisoria del
establecimiento educativo, las aceptaciones de los servicios de asistencias se realizaran de manera semestral.

Durante el periodo que dure la asistencia técnica el Oferente Adjudicado presentara un informe semestral de las asistencias
realizadas el cual debera ser aprobado por el MEC mediante la emision de una Constancia de Aceptacion.

item Descripcion del bien Cantidad  Unidad  Lugarde entrega Fecha
de de los bienes finalde
Medida entrega
de bienes
(se
aceptan
entregas
parciales)

Provisién de Bienes
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10

11

Servidor de Contenido
Educativo incluyendo
Software educativo C3
Local con garantia de 24
meses

Firewall con garantia de
24 meses

Punto Acceso Exterior
con garantia de 24 meses

Rack con garantia de 24
meses

Rack de Pared para
Switch con garantia de
24 meses

UPS con garantia de 24
meses

Switch con garantia de
24 meses

Sistema de Gestidn
Centralizada de Puntos
de Acceso

Software Gestion
centralizada del firewall

Sistema de Gestidn
Centralizada del UPS

Sistema de Gestidn
Centralizada del Servidor

300

300

2032

300

379

300

679

2032

300

300

300

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Unidad

Establecimientos
educativos
indicados en el
Anexo 1

Minimo
3(tres)
meses, a
partir del
pago
efectivo
del
anticipo.

Hasta
6(seis)
meses a
partir del
pago
efectivo
del
anticipo.
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Lista de Servicios

item Descripcion Cantidad Unidad Lugar donde Fecha(s)
del servicio de los servicios final(es)
medida seran de
de los prestados ejecucion
servicios de los
servicios
12 Servicio de 300 Unidad Nuevos 6 (seis)
Instalaciony Establecimientos meses a
transporte indicados en el partirde la
nuevas Anexo 1 emision del
instalaciones informe de
codificacion
Patrimonial
y recepcion
efectiva
13 Servicio de 760 Unidad Establecimientos 6 (seis)
Instalaciony a serampliados meses a
transporte indicados en el partir de la
ampliacién de Anexo 1 emision del
instalaciones informe de
codificacion
Patrimonial
y recepcion
efectiva.
14 Servicio de 300 Unidad Nuevos 24 meses
Soporte Establecimientos desde la
Técnico nuevas indicados en el recepcion
instalaciones Anexo 1 técnica
(servicio de provisoria
mantenimiento del
preventivoy proyecto
correctivo)
15 Servicio de 760 Unidad Establecimientos 24 meses
Soporte a serampliados desde la
Técnico indicados en el recepcion
ampliacién de Anexo 1 técnica
instalaciones provisoria
(servicio de del
mantenimiento proyecto
preventivoy
correctivo)
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Para la presente contratacién se pone a disposicion los siguientes planos o disefios:

No Aplica

Em men

El embalaje, la identificacion y la documentacion dentro y fuera de los paquetes serdn como se indican a continuacién:

Conforme a las normas y buenas practicas utilizadas para el traslado de equipos de tecnologia de la comunicacién,
dada su fragilidad.

a. El proveedor embalara los bienes en la forma necesaria para impedir que se dafien o deterioren durante el transporte al lugar
de destino final indicado en el contrato. El embalaje debera ser adecuado para resistir, sin limitaciones, su manipulacién
brusca y descuidada, su exposicion a temperaturas extremas, la sal y las precipitaciones, y su almacenamiento en espacios
abiertos. En el tamafio y peso de los embalajes se tendra en cuenta, cuando corresponda, la lejania del lugar de destino final
de los bienes y la carencia de equipo pesado de carga y descarga en todos los puntos en que los bienes deban transbordarse.

b. El embalaje, las identificaciones y los documentos que se coloquen dentro y fuera de los bultos deberan cumplir
estrictamente con los requisitos especiales que se hayan estipulado expresamente en el contrato y cualquier otro requisito si
lo hubiere, especificado en las condiciones contractuales.

1. El proveedor embalara los bienes en la forma necesaria para impedir que se dafien o deterioren durante el transporte al lugar de destino
final indicado en el contrato. El embalaje deberd ser adecuado para resistir, sin limitaciones, su manipulacién brusca y descuidada, su
exposicidn a temperaturas extremas, la sal y las precipitaciones, y su almacenamiento en espacios abiertos. En el tamafio y peso de los
embalajes se tendrd en cuenta, cuando corresponda, la lejania del lugar de destino final de los bienes y la carencia de equipo pesado de
carga y descarga en todos los puntos en que los bienes deban transbordarse.

2. El embalaje, las identificaciones y los documentos que se coloquen dentro y fuera de los bultos deberan cumplir estrictamente con los
requisitos especiales que se hayan estipulado expresamente en el contrato y cualquier otro requisito si lo hubiere, especificado en las
condiciones contractuales.

Inspeccionesy pruebas

Las inspecciones y pruebas seran como se indican a continuacion:

No Aplica

Indi I mplimien
El documento requerido para acreditar el cumplimiento contractual sera:
Actas de Recepcion

Seran presentados: 3 Actas

Frecuencia: 3 (tres) veces
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Planificacién de indicadores de cumplimiento:

INDICADOR TIPO FECHA DE PRESENTACION PREVISTA

Recepcidn Actade El plazo minimo de entrega de los bienes en depdsito del oferente
de Equipos Recepcion es como minimo 3(tres) meses, a partir del pago efectivo del

del de Equipos anticipo.

Proyecto del Proyecto

6 (seis) meses posteriores al pago efectivo del Anticipo. En caso
de que el proveedor no solicite el pago de anticipo, el plazo de
inicio serd computado desde la recepcidn de la orden de compra
por parte del proveedor.

Recepcién Acta de 6 (seis) meses a partir de la emision del informe de codificacion
técnica Recepcidén Patrimonial y recepcion efectiva

provisoria Técnica

del Provisoria

proyecto del Proyecto

Recepcidn Actade 30 (treinta) dias calendarios posterior a la emision del Acta de
técnica Recepcidn Recepcidn Técnica Provisoria del proyecto para la prueba Integral
definitiva Técnica del Sistema en Produccidn en cada Institucion.

del Definitiva del

proyecto proyecto.

De manera a establecer indicadores de cumplimiento, a través del sistema de seguimiento de contratos, la convocante debera
determinar el tipo de documento que acredite el efectivo cumplimiento de la ejecucidn del contrato, asi como planificar la cantidad
de indicadores que deberan ser presentados durante la ejecucion. Por lo tanto, la convocante en este apartado y de acuerdo al tipo
de contratacion de que se trate, debera indicar el documento a ser comunicado a través del médulo de Seguimiento de Contratos y
la cantidad de los mismos.

De manera a establecer indicadores de cumplimiento, a través del sistema de seguimiento de contratos, la convocante debera determinar el tipo de documento que acredite
el efectivo cumplimiento de la ejecucién del contrato, asi como planificar la cantidad de indicadores que deberan ser presentados durante la ejecucién. Por lo tanto, la
convocante en este apartado y de acuerdo al tipo de contratacidn de que se trate, deberd indicar el documento a ser comunicado a través del médulo de Seguimiento de
Contratos y la cantidad de los mismos.

La convocante adjudicard el contrato al oferente cuya oferta haya sido evaluada como la mas baja y cumpla sustancialmente con
los requisitos de las bases y condiciones, siempre y cuando la convocante determine que el oferente esta calificado para ejecutar el
contrato satisfactoriamente.

1. La adjudicacidn en los procesos de contratacion en los cuales se aplique la modalidad de contrato abierto, se efectuara por las
cantidades o montos maximos solicitados en el llamado, sin que ello implique obligacién de la convocante de requerir la provision
de esa cantidad o monto durante la vigencia del contrato, obligdndose si respecto de las cantidades o montos minimos
establecidos.

2. En caso de que la convocante no haya adquirido la cantidad o monto minimo establecido, debera consultar al proveedor si desea
ampliarlo para el siguiente ejercicio fiscal, hasta cumplir el minimo.

3. Al momento de adjudicar el contrato, la convocante se reserva el derecho a disminuir la cantidad requerida, por razones de
disponibilidad presupuestaria u otras razones debidamente justificadas. Estas variaciones no podran alterar los precios unitarios u
otros términos y condiciones de la oferta y de los documentos de la licitacidn.
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En aquellos llamados en los cuales se aplique la modalidad de contrato abierto, cuando la convocante deba disminuir cantidades o
montos a ser adjudicados, no podra modificar el monto o las cantidades minimas establecidas en las bases de la contratacidn.

La comunicacién de la adjudicacién a los oferentes sera como sigue:

1. Dentro de los cinco (5) dias corridos de haberse resuelto la adjudicacidn, la convocante comunicard a través del Sistema de
Informacién de Contrataciones Publicas, copia del informe de evaluacion y del acto administrativo de adjudicacidn, los cuales seran
puestos a disposicion publica en el referido sistema. Adicionalmente el sistema generara una notificacién a los oferentes por los
medios remotos de comunicacion electrénica pertinentes, la cual sera reglamentada por la DNCP.

2. En sustitucién de la notificacidn a través del Sistema de Informacién de Contrataciones Publicas, las convocantes podran dar a
conocer la adjudicacién por cédula de notificacién a cada uno de los oferentes, acompafiados de la copia integra del acto
administrativo y del informe de evaluacién. La no entrega del informe en ocasidn de la notificacion, suspende el plazo para formular
protestas hasta tanto la convocante haga entrega de dicha copia al oferente solicitante.

3. En caso de la convocante opte por la notificacion fisica a los oferentes participantes, debera realizarse Unicamente con el acuse
de reciboy en el mismo con expresa mencion de haber recibido el informe de evaluacion y la resolucion de adjudicacion.

4. Las cancelaciones o declaraciones desiertas deberan ser notificadas a todos los oferentes, segun el procedimiento indicado
precedentemente.

5. Las notificaciones realizadas en virtud al contrato, deberan ser por escrito y dirigirse a la direccion indicada en el contrato.

Audiencia Informativ

Una vez notificado el resultado del proceso, el oferente tendra la facultad de solicitar una audiencia a fin de que la convocante explique los fundamentos que

motivan su decisién.
La solicitud de audiencia informativa no suspendera ni interrumpira el plazo para la interposicién de protestas.

La misma debera ser solicitada dentro de los dos (2) dias habiles siguientes en que el oferente haya tomado conocimiento de los términos del Informe de
Evaluacién de Ofertas.

La convocante debera dar respuesta a dicha solicitud dentro de los dos (2) dias habiles de haberla recibido y realizar la audiencia en un plazo que no exceda de
dos (2) dias hébiles siguientes a la fecha de respuesta al oferente.

7

D mentacion r ri r firm ntr

Luego de la notificacién de adjudicacion, el proveedor deberd presentar en el plazo establecido en las reglamentaciones vigentes, los documentos indicados en el presente

apartado.
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1. Personas Fisicas / Juridicas

a) Certificado de no encontrarse en quiebra o en convocatoria de acreedores expedido por la Direccion General de Registros
Pulblicos;

b) Certificado de no hallarse en interdiccidn judicial expedido por la Direccién General de Registros Publicos;

¢) Constancia de no adeudar aporte obrero patronal expedida por el Instituto de Prevision Social;

d) Certificado laboral vigente expedido por la Direccidn de Obrero Patronal dependiente del Viceministerio de Trabajo, siempre
que el sujeto esté obligado a contar con el mismo, de conformidad a la reglamentacién pertinente - CPS;

e) En el caso que suscriba el contrato otra persona en su representacién, acompafiar poder suficiente del apoderado para
asumir todas las obligaciones emergentes del contrato hasta su terminacién.

f) Certificado de Cumplimiento Tributario vigente a la firma del contrato.

2. Documentos. Consorcios

a) Cada integrante del consorcio que sea una persona fisica o juridica deberd presentar los documentos requeridos para
oferentes individuales especificados en los apartados precedentes.

b) Original o fotocopia del consorcio constituido.

c) Documentos que acrediten las facultades del firmante del contrato para comprometer solidariamente al consorcio.

d) En el caso que suscriba el contrato otra persona en su representacion, acompafiar poder suficiente del apoderado para
asumir todas las obligaciones emergentes del contrato hasta su terminacion.
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CONDICIONES CONTRACTUALES

Esta seccion constituye las condiciones contactuales a ser adoptadas por las partes para la ejecucion del contrato.

| -

Interpretacion

1. Si el contexto asi lo requiere, el singular significa el plural y viceversa; y "dia" significa dia calendario, salvo que se haya indicado
expresamente que se trata de dias habiles.

2. Condiciones prohibidas, invalidas o inejecutables

Si cualquier provision o condicidn del contrato es prohibida o resultase invalida o inejecutable, dicha prohibicidn, invalidez o falta
de ejecucién no afectara la validez o el cumplimiento de las otras provisiones o condiciones del contrato.

3. Limitacion de Dispensas:

a) Toda dispensa a los derechos o facultades de una de las partes en virtud del contrato, debera ser documentada por escrito,
indicar la fecha, estar firmada por un representante autorizado de la parte que otorga dicha dispensa, debera especificar la
obligacion dispensaday el alcance de la dispensa.

b) Sujeto a lo indicado en el inciso precedente, ninglin retraso, prérroga, demora o aprobacidn por cualquiera de las partes al hacer
cumplir algdin término y condicién del contrato o el otorgar prérrogas por una de las partes a la otra, perjudicara, afectara o limitara
los derechos de esa parte en virtud del contrato. Asimismo, ninguna prérroga concedida por cualquiera de las partes por un
incumplimiento del contrato, servird de dispensa para incumplimientos posteriores o continuos del contrato.

ntr on

El porcentaje permitido para la subcontratacion sera de:

No Aplica

La subcontratacién del contrato debera ser realizada conforme a las disposiciones contenidas en la Ley, el Decreto Reglamentario y la
reglamentacidn que emita para el efecto la DNCP.

Derechos intelectuales

1. . Los derechos de propiedad intelectual de todos los planos, documentos y otros materiales conteniendo datos e informacion
proporcionada a la contratante por el proveedor, seguiran siendo salvo prueba en contrario de propiedad del proveedor. Si esta
informacién fue suministrada a la contratante directamente o a través del proveedor por terceros, incluyendo proveedores de
materiales, los derechos de propiedad intelectual de dichos materiales seguira siendo de propiedad de dichos terceros.

2. Sujeto al cumplimiento por parte de la contratante del parrafo siguiente, el proveedor indemnizara y liberara de toda responsabilidad a la
contratante, sus empleados y funcionarios en caso de pleitos, acciones o procedimientos administrativos, reclamaciones, demandas,
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pérdidas, dafios, costos y gastos de cualquier naturaleza, incluyendo gastos y honorarios por representacion legal, que la contratante tenga
que incurrir como resultado de la transgresidon o supuesta transgresion de derechos de propiedad intelectual como patentes, dibujos y
modelos industriales registrados, marcas registradas, derechos de autor u otro derecho de propiedad intelectual registrado o ya existente en
la fecha del contrato debido a:

a. Lainstalacion de los bienes por el proveedor o el uso de los bienes en la RepUblica del Paraguay; y
b. La venta de los productos producidos por los bienes en cualquier pais.

Dicha indemnizacién no procedera si los bienes o una parte de ellos fuesen utilizados para fines no previstos en el contrato o para fines que
no pudieran inferirse razonablemente del contrato. La indemnizacién tampoco cubrird cualquier transgresién que resultara del uso de los
bienes o parte de ellos, o de cualquier producto producido como resultado de asociacién o combinacién con otro equipo, planta o
materiales no suministrados por el proveedor en virtud del contrato.

3. Si se entablara un proceso legal o una demanda contra la contratante como resultado de alguna de las situaciones indicadas en la
clausula anterior, la contratante notificara prontamente al proveedor y éste por su propia cuenta y en nombre de la contratante respondera
a dicho proceso o demanda, y realizara las negociaciones necesarias para llegar a un acuerdo de dicho proceso o demanda.

4. Si el proveedor no notifica a la contratante dentro de treinta (30) dias a partir del recibo de dicha comunicacién de su intencién de
proceder con tales procesos o reclamos, la contratante tendra derecho a emprender dichas acciones en su propio nombre.

5. La contratante se compromete, a solicitud del proveedor, a prestarle toda la asistencia posible para que el proveedor pueda contestar las
citadas acciones legales o reclamaciones. La contratante sera reembolsada por el proveedor por todos los gastos razonables en que hubiera
incurrido.

6. La contratante debera indemnizar y eximir de culpa al proveedor y a sus empleados, funcionarios y subcontratistas, por cualquier litigio,
accién legal o procedimiento administrativo, reclamo, demanda, pérdida, dafio, costo y gasto, de cualquier naturaleza, incluyendo
honorarios y gastos de abogado, que pudieran afectar al proveedor como resultado de cualquier transgresién o supuesta transgresion de
patentes, modelos de aparatos, disefios registrados, marcas registradas, derechos de autor, o cualquier otro derecho de propiedad
intelectual registrado o ya existente a la fecha del contrato, que pudieran suscitarse con motivo de cualquier disefio, datos, planos,
especificaciones, u otros documentos o materiales que hubieran sido suministrados o disefiados por la contratante o a nombre suyo.

Transporte

La responsabilidad por el transporte de los bienes serd seg(in se establece en los Incoterms.

Si no esta de acuerdo con los Incoterms, la responsabilidad por el transporte debera ser como sigue:

No Aplica

Confidencialidad de la informacién

1. No deberd darse a conocer informacién alguna acerca del analisis, aclaracién y evaluacién de las ofertas ni sobre las
recomendaciones relativas a la adjudicacidn, después de la apertura en publico de las ofertas, a los oferentes ni a personas no
involucradas en el proceso de evaluacién, hasta que haya sido dictada la Resolucién de Adjudicacion.

2. La contratante y el proveedor deberan mantener confidencialidad y en ningin momento divulgardn a terceros, sin el
consentimiento de la otra parte, documentos, datos u otra informacién que hubiera sido directa o indirectamente proporcionada
por la otra parte en conexion con el contrato, antes, durante o después de la ejecucién del mismo. No obstante, el proveedor podra
proporcionar a sus subcontratistas los documentos, datos e informacion recibidos de la contratante para que puedan cumplir con
su trabajo en virtud del contrato. En tal caso, el proveedor obtendra de dichos subcontratistas un compromiso de confidencialidad
similar al requerido al proveedor en la presente clausula.

3. La contratante no utilizara dichos documentos, datos u otra informacién recibida del proveedor para ninglin uso que no esté relacionado con el contrato. Asi mismo el
proveedor no utilizara los documentos, datos u otra informacidn recibida de la contratante para ninglin otro propésito diferente al de la ejecucidn del contrato.

4. La obligacion de las partes arriba mencionadas, no aplicard a la informacién que:
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a) La contratante o el proveedor requieran compartir con otras instituciones que participan en el financiamiento del contrato;

b) Actualmente o en el futuro se hace de dominio publico sin culpa de ninguna de las partes;

c) Puede comprobarse que estaba en posesién de esa parte en el momento que fue divulgada y no fue previamente obtenida directa o indirectamente de la otra parte; o
d) Que de otra manera fue legalmente puesta a la disponibilidad de esa parte por un tercero que no tenia obligacién de confidencialidad.

5. Las disposiciones precedentes no modificaran de ninguna manera ningin compromiso de confidencialidad otorgado por cualquiera de las partes a quien esto compete
antes de la fecha del contrato con respecto a los suministros o cualquier parte de ellos.

6. Las disposiciones de esta clausula permaneceran vélidas después del cumplimiento o terminacién del contrato por cualquier razén.

1. El proveedor debera proporcionar los datos de identificacion de sus subproveedores, asi como de las personas fisicas por medio
de las cuales propone cumplir con las obligaciones del contrato, dentro de los treinta dias posteriores a la obtencidn del codigo de
contratacidn, y con anterioridad al primer pago que vaya a percibir en el marco de dicho contrato, con las especificaciones respecto
a cada una de ellas. A ese respecto, el contratista debera consignar dichos datos en el Formulario de Informacién del Personal (FIP)
y en el Formulario de Informe de Servicios Personales (FIS), a través del SIPE.

2. Cuando ocurra algiin cambio en la némina del personal o de los subcontratistas propuestos, el proveedor o contratista esta obligado a
actualizar el FIP.

3. Como requerimiento para efectuar los pagos a los proveedores o contratistas, la contratante, a través del procedimiento establecido para
el efecto por la entidad previsional, verificard que el proveedor o contratista se encuentre al dia en el cumplimiento con sus obligaciones
para con el Instituto de Previsidn Social (IPS).

4. La contratante podra realizar las diligencias que considere necesarias para verificar que la totalidad de las personas que prestan servicios
personales en relacién de dependencia para la contratista y eventuales subcontratistas se encuentren debidamente individualizados en los
listados recibidos.

5. El proveedor o contratista debera permitir y facilitar los controles de cumplimiento de sus obligaciones de aporte obrero patronal, tanto
los que fueran realizados por la contratante como los realizados por el IPS, y por funcionarios de la DNCP. La negativa expresa o tacita se
considerara incumplimiento del contrato por causa imputable al proveedor o contratista.

6. En caso de detectarse que el proveedor o contratista o alguno de los subcontratistas, no se encontraran al dia con el cumplimiento de sus
obligaciones para con el IPS, deberan ser emplazados por la contratante para que en diez (10) dias habiles cumplan con sus obligaciones
pendientes con la previsional. En el caso de que no lo hiciera, se considerara incumplimiento del contrato por causa imputable al proveedor
o contratista.

. fici I

El adjudicado para solicitar el pago de las obligaciones debera presentar la solicitud acompariada de los siguientes documentos:
1. Documentos Genéricos:
a. Nota de remision u orden de prestacion de servicios segun el objeto de la contratacion;

b. La factura de pago, con timbrado vigente, la cual deberdn expresar claramente por separado el Impuesto al Valor Agregado (IVA) de
conformidad con las disposiciones tributarias aplicables. En ningln caso el valor total facturado podra exceder el valor adjudicado o las
adendas aprobadas;

c. REPSE (registro de prestadores de servicios) todos los que son prestadores de servicios;
d. Certificado de Cumplimiento Tributario;
e. Constancia de Cumplimiento con la Seguridad Social;

f. Formulario de Informe de Servicios Personales (FIS).
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Otras formas y condiciones de pago al proveedor en virtud del contrato seran las siguientes:

La solicitud de pago debera ser presentada en la Mesa de Entrada de la Unidad Ejecutora de Programas y Proyectos. Edificio
Natura entrepiso.

Ademas de los documentos genéricos, se deberd presentar los siguientes documentos:

1. Nota de Solicitud de pago del Contratista conteniendo: Nimero de Resolucién que lo adjudica; Nimero de Contrato Vigente;
NUmero de Factura; Monto solicitado en guaranies.

2. Factura Crédito.

3. Copia del Acta de Recepcion de Equipos, Recepcion Técnica Provisoria o Acta de Recepcidn Técnica Definitiva del Proyecto (la
que corresponda conforme al pago solicitado) emitida por la Convocante.

Declaracidn Jurada Vigente del Pago del Impuesto al Valor Agregado y el Impuesto a la Renta.

ANTICIPO

Posterior a la formalizacidn del contrato por ambas partes y previa presentacion de la garantia de anticipo por el 100% del mismo a
la Contratante, el Oferente Adjudicado deberéd presentar la solicitud de pago de anticipo por el 20% (veinte por ciento) de la
sumatoria de los montos correspondiente a los items 1 al 21, se acompaiiara con el Certificado de Cumplimiento Tributario vigente
y la correspondiente factura por el 100 % del monto del anticipo. La solicitud y la factura correspondiente deberdn expresar
claramentey por separado el monto del impuesto al valor agregado (IVA).

Dichos documentos deberan presentarse en: Gral. Diaz y Hernandarias. Edificio Natura. Mesa de Entrada. En caso que el Proveedor
no presente la solicitud en las condiciones establecidas y en el plazo establecido (10 dias calendarios siguientes a la firma del
contrato), decaera su derecho de acceder al anticipo dando cumplimiento a todas las obligaciones asumidas en virtud al contrato.

Se verificaran las documentaciones requeridas y previa constatacion de la extension adecuada de la garantia y factura
correspondientes, se abonara al Proveedor el monto total del anticipo, a mas tardar dentro de los 30 (treinta) dias siguientes a la
fecha de presentacidn de la solicitud. De constatarse defectos o la omisién de alguno de los documentos citados, serd comunicado
al Contratista y el plazo de pago quedara suspendido.

La Contratante notificara por escrito al Contratista la disponibilidad del anticipo.

El Anticipo se otorgara contra la presentacion previa por parte del Proveedor de una Garantia por el 100 % del monto anticipado (en
guaranies) y por plazo igual a 150 dias vigente desde la fecha de solicitud del Anticipo, que afiance la operacién a plena satisfaccion
del Contratante.

La orden de compra sera emitida posterior al pago efectivo del Anticipo, en caso de que dicho pago sea solicitado por el Proveedor
Adjudicado, caso contrario, la orden serd emitida segln el requerimiento del Administrador del Contrato.

Las amortizaciones del anticipo se realizaran a través deducciones en forma proporcional a los porcentajes de pagos establecidos
para el presente llamado.

RECEPCION DE EQUIPOS DEL PROYECTO

Posterior a la recepcién y constatacidén de los bienes y previa presentacién del Acta de Recepcidn de equipos del Proyecto, el
Oferente Adjudicado deberé presentar la solicitud de pago por el 40% (cuarenta por ciento) de la sumatoria de los montos
correspondiente a los items 1 al 21.

La misma debera presentarse por escrito y se acompafiara con el Certificado de Cumplimiento Tributario vigente y la
correspondiente factura por el monto a ser abonado. La solicitud y la factura correspondiente deberan expresar claramente y por
separado el monto del impuesto al valor agregado (IVA).

PAGO POR RECEPCION TECNICA PROVISORIA DEL PROYECTO

Posterior a la emision del Acta de Recepcidn Técnica Provisoria del proyecto, el Oferente Adjudicado debera presentar la solicitud
de pago.

La solicitud de pago debera presentarse por escrito y se acompafiara; el Acta de Recepcién Técnica Provisoria, el Certificado de
Cumplimiento Tributario vigente y la correspondiente factura por el 45% (cuarenta y cinco por ciento) de la sumatoria de los
montos correspondiente a los items 1 al 21. La solicitud y la factura correspondiente deberan expresar claramente y por separado el
monto del impuesto al valor agregado (IVA).

RECEPCION DEFINITIVA DE SITIOS

Posterior a la emision del Acta de Recepcidn Técnica Definitiva del proyecto, el Oferente Adjudicado debera presentar la solicitud de
pago.

La solicitud de pago debera presentarse por escrito y se acompaiiard; el Acta de Recepcion Técnica Definitiva del proyecto, el
Certificado de Cumplimiento Tributario vigente y la correspondiente factura por el 15% (quince por ciento) de la sumatoria de los
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montos correspondiente a los items 1 al 21. La solicitud y la factura correspondiente deberan expresar claramente y por separado el
monto del impuesto al valor agregado (IVA).

SERVICIO DE SOPORTE TECNICO.

El pago por la Asistencia Técnica se realizard Posterior a la emisién del Acta de Recepcion Técnica Definitiva del proyecto, el
Oferente Adjudicado debera presentar la solicitud de pago.

La solicitud de pago debera presentarse por escrito y se acompaiiard; el Acta de Recepcién Técnica Definitiva del proyecto, el
Certificado de Cumplimiento Tributario vigente y la correspondiente factura por el 100% (cien por ciento) de la sumatoria de los
montos correspondiente a los items 22 al 25. La solicitud y la factura correspondiente deberan expresar claramente y por separado
el monto del impuesto al valor agregado (IVA).

La contratante efectuara los pagos, dentro del plazo establecido en este apartado, sin exceder sesenta (60) dias después de la
presentacion de una factura por el proveedor, y después de que la contratante la haya aceptado. Dicha aceptacidn o rechazo,
debera darse a mas tardar en quince (15) dias posteriores a su presentacion.

De conformidad a las disposiciones del Decreto N° 7781/2006, del 30 de Junio de 2006 y modificatoria, en las contrataciones con
Organismos de la Administracion Central, el proveedor debera habilitar su respectiva cuenta corriente o caja de ahorro en un banco
de plaza y comunicar a la contratante para que ésta gestione ante la Direccién General del Tesoro Publico, la habilitacion en el
Sistema de Tesoreria (SITE).

2. La contratante efectuara los pagos, dentro del plazo establecido en este apartado, sin exceder sesenta (60) dias después de la
presentacidn de una factura por el proveedor, y después de que la contratante la haya aceptado. Dicha aceptacidn o rechazo, deberd darse a
mas tardar en quince (15) dias posteriores a su presentacion.

3. De conformidad a las disposiciones del Decreto N° 7781/2006, del 30 de Junio de 2006 y modificatoria, en las contrataciones con
Organismos de la Administracion Central, el proveedor debera habilitar su respectiva cuenta corriente o caja de ahorro en un Banco de plaza
y comunicar a la Contratante para que ésta gestione ante la Direccion General del Tesoro Publico, la habilitacidn en el Sistema de Tesoreria
(SITE).

Si la mora en el pago por parte de la contratante fuere superior a sesenta (60) dias, el proveedor, consultor o contratista, tendra
derecho a solicitar por escrito la suspension de la ejecucidn del contrato por causas imputables a la contratante.

La solicitud debera ser respondida por la contratante dentro de los 10 (diez) dias calendario de haber recibido por escrito el
requerimiento. Pasado dicho plazo sin respuesta se considerara denegado el pedido, con lo que se agota la instancia administrativa
quedando expedita la via contencioso administrativa.

solicitud de Pago de Antici

El plazo dentro del cual se solicitard el anticipo sera (en dias corridos) de:

Posterior a la formalizacion del contrato por ambas partes y previa presentacion de la garantia de anticipo por el 100% del mismo
a la Contratante, el Oferente Adjudicado debera presentar la solicitud de pago de anticipo por el 20% (veinte por ciento) de la
sumatoria de los montos correspondiente a los items 1 al 21, y se acompafiara con el Certificado de Cumplimiento Tributario
vigente y la correspondiente factura por el 100 % del monto del anticipo. La solicitud y la factura correspondiente deberan
expresar claramente y por separado el monto del impuesto al valor agregado (IVA). Dichos documentos deberan presentarse en:
Gral. Diaz y Hernandarias. Edificio Natura. Mesa de Entrada.

En caso que el Proveedor no presente la solicitud en las condiciones establecidas y en el plazo establecido (10 dias calendarios
siguientes a la firma del contrato), decaera su derecho de acceder al anticipo dando cumplimiento a todas las obligaciones
asumidas en virtud al contrato.
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Se verificardn las documentaciones requeridas y previa constatacion de la extension adecuada de la garantia y factura
correspondientes, se abonara al Proveedor el monto total del anticipo, a mas tardar dentro de los 30 (treinta) dias siguientes a la
fecha de presentacion de la solicitud. De constatarse defectos o la omision de alguno de los documentos citados, sera comunicado
al Contratistay el plazo de pago quedara suspendido.

La Contratante notificara por escrito al Contratista la disponibilidad del anticipo.

El Anticipo se otorgara contra la presentacion previa por parte del Proveedor de una Garantia por el 100 % del monto anticipado
(en guaranies) y por plazo igual a 150 dias vigente desde la fecha de solicitud del Anticipo, que afiance la operacién a plena
satisfaccion del Contratante.

La orden de compra sera emitida posterior al pago efectivo del Anticipo, en caso que dicho pago sea solicitado por el Proveedor
Adjudicado, caso contrario, la orden serd emitida segln el requerimiento del Administrador del Contrato.

Las amortizaciones del anticipo se realizaran a través deducciones en forma proporcional a los porcentajes de pagos establecidos
para el presente llamado.

1. El anticipo es la suma de dinero que se entrega al proveedor, consultor o contratista destinada al financiamiento de los costos en que este
debe incurrir para iniciar la ejecucién del objeto contractual. El mismo no constituye un pago por adelantado; debe estar amparado con una
garantia correspondiente al cien por ciento de su valor y debera ser amortizado durante la ejecucion del contrato y durante la ejecucién de
contrato demostrar el debido uso. La Garantia de Anticipo debera mantener su vigencia hasta su total amortizacion.

Los recursos entregados en calidad de anticipo no podran destinarse a fines distintos a los relacionados con el objeto del contrato.
En caso de extensidn de la Garantia de Anticipo, la misma debera cubrir el saldo pendiente de amortizacidn.

2. Si se establece en el SICP el otorgamiento de anticipos, no podra superar en ningln caso el porcentaje establecido en la legislacion
vigente.

3. La solicitud de pago del anticipo debera ser presentada por escrito, con la factura, el plan de inversiones y la Garantia de Anticipo.

4. El proveedor podra remitir una comunicacion por escrito a la contratante, en la cual informe que rechaza el anticipo previsto en el PBC. La
falta de solicitud de anticipo en el plazo previsto en el PBC sera considerado como un rechazo del mismo. En estos casos podra darse inicio
al cdmputo de la ejecucion contractual en las condiciones establecidas en el pliego de bases y condiciones.

5. El Pago del Anticipo debe ser total. En el caso que se realizare el pago de un porcentaje inferior al 100% del mismo, el proveedor podra
rechazarlo en el plazo de cinco (5) dias habiles mediante una nota de reclamo remitida a la Contratante. Transcurrido dicho plazo, se
considerara que el Anticipo ha sido aceptado por el proveedor y podra darse inicio al cronograma de ejecucioén contractual en las
condiciones establecidas en el pliego de bases y condiciones.

6. En el caso de que el proveedor haya solicitado el anticipo en las condiciones establecidas en la presente clausula y la convocante no ha
procedido al pago, el oferente no esta obligado a iniciar la ejecucion del contrato hasta tanto el pago se haya efectuado de forma total o de
acuerdo a lo dispuesto en el punto 5.

7. La amortizacion del anticipo se realizara de acuerdo con lo establecido en el contrato, en la proporcidn que éste indique.

8. Para la ejecucidén de esta garantia, especialmente cuando sea instrumentada a través de Pdliza de Seguro de caucidn, sera requisito que
previamente el proveedor sea notificado del incumplimiento y la intimacidn de que se hara efectiva la ejecucion del monto asegurado.

9. A menos que se indique otra cosa en este apartado, la Garantia de Anticipo sera liberada por la contratante y devuelta al proveedor, a
requerimiento de parte, a mas tardar treinta (30) dias contados a partir de la fecha de cumplimiento de las obligaciones del proveedor en
virtud del contrato, pudiendo ajustarse por el saldo adeudado.

10. En el caso de rescision o terminacién anticipada del contrato, los proveedores o contratistas deberan reintegrar a la contratante el saldo
por amortizar.

Reajuste

El precio del contrato estara sujeto a reajustes. La férmula y el procedimiento para el reajuste seran los siguientes:
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Los precios ofertados estaran sujetos a reajustes a pedido del proveedor, siempre y cuando la variacion del IPC publicado por el BCP
haya sufrido una variacién igual o mayor al

quince por ciento (15%) referente a la fecha de apertura de ofertas, conforme a la siguiente férmula:

La férmulay el procedimiento para el reajuste seran los siguientes:

Los precios ofertados estaran sujetos a reajustes a pedido del proveedor, siempre y cuando la variacion del IPC publicado por el BCP
haya sufrido una variacién igual o mayor al

quince por ciento (15%) referente a la fecha de apertura de ofertas, conforme a la siguiente férmula:

Pr=PxIPC1IPCO

Dénde:

Pr: Precio Reajustado.

P: Precio adjudicado

IPC1: indice de precios al consumidor publicado por el Banco Central del Paraguay, correspondiente a la fecha de la resolucién de
Adjudicacidn.

IPCO: indice de precios al consumidor publicado por el Banco Central del Paraguay, correspondiente al mes de la apertura de
sobres.

Solo se reajustara sobre los servicios alin no proveidos y si el proveedor no se encuentra con retraso en las prestaciones. Para
proceder al reajuste el proveedor debera remitir las

documentaciones que fuesen necesarias para respaldar la variacién de precios.

Porcentaje de m

Elvalor del porcentaje de multas que sera aplicado por el atraso en la entrega de los bienes, prestacion de servicios serd de:

0,01 %

La contratante podra deducir en concepto de multas una suma equivalente al porcentaje del precio de entrega de los bienes atrasados, por
cada dia de atraso indicado en este apartado. La contratante podra rescindir administrativamente el contrato cuando el valor de las multas
supere el monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato.

La aplicacién de multas no libera al proveedor del cumplimiento de sus obligaciones contractuales.

Tasa de interd M

En caso de que la contratante incurriera en mora en los pagos, se aplicara una tasa de interés por cada dia de atraso, del:

0,01

La mora sera computada a partir del dia siguiente del vencimiento del pago y no incluye el dia en el que la contratante realiza el pago.

Si la contratante no efectuara cualquiera de los pagos al proveedor en las fechas de vencimiento correspondiente o dentro del plazo
establecido en la presente clusula, la contratante pagara al proveedor interés sobre los montos de los pagos morosos a la tasa establecida
en este apartado, por el periodo de la demora hasta que haya efectuado el pago completo, ya sea antes o después de cualquier juicio.
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En el caso de bienes de origen extranjero, el proveedor sera totalmente responsable del pago de todos los impuestos, derechos, gravamenes,
timbres, comisiones por licencias y otros cargos similares que sean exigibles fuera y dentro de la Republica del Paraguay, hasta el momento
en que los bienes contratados sean entregados al contratante.

En el caso de origen nacional, el proveedor sera totalmente responsable por todos los impuestos, gravamenes, comisiones por licencias y
otros cargos similares incurridos hasta el momento en que los bienes contratados sean entregados a la contratante.

El proveedor serd responsable del pago de todos los impuestos y otros tributos o gravamenes con excepcion de los siguientes:

No hay excepcién.

La contratante podra acordar modificaciones al contrato conforme al articulo N° 63 de la Ley N° 2051/2003.

1. Cuando el sistema de adjudicacién adoptado sea de abastecimiento simultdneo las ampliaciones de los contratos se regiran por las
disposiciones contenidas en la Ley N° 2051/2003, sus modificaciones y reglamentaciones, que para el efecto emita la DNCP.

2. Tratandose de contratos abiertos, las modificaciones a ser introducidas se regiran atendiendo a la reglamentacion vigente.

3. La celebracién de un convenio modificatorio conforme a las reglas establecidas en el articulo N° 63 de la Ley 2051/2003, que constituyan
condiciones de agravacion del riesgo cuando la Garantia de Cumplimiento de Contrato sea formalizada a través de péliza de caucidn, obliga
al proveedor a informar a la compafiia aseguradora sobre las modificaciones a ser realizadas y en su caso, presentar ante la contratante los
endosos por ajustes que se realicen a la péliza original en razén al convenio celebrado con la contratante.

Limitacién d bilidad

Excepto en casos de negligencia grave o actuacién de mala fe, el proveedor no tendré ninguna responsabilidad contractual de
agravio o de otra indole frente a la contratante por pérdidas o dafios indirectos o consiguientes, pérdidas de utilizacién, pérdidas de
produccidn, o pérdidas de ganancias o por costo de intereses, estipulandose que esta exclusién no se aplicara a ninguna de las
obligaciones del proveedor de pagar a la contratante las multas previstas en el contrato.

R nsabili rov r

El proveedor deberd suministrar todos los bienes o servicios de acuerdo con las condiciones establecidas en el pliego de bases y
condiciones.

Fuerzam r
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El proveedor no estara sujeto a la ejecucion de su Garantia de Cumplimiento, liquidacion por dafios y perjuicios o terminacién por
incumplimiento en la medida en que la demora o el incumplimiento de sus obligaciones en virtud del contrato sea el resultado de
un evento de Fuerza Mayor.

1. Para fines de esta clausula, "Fuerza Mayor" significa un evento o situacién fuera del control del proveedor que es imprevisible,
inevitable y no se origina por descuido o negligencia del mismo. Tales eventos pueden incluir sin que éstos sean los (nicos actos de la
autoridad en su capacidad soberana, guerras o revoluciones, incendios, inundaciones, epidemias, pandemias, restricciones de
cuarentena, y embargos de cargamentos.

2. El proveedor debera demostrar el nexo existente entre el caso notorio y la obligaciéon pendiente de cumplimiento. La fuerza mayor
solamente podr3 afectar a la parte del contrato cuyo cumplimiento imposible fue probado.

3. No se consideraran casos de Fuerza Mayor los actos o acontecimientos que hagan el cumplimiento de una obligacion Ginicamente mas
dificil o mas onerosa para la parte correspondiente.

4. Sise presentara un evento de Fuerza Mayor, el proveedor notificard por escrito a la contratante sobre dicha condicién y causa, en el
plazo de siete (7) dias calendario a partir del dia siguiente en que el proveedor haya tenido conocimiento del evento o debiera haber
tenido conocimiento del evento. Transcurrido el mencionado plazo, sin que el proveedor o contratista haya notificado a la convocante
la situaciéon que le impide cumplir con las condiciones contractuales, no podrd invocar caso fortuito o fuerza mayor.

Excepcionalmente, la convocante bajo su responsabilidad, podra aceptar la notificacion del evento de caso fortuito en un plazo
mayor, debiendo acreditar el interés plblico comprometido.

5. La fuerza mayor debe ser invocada con posterioridad a la suscripcién del contrato y con anterioridad al vencimiento del plazo de
cumplimiento de las obligaciones contractuales.

6. A menos que la contratante disponga otra cosa por escrito, el proveedor continuara cumpliendo con sus obligaciones en virtud del
contrato en la medida que sea razonablemente practico, y buscara todos los medios alternativos de cumplimiento que no estuviesen
afectados por la situacion de fuerza mayor existente.

rminacion ntr

1. Terminacién por Incumplimiento

a) La contratante, sin perjuicio de otros recursos a su disposicion en caso de incumplimiento del contrato, podra terminar el
contrato, en cualquiera de las siguientes circunstancias:

i. Si el proveedor no entrega parte o ninguno de los bienes dentro del periodo establecido en el contrato, o dentro de alguna
prérroga otorgada por la contratante;

ii. Si el proveedor no cumple con cualquier otra obligacion en virtud del contrato;

iii. Si el proveedor, a juicio de la contratante, durante el proceso de licitacidn o de ejecucidn del contrato, ha participado en actos de
fraudey corrupcion;

iv. Cuando las multas por atraso superen el monto de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato;

v. Por suspensién de los trabajos, imputable al proveedor o al contratista, por mas de sesenta dias calendarios, sin que medie
fuerza mayor o caso fortuito; o

vi. En los demas casos previstos en este apartado.
2. Terminacidn por insolvencia o quiebra

La contratante podra rescindir el contrato mediante comunicacién por escrito al proveedor si éste se declarase en quiebra o en
estado de insolvencia.

3. Terminacion por conveniencia.

a) La contratante podra en cualquier momento terminar total o parcialmente el contrato por razones de interés publico
debidamente justificada, mediante notificacidn escrita al proveedor. La notificacién indicara la razén de la terminacidn asi como el
alcance de la terminacidn con respecto a las obligaciones del proveedor, y la fecha en que se hace efectiva dicha terminacién.

b) Los bienes que ya estén fabricados y estuviesen listos para ser enviados a la contratante dentro de los treinta (30) dias siguientes
a la fecha de recibo de la notificacién de terminacién del contrato deberan ser aceptados por la contratante de acuerdo con los
términos y precios establecidos en el contrato. En cuanto al resto de los bienes la contratante podra elegir entre las siguientes
opciones:

i. Que se complete alguna porcidn y se entregue de acuerdo con las condiciones y precios del contrato; y/o

ii. Que se cancele la entrega restante y se pague al proveedor una suma convenida por aquellos bienes que hubiesen sido
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parcialmente completados y por los materiales y repuestos adquiridos previamente por el proveedor.

. les d inacién del

Ademas de las ya indicadas en la cldusula anterior, otras causales de terminacidn de contrato son:

No Aplica

R ion nfli ravé Arbitraj

Las partes se someteran a Arbitraje:

No

En caso que la convocante adopte el arbitraje como mecanismo de resolucién de conflicto, la cldusula arbitral que regira a las partes es la
siguiente:

"Todas las controversias que deriven del presente contrato o que guarden relacidn con éste seran resueltas definitivamente por arbitraje,
conforme con las disposiciones de la Ley N° 2051/03 "De Contrataciones Publicas", de la Ley N° 1879/02 "De arbitraje y mediacion" y las
condiciones del Contrato. El procedimiento arbitral se llevara a cabo ante el Centro de Arbitraje y Mediacion del Paraguay (en adelante,
"CAMP"). El tribunal estara conformado por tres arbitros designados de la lista del cuerpo arbitral del CAMP, que decidird conforme a
derecho, siendo el laudo definitivo y vinculante para las partes. Se aplicara el reglamento respectivo y demas disposiciones que regule dicho
procedimiento al momento de ser requerido, declarando las partes conocer y aceptar los vigentes, incluso en orden a su régimen de gastos y
costas, considerandolos parte integrante del presente contrato. Para la ejecucion del laudo arbitral, o para dirimir cuestiones que no sean
arbitrables, las partes se someteran a la jurisdiccion de los tribunales de la ciudad de Asuncién, Republica del Paraguay".

Fr rrupcion

1. La convocante exige que los participantes en los procedimientos de contratacidn, observen los mas altos niveles éticos, ya sea
durante el proceso de licitacion o de ejecucion de un contrato. La convocante actuara frente a cualquier hecho o reclamacién que se
considere fraudulento o corrupto.

2. Si se comprueba que un funcionario publico, o quien acte en su lugar, y/o el oferente o adjudicatario propuesto en un proceso
de contratacidn, hayan incurrido en practicas fraudulentas o corruptas, la convocante debera:

(i) En la etapa de oferta, se descalificard cualquier oferta del oferente y/o rechazard cualquier propuesta de adjudicacion
relacionada con el proceso de adquisicidn o contratacion de que se trate; y/o

(i) Durante la ejecucién del contrato, se rescindird el contrato por causa imputable al proveedor;

(iii) Se remitiran los antecedentes del oferente o proveedor directamente involucrado en las practicas fraudulentas o corruptivas, a
la Direccién Nacional de Contrataciones Publicas, a los efectos de la aplicacion de las sanciones previstas;

(iv) Se presentara la denuncia penal ante las instancias correspondientes si el hecho conocido se encontrare tipificado en la
legislacion penal.

Fraudey corrupciéon comprenden actos como:
(i) Ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar las acciones de otra parte;

(i) Cualquier acto u omision, incluyendo la tergiversacion de hechos y circunstancias, que engafien, o intenten engafiar, a alguna
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parte para obtener un beneficio econémico o de otra naturaleza o para evadir una obligacidn;

(iii) Perjudicar o causar dafio, o amenazar con perjudicar o causar dafio, directa o indirectamente, a cualquier parte o a sus bienes
parainfluenciar las acciones de una parte;

(iv) Colusion o acuerdo entre dos o mas partes realizado con la intencién de alcanzar un propdsito inapropiado, incluyendo
influenciar en forma inapropiada las acciones de otra parte;

(v) Cualquier otro acto considerado como tal en la legislacion vigente.

3. Los oferentes deberan declarar que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas
orientadas a que los funcionarios o empleados de la convocante induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado
del procedimiento u otros aspectos que les otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes
(Declaratoria de Integridad).
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MODELO DE CONTRATO

Este modelo de contrato, constituye la proforma del contrato a ser utilizado una vez adjudicado al proveedor y en los plazos dispuestos para
el efecto por la normativa vigente.

EL MODELO DE CONTRATO SE ENCUENTRA EN UN ARCHIVO ANEXO A ESTE DOCUMENTO.
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FORMULARIOS

Los formularios dispuestos en esta seccion son los estandar a ser utilizados por los potenciales oferentes para la preparacién de sus ofertas.

ESTA SECCION DE FORMULARIOS SE ENCUENTRA EN UN ARCHIVO ANEXO A ESTE DOCUMENTO, DEBIENDO LA CONVOCANTE MANTENERLO
EN FORMATO EDITABLE AFIN DE QUE EL OFERENTE LO PUEDA UTILIZAR EN LA PREPARACION DE SU OFERTA.
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