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ACTA DE LA AUDIENCIA

En la ciudad de Asunción, a los veintisiete días del mes de junio del año dos mil
dieciséis, siendo las nueve horas, en el Salón Auditorio de la Dirección Nacional
de Contrataciones Públicas, se realiza la audiencia pública sobre la
ESTANDAR¡ZAC¡ÓN DE ESPECIF¡CACIONES TÉCNICAS DE EQUIPOS
¡NFORMÁflGOS PARA SU CONVALIDACIÓN POR LOS ORGANISMOS,
ENTIDADES, MUNIC¡PALDIADES Y PROVEEDORES DEL RUBRO, elaborado
en el marco del Acuerdo Específico N' ll "Convenio para la Estandarización de
Compras Públicas de Equipos lnformáticos entre la Dirección Nacional de
Contrataciones Públicas (DNCP) y la Secretaría Nacional de Tecnologías de la
lnformación y la Comunicación (SENATICs)".

El presente evento ha sido dispuesto por Resolución DNCP No 1910/2016 de
fecha 15 de junio de 2016 de la Dirección Nacional de Contrataciones Públicas,
por la cual se designan a las autoridades de la presente Audiencia Pública:

1) Hernán Augusto Sanabria Rojas, Presidente de la Audiencia, y Abg. Liz
Rocío Duarte Godoy, Secretaria de Actas, ambos de la DNCP.-

2) Por parte de la DNCP: ltalo Manuel Casaccia Torres y Juan José
Chamorro Busto de Ia Dirección de Tecnología de lnformación.
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Por la SENATICs: lng. Alfredo Moreira, Director General de Políticas y
Desarrollos TlCs; Lic. Adolfo Martínez, Jefe del Departamento de Soporte
y Servicios Externos; Abog. Giulliana Galli, Directora de Asesoría Jurídica.
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4) Los participantes acreditados y los ciudadanos según se asienta en la
planilla de asistencia que forma parte del presente acta.

$ffi; Acto seguido el presidente de la Audiencia Públ¡

Pública, y el Presidente realiza la presentación inicial de la Audiencia y se da
lectura al orden del día, a los objetivos y las reglas de la audiencia pública,
iniciándose las exposiciones, en el siguiente orden.

n lt t El l¡gq. Alfredo Moreira de la SENATICs, da inicio a la presentación del borrador
'v./ .{BYas especificaciones técnicas de los equipos informáticos para su aprobación

^ jsSlmo especificaciones de equipos estándares (computadoras de escritorios y

$to,oYpo laptop para tres tipos de usuarios) para adquisiciones en el marco de las

¡gls-or- Contrataciones Públicas y su posterior incorporación al Catálogo del Sistema de' Convenio Marco, cuya elaboración responde a los trabajos desarrollados en el
marco del "Acuerdo Específico No ll Convenio para la Estandarización de
Compras Públicas de Equipos lnformáticos" suscrito entre Ia Dirección Nacional
de Contrataciones Públicas (DNCP) y la Secretar'p Nacional de Tecr¡ologías de
la lnformación y la Comun¡cación (SENATICs).N"
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El Lic. Adolfo Martínez por SENATICs hace la lntroducción de los Ejes Básicos
de !a Estandarización Técnica de otros países de conformidad al documento en
Microsoft PowerPoint expuesto en este Acto, que forma parte de la presente
Acta, y la explicación de la propuesta de las especificaciones técnicas
elaboradas entre SENATICs y DNCP que fue difundida en el Portal de la DNCP,
y que nuevamente arrima Word, que igualmente forma parte delActa.

Concluye la exposición del proceso y se da inicio a las consultas e
intervenciones de los participantes.

CONSULTA No 1: Pablo Encisco, de Parasoft, pueden aclarar que documentos
representa el certificado de origen del fabricante que se pide en todos los
modelos y la licencia OLP Gobierno en qué consiste.
RESPUESTA No 1: Adolfo Martínez SENATICS, Certificación de Origen del

v Fabricante, el fabricante tiene documentos que diga que con esas
especificaciones técnicas cumple con las exigencias, es una carta. El Windows
ya viene con un sistema operativo OEN pre instalado. Hay otra opción que se
está estudiando, donde queda como opcional la compra de licencia y cada
entidad elija adquirir con un sistema operativo especifico o el que considere.

\ / 
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,W:t?ll*m:dONSULTA No2: Pabto Encisco, de parasoft, olp gobierno no tiene ta
Aórt- o¡rcP modalidad Microsoft

RESPUESTA N"2: SENATICS, se deja asentada en acta la observación.

GONSULTA No 3: Pablo Encisco, de Parasoft en las
están ut¡lizando unidad óptica.
RESPUESTA No 3: SENATICS, se deja constanc¡a en

GONSULTA No 4z Pablo Enciso de Parasoft en las
que pedían tarjeta WlFl tipo alblmg
RESPUESTA No 4: SENAT¡CS, er ese caso es
opc¡ones.

Notebook los tres modelos

Acta para su revisión.

Notebooks me pareció ver

que requiera una de las

CONSULTA No 5: Gustavo Pineda, Ministerio de Hacienda, cual es el tiempo de
aplicación para la estandarización de equipos. Hoy día hacienda usa Windows
xp, y se solicita Windows 10 las especificaciones.
RESPUESTA No 5: SENATICS, se puede usar Windows Down grade dice Adolfo
Martínez. El tiempo de aplicación depende de los estudios que se hagan a partir
de esta audiencia. cuando se aprueben estas especificaciones será por
Resolución de la DNCP Abog. Giuliana Galli, al menos de 6 meses por la
tecnología cambiante o cuando sea necesario, SENATICS

CONSULTA No 6: Gustavo Pineda, Min.
de mantenimiento preventivo de equipo
preventivo y correct¡vo ca& 6 meses.

Hacienda propone que conste un ítem

il",.' 

soricitamTantenimiento
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RESPUESTA No 6: SENATICs, se deja constancia en Acta. En el tiempo de
garantía hay variedad de requerimiento, y se va a tomar una decisión.

CONSULTA No 7: Gustavo Pineda de Min. Hacienda. El licenciamiento, es muy
complejo porque nosotros normalmente pedimos exigencias que no existen,
nuestros pedidos de licenciamiento lo hacemos conforme a las especificaciones
técnicas que fueron problemas al momento de controlar, porque todas figuran
para hacienda, y no a nombre de la secretaría que lo ha solicitado.
RESPUESTA No 7: SENATICS, Se deja constancia en Acta.

CONSULTA No 8: Marilia Correa de PSLINE, consulta sobre dvd, memoria ecc,
en Ia PC intermedia se coloca un Workstation. Ver las notebook con baterías de
4 celdas.
RESPUETA No 8: SENATICS , se deja constancia en Acta.

CONSULTA No 9: Alfredo Galli, COMPUSAVER. En las Workstation revisar la
ET de la tarjeta de video
RESPUESTA No 9: SENATICS, se deja constancia en acta para su revisión.

,\,r/ CONSULTA No l0: Carlos Game, DATAIAB, en la PC Básica vuelvan a requerir
Juan.{qplChamorrdEmorias SC, para aclarar, y en la PC avanzada requiere SC

JefeffioperacionqESPUESTA No l0: SENATICS, se deja constancia en Acta para su revisión.Erl - ot'¡cP
li

GONSULTA No ll: Carlos Game, DATALAB Memoria cache L2 en los equipos
avanzados
RESPUESTA No ll: SENATICS, Es el cache del procesador.

banabria

ffiYB"'i"'
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GONSULTA No 12: carlos Game de DATALAB, de las
están entre gu¡ones, ahora vienen un puerto combinado.
RESPUESTA No 12: SENATICS, Se deja constanc¡a en

notebook los micrófonos

acta para su revisión.

CONSULTA No 13: Carlos Game de DATAIáB, las notebooks la mayoría son de
4 celdas

. RESPUESTA No l3: sENATIcs, se deja constancia en Acta.
^§

"{ 
c€NsuLTA No 14: José Alarcon PC TRONIC, consulta sobre la certificación

fl¡s ttio, ninguna de las computadoras tienen lSO.7§flS I§u, ñlnguna cle las computadoras tienen lSO.
'.stf, RESPUESTA No 14: sENATlcs, Básicamenl'-fl§-' RE§PUE§TA No 14: SENATICS, Básicamente lo que se solicita es ta ISO del

o*§§ fabricante, no del distribuidor.

coNsuLTA No 15: José Alarcon pc rRoNlc, si no tengo la carta de
1¡:tfi!y1ó" del representante local qué ocurre.

*1:^t:^'^=^t^tlll,1| llNlTlcs, et requis.ito de autorización der rabricante para
§yr)zbienes 

no producidos por el paraguay, está en la Ley 2os1to3.
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CONSULTA NO 16:
garantías
RESPUESTA NO 16:

?,,t'

Marilia Correa de PSLINE, Ias marcas regionalizan sus

SENATICS, son requisitos distintos garantía y certificado.

CONSULTA No 17: José Alarcón PC TRONIC plantea cuestión de garantía de
Centro Autorizado de servicios
RESPUESTA No l7: SENATICS, se deja constancia en Acta para su estudio.

Terminadas las intervenciones se agradece la participación de los asistentes, y
se deja sentado que se estudiarán todas las sugerencias que se han puesto a
consideración, estableciendo como plazo para formular consultas posteriores a
esta audiencia hasta el día viernes 1 de julio del presente año, y asimismo se
facil ita el correo electrón ico a marti nez@senatics. gov. py.

os puntos r se da por concluida la presente Audiencia
ra del ificación de su contenido, en el luga r y fecha

iendo ras con veintisiete minutos.-
(^
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1- Computadoraa i¡po 1 -,AvaniÉáda PROPUESTA DEL
OFERENTE

ESPECIFICACION
ns rÉcNrcAs Caracterlsticas Mínimo

Exigido

El equipo
ofertado
cumple
con las

especilicac
iones

requeridas
(sf / no)

OBSERVACIONES
Oferta adicional a

especificaciones
técnicas

Marca
Indicar exactamente, de manera a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante. Exigido

Modelo
Indicar exactamente, de manera a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante. Exigido

Numero de Parte del
fabricante del

Equipo.

Indicar exactamente, de manera a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante. Exigido

Origen / Procedencia
Indicar. Exigido

Cantidad Exigido

Chasis Torre, Mini torre o Small Form Factor (SFF)
Exieido

BIOS del Sistema
Debe ser actuali zable desde la web del
Fabricante. Exigido

Tipo de PC
Workstation. No se aceptaran Equipos que no
estén dentro de esta categoría. Exigido

Procesador

La velocidad puede ser alcanzada con
aceleración dinámica 3.0 GHz o

superior.

Memoria Cach e L3 8Mb
mínimo

Soporte de VinualiraciOn ¿e Har¿ware

Exigido

velocidad De Bus Frontal 1600 Mhz como
mínimo o Arquitectura DMI 2.5 GT/s o
Equivalente (como mínimo Tecnorogía tipo
Hyper Threading q similar.)
E Procesador de 4 Núcleos
E Procesador de 8 Núcleos

Características de
Placa Madre.

Cuatro bancos de memoria
Cuatro puertos USB 2.0. mínimo
Dos puertos USB 3.0. mínimo
Una ranura PCI-EX( l6x)
una ranuras pcr-Ex ( r x) libre ruego de 

l

expansiones. (en caso de necesitar util ilar las I

ranuras de expansión pCI-EX) 
|

Debe contar con controlador SATA, v RAID. I

Tarjeta de Red l}0ll000 tull rhinrex 
- 

|

Exigido

Memoria RAM

I\.¿f o*,-rvr'vrrrL'r rcL r\rLlvr r rpo UIjKJ ( I óuOMHz)
SDRAM ECC instalada.
Debe quedar al menos I (un) banco de
rnemoria vacío para futuras expansiones.
^o^^^i.¡^

16 GB

\-..p..vr.'r.Lr pard amprtacron cle memoria RAM
reconocida por el BIoS de la placa madre. 32 GB ECC

mínimo.

ordia I +Sgg 21 217 9O00 | Asuncién, paraguay
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Grabador de DVD

Tipo SATA
Velocidad de Grabación de DVD soportada
(l6x mínimo)
Velocidad de Grabación de CD soportada
(32X mínimo)

Exigido

Unidad de Disco
duro

I Disco duro SATA III de 7200 rpffi, 500G8
mínimo, capacidad de fabrica, con posibilidad
de RAID.
E Disco duro SATA III de 7200 rpffi, I TB
mínimo, capacidad de fabrica, con
posibilidad de RAID.

Exigido

Tarjeta de Sonido
Incorporado, Salidas para Auriculares o

Parlantes y entrada Micrófono Exigido

Parlantes Integrada

Tarjeta de video
dedicada.

Tipo PCI EXPRESS (16x).
Deberá soportar dos monitores simultáneos
con diferente resolución.
Deberá soportar la resolución 1920 x 1080 en

6AHz o superior, y& sea en una pantalla o en

dos. Deberá tener dos salidas de video tipo
VGA más una HDMI. (Se aceptan
adaptadores). No se aceptaran tadetas no
recomendadas por el Fabricante para este tipo
de equipo.

2048 MB
GDDR5
mínimo.

Monitores

De la misma marca que el CPU, Conexión
VGA /DVI, Pantalla Plana, Voltaje requerido
1001240Y 50/60 Hz (No se aceptaran
monitores con fuente externa). Debe cumplir
con el Estándar Energy Star o Similar

2 monitores
por cada

CPU.
Exigido.

tr Monitor LED DE 19" pulgadas mínimo,
widescreen, Resolución 1440x900 o superior.
I Monitor LED DE 22" pulgadas máximo,
widescreen, Resolución 1920x1080 o superior.

Exigido

Teclado

Standard para Windows, español, conexién
USB. Su marca deberá ser igual a la CpU y
Monitor.
No se aceptará PS2, tampoco adaptador pS2 a
usB. No se aceptaran teclados Inalámbricos.

Exigido

Mouse / Ratón

Mouse óptico con rueda de scroll, conexion
usB, con mousepad. su marca deberá ser igual
a la cPu y Monitor. No se aceptará psz,
tampoco adaptador pS2 a USB. Tampoco
Mouses lnalámbricos

Mínimo con
2 botones y

scroll

Comunicaciones

Tarjeta de Red t}lt00/
adicional instalada en ranura pcl-Ex(tx o 4x)

ExigidoTarjeta de red Wireless
ranura PcI-EX(lx o 4x) de 300 Mbps con
doble antena qomo mínimo.
\/^l¿^i^ r n

Fuente de
Alimentación

v L,rréJs tvv_¿+v voltlos a 50-ó0 Hertz, La
fuente deberá soportar la carga de todos los
componentes del equipo.
Cables de poder y supresor de picos. El
proveedor deberá cambiar los supresores de

Exigido

con¡plelo sarnos ez I oernral sanros uzoc¡ 
?ncordia f +5s 2121? SOfilAsunción, paraguay



§ñ(ttgr.lrfit,,
hrAfr rsf{A r il}§ THüH ol-o{i í*s
üffi,tJtnf{M
YffifrilU:ffi (§offi,f;RH$kAr-

(onstÍ,"¡y*ndrr t¡! tuttrrd¡ huY

\r,

pico en caso de que Ia Institución los considere
de mala calidad. Debe cumplir con el Estándar
Energy Star o Similar

Seguridad
Gabinete con sistema de seguridad por medio
de candado pequeño de acero y llaves. Exigido

Licencias

f, Licencia de Windows l0 OLP Gobierno de

64 bits en Español última versión, pre instalado
y confrgurado con todas las actualizaciones y
activación, con posibilidad de Downgrade.

IOffice OPL Gobierno en su Úhima Versión
Disponible.
I Sin Sistema Operativo.

Exigido

Instaladores

CD/DVD de Instalación original del Sistema
Operativo.
CD/DVD con Ios drivers de equipo (Red,
Video Sonido, etc)

Exigido

Garantía (escrita)

Soporte de atención de Hardware, Mano de
Obra y Repuestos incluyendo traslado de los
equipos de la oficina del cliente al proveedor y
viceversa a cargo del proveedor. Si la
reparación implica la indisponibilidad del
equipo por más de 5 días, el proveedor deberá
comunicar por escrito el motivo de la demora
y proporcionar un equipo de reempl azo de
similar o mejor característica del equipo con
fallas, hasta concluir las tareas y reponer
operativamente el equipo en reparación sin
costo para la instifución.

D laño
Z 2 años

n 3 años

Respaldo Técnico

Para garanti zar a la institución, la garantía así
como la asistencia técnica especializada,
será un requisito indispensable que la
garantía pueda ser ejecutada en cualquiera de
los cAS del país. El oferente deberá indicar
cuales son los cAS que existen en el país. La
gestión de la ejecución de la garantía, deberá
poder ser hecha, directamente a través de
cualquiera de los CAS del país, o en su
defecto, a través del oferente, corriendo en su
caso, por cuenta del oferente que resulte

dicha ejeóución.

Exigido

Certificación y
documentaciones

requeridas

ceftificación de calidad ISo 9001 : 200g para
CPU y monitor.

Exigido

Lana cre drstnbución del Representante

l-^..t2:É,^^ ^: z

Exigido

Exigido
vsr,rruaurur (le ungen del Fabricante

Equipo Ofertado v 
I

NI^ -o-Á- ^^^

Exigido

Exigido

r r!' Dwrorr ..u'pr¿lq.)s uernncacrones QUg cubran Isoloensamblado I - --'I
I

Exigido

Comdeio San¡os E2 lGeneral Sanos 117Oc/ Concordia l+5$5 ZlZlT §l}/lAsurrcion. paraguey
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Componentes del
equipo y números de

parte

Los componentes principales deben contar con
número de parte original del fabricante. Deberá
ser presentada esta lista por escrito, de tal
manera a corroborarse con el catalogo online
del fabricante.

Exigido

Plazo de entrega

A definir

Exigido
En la entrega se verificaran Ias partes internas
certificadas por fabrica previa al lacrado de los
equipos.

v
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2- Computadora§ Tipo 2 -:lntermedia PROPUESTA DEL
OFERENTE

ESPECIFICACION
ES TÉCNICAS

Mínimo
Exigido

EI equipo
ofertado
cumple
con las

especificac
iones

requeridas
(sí / no)

OBSERVACIONES
Oferta adicional a

especificaciones
técnicas

Marca
Indicar exactamente, de manera a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante. Exigido

Modelo
Indicar exactamente, de manera a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante. Exigido

Numero de Parte del
fabricante del

Equipo.

Indicar exactamente, de manera a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante. Exigido

Origen / Procedencia
Indicar. Exigido

Cantidad Exigido

Chasis Torre, Mini tore o Small Form Factor (SFF)
Exieido

BIOS del Sistema
Debe ser actuali zable desde la web del
Fabricante. Exigido

Tipo de PC
Workstation. No se aceptaran Equipos que no
estén dentro de esta categoría. Exigido

Procesador

Procesador de 4 Núcleos. 2.5 GHz o

superior.

Memoria Cache L2 4Mb
mínimo

Soporte de Virtualizagió

Exigido

velocidad De Bus Frontal 1600 Mhz corno
mínimo o Arquitectura DMI 2.5 GT/s o
Equivalente (como mínimo Tecnología tipo
Hyper Threading o similar.)

Características de
Placa Madre.

Cuatro bancos de memoria ¡
Cuatro puertos USB 2.0. mínimo
Dos puertos USB 3.0. mínimo
Una ranura PCI-EX( l6x)
una ranuras PCI-EX (lx) Iibre luego de
expansiones. (en caso de necesitar utili iar las
ranuras de expansión pCI-EX) 

I

Debe contar con controlador SATA, y RAID. I

Tarieta de Red 100/1 000 firtl rt¡into.. 
- 

|

Exigido

Memoria RAM
'DRAM 

Eü;:"ijil. uuKr (rouuM*z)

Debe quedar al menos I (un) banco de
memoria vacío para futuras expansiones.

-

^enq.-i.t^

8GB

vErr.vr\¡(¿r¡ pqta (lrrtpuaclon oe memoria RAM
reconocida por el BIOS de la placa madre. 16 GB ECC

mínimo.

Co'nplero Santos E2 I General Sarüos 1170 c/ Conc, I+595 Zt Zl? fifFlAsunción. paraguay
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Grabador de DVD

Tipo SATA
Velocidad de Grabación de DVD soportada
(l6x mínimo)
Velocidad de Grabación de CD soportada
(32X mínimo)

Exigido

Unidad de Disco
duro

I Disco duro SATA III de 7200 rpffi, 500GB
mínimo, capacidad de fabrica, con posibilidad
de RAID.
EDisco duro SATA III de 7200 rpffi, ITB
mínimo, capacidad de fabrica, con posibilidad
de RAID.

Exigido

Tarjeta de Sonido
Incorporado, Salidas para Auriculares o

Parlantes y entrada Micrófono Exigido

Parlantes Integrada

Tarjeta de video
dedicada.

Tipo PCI EXPRESS (16x).
Deberá soportar la resolución 1920 x 1080 en

60Hz o superior.

ta24 MB
mínimo.

Monitores

De la misma marca que el CPU, Conexión
VGA iDVI, Pantalla Plana, Voltaje requerido
1001240V 50/60 Hz §o se aceptaran
monitores con fuente externa). Debe cumplir
con el Estándar Energy Star o Similar

Exigido.

I Monitor LED DE 19" pulgadas mínimo,
widescreen, Resolución 1440x900 o superior.
tl Monitor LED DE 21" pulgadas máximo,
widescreen, Resolución 1920x1080 o superior.

Exigido

Teclado

Standard para Windows, español, conexión
USB. Su marca deberá ser igual a la CPU y
Monitor.
No se aceptará PS2, tampoco adaptador pS2 a
USB. No se aceptaran teclados Inalámbricos.

Exigido

Mouse / Ratón

Mouse óptico con rueda de scroll, conexión
USB, con mousepad. Su marca deberá ser igual
a la CPU y Monitor. No se aceptará pS2,
tampoco adaptador PS2 a USB. Tampoco
Mouses Inalámbricos

Mínimo con
2 botones y

scroll

Comunicaciones

Tarjeta de Red t0/100/1000 full dúptex
ura pCI-EX(lx o 4x)

ExigidoTadeta de red Wireless n¡
ranura PCI-Ex(lx o 4x) de 300 Mbps con
doble antena como mínimo-

Fuente de
Alimentación

Seguridad

L-l/ .

v ,rtaJe tuv-¿+u vottlos a 50-60 Hertz, La
fuente deberá soportar la carga de todos los
componentes del equipo.

Gabinete con rit
le candado pequeño de acero y llaves.

cables de poder y supresor de picos. Er
proveedor deberá cambiar los supresores de
pico en caso de que la tnstitución lós considere
de mala calidad. Debe cumplir con el Estándar
Energy Star o Similar

Exigido

Exigido

A1 217 9000 IAsuncién, paraguay
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Licencias

tr Licencia de Windows 10 OLP Gobierno de

64 bits en Español última versión, pr€ instalado
y configurado con todas las actualizaciones y
activación, con posibilidad de Downgrade.
EOffice OPL Gobierno en su Última Versión
Disponible.
I Sin Sistema Operativo.

Exigido

Instaladores

CD/DVD de Instalación original del Sistema
Operativo.
CD/DVD con los drivers de equipo (Red,
Video Sonido, etc)

Exigido

Garantía (escrita)

Soporte de atención de Hardware, Mano de
Obra y Repuestos incluyendo traslado de los
equipos de la oficina del cliente al proveedor y
viceversa a cargo del proveedor. Si la
reparación implica la indisponibilidad del
equipo por más de 5 días, el proveedor deberá
comunicar por escrito el motivo de la demora
y proporcionar un equipo de reempl azo de

similar o mejor característica del equipo con
fallas, hasta concluir las tareas y reponer
operativamente el equipo en reparación sin
costo para la institución.

tl I año

A 2 años

tr 3 años

Respaldo Técnico

Para garantizar a la institución, la garantía así
como la asistencia técnica especializada,
será un requisito indispensable que la
garantía pueda ser ejecutada en cualquiera de
los CAS del país. El oferente deberá indicar
cuales son los CAS que existen en el país. La
gestión de la ejecución de la garantía, deberá
poder ser hecha, directamente a través de
cualquiera de los CAS del país, o en su
defecto, através del Oferente, corriendo en su
caso, por cuenta del Oferente que resulte
adjudicado, la gestión de dicha eiecución.

Exigido

Certificación y
documentaciones

requeridas

Certificación de calidad ISO 9001 : 2008 para
CPU y monitor.

Exigido

Carta de distribución del Representante Exigido

Carta de Autorización del Fabricante
Exieido

Certificación de Origen del Fabricante Ex ob do

Catálogos y Especificaciones originales del

tquipo Ofertado
Exigido

No serán aceptados Certificaciones que cubran
solo ensamblado

Exigido

Componentes del
equipo y números de

parte

Los componentes principales deben contar con
número de parte original del fabricante. Deberá
ser presentada esta lista por escrito, de tal
manera a coroborarse con el catalogo online
del fabricante.

Exigido

Plazo de entrega A definir Exigido
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En la entrega se verificaran las partes internas
certificadas por fabrica previa al Iacrado de los
equipos.
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3- PROPUESTA DEL
OFERENTE

ESPECIFICACION
ES TÉCNICAS Características

Mínimo
Exigido

El equipo
ofertado
cumple
con las

especificac
iones

requeridas
(sí / no)

OBSERVACIONES
Oferta adicional a

especiñcaciones
técnicas

Marca Indicar exactamente, de manera a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante. Exigido

Modelo
Indicar exactamente, de manera a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante. Exigido

Numero de Parte del
fabricante del

Equipo.

Indicar exactamente, de man era a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante. Exigido

Origen / Procedencia
lndicar. Exigido

Cantidad Exigido

Chasis Torre, Mini torre o Small Form Factor (SFF)
Exieido

BIOS del Sistema
Debe ser actuali zable desde la web del
Fabricante. Exigido

Procesador

IProcesador de 2 Núcleos

lProcesador de 4 Núcleos

2.4 GHz o
superior.

Memoria Cache
4Mb

mínimo
Soporte de Virtualización de Hardware

Exigido

Velocidad De Bus Frontal 1600 Mhz como
mínimo o Arquitectura DMI 2.5 GT/s o
Equivalente (Como mínimo Tecnología tipo
Hyper Threading o similar.)

Características de
Placa Madre.

Cuatro bancos de memoria RAM mínimo.
Cuatro puertos USB 2.0. mínimo
Dos puertos USB 3.0. mínimo
Una ranura PCI-EX(I6x)
Una ranuras PCI-EX ( I X) libre luego de
expansiones. (en caso de necesitar utilizar las
ranuras de expansión PCI-EX)
Debe contar con controlador SATA, y RAID.

Exigido

Memoria RAM

Memoria RAM Tipo DDR3 (l600MHz)
SDRAM ECC instalada.
Debe quedar al menos I (un) banco de
memoria vacío para futuras expansiones.

8GB

Capacidad paraampliación de memoria RAM
reconocida por el BIOS de la placa madre. I6 GB ECC

mínimo.

Grabador de DVD

Tipo SATA
Velocidad de Grabación de DVD soportada
( l6x mínimo)
Velocidad de Grabación de CD soportada
(32X mínimo)

Exigido
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Unidad de Disco
duro

Disco duro SATA III de 7200 {pffi, 500GB
mínimo.

Exieido

Tarjeta de Sonido
lncorporado, Salidas para Auriculares o
Parlantes y entrada Micrófono

Exigido

Parlantes
Integrada (Caso de ser externos, deberán ser

de la misma marca eue el Gabinete)

Tarjeta de video
lntegrada
Deberá soportar la resolución 1920 x 1080 en

60Hz o superior.
Exigido

Monitores

De la misma marca que el CPU, Conexión
VGA /DVI, Pantalla Plana, Voltaje requerido
1001240Y 50/60 Hz CNo se aceptaran
monitores con fuente externa). Debe cumplir
con el Estándar Energy Star o Similar

I monitor
por cada

CPU.
Exigido.

tr Monitor LED DE 19" pulgadas mínimo
widescreen, Resolución 1440x900 o superior.

tl Monitor LED DE 21" pulgadas máximo
widescreen, Resolución 1920x1080 o superior

Exigido

Teclado

Standard para Windows, español, conexión
USB. Su marca deberá ser igual a la CPU y
Monitor.
No se aceptará PS2, tampoco adaptador PS2 a
USB. No se aceptaran teclados Inalámbricos.

Exigido

Vlouse / Ratón

Mouse óptico con rueda de scroll, conexión
USB, con mousepad. Su marca deberá ser igual
a la CPU y Monitor. No se aceptará PS2,
tampoco adaptador PS2 a USB. Tampoco
Mouses Inalámbricos

Mínimo con
2 botones y

scroll

Comunicaciones

Tarjeta de Red l0/100/1000 tull dúplex
adicional instalada en ranura PCI-EX( I x o 4x)

ExigidoTarjeta de red Wireless B/GN instalada en

ranura PCI-EX(Ix o 4x) de 300 Mbps con
doble antena como mínimo.

Fuente de
Alimentación

Voltaje l0A-240 Voltios a 50-60 Hertz, La
fuente deberá soportar la carga de todos los
componentes del equipo.
Cables de poder y supresor de picos. El
proveedor deberá cambiar los supresores de
pico en caso de que la Institución los considere
de mala calidad. Debe cumplir con el Estándar
Energy Star o Similar

Exigido

Seguridad
Gabinete con sistema de seguridad por medio
de candado pequeño de acero y llaves. Exigido

Licencias

tr Licencia de Windows l0 OLP Gobierno de
64 bits en Español última versión, pr€ instalado
y configurado con todas las actualizaciones y
activación, con posibilidad de Downgrade.
D Office OPL Gobierno en su Última Versión
Disponible.
I Sin Sistema Operativo.

Exigido

cmlCeio saffos F.2 | Gercrd Sarüos 1170 d CorEordia l+595 21 217 9o0o lAsurcion, Paráouay



SE(ITñfAÑIA
NA{f $l-*J[L §E T§CNO[,0G Í,tr§

i*xLeffiMi YffiTT}N.HCñffiéil'* §,§8,*-$ffiAI-(anstr,"§y*ndo ctr tuf urc¡ hr¡¡-

Instaladores

CD/DVD de Instalación original del Sistema
Operativo.
CD/DVD con los drivers de equipo (Red,
Video Sonido, etc)

Exigido

Garantía (escrita)

Soporte de atención de Hardware, Mano de
Obra y Repuestos incluyendo traslado de los
equipos de la oficina del cliente al proveedor y
viceversa a cargo del proveedor. Si la
reparación implica la indisponibilidad del
equipo por más de 5 días, el proveedor deberá
cornunicar por escrito el motivo de [a demora
y proporcionar un equipo de reemplazo de
similar o mejor característica del equipo con
fallas, hasta concluir las tareas y reponer
operativamente el equipo en reparación sin
costo para la institución.

I laño
Z 2 años

I 3 años

Certificación y
documentaciones

requeridas

Certificado de garantía mínima 12 meses Exigido

Plazo de entrega

A definir

Exigido
En la entrega se verificaran las partes internas
certificadas por fabrica previa al lacrado de los
equipos.
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3,1
PROPUESTA DEL

OFERBNTE

a

E§PECIFICACION
ES ÉCNICAS

.. I .:.

Caracterí§ticas
:Mínimo
,§xigido
'1.

EI equipo
ofertado
cumple
con las

especificae
iones

requeridas
(sl I no)

OBSERVACIONES
Oferta adicional a

especificaciones
técnicas

Marca
Indicar exactamente, de manera a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante. Exigido

Modelo
Indicar exactamente, de man era a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante. Exigido

Numero de Parte del
fabricante del

Equipo.

Indicar exactamente, de man era a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante. Exigido

Origen / Procedencia
Indicar. Exigido

Cantidad Exigido

Procesador

Procesador de 2 Núcleos. 2.A GHz o

superior.

Memoria Cache
4Mb

mínimo

Soporte de Virtualización de Hardware Exigido

Memoria RAM Tipo DDR3 SDRAM (l333MHzo superior) 8GB

Lector / Grabador de
DVD DVD - SuperMulti Exigido

Unidad de Disco
duro

I Tipo SATA 500G8
I Tipo SATA I TB

Exigido

Tarjeta de Sonido Integrado
Exigido

Parlantes Integrado

Tarjeta de video Integrada Exigido

Pantalla
Tipo LED HD mayor o igual a 15.6" pulgadas,
y menor o igual a 17", con antirreflejo,
Resolución 1366x768 o superior.

Exigido

Webcam Incorporada de fabrica Exigido

Teclado Standard para Windows en español. Exigido

Mouse / Ratón Touch Pad con 2 botones.
Exigido

Comunicaciones

Tarjeta de Red l0/100/1000 tull dúplex
Integrada.

ExigidoTarjeta Wireless 802. ll gnlac integrada

Bluetooth mayor o igual a 3.0 integrada.

Lector de tarjeta de
Memoria SD, Mini SD, MS-pro, MS Duo Exigido
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Lector de Huella
dactilar integrada

trsi
ENo
E Opcional

Exigido

Puertos
VGA x I - HDMI x I -LAN x l-USB 2.0 x
2 mínimo USB 2.0 x 2 mínimo Mic
Headphone - DC-tn.

Exigido

Cargador /
Adaptador de

Corniente
Voltaje 100-240 Voltios a 50-60 Hertz. Exigido

Batería 6-celdas Litio Ion 60Wh (como mínimo) Exigido

Maletín Compatible con el equipo. Exigido

Accesorios

tr Mouse Optico Inalámbrico
E Mouse Óptico Retráctil
tr Mouse PAD
tr Supresor de Picos

Exigido

Licencias

tr Licencia de Windows 10 OLP Gobierno de
64 bits en Español última versión, pr€ instalado
y configurado con todas las actualizaciones y
activación, con posibilidad de Downgrade.
DOffice OPL Gobierno en su Última Versión
Disponible.

Exigido

Instaladores

CDIDVD de Instalación original del Sistema
Operativo.
CD/DVD con los drivers de equipo (Red,
Video Sonido, etc)

Exigido

Garantía (escrita)

Soporte de atención de Hardware, Mano de

Obra y Repuestos incluyendo traslado de los
equipos de la oficina del cliente al proveedor y
viceversa a cargo del proveedor. Si la
reparación implica la indisponibilidad del
equipo por más de 5 días, el proveedor deberá
comunicar por escrito el motivo de la demora
y proporcionar un equipo de reempl azo de
similar o mejor característica del equipo con
fallas, hasta concluir las tareas y reponer
operativamente el equipo en reparación sin
costo para la institución.

n laño
A 2 años

tr 3 años

Respaldo Técnico

Para garantizar a la institución, la garantía así
como la asistencia técnica especializada,
será un requisito indispensable que la
garantía pueda ser ejecutada en cualquiera de
los cAS del país. El oferente deberá indicar
cuales son los cAS que existen en el país. La
gestión de la ejecución de la garantía, deberá
poder ser hecha, directamente a través de
cualquiera de los CAS del país, o en su
defecto , através del oferente, corriendo en su
caso, por cuenta del oferente que resulte

icha ejeóución.

Exigido
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Certificación y
documentaciones

requeridas

Certificación de calidad ISO 9001: 2008.
Certificación de Calidad ISO 14001:2004.

Exigido

Carta de distribución del Representante Exigido

Carta de Autorización del Fabricante Exig do

Cetificación de Origen del Fabricante Exigido

Catálogos y Especificaciones originales del
Equipo Ofertado

Exigido

No serán aceptados Certificaciones que cubran
solo ensamblado.

Exigido

Características
Sustentables

l. Memoria RAM accesible facilmente para
cambiar o actualizar.

2. Disco duro, unidad de CD o DVD
cambiable.

3. Manual de insffucciones.
4. Embalaje realizado con material

reciclable.
5. Garantizar repuestos disponibles por 5

años.

Exigido

Plazo de entrega A definir Exigido
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PROPUESTA DEL
OFERENTE

ESPECIFICACION
ES TÉCNICAS

3
*oO* -

Características

I U equipo

I ofertado

t,_ - I cumple
Mínimo | .on i".
Exigido I especificac

I iones 
i

I requeridas j

I (sí/no) 
I

OBSERVACIONES
Oferta adicionat a
especificaciones

técnicas

rrrLrtt-'.r §xautamenre, oe manera a comprobar
en el catáloeo on-line del fahricante Exigido
rrr.,ruaf exactamente, de manera a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante Exigido

i\umero de parte del
i fabricante del
I EquiDo.

rr¡uru¿rl sxaclamente, de manera a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante.

Memoria Cache

Exigido

Origen / Procedencia
Exigido

Cantidad
Exigido

3.0 GHz o
superior.

Procesador 8Mb
mínimo

Memoria RAM

Lector / Grabador de
DVD

Unidad de Disco
duro

---_tr.j"tuffipu.tunGl

I

I
Soporte de virtuar izaciónde Hardware

Tipo DDR3 SDRAM (1600M Hz)

Exigido

I6 GB

Exigido

If ripo SSD s00GB 
Ir Tipo SATA 500G8 | e"igido

_tr ripo SArA rTB 
I

urrs-*,r oaro- 
'

Integrado

-

Tarjera O Y
2GB

Exigído

Exigido

r\o oebeTarjeta de video I 
utilizar la memoria RAI\4 interna para alcanzar

I lo exigido.

Pantalla y menor o iguar ^ ii:|:#u;;|,*ffilfr;

Incorporada de 2.0Mp o sunerinr
Webcam

TeclndnI Sta

Tnr

I

Mouse / Ratón

rrqaro para Windows en español. I

I Exigido

r 6u¿ uurl z DOtOneS

Exigido

Exigido

rones t
/

--.9v1\l c¿\|q,.

farjeta wireress g02. , grn/ac integ rada
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I

Bluetooth mayor o igual a 3.0

Lector de tarjeta de i ,

n¡.*o.i;-- 
-- 

I 
SD, Mini SD, MS-pro, MS Duo Exigido

Lector de Huella L
dactila;-"- | 

Integrado Exigido

I 
VGA x I - HDMI x I -LAN x 1-USB 2.0x

Puertos 12 mínimo USB 2.0 x 2 mínimo Mic
I Headphone - DC-ln.

Exigido

Cargador / 
I

Adaptador de I Voltaje 100-240 Voltios a 50-60 Herrz.
Corriente I

Exigido

I natería | 6-celdas Litio Ion 60Wh (como mínimo) Exigido

Matetín I Compatible con el equipo. Exigido

I n Uouse Óptico tnalámbrico

Accesorios I 

= 

y"use optico Retráctil

I n Mouse PAD

I X Supresor de Picos

Exigido

| tr Licencia de Windows l0 OLP Gobierno de,64 
bits en Español última versión, pre instalado

Licencias I 
V c.onfigurado con todas las actualizaciones y

I 
activación, con posibilidad de Downgrade.

I r office oPL Gobierno en su última versión
I Disponible.

Exigido

I 
CD/DVD de Instala

Instaladore I onerativo's 
I 
cblovD con los drivers de equipo (Red,

I Video Sonido, etc)

Exigido

I Soporte de atención de Hardwaie, tvtano de

I obra y Repuestos incluyendo traslado de los

I 
equipos de la oficina del cliente al proveedor y

I 
vlceversa a cargo del proveedor. si Ia

I 
reparación implica la indisponibilidad del

Garantía (escrita) | 
equtpo.por más de 5 días, el proveedor deberá' 

I 
comunrcar por escrito el motivo de la demora

I 
y proporcionar un equipo de reempl azo de

I 
similar o mejor caracteristica der .qiipo con

I 
fallas, hasta concruir ras tareas y reponer

I 
operativamente el equipo en reparación sin

I costo para la institución.

tr laño
a 2 años

f 3 años

Respaldo Técnico

I Para garanti zar a la institución, la garantía así

I ::-T" ta asistencia técnica especia rizada,

I ::ii ,y, requisito indispensabte que ta

I F:ITtli py:da ser ejecurada en cuarquüra de

I los,cAS der país. Er oferente deberá indicar

I ::11:: 
r?n los CAS que exisren en er país. LaI gestron de la ejecución de la garantía, deberápoder ser hec"ha, directamente a ffavés decualquiera de los CAS del pais, o en sudefecto, a través der oferente, Jorrilrr¿" ., ,, i

Exigido
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caso, por cuenta del Oferente que resulte
adjudicado, la gestión de dicha ejecución.

Certificación y
documentaciones

requeridas

Certificación de calidad ISO 9001: 2008.
Certificación de Calidad ISO 14001:2004.

Exigido

Carta de distribución del Representante Exigido

Carta de Autorización del Fabricante Exigido

Certificación de Origen del Fabricante Exig do

Catálogos y Especificaciones originales del
Equipo Ofertado

Exigido

No serán aceptados Certificaciones que cubran
solo ensamblado.

Exigido

Características
Sustentables

l. Memoria RAM accesible facilmente para
cambiar o acfualizar.

2. Disco duro, unidad de CD o DVD
cambiable.

3. Manual de instrucciones.
4. Embalaje realizado con material

reciclable.
5. Garantizar repuestos disponibles por 5

años.

Exigido

Plazo de entrega A definir Exigido
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PROPUE§TA.DEL
OFERENTE

ESPECIFICACION
ES TÉCNICAS Caracterlsticas

:. .:

Mínimo
Exigido

EI quipo
ofertado
cumple
con las

especificac
iones

requeridas
(si / no)

OBSERVACIONES
Oferta adicional a

espeeificaciones
técnicas

Marca
Indicar exactamente, de manera a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante. Exigido

Modelo
Indicar exactamente, de manera a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante. Exigido

Numero de Parte del
fabricante del

Equipo.

Indicar exactamente, de man era a comprobar
en el catálogo on-line del fabricante. Exigido

Origen / Procedencia
Indicar. Exigido

Cantidad Exigido

Frocesador

Procesador de 2 Núcleos. 2.5 GHz o
superior.

Memoria Cache
4Mb

mínimo

Soporte de Virtualización de Hardware Exigido

Memoria RAM Tipo DDR3 SDRAM (1333MH2 o superior) 8GB

Lector / Grabador de
DVD

DVD - SuperMulti Exigido

Unidad de Disco
duro

tr Tipo SATA 500G8
tr Tipo SATA ITB

Exigido

Tarjeta de Sonido Integrado
Exigido

Parlantes Integrado

Tarjeta de video

Tadeta de video dedicada GDDR3 mínimo. No
debe utilizar la memoria RAM interna para
alcanzar lo exigido.

l024MB

Pantalla
Tipo LED HD mayor o igual a 15.6" pulgadas,
y menor o igual a 17", con antirreflejo,
Resolución 1366x768 o superior.

Exigido

Webcam Incorporada de 2.0MP o superior Exigido

Teclado Standard para Windows en español. Exigido

lVlouse / Ratón Touch Pad con 2 botones. Exieido

Comunicaciones

Tarjeta de Red l0/100/1000 tull dúplex
Integrada.

ExigidoTarjeta Wireless 802.11 glnlac integrada

Bluetooth mayor o igual a 3.0 integrada.

Cornfleio Santss E2 I GerErál Sanios 1170 d Comordia l+5§ 2L217 9000 | ¡$rric.Ón, Paraguay
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Lector de tarjeta de
Memoria SD, Mini SD, MS-pro, MS Duo Exigido

Lector de Huella
dactilar integrada

TSi
INo
tr Opcional

Exigido

Puertos
VGA x I - HDMI x I - LAN x l- USB 2.0 x
2 mínimo USB 2.0 x 2 mínimo Mic
Headphone - DC-ln.

Exigido

Cargador /
Adaptador de

Corriente
Voltaje 100-240 Voltios a 50-60 Hertz. Exigido

Batería 6-celdas Litio ton 60Wh (como mínimo) Exigido

Maletín Compatible con el equipo. Exigido

Accesorios

tr Mouse Optico Inalámbrico
n Mouse Óptico Retráctil
D Mouse PAD
tr Supresor de Picos

Exigido

Licencias

tr Licencia de Windows 10 OLP Gobierno de
64 bits en Español última versión, pre instalado
y configurado con todas las actualizaciones y
activación, con posibilidad de Downgrade.
D Office OPL Gobierno en su Última Versión
Disponible.

Exigido

Instaladores

CD/DVD de Instalación original del Sistema
Operativo.
CD/DVD con los drivers de equipo (Red,
Video Sonido, etc)

Exigido

Garantía (escrita)

Soporte de atención de Hardware, Mano de

Obra y Repuestos incluyendo traslado de los
equipos de la oficina del cliente al proveedor y
viceversa a cargo del proveedor. Si la
reparación implica la indisponibilidad del
equipo por más de 5 días, el proveedor deberá
comunicar por escrito el motivo de la demora
y proporcionar un equipo de reempl azo de

similar o mejor característica del equipo con
fallas, hasta concluir las tareas y reponer
operativamente el equipo en reparación sin
costo para la institución.

tr laño
a 2 años

tr 3 años

Respaldo Técnico

Para garantizat a la institución, la garantía así

como la asistencia técnica especializada,
será un requisito indispensable que la
garantia pueda ser ejecutada en cualquiera de
los CAS del país. El oferente deberá indicar
cuales son los CAS que existen en el país. La
gestión de la ejecución de la garantía, deberá
poder ser hecha, directamente a través de
cualquiera de los CAS del país, o en su

defecto, a través del Oferente, coriendo en su

caso, por cuenta del Oferente que resulte
adiudicado, la gestión de dicha eiecución.

Exigido

Conpleio Sailos E2 | General Sanros 1170 d Coffiordia l+5S 21217 9000 lAsunckkr. Paraguay
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Certificación y
documentaciones

requeridas

Certificación de calidad ISO 9001: 2008.
Certificación de Calidad ISO 14001:2004.

Exigido

Carta de distribución del Representante Exigido

Carta de Autorización del Fabricante Ex gido

Certificación de Origen del Fabricante Ex gido

Catálogos y Especificaciones originales del
Equipo Ofertado

Exigido

No serán aceptados Certificaciones que cubran
solo ensamblado.

Exigido

Características
Sustentables

l. Memoria RAM accesible facilmente para
cambiar o actualizar.

2. Disco duro, unidad de CD o DVD
cambiable.

3. Manual de instrucciones.
4. Embalaje realizado con material

reciclable.
5. Garantizar repuestos disponibles por 5

años.

Exigido

Plazo de entrega A defurir Exigido

corndeio §ailos E2 | Gereral Sant6 1170 c/ Coffiordia l+5S 21 217 9000 lAsuncion. Paraguay
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