DONCP

DIRECCION NACIONAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS

Subasta a la Baja Electrénica
Actade Sesion Publica Virtua

SBE ID N° 432407

En laciudad de Asuncion, Capital de la RepUblicadel Paraguay siendo las 8:29 del dia 6/9/2023,
en el domicilio de la Direccion Nacional de Contrataciones Plblicas, EE.UU. N° 961 casi Tte Farifia, en ladireccion
web individualizada como "www.dncp.gov.py" de conformidad alo establecido en lalegislacion vigente, finalizala
SUBASTA A LA BAJA ELECTRONICA con ID N° 432407 -

Seguro Medico Integral para Funcionarios Permanentesy Contratados del Ministerio de la Nifiez y la Adolescencia Plurianual 2023-2024

delalInstitucion:

Cddigo Verificador: 7646b51bc893485d9a424ce2d5a40548

Nivel de Entidad: Poder Ejecutivo

Entidad: Ministerio de laNifiez y la Adolescencia
UuocC: UOC Ministerio delaNifiez y la Adolescencia
Cddigo SICP: 1374

Los listados obtenidos en el presente procedimiento de contratacion realizado son |os siguientes:

Listado de Avisos
No existen avisos para esta subasta

Listado de Consultas

CONSULTA
Consulta Realizada

Fecha

Hora

PBC, solicita: Experiencia requerida: Demostrar la experiencia en prestacion de servicios de medicina prepaga,
con como minimo 2(dos)contratos porcada afio con coberturasimilar o mayor ala exigida en el presente Pliego
de Bases y Condiciones, por un monto equivalente a 50% como minimo del monto total ofertado en la presente
licitacion, de los :5 Ultimos afios (2018, 2019, 2020, 2021 y 2022). Cada copia de contrato debera estar
acompafiada de sus respectivas constancias de cumplimiento satisfactorio para ser considerados. Los documentos
presentados deberan cumplir los siguientes requisitos: a. Los contratos para ser considerados deberan tener una
vigenciaminima de un afio. b. Los contratos plurianuales serén considerados por cada afio de gjecucion, siempre
que cumplan el requisito anterior. (Vigencia minimade un afio). ¢. La cantidad de titulares de cada contrato
como minimo deber& ser de 400, o cual deberd estar expresamente indicado en el contrato. d. De |os contratos
presentados a menos un 50% de €llos debe corresponder a contratos con entidades piblicas, pudiendo

acreditarl orestanteconcontratoscorporativosdemedicinaPre-pagaprivados, siempre y cuando cumplan con los
requisitos anteriormente mencionados. Asimismo, los oferentes podran optar por acreditar el presente requisito
Gnicamente con la presentacién de contratos publicos. Justificacion: Esta exigencia resulta alta para el mercado
nacional por lo que de sostenerse la misma se elimina préacticamente toda posibilidad de participacion yaque
seriamuy contadas las empresas con posibilidad de cumplir con 2 contratos de 400 titulares en cada afio.
Adquiere mayor relevancia cuando nos remitimos a los antecedentes de los Ultimos Ilamados a licitacion
realizado por instituciones con gran cantidad de beneficiarios, como ser Ministerio de Hacienda ID N° 419853,
Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones ID N° 424337, entre otros, donde se han permitido que la
experiencia pueda ser comprobada con las constancias acompafiados de sus contratos respectivos. Ademés, es
criterio sabido de la DNCP, ente rector en materia de Contrataciones publicas que los Ilamados deben de abarcar
lamayor pluralidad de oferentes, por lo que solicitar un requisito a todas luces limitantes como éste atenta contra
principios fundados por laley de contrataciones y sostenidos por la administracion del ente rector. La
modificacion que se solicita no pretende bajar 1os estandares de requisitos que la convocante maneja sino que
adecuarlos para fomentar la mayor participacion posible afin de obtener unamayor pluralidad de oferentes
evitando caer como en llamados anteriores (g. 398.870, en solo un oferente que cumpla con los requisitos que
podrian considerarse dirigidos.- Solicitamos a esta convocante que este item quede redactado de la siguiente
manera; Demostrar la experiencia en prestacion de servicios de medicina prepaga, con como minimo 1(un)
contrato por cada afio, por un monto equivalente a 50% como minimo del monto total ofertado en la presente
licitacion, de los Ultimos 5afios (2018,2019,2020,2021y2022). Con lamodificacion del texto en laforma
propuesta se podré crear una perfectaigualdad de condiciones, para que todas las empresas del rubro con
experiencia en la prestacién de servicio médico, y no se estaria atentando contra uno de los principios
fundamentales (igualdad y libre competencia) consagrado en laley 2051/03 que en su articulo 4° en forma
ineguivocareza; y inc. b (permitiran que toda la potencial proveedor o contratista que tenga la solvencia técnica,
econémicay legal necesariay que cumpla con los requisitos establecidos en esta ley, en su reglamento, en las
bases o pliegos de requisitos y en las demas disposiciones administrativas, este en posibilidad de participar sin
restricciones y en igualdad de oportunidades en los procedimientos de contratacion publica.
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RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora
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Listado de Consultas

Es de notar que en la propia consulta se reconoce que varias son las empresas que pueden cumplir con los
requisitos establecidos, por |o que consideramos que en tales condiciones no puede sostenerse que la
participacion y competencia se hallen afectadas, mas bien puede entenderse que es del interés particular del
recurrente incorporar la modificacién para que se adecue a sus posibilidades. El requisito en cuestion es afin de
acreditar la experiencia de prestar el mismo servicio satisfactoriamente ainstituciones plblicas y privadas.
Aclaramos que cada institucion elabora las condiciones particul ares de |os procesos segun su criterio,
responsabilidad, y adecuado ala necesidad publica que busca satisfacer, siempre que lo permitan los pliegos
esténdares dispuestos por laDNCP, y en tal sentido los procesos que Ileven adelante otras instituciones no son
vinculantes para otras convocantes. L os requisitos solicitados se basan en que esta Convocante debe garantizar
que las empresas of erentes cuenten con la experiencia suficiente en la gjecucion de contratos corporativosy que
tal capacidad se ha mantenido alo largo de varias € ecuciones de contratos. En relacion alos porcentajes y
cantidades solicitados, es de sumaimportancia que los of erentes puedan avalar que cuentan con la experiencia
necesaria para el manejo de contrataciones de tal magnitud, por lo que, determinamos que laformaidénea para
resguardar estos intereses es estableciendo que los of erentes cuentan con experiencia comprobable de prestacion
de servicios del rubro de medicina prepaga, dado que una experienciay estabilidad en el funcionamiento prueban
que laempresa of erente posee la capacidad operativa para brindar servicios de forma permanente y eficiente a
considerable nimero de funcionarios y sus familias que seran finalmente los beneficiarios de la prestacion
contratada por la cartera estatal. En ese sentido, es atribucion de la Convocante establ ecer |as exigencias minimas
necesarias para la adquisicion adecuada de los servicios en las bases de la licitacion, ademés se debe tener en
cuenta que justamente para fomentar mayor participacion incluso hemos optado por reducir (dentro de lalégica)
las exigencias en comparacion con los requisitos exigidos en €l Ilamado anterior (1D 398870), pero tampoco esta
Convocante puede caer en lairresponsabilidad de disminuir en demasia los mismos, ya que nos encontramos ante
un servicio que custodialasalud y lavida de las personas (PBC anterior solicitaba 3 contratos por cada afio,
ahora se solicitan 2, y son varias las empresas que cumplen con estas exigencias). Es criterio de la Direccion
Nacional de Contrataciones Publicas que la decision de la conveniencia o no de la adquisicién de los servicios o
bienes licitados recae en forma primariay primordial en la Convocante por ser lamisma la pertinente para
conocer las necesidades reales y prioritarias de su Entidad y en consecuencia es quien debe establecer
apropiadamente | os criterios que permitiran llegar al objetivo de satisfacer sus necesidades adecuadamente, en
ese sentido, debe prevalecer €l interés general de los futuros beneficiarios y lainstitucion, por sobre el intereses
particular de un oferente que no cumpla con los requisitos minimos exigidos. Por tanto, hacemos hincapié en que
el PBC hasido elaborado de conformidad a las necesidades institucionales, considerando que esta Convocante es
lamaés indicada para conocer |as necesidades y la manera de satisfacer las mismas y que no hay limitante alguna
parala participacion, yaque si bien entendemos que |os requerimientos deben estar orientados a fomentar la
igualdad y libre competencia, esta debe ser para los casos en que los of erentes tengan la solvencia técnica,
econdémicay legal necesaria para cumplir con los requerimientos del Ilamado, pero la aplicacion de este principio
no debe ser en detrimento de |os demas principios rectores pablicas, como ser, €l principio de Economiay
Eficiencia, ya que con las exigencias solicitadas en este punto buscamos que las necesidades piblicas de nuestra
institucion se satisfagan con la oportunidad, la calidad y € costo que aseguren a Estado Paraguayo las mejores
condiciones de contratacion. Asi mismo, la consulta se basa solo en la apreciacion de una empresa o particular,
es decir, no se ven pluralidad de consultas sobre el mismo punto (Experienciarequerida), existe solo una, lo que
demuestra que, a no existir mas consultas similares, no es realmente una condicién que se pueda considerar
limitante para la concurrencia en los demés interesados en participar. Inclusive, como se resalté anteriormente, el
propio interesado reconocié que varias empresas pueden cumplir el requisito en laforma establecida. Ademas, es
prudente tener en cuenta lo frecuente que las empresas de medicina prepaga manejan varios contratos de
envergadura en simultaneo, igual o mayor a requerimiento de experiencia para el presente proceso, lo cual,
claramente se relaciona con la capacidad de gestion y logistica para | as prestaciones de los servicios, coberturas,
visaciones, etc. Por tanto, el requisito exigido como experiencia es prudente, garantiza la capacidad de los
oferentes para prever una oferta gjecutable y ademas no limita la participacion. En conclusion, consideramos que
el requisito es acorde alaimportancia del Ilamado tanto en cuanto al monto como el objeto de la contratacion,
debido a que se busca un servicio de calidad y con la suficiente experiencia para brindar una cobertura médica
oportunay eficiente paralos funcionarios de lainstitucion y sus respectivas familias. Por tanto, optamos por
mantener este requisito en sus mismos términos.

23-08-2023

14:20:49

CONSU
Consulta Realizada

Fecha

Hora

Solicitamos ala convocante modificar el requerimiento en el item Anexo de Centros Asistenciales Requeridos de
Localidades por Departamentos. Ej. Localidad de Loma plata cambiar por Dpto. Boquerén, en la misma cantidad
yaque existe otro centro sanatorial en el departamento ya citado y de esta forma dar mayor radio de coberturaa
los beneficiarios y asi también en los departamentos donde no existen sanatorios realizar por sistema de
reembolso en lalocalidad més proxima. Con lamodificacion del texto en laforma propuesta se podra crear una
perfectaigualdad de condiciones, para que todas las empresas del rubro con experiencia en la prestacion de
servicio médico, y no se estaria atentando contra uno de los principios fundamentales (igualdad y libre
competencia) consagrado en laley 2051/03 que en su articulo 4° en formainequivocareza; y inc. b (permitiran
que toda la potencial proveedor o contratista que tenga la solvencia técnica, econémicay legal necesariay que
cumpla con los requisitos establecidos en estaley, en su reglamento, en las bases o pliegos de requisitosy en las
demas disposiciones administrativas, este en posibilidad de participar sin restriccionesy en igualdad de
oportunidades en los procedimientos de contratacion pablica
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Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora
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Listado de Consultas

L as cantidades solicitadas de prestadores y |a ubicacién de los mismos se encuentran establecidas conforme alos
requerimientos necesarios para satisfacer |as necesidades de utilizacion de los funcionarios y sus beneficiarios,
paralo cual se han tenido en cuenta varios aspectos, como ser ubicacién de las oficinas, €l lugar de residenciade
los funcionarios'y sus beneficiarios e inclusive lamovilidad y trénsito de los mismos conforme a las necesidades
institucional es normalmente requeridas. Adicionalmente, nos hemos visto en la necesidad de descentralizar y
solicitar mayor cantidad de prestadores considerando la situacion sanitariadel pais. La convocante es quien
conoce sus hecesidades y sabe como satisfacerlas, constituyéndose como una facultad discrecional delamismala
determinacion de las condiciones y requisitos que debe cumplir todo oferente, siempre que existe cumplimiento
de las normas aplicables. Se debe tener en cuenta, ademés, que esta Convocante harealizado la solicitud de
prestadores médicos, conforme a los centros disponibles y habilitados por e MSPy BS anivel pais, los cuales
cualquier empresa de medicina prepaga puede optar por contratar. Lalocalidad especifica solicitada responde a
area geogréfica en donde se encuentran los funcionarios de lainstitucion y sus beneficiarios, ampliar acualquier
punto del departamento de Boquer6n por ejemplo afectaria el derecho de los beneficiarios finales s

eventual mente se ofrecen centros asistenciales que se encuentran a distancias inaceptables para el traslado, con
|as sabidas dificultades para el transporte que presenta dicha zona del pais, en cuanto a disponibilidad de medios
de transporte, condiciones de los caminosy la distancia. Las localidades o tipos de prestadores solicitados se
encuentran establecidos conforme a los requerimientos necesarios para satisfacer las necesidades de utilizacion
delos funcionariosy sus beneficiarios, paralo cua se han tenido en cuenta varios aspectos, como ser ubicacion
delasoficinas, € lugar de residencia de los funcionarios y sus beneficiarios e inclusive lamovilidad y transito de
los mismos conforme alas necesidades institucional es normal mente requeridas. Es la convocante quien conoce
sus necesidades y sabe como setisfacerlas, constituyéndose como una facultad discrecional (pero justificada) de
lamisma la determinacién de las condiciones y requisitos que debe cumplir todo oferente, siempre que existe
cumplimiento de las normas aplicables. Por otra parte, la consulta hace referencia alocalidades donde no existen
sanatorios pero no ha aportado informacién al respecto o a menos indicacion sobre cual se trata. Por parte de la
convocante se aclara que en todas las |ocalidades donde se requiere ofrecer un centro asistencial es porque
efectivamente existen sanatorios en cada uno de dichas ciudades y de hecho es de publico conocimiento. Por lo
mencionado se comunica que tales requisitos se mantienen en |os mismos términos.

23-08-2023

14:21:30

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Solicitamos ala convocante aclarar si es correcta la interpretacion de que en caso de Oferentes en Consorcio los
integrantes podran sumar 1os requisitos para cumplir de manera conjuntalo exigido en el presente PBC
especificamente en Experiencia Requeriday Capacidad Técnica.

21-08-2023

09:36:59

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Se aclaraque en el caso de consorcios todos |os integrantes deben cumplir a cabalidad con los requisitos
establecidos en €l Pliego de Basesy Condiciones.

23-08-2023

14:21:51

Listado de Proveedor es Participantes

ENTIDAD Fecha Emision

EMISORA

Nro. Garantia Tipo

Fecha Inicio de
Vigencia

Fecha Fin de
Vigencia

Oferente: MEDI PLAN SA. - RUC: 80025664-6

Categoria: Sin categorizar

Nro. Oferente: 1

1508004499 Péliza SANCOR SEGUROS DEL

PARAGUAY SA.

24-08-2023

05-09-2023

02-02-2024

Listado de Propuestas por Proveedor

DATOSDEL ITEM

Item Nro. Cadigo Descripcion del 1tem

Cantidad

1 84131602-001 Seguro medico

720

PROPUESTASINICIALES

Of.- RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripcion

Precio Unit.

Precio Total

MEDI PLAN SA. - MEDILIFE
80025664-6

NO APLICA NO APLICA PARAGUAY

8.002.452

5.761.765.440

Beneficio MyPIMES

No existe beneficio MyPIMES para esta subasta

Listado General detodas las Ofertas

1 - Seguro Medico Integral para funcionarios Permanentesy Contratados del MINNA

06-09-2023
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Listado General detodas las Ofertas

Oferente Precio Fecha Hora Estado
MEDI PLAN SA. - 80025664-6 5.761.756.800 06-09-2023 08:28:55.290 Periodo Aleatorio
Caodigo Verificador: ab4c50h2ad3a9h7228e7a7h7384eaab2
MEDI PLAN SA. - 80025664-6 5.761.765.440 06-09-2023 08:03:55.532 Propuesta
Codigo Verificador: 0071983481f8e3e7bf1045204f6a8397¢

M e ores Lances de cada Proveedor por Item

1 - Seguro Medico Integral para funcionarios Permanentes y Contratados del MINNA

Oferente Mejor Precio
MEDI PLAN S.A. - 80025664-6 5.761.756.800

Items Ganados por Proveedor

Proveedor: 80025664-6 - MEDI PLAN S.A.

Item Precio Ganador
1 - Seguro Medico Integral para funcionarios Permanentesy Contratados del MINNA 5.761.756.800

Listado de Mensajes

1 - Seguro Medico Integral para funcionarios Permanentes y Contratados del MINNA

Mensaje Fecha Hora

EL GRUPO HA SIDO ABIERTO. FAVOR REALIZAR SUS RESPECTIVOS LANCES. 06-09-2023 08:10:10.096
Buenos dias, comenzamos la Subasta. 06-09-2023 08:10:26.143
En breve pasamos a la Etapa de Puja. 06-09-2023 08:13:53.899
LA ETAPA DE PUJA HA COMENZADO. 06-09-2023 08:13:56.468
EL PERIODO ALEATORIO HA COMENZADO. EL GRUPO PUEDE CERRARSE EN CUALQUIER 06-09-2023 08:19:56.514
MOMENTO.

EL PERIODO ALEATORIO HA CULMINADO. 06-09-2023 08:29:15.809
EL GRUPO HA SIDO CERRADO. YA NO SE RECIBEN LANCES. 06-09-2023 08:29:15.881

Con lo que se da por terminado el acto previalectura de su contenido suscribiendo el/a Subastador/a encargado/a de llevar adelante el
procedimiento, en dos g emplares de un solo tenor y a un solo efecto, en el lugar y fecha de su otorgamiento.
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