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Subasta a la Baja Electrónica
Acta de Sesión Pública Virtual

SBE ID Nº 422750
En la ciudad de Asunción, Capital de la República del Paraguay siendo las 11:25 del día 3/2/2023,

 en el domicilio de la Dirección Nacional de Contrataciones Públicas, EE.UU. Nº 961 casi Tte Fariña, en la dirección
 web individualizada como "www.dncp.gov.py" de conformidad a lo establecido en la legislación vigente, finaliza la 

SUBASTA A LA BAJA ELECTRONICA con ID Nº 422750 -
FORTALECIMIENTO DE LA CENTRAL TELEFÓNICA Y CALL CENTER

 de la Institución:

Código Verificador: 6b52d857896f91dd10c2528a55a3ca63

 

Nivel de Entidad: Entes Autónomos y Autárquicos

Entidad: Comisión Nacional de Telecomunicaciones

UOC: Uoc Conatel

Código SICP: 1311

 

Los listados obtenidos en el presente procedimiento de contratación realizado son los siguientes:

				Listado de Avisos
No existen avisos para esta subasta

 

    Listado de Consultas

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

A fin de poder elaborar una oferta adecuada a los requerimientos de la convocante, solitamos respetuosamente 
prorroga de 30 dias para la presentación de ofertas, teniendo en consideración que el mes de enero los fabricantes 
se encuentran de feria.

25-01-2023 12:12:39

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

FAVOR REMITIRSE A LO SOLICITADO EN EL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES Y LA 
CONVOCATORIA DEL LLAMADO

26-01-2023 15:28:04

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

En donde dice "Fecha(s) final(es) de entrega de los Bienes: Hasta cumplir con el pliego de bases y condiciones" 
Solicitamos amablemente indicar si el plazo de entrega será conforme al plan de trabajo presentada por el 
oferente? ya que la misma es solicitada en la sección de Requisitos de calificación y criterios de evaluación del 
PBC, y teniendo en cuenta que en otra sección no se especifica ningún plazo de entrega.

25-01-2023 13:53:19

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

La entrega de bienes se hará conforme el plan de trabajo presentado por el oferente. No obstante se aclara que la 
entrega de bienes se debe realizar a lo sumo en concomitancia con la Recepción Provisoria. Conforme se puede 
apreciar en el punto 7. Indicadores de Cumplimiento de Contrato de las Especificaciones Técnicas, el plazo para 
la Recepción Provisoria es de 2 (dos) meses desde la suscripción del Contrato.

26-01-2023 15:30:08

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

El Pliego de Bases y Condiciones, Sección Condiciones Contractuales, Porcentaje de Multa, menciona lo 
siguiente: El valor del porcentaje de multas que será aplicado por cada día de atraso en la entrega de los bienes, 
prestación de servicios será de: 1,00% Considerando el porcentaje establecido como interés moratorio 0,01 % por 
cada día de atraso en el pago por parte de la Contratante, solicitamos a la convocante la reducción y ajuste del 
porcentaje de multa a ser aplicado por cada día de atraso en la entrega de los bienes; estableciendo un porcentaje 
no superior al 0,1%, de manera a establecer y mantener en los términos y ejecución del correspondiente contrato, 
el principio de reciprocidad entre las partes. Lo solicitado se sustenta en el Art. 44 de la Constitución Nacional: …
No se exigirán fianzas excesivas ni se impondrán multas desmedidas.

25-01-2023 13:53:47

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

FAVOR REMITIRSE A LO ESTABLECIDO POR LA CONVOCANTE EN EL PLIEGO DE BASES Y 
CONDICIONES.

26-01-2023 15:29:06
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Listado de Proveedores Participantes
endoso

Nro. Garantía Tipo ENTIDAD 
EMISORA

Fecha Emisión Fecha Inicio de 
Vigencia

Fecha Fin de 
Vigencia

Oferente: COMTEL SOCIEDAD ANÓNIMA - RUC: 
80016715-5

Categoría: Sin categorizar Nro.  Oferente: 1

1508017294 Póliza Seguros Chaco S.A. de Seguros 
y Reaseguros

01-02-2023 03-02-2023 02-06-2023

 

Listado de Propuestas por Proveedor

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

1 43231501-002 Software para central telefonica (actualización del Software de la Central Telefónica) 1

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
COMTEL SOCIEDAD 
ANÓNIMA - 80016715-5

Alcatel-Lucent Alcatel-Lucent 
Enterprise

OmniPCX 
Enterprise

Francia  855.830.000 855.830.000

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

2 43231501-002 Software para central telefonica (acutalización del Software del Call Center de Quejas y Reclamos y ampliación de 
servicios de redes sociales)

1

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
COMTEL SOCIEDAD 
ANÓNIMA - 80016715-5

Enghouse Altitude Enghouse 
Interactive

Enghouse Altitude 
Xperience

Canada  744.170.000 744.170.000

 

Beneficio MyPIMES

No existe beneficio MyPIMES para esta subasta

 

Listado General de todas las Ofertas
 

1 - LoteTotal

Oferente Precio Fecha Hora Estado
COMTEL SOCIEDAD ANÓNIMA - 
80016715-5

1.600.000.000 03-02-2023 11:01:13.846 Propuesta

Código Verificador: dc0b15af28965b9d1304592b027334ae

 

Mejores Lances de cada Proveedor por Item
 

1 - LoteTotal

Oferente Mejor Precio
COMTEL SOCIEDAD ANÓNIMA - 80016715-5 1.600.000.000

 

Items Ganados por Proveedor
 

Proveedor: 80016715-5 - COMTEL SOCIEDAD ANÓNIMA

Item Precio Ganador
1 - LoteTotal 1.600.000.000
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Listado de Mensajes
 

1 - LoteTotal

Mensaje Fecha Hora
EL GRUPO HA SIDO ABIERTO. FAVOR REALIZAR SUS RESPECTIVOS LANCES. 03-02-2023 11:10:49.917

Buenos días, comenzamos la Subasta. 03-02-2023 11:10:53.952

Señor/a Oferente, baje su precio 03-02-2023 11:12:57.781

En breve pasamos a la Etapa de Puja. 03-02-2023 11:13:03.995

Atención pasamos a la etapa de puja. 03-02-2023 11:13:12.030

LA ETAPA DE PUJA HA COMENZADO. 03-02-2023 11:13:19.402

EL PERIODO ALEATORIO HA COMENZADO. EL GRUPO PUEDE CERRARSE EN CUALQUIER 
MOMENTO.

03-02-2023 11:19:19.556

EL PERIODO ALEATORIO HA CULMINADO. 03-02-2023 11:25:56.558

EL GRUPO HA SIDO CERRADO. YA NO SE RECIBEN LANCES. 03-02-2023 11:25:56.642

 

 Con lo que se da por terminado el acto previa lectura de su contenido suscribiendo el/a Subastador/a encargado/a de llevar adelante el
 procedimiento, en dos ejemplares de un solo tenor y a un solo efecto, en el lugar y fecha de su otorgamiento.
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