DONCP

DIRECCION NACIONAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS

Subasta a la Baja Electrénica

Actade Sesion Publica Virtual
SBE ID N° 421489

En laciudad de Asuncion, Capital de la Republicadel Paraguay siendo las 9:20 del dia 21/2/2023,
en el domicilio de la Direccion Nacional de Contrataciones Plblicas, EE.UU. N° 961 casi Tte Farifia, en ladireccion
web individualizada como "www.dncp.gov.py" de conformidad alo establecido en lalegislacion vigente, finalizala

SUBASTA A LA BAJA ELECTRONICA con ID N° 421489 -
Servicio de Backup (SBE) - Ad Referéndum 2023.

delalInstitucion:

Cadigo Verificador: b4698f9d7b946f9302487926ae6€587¢e

Nivel de Entidad: Entidades Financieras Oficiales
Entidad: Banco Nacional de Fomento
uocC: Uoc Bnf

Cédigo SICP: 1329

Los listados obtenidos en el presente procedimiento de contratacion realizado son |os siguientes:

Listado de Avisos
No existen avisos para esta subasta

Listado de Consultas

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Podrian facilitar otros datos de contacto para coordinar la visita, ya que € nlimero que aparece en €l pliego nadie
atiende; y lamismadeberiarealizarse hastael lunes 9.

05-01-2023

15:57:03

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente:
Justificacion: Teniendo en cuenta que el Pliego de Basesy Condiciones fue difundido en el portal de laDNCP
conforme a la reglamentacion vigente, |os potencial es of erentes contaron con tiempo suficiente pararedizar la
visitatécnicay las consultas correspondientes, por |0 que no consideramos pertinente prorrogar las mismas,
debido alacriticidad de contar con el servicio y afin de no dilatar el presente proceso. Asimismo, se informaque
varios potenciales oferentes acudieron ala visitatécnica, conforme al plazo establecido inicialmente. Favor
remitirse a Pliego de Basesy Condiciones.

09-02-2023

14:18:51

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En e PLIEGO DE BASESY CONDICIONES, DATOS DE LA LICITACION, Idiomade la Oferta, establece:
La oferta deberd ser presentada en idioma castellano o en su defecto acompafiado de su traduccion oficial,
realizada por un traductor publico matriculado en la RepUblicadel Paraguay. La convocante permitiracon la
oferta, la presentacion de catdl ogos, anexos técnicos o folletos en idioma distinto al castellano y sin traduccion:
NO APLICA. Al respecto, solicitamos que sean aceptados catal ogos, anexos técnicos o folletos en idiomainglés
y sin traduccién, por ser un idioma de manejo usual por el personal dedicado al rubro informético

09-01-2023

14:53:19

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Se
aceptarédn los catélogos en formato digital en idiomainglés, sin necesidad de traduccion oficial. Favor remitirse a
la adenda enumerada.

08-02-2023

11:49:36

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En el requisito de Experiencia Requerida solicitan: Con el objetivo de calificar la experiencia del oferente, se
consideraran los siguientes indices: Demostrar la experienciaen el SERVICIO DE BACKUP (Copia de Respaldo
y Recuperacion (Backup Appliance), con contratos, facturas, y/o recepciones finales por un monto equivalente al
25% como minimo del monto total ofertado en la presente licitacion, de los Gltimos 3 (tres) afios (Afios:
2019,2020, 2021) Al respecto: a. Solicitamos sea aceptada la experienciaen el SERVICIO DE BACKUP, Copia
de Respaldo y Recuperacion como solucion unificaday no necesariamente Appliance, debido a que este tipo de
soluciones puede ser integrada con servidores y equipos asociadas a las solucién. b. Solicitamos que el rango de
afios sea ampliado al 2022, habilitando en consecuencia el afio anterior méas reciente.

09-01-2023

14:54:43

RESPUESTAS

21-02-2023
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Listado de Consultas

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: El
criterio de experiencia serd modificado. Favor remitirse ala adenda enumerada.

08-02-2023

11:49:57

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En el requisito de CAPACIDAD TECNICA, numera 1 solicitan: El oferente debera proporcionar evidencia
documentada que demuestre su cumplimiento con |os siguientes requisitos de capacidad técnica: 1. Haber
proveido satisfactoriamente el servicio ofertado en la presente licitacion, en los Gltimos 3 (tres) afios. (Afios:
2019, 2020, 2021). Al respecto, solicitamos que el rango de afios sea ampliado al 2022 habilitando en
consecuencia demostrar |la capacidad y experienciadel afio anterior més reciente.

09-01-2023

14:55:35

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: El
criterio de capacidad técnica serd modificado. Favor remitirse ala adenda enumerada.

08-02-2023

11:50:13

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En los Requisitos documentales para evaluar € criterio de capacidad técnica, numeral 1 establecen: Los
siguientes documentos seran los considerados para la evaluacion del presente criterio: 1. Minimo de 3 (tres)
Constancias emitidas por empresas Piblicas y/o Privadas en las cuales manifieste que el oferente ha proveido
satisfactoriamente el servicio ofertado en la presente licitacion, en los Gltimos 3 (tres) afios. (Afios: 2019 2020,
2021). Al respecto a) Solicitamos que el rango de afios sea ampliado a 2022 habilitando en consecuencia
demostrar la capacidad del afio anterior més reciente. b) Solicitamos que las constancias puedan incluir servicios
de Backup e infraestructura relacionada a la solucién.

09-01-2023

14:57:01

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: El
criterio de capacidad técnica serd modificado. Favor remitirse ala adenda enumerada.

08-02-2023

11:50:32

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En los Detalles de los productos y/o servicios con las respectivas especificaciones técnicas — CPS del SERVICIO
SOLICITADO, requieren: Los servicios solicitados deberan contemplar (...) €l personal técnico parala
operacién de toda la solucién; que en conjunto aseguren al BNF el méaximo aprovechamiento de toda la
infraestructura a ser instalada. La solucién tecnol dgica de backup debera ser dimensionada por €l
almacenamiento de backup efectivo requerido en |as especificaciones técnicas, independientemente de la
cantidad de servidores, socketsy estaciones de trabgjo. Al respecto, solicitamos ala convocante aclarar la
cantidad de servidores, socketsy estaciones de trabajo, datos necesarios parael dimensionamiento delos
serviciosy cantidad de licencias requeridas parala solucion.

09-01-2023

14:57:51

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Los
datos serén incluidos en |as especificaciones técnicas. Favor remitirse ala adenda enumerada.

08-02-2023

11:50:56

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En los Detalles de los productos y/o servicios con las respectivas especificaciones técnicas — CPS del SERVICIO
SOLICITADO, establecen: Antes de finalizar el periodo contractual, el Proveedor debera contemplar la
provisién de unalicencia perpetua minima (soportando al menos 2 sockets y tape library) a nombre del BNF para
acceder y restaurar 1os datos respal dados durante el plazo de prestacion del servicio. Al respecto consultamos a)
si la provision de lalicencia perpetua podria ser cubierta con la version sin costo del fabricante, més los servicios
profesionales del oferente. b) Al finalizar el periodo contractual ademéas de lalicencia perpetua, se debe entregar
€l hardware (equipamientos) de la solucion ofertada?

09-01-2023

15:00:30

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: El
objetivo de este requerimiento es que el BNF al finalizar el contrato, pueda contar con las licencias perpetuas
necesarias (soportando como minimo un servidor con 2 sockets y manejo de libreria de cintas) para seguir
teniendo el acceso alainformacion respal dada, tanto en disco como en cintay teniendo en cuenta el requisito
asociado: Se deberan migrar los datos de negocio almacenados en |os equipos durante |a prestacién del servicio
en laplataformaa ser proveida por el BNF, asegurandose de que estos puedan ser restaurados/leidos utilizando
estalicencialuego delafinalizacion del contrato. Al finalizar este proceso, se debera gjecutar el borrado seguro
de los datos almacenados en los equipos utilizados para el servicio, sin costo extra alguno. Al finalizar el periodo
contractual el hardware ofrecido con la solucion debera ser retirado por el oferente. Favor remitirse a Pliego de
Basesy Condiciones.

08-02-2023

11:51:20

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En los REQUERIMIENTOS MINIMOS DEL SERVICIO requieren: Appliance fisico y software para respaldo
basado en imagenes con médul o de copiado de cinta, especifico para la gestion de copias de respaldo y
restauracion (backup), compatible con equipos fisicosy virtualesy, con espacio de almacenamiento incorporado
en el mismo dispositivo. Consultamos si podran ser aceptados soluciones que incluya funcionamiento
homologado entre marcas de hardware y software, reemplazando asi el termino Appliance por infraestructura
fisicay software.

09-01-2023

15:01:13

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

21-02-2023
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Listado de Consultas

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: En este
punto, las soluciones hibridas (equipo y software por separado, de marcas compatibles, mas no del mismo
fabricante) no podran ser admitidas soluciones que no sean dedicadas (appliance), yaque en la consulta N° 14
solicitamos que cuente el equipamiento con la autorizacién del fabricante. Es decir, que no se tendran en cuenta
equipamientos genéricos (servidores, switchesy caja de discos de marcas distintas), solo si cuentan por nota de
los fabricantes de | os equipos of ertados donde avalen la convivencia técnica para el servicio ofertado de solucion
de Backup, incluidos | os softwares que utilizaran. Favor remitirse al Pliego de Basesy Condiciones.

08-02-2023

11:51:46

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En los REQUERIMIENTOS MINIMOS DEL SERVICIO requieren: El licenciamiento debera contemplar toda la
capacidad del hardware a ser utilizado en €l marco del servicio, independiente de la cantidad de host, maquinas
virtuales, servidores, estaciones de trabajo a ser respaldados. a) Solicitamos ala convocante que sean informadas
las cantidades de host, maquinas virtuales, servidoresy estaciones de trabajo a ser respaldados para contemplar el
dimensionamiento acorde a la solucion. b) Solicitamos especificar un porcentaje de crecimiento estimado
cuantificado en cantidades de host, méaquinas virtuales, servidoresy estaciones de trabajo a ser respaldados para
el aprovisionamiento correcto de la solucion.

09-01-2023

15:02:51

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Los
datos serén incluidos en |as especificaciones técnicas. a) La cantidad de servidores actualmente es de 230
virtuales en 3 clisteres, 2 sockets por hosts, y la cantidad de estaciones de trabajo, actualmente se cuenta con 200
maquinas, con una capacidad de disco de 500 Gb cada uno, sujeto ala adquisicién de nuevos equipos, que
podran formar parte de las estaciones de trabajo. Con respecto ala consulta Cantidad de licencias, serdala
cantidad que sea necesario para la coberturatotal del servicio (Ilave en mano). b) Con respecto ala cantidad de
dispositivos se encuentra respondido en el punto a. El porcentaje de crecimiento estimado, no se puede definir,
teniendo en cuenta, que nos encontramos sujetos a la adquisicién de nuevos dispositivos, que implicaraun
crecimiento en los mismos. Favor remitirse ala adenda enumerada.

08-02-2023

11:52:03

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En los REQUERIMIENTOS MINIMOS DEL SERVICIO requieren: El licenciamiento debera cubrir tanto
servidores fisicos como virtuales, estaciones de trabajo, soporte a Hypervisores (Vmware, Hyper-v, Nutanix
Acropolis), independientemente de la cantidad de servidores, socketsy estaciones de trabajo, asi como también
respal dos de Office 365, independientemente de la cantidad de usuarios/cuentas. Solicitamos ala convocante
indicar la cantidad de usuarios de Office 365 actual, también asi una cantidad estimada de crecimiento por la
vigenciadel contrato, de manera a prever las cantidades de licencias.

09-01-2023

15:04:58

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: @) La
cantidad de servidores actualmente es de 230 virtuales en 3 clUsteres, 2 sockets por hosts, y la cantidad de
estaciones de trabajo, actualmente se cuenta con 200 méaquinas, con una capacidad de disco de 500 Gb cada uno,
sujeto ala adquisicién de nuevos equipos, que podran formar parte de las estaciones de trabajo. Con respecto ala
consulta Cantidad de licencias, sera ala cantidad que sea necesario parala coberturatotal del servicio (Ilave en
mano). b) Con respecto ala cantidad de dispositivos se encuentra respondido en el punto a. El porcentaje de
crecimiento estimado, no se puede definir, teniendo en cuenta, que nos encontramos sujetos a la adquisicion de
nuevos dispositivos, que implicard un crecimiento en los mismos. Cantidad de usuarios de Office 365 actual es
de 300. Dichos datos son meramente estimativos y se encuentran sujetos a variacion. Favor remitirse ala adenda
enumerada.

08-02-2023

11:52:23

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En los REQUERIMIENTOS MINIMOS DEL SERVICIO requieren: La solucion debera permitir usar € mismo
hardware como plataforma de Disaster Recovery, con un minimo de 1.5 TB de memoria RAM. Sugerimos ala
convocante contemplar otro equipo con las mismas caracteristicas de forma independiente segtin lo recomendado
por las buenas précticas para separar |os ambientes de produccién y contingencia.

09-01-2023

15:05:33

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: El
objetivo de este punto es conseguir que el servicio searestablecido con € minimo RTO posible. Favor remitirse
al pliego de bases'y condiciones.

08-02-2023

11:53:55

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En el Plan de entrega de | os servicios establecen |a Fecha de Ejecucion de los Servicios: Unavez firmado el
contrato tendrén 90 dias corridos para €l inicio del servicio Solicitamos ala convocante extender el plazo a 150
dias corridos para el inicio del servicio.

09-01-2023

15:08:21

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: El
plazo debera mantenerse en base a pliego de basesy condiciones, ya que para ello solicitamos las constancias de
este tipo de soluciones implementadas tanto en Backup como infraestructura en otras similares. Se solicita como
méximo 90 dias, debido a alto riesgo operativo que conlleva no contar con el respaldo de al menos la mitad del
parque de servidores y equipos, |os cuales constantemente se estan re estructurando.

08-02-2023

13:10:25

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En cuanto a Formasy condiciones de pago, consultamos a la convocante: a) Aclarar ¢cud seralaformade pago?
b) ¢Se debera presentar una facturamensual junto con el informe mensua conforme alos indicadores de
cumplimiento?

09-01-2023

15:09:21

RESPUESTAS

l

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

21-02-2023
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Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: La
forma de pago serd mensual, con el informe del servicio provisto en el mes vencido. Con la aprobacion del
mismo, se presenta la factura correspondiente. Favor remitirse ala adenda enumerada (serd modificado en el
SICPy el PBC).

08-02-2023

13:10:55

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En la Seccién DATOS DE LA LICITACION, Autorizacion del Fabricante, establecen: Los productos alos
cuales se les requerira Autorizacién del Fabricante son los indicados a continuacion: Presentar nota expedida por
¢l fabricante que acredite a oferente, que se encuentra autorizado a proveer el servicio ofertado en la presente
licitacion. Al respecto, entendemos que, a hacer referenciaen el requisito afabricante, serefieren a Fabricante
del Software de Backup. ¢Es correcta nuestra interpretacion?

09-01-2023

15:10:36

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: La
autorizacién del fabricante debe ser por toda la solucién ofertada, seglin apartado del pliego de basesy
condiciones: Requerimientos minimos del servicio. Favor remitirse a Pliego de Basesy Condiciones.

08-02-2023

13:11:14

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Durante el plazo de prestacion del servicio, se deberd proveer, sin ningin costo al BNF: Todas las
actualizaciones de la solucién ofrecida a su Ultima version disponible, que aseguren un adecuado funcionamiento.
Al respecto, consultamos si las actualizaciones corresponden solo ala solucién de backup o deberan
contemplarse las actualizaciones de los servidores existentes, actualizacion de firmware y actualizacion de
versiones de virtualizador (en este caso VMware, segin lo relevado en la visita técnica)

09-01-2023

18:04:02

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Se
refiere atodas las actualizaciones rel ativas a los componentes tecnol 6gicos instalados de |a soluci6n of ertada.
Favor remitirse a Pliego de Basesy Condiciones.

08-02-2023

13:11:44

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En los REQUERIMIENTOS MINIMOS DEL SERVICIO requieren: Appliance fisico y software para respaldo
basado en imagenes con moédulo de copiado de cinta, especifico parala gestion de copias de respaldo y
restauracion (backup), compatible con equipos fisicosy virtuales y, con espacio de almacenamiento incorporado
en el mismo dispositivo. Solicitamos que sea aceptado espacio de amacenamiento fuera del mismo dispositivo
de backup con conexiones de alta transferencia de datos entre |os mismos para las mejores précticas.

09-01-2023

18:04:33

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Se
deberatener en cuenta que el espacio en el Rack a ser instalado la solucién con el espacio de almacenamiento
fuera del dispositivo, asi como las conexiones que estan conlleven de la misma, no superen los 4U como
méximo. Debiendo ser todos |os equipos presentados avalados para €l servicio, por €l fabricante, en cuanto a
compatibilidad de las marcas o en su defecto ser del mismo. Favor remitirse ala adenda enumerada.

08-02-2023

13:12:00

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En los REQUERIMIENTOS MINIMOS DEL SERVICIO requieren: El hardware de la solucion deberé contar
como minimo con 4 (cuatro) puertos de 10Gbps, 2 (dos) puertos 10G SFP+ con sus respectivos moédulos
multimodo y 2 (dos) puertos FC 16G HBA Segun o observado en la visita técnica verificamos que los switches
Catalyst 2960-x tienen puertos 1GB, consultamos si se debera contemplar switches adicionales con puertos
10GB paralaconectividad de la solucion de backup? Asi como |as tarjetas para los servidores existentes?

09-01-2023

18:05:19

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: La
solucion debe contemplar |as placas especificadas. La conexion de los switches dentro del Datacenter cuentan
con conexion a 10GB/LAN, la provision de tarjetas adicionales. Los servidores existentes cuentan con conexion
redundante a los switches a 10GB/LAN asi también cuentan con tarjetas adicionales PCI a Fibra. Favor remitirse
al Pliego de Bases y Condiciones.

08-02-2023

13:12:14

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

El servicio debera contemplar una libreria de cintas con tecnologia L TO8 o superior; contar con minimamente 2
drivesy 48 Slots con conexion a appliance de backup, parael llevado de respal dos realizados en disco a cinta.
Se deberaincluir como minimo 36 cartuchos de cinta para el resguardo y retencion alargo plazo. Solicitamos
respetuosamente a la convocante considere que lalibreria requerida sea de un minimo de 40 slots, atendiendo que
los fabricantes de la mayoria de las marcas han estandarizado sus model os actuales a dicha cantidad de slots.

10-01-2023

08:58:03

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente:
Consideramos indispensable mantener |a cantidad de slots solicitada en €l Pliego de Bases y Condiciones,
teniendo en cuenta que el requerimiento es el minimo exigido actualmente de forma estandar en soluciones de
Backup en cintas.

08-02-2023

13:12:28

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Se solicitaalaconvocante aceptar un servidor con las especificaciones y funcionalidades solicitadas para asi
tener mayor cantidad de ofertas y soluciones con mejores prestaciones

10-01-2023

11:03:09

RESPUESTAS

21-02-2023
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Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente:
Teniendo en cuentalacriticidad y €l tipo de servicio solicitado, resulta indispensable contar con una solucién
unificaday no necesariamente Appliance, por lo que un servidor no satisface actualmente la necesidad
considerando la Infraestructura con la que cuentala Institucion. Ademas, seindica que hastalafechavarios
potencial es of erentes acudieron ala visita técnica, por lo que no se estaria limitando la participacién alos
potenciales oferentes. Favor remitirse al Pliego de Basesy Condiciones.

08-02-2023

13:12:43

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Se solicitaalaconvocante cambiar el item de "plataforma de disaster recovery en el mismo equipo” debido ala
recomendacion de contar con el equipo de disaster recovery de manera externa para asegurar la consistencia del
sitio.

10-01-2023

11:04:08

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Resulta
indispensable contar con el siguiente requerimiento L a solucién debera permitir usar el mismo hardware como
plataforma de Disaster Recovery, considerando que lainfraestructura de lainstitucion cuenta con el espacio de
4U como maximo y RPO inferior a 60 minutos. Favor remitirse a Pliego de Basesy Condiciones.

08-02-2023

13:12:59

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Se solicitaala convocante cambiar el item de "plataforma de disaster recovery en el mismo equipo” debido aque
esta funcionalidad deberia estar en otro sitio con mismas especificaciones del sitio principal, teniendo esta
funcionalidad innecesaria.

10-01-2023

11:04:34

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Resulta
indispensable contar con el siguiente requerimiento L a solucién deber& permitir usar el mismo hardware como
plataforma de Disaster Recovery, considerando que lainfraestructura de lainstitucion cuenta con el espacio de
4U como méximo y RPO inferior a 60 minutos. Favor remitirse a Pliego de Basesy Condiciones.

08-02-2023

13:13:16

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Se solicitaala convocante aceptar un servidor con las especificaciones y funcionalidades solicitadas para asi
tener mayor cantidad de ofertas y soluciones con mejores prestaciones

10-01-2023

11:28:30

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente:
Teniendo en cuentalacriticidad y el tipo de servicio solicitado, resulta indispensable contar con una solucion
unificaday no necesariamente Appliance, por lo que un servidor no satisface actualmente la necesidad
considerando la Infraestructura con la que cuenta la Institucion. Ademas, seindica que hastalafechavarios
potencial es of erentes acudieron ala visita técnica, por lo que no se estaria limitando la participacién alos
potenciales oferentes. Favor remitirse a Pliego de Basesy Condiciones.

08-02-2023

13:13:32

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Se solicitaalaconvocante cambiar el item de "plataforma de disaster recovery en el mismo equipo” debido ala
recomendacion de contar con el equipo de disaster recovery de manera externa para asegurar la consistencia del
sitio.

10-01-2023

11:28:53

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Resulta
indispensable contar con el siguiente requerimiento La solucion deberd permitir usar el mismo hardware como
plataforma de Disaster Recovery, considerando que lainfraestructura de lainstitucién cuenta con el espacio de
4U como méximo y RPO inferior a 60 minutos. Favor remitirse a Pliego de Basesy Condiciones.

08-02-2023

13:13:46

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Se solicitaalaconvocante cambiar el item de "plataforma de disaster recovery en el mismo equipo” debido aque
esta funcionalidad deberia estar en otro sitio con mismas especificaciones del sitio principal, teniendo esta
funcionalidad innecesaria.

10-01-2023

11:29:15

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia reguirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: Resulta
indispensable contar con el siguiente requerimiento La solucién debera permitir usar el mismo hardware como
plataforma de Disaster Recovery, considerando que lainfraestructura de lainstitucién cuenta con el espacio de
4U como maximo y RPO inferior a 60 minutos. Favor remitirse a Pliego de Basesy Condiciones.

08-02-2023

13:13:59
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Listado de Proveedor es Participantes

Nro. Garantia Tipo ENTIDAD Fecha Emisién Fecha Inicio de Fecha Fin de
EMISORA Vigencia Vigencia
Oferente: DIVISERV SA - RUC: 80020475-1 Categoria: Sin categorizar Nro. Oferente: 1
1508005695 Péliza FENIX S.A. DE SEGUROS Y 17-02-2023 21-02-2023 21-07-2023
REASEGUROS

Oferente: Informatica Paraguaya S.A. - RUC: 80051758-0

Categoria: Sin categorizar

Nro. Oferente: 2

1508012867 Péliza

Aseguradora del Este SA.

17-02-2023 21-02-2023

20-08-2023

Oferente: ONE SAA. - RUC: 80064041-1 Categoria: Sin categorizar Nro. Oferente: 3
1508055693 Péliza LaConsolidada S.A. de Seguros 20-02-2023 21-02-2023 30-08-2023
Listado de Propuestas por Proveedor
DATOSDEL ITEM
Item Nro. Cadigo Descripcion del Item Cantidad
1 81111704-001 | Servicio de Backup 36
PROPUESTASINICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripcion Precio Unit. Precio Total
DIVISERV SA - Veeam/Lenovo Veeam/Lenovo | ThinkSystem EEUU/México 121.482.539 4.373.371.404
80020475-1 SR650 V2
g'f:f["éiggsal?;ga%iaya Commvault Commvaullt ggmg;\étaé.llt Usa Solucion de Backup 150.000.000 5.400.000.000
ONE SA. - 80064041-1 | Arcserve Arcserve 9288DR USA 110.388.888 3.973.999.968

Beneficio MyPIMES

No existe beneficio MyPIMES para esta subasta

Listado General detodas las Ofertas

1 - Servicio de Backup

Oferente Precio Fecha Hora Estado
ONE SA. - 80064041-1 2.200.000.000 21-02-2023 09:12:56.153 Periodo Aleatorio
Codigo Verificador: 7656b73278845216a362bb906dabade2
[informatica Paraguaya SA. - 800517580 | 2.890.000.000 21-02-2023 09:12:45.263 | Periodo Aleatorio
Codigo Verificador: 445beadd04e68b39fab20373c548182d
[ONE SA. - 80064041-1 | 2.900.000.000 21-02-2023 00:12:12.997 | Periodo Aleatorio
Codigo Verificador: 0605ch31f2918a7a045€70be302137b5
[DIVISERV $A - 800204751 | 3.100.000.000 21-02-2023 09:12:29.123 | Periodo Aleatorio
Cédigo Verificador: 3e1c8c4C7963692c187a42a87a474203
[informatica Paraguaya SA. - 800517580 | 3,140.000.000 21-02-2023 00:12:11.415 | Periodo Aleatorio
Codigo Verificador: 7960ce39240447480c9d3ddb8fb6838d
[DIVISERV $A - 800204751 | 3.150.000.000 21-02-2023 09:12:01.275 | Periodo Aleatorio
Codigo Verificador: 19bbb2cal50f8f9ec2bd7b5chd47cd3e
[informatica Paraguaya SA. - 800517580 | 3,190.000.000 21-02-2023 09:12:04.199 | Periodo Aleatorio |
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Listado General detodas las Ofertas

| Codigo Verificador: |

€14886ebf50f 3a3d214ee0890f5¢c74el

[ONE SA. - 80064041-1 | 3.200.000.000 21-02-2023 09:11:38576 | Periodo Aleatorio
Cédigo Verificador: €249198a8a314134fdf 203bf2145548f

[DIVISERV $A - 800204751 | 3.380.000.000 21-02-2023 09:11:52.383 | Periodo Aleatorio
Cadigo Verificador: 4c849803ab16285702751cca8b125833

[1nformatica Paraguaya SA. - 800517580 | 3.390.000.000 21-02-2023 09:11:32.648 | Periodo Alestorio
Codigo Verificador: €1533151634f476c196c9ch7e39c7627

[DIVISERV SA - 80020475-1 | 3.400.000.000 21-02-2023 09:11:18.947 | Periodo Aleatorio
Cédigo Verificador: 72084f 265 265bca261bf57135b7e41

[1nformatica Paraguaya SA. - 800517580 | 3.490.000.000 21-02-2023 09:11:26.388 | Periodo Alestorio
Codigo Verificador: f7721db9c5cd04846c88b458501b9adf

[ONE SA. - 80064041-1 | 3.500.000.000 21-02-2023 09:11:11.640 | Periodo Aleatorio
Cédigo Verificador: 01c5853929c286a905a45983821beh8

[DIVISERV SA - 80020475-1 | 3.700.000.000 21-02-2023 09:11:08.322 | Periodo Alestorio
Codigo Verificador: bc2fd029b96a7ec1b82cd61b19bd35f0

[1nformatica Paraguaya SA. - 800517580 | 3.890.000.000 21-02-2023 09:11:04.256 | Periodo Aleatorio
Cédigo Verificador: bbef a50434262c4602745409c1877a62

[DIVISERV $A - 800204751 | 3.900.000.000 21-02-2023 09:10:38.996 | Periodo Alestorio
Codigo Verificador: aaa711e9448f77327551e5595621710b

[1nformatica Paraguaya SA. - 800517580 | 3.970.000.000 21-02-2023 09:10:37.716 | Periodo Aleatorio
Cédigo Verificador: de5a0be76078ecd2220b43fd547491d2

[ONE SA. - 80064041-1 | 3.973.999.968 21-02-2023 08:50:17.576 | Propuesta
Codigo Verificador: 1d448ddcfb24c0c4980f8d349ad6489¢

[ DIVISERV A - 80020475-1 | 4.373.371.404 21-02-2023 08:50:17.575 | Propuesta
Caodigo Verificador: d7baal45d686f134edcfbc51bc40403d

| Informatica Paraguaya S.A. - 80051758-0 | 5.400.000.000 21-02-2023 08:50:17.577 | Propuesta
Codigo Verificador: 0373fce6191bb21fch4b83f212ce2c48

M e ores Lances de cada Proveedor por Item

1 - Servicio de Backup

Oferente Mejor Precio
ONE SA. - 80064041-1 2.200.000.000
Informatica Paraguaya S.AA. - 80051758-0 2.890.000.000
DIVISERV SA - 80020475-1 3.100.000.000

Items Ganados por Proveedor

Proveedor: 80064041-1 - ONE SA.

ltem Precio Ganador

1 - Servicio de Backup 2.200.000.000

Listado de Mensajes

Mensaje Fecha Hora

EL GRUPO HA SIDO ABIERTO. FAVOR REALIZAR SUS RESPECTIVOS LANCES. 21-02-2023 09:00:34.850
Buenos dias, comenzamos la Subasta. 21-02-2023 09:00:53.976
Sefiores esperamos mejores ofertas. 21-02-2023 09:02:59.055
Atencion pasamos a la etapa de puja. 21-02-2023 09:04:28.159
LA ETAPA DE PUJA HA COMENZADO. 21-02-2023 09:04:30.390
EL PERIODO ALEATORIO HA COMENZADO. EL GRUPO PUEDE CERRARSE EN CUALQUIER 21-02-2023 09:10:30.542
MOMENTO.

EL PERIODO ALEATORIO HA CULMINADO. 21-02-2023 09:20:14.684
EL GRUPO HA SIDO CERRADO. YA NO SE RECIBEN LANCES. 21-02-2023 09:20:14.783
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Con lo que se da por terminado el acto previalectura de su contenido suscribiendo el/a Subastador/a encargado/a de llevar adelante el
procedimiento, en dos g emplares de un solo tenor y a un solo efecto, en el lugar y fecha de su otorgamiento.
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