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INFORME DEL COMITE DE EVALUACION DE OFERTAS

Modalidad, Nimero y Ailo A CONTRATACION POR EXCEPCION N° 84/2025

Descripcion ADQUISICION DE TELEFONOS 1P Y AMPLIACION DE
LICENCIAS PARA LA CENTRAL TELEFONICA

ID 464417

Fecha 30 de enero de 2026

En cumplimiento a lo establecido en el Art. 54° de la Ley N° 7021/22, elevamos el presente Informe
resultante del analisis de las ofertas presentadas en el marco del llamado de referencia.

El Comité de Evaluacién de Ofertas se encuentra constituido conforme a la Resolucién N° 12 Acta N°
25 de fecha 6 de junio de 2024 del Directorio del Banco Central del Paraguay.

Que, por Resolucion UOC N° 71/2025, de fecha 1 de octubre de 2025, la Unidad Operativa de
Contrataciéon del Banco Central del Paraguay aprueba la convocatoria y el Pliego de Bases y Condiciones
(PBC) para el llamado “CONTRATACION POR EXCEPCION N° 84/2025 — ADQUISICION DE
TELEFONOS IP Y AMPLIACION DE LICENCIAS PARA LA CENTRAL TELEFONICA - ID N°
464.4177.

Verificadas las ofertas de conformidad a lo establecido en LEY N° 7021/22 “DE SUMINISTRO Y
CONTRATACIONES PUBLICAS”, el Decreto N° 2264/2024 “POR EL CUAL SE REGLAMENTA LA
LEY N° 7021 DEL 9 DE DICIEMBRE DE 2022, “DE SUMINISTRO Y CONTRATACIONES
PUBLICAS” y las disposiciones reglamentarias expresamos cuanto sigue:

1. Presentacion y acto de Apertura de Ofertas

En fecha 20 de enero del 2026, siendo las 10:15 horas, se llev6 a cabo el acto de apertura de la siguiente
oferta:

Formulario de Documentos que
o Documento .
Oferta y lista de e acredita Ia acrediten las
Oferentes precios B . . facultades del Garantia de Mantenimiento de Oferta
. existencia del
debidamente firmante de la
. oferente
Firmado oferta
Moneda de la oferta: Guaranies
Monto total de la oferta: 273.016.600
TECNOLOGIA EN ) ) )
ELECTRONICA E o . . Tipo de Garantia: POLIZA DE SEGURO
INFORMATICA SA | ' Empresa Aseguradora: La Consolidada S.A.
(TELSA) Monto total asegurado Gs.: 15.000.000
Vigencia de la Poliza: De 20/01/2026 a 29/06/2026, 160 dias
Oferentes Paginas Constancia del Perfil Muestras Inscripto Fecha Fecha
foliadas del Proveedor N° ‘ P Inscripcion Aprobacion
TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E 108 1874110 NO Registro 2024-01-08 2024-01-11
INFORMATICA SA(TEILSA) Proveedor 00:00 13:50:10

No hubo observaciones de oferentes.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE CARACTER SUSTANCIAL:

Se ha procedido a la verificaciéon del cumplimiento de la oferta respecto a la presentaciéon de las
documentaciones basicas de caracter sustancial, conforme a lo establecido en el Decreto Reglamentario,
y demas disposiciones que rigen a las Compras Publicas, observandose lo siguiente:

Nuestra MISION: “Preservar y velar por la estabilidad del valor de la moneda y promover la eficacia, integridad y estabilidad del sistema financiero,
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TECNOLOGIA EN
ELECTRONICA E
INFORMATICA S.A.
(T.E.LS.A.)

REQUERIMIENTO SUSTANCIAL

1. Formulario de Oferta y Lista de Precios (*)
[El formulario de oferta y la lista de precios, a ser descargados del SICP, deben CUMPLE.
ser completados y firmados por el oferente en todas las paginas.]

2. Garantia de Mantenimiento de Oferta (*)
La garantia de mantenimiento de oferta debe ser extendida, bajo la forma CUMPLE.
establecida en el SICP.

Documentos Legales. Oferentes Individuales. Personas Juridicas.

Fotocopia simple de los documentos que acrediten la existencia legal de la
persona juridica tales como la Escritura Publica de Constitucién, segun el tipo
de sociedad y protocolizacién de los Estatutos Sociales. Los estatutos deberan
estar inscriptos en la Secciéon Personas Juridicas de la Direccién de Registros
Publicos. (*)

CUMPLE.

Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante
de la oferta para comprometer al oferente. Estos documentos pueden consistir
en: un poder suficiente en el que conste que el apoderado posee facultades
suficientes para representar y obligar a la persona juridica, otorgado por CUMPLE.
Escritura Pablica (no es necesario que esté inscripto en el Registro de
Poderes); o los documentos societarios que justifiquen la representacién del
firmante, tales como las actas de asamblea y de directorio en el caso de las
sociedades anénimas. (¥)

Los documentos indicados con asterisco (*) son considerados documentos sustanciales a ser presentados con la
oferta de conformidad al Decreto Reglamentario.

RESUMEN DE CUMPLIMIENTO

OFERENTES SUSTANCIAL: CUMPLE / NO CUMPLE

TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E INFORMATICA

SA (T.E.LS.A) CUMPLE.

3. TABLA COMPARATIVA DE PRECIOS DE LAS OFERTAS.

3.1. Correcciones aritméticas.

De conformidad a la disposicién contenida en el Decreto Reglamentario, se ha procedido a la verificacién
de la planilla de precios presentada por el oferente, resultando que no presenta errores aritméticos.

3.2. Verificacion de los precios ofertados

En atencién a que el sistema de adjudicacién es por el TOTAL, se procede a detallar la oferta econémica
de la siguiente manera:

Grupo 1 - ADQUISICION DE TELEFONOS IP Y AMPLIACION DE LICENCIAS PARA LA
CENTRAL TELEFONICA Contrato Abierto: No, Abastecimiento Simultaneo: No

PRECIO TOTAL OFERTADO

OFERENTE GUARANIES (IVA INCLUIDO)

TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E INFORMATICA S.A. @ 273.016.600 -
(T.E.LS.A.)

Nuestra MISION: “Preservar y velar por la estabilidad del valor de la moneda y promover la eficacia, integridad y estabilidad del sistema financiero,
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3.3. Aplicacion del margen de preferencia:
MINISTERIO DE PARAGUA!
' V U E % INDUSTRIAY | TETA MBA'E'APOPY g; “ GOBIERNO pri
PR 2 7 @ COMERCIO. | Balieatl < PARAGUAY

Cerrar sesion

Ningiin registro encontrado, verifique los parametros requeridos.

Conforme a lo expuesto en el Portal del Ministerio de Industria y Comercio, atinente al Certificado de
Producto y Empleo Nacional, se observa que para el presente llamado el oferente no cuenta con el
referido certificado.

Por tanto, el orden de las ofertas permanece de acuerdo con el apartado *3.2. Verificacién de los
precios ofertados” del presente informe.

4. VERIFICACION DE LAS OFERTAS RESPECTO A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
ESTABLECIDAS EN EL PBC.

4.1. Verificaciéon documental por parte del Area Técnica.

Por MEMORANDO GTIC N° 003/2026, la Gerencia de Tecnologia de la Informacién vy
Comunicaciones, se expide en relacién a los requerimientos técnicos del presente llamado en los
siguientes términos:

“En atencién al Memorando GG.CEO.SE. N¢ 003/2026 de fecha 20/01/2026, informamos que se ha
procedido a la verificacibn y andlisis técnico de la tdnica oferta correspondiente a la firma
TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E INFORMATICA S.A. (T.E.I.S.A.)., la cual cumple con todos los
requisitos técnicos exigidos.

Con respecto al Certificado de Origen de Producto y Empleo Nacional (CPEN) se determina que, al
presentarse un unico oferente, resulta innecesaria la aplicacién de la metodologia de evaluacién de
ofertas con margen de preferencia.

En cuanto a los precios, estos se encuentran dentro de los parametros definidos en la Resolucién de la
DNCP N° 454/2024 del 15 de febrero de 2024.

Durante el proceso de evaluaciéon técnica se han realizado consultas al oferente, obteniendo las
siguientes respuestas:

Consulta | Respuesta | (fs.

(fs. 153) 148-152; 154-167) Accion del Comité Técnico

Se recibe la declaracion jurada acompanada de las especificaciones
técnicas, conforme a lo establecido en el PBC.

26/01/2026 , — , .
22/01/2026 Se reul:ln{? complemento de la nota de garantia del fabricante sin la
traduccion.
27/01/2026 Se recibe la nota de la garantia del fabricante con la traduccion

correspondiente.

Se adjunta el siguiente documento:
¢ Planillas de evaluacion técnica de la firma T.E.I.S.A.”

Nuestra MISION: “Preservar y velar por la estabilidad del valor de la moneda y promover la eficacia, integridad y estabilidad del sistema financiero,
para colaborar con el bienestar del pais”.
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Fin de la transcripcién parcial del MEMORANDO GTIC N° 003/2026.

La Planilla de evaluacion de la Oferta de la Gerencia de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones,
se detalla en el ANEXO A del presente Informe.

5. VERIFICACION DE LAS OFERTAS RESPECTO A LOS DEMAS REQUISITOS ESTABLECIDOS
EN EL PBC:

Conforme con lo expresado por el Area Técnica en cuanto al cumplimiento de las especificaciones
Técnicas, Capacidad Técnica y Experiencia, y las consideraciones previas, en el presente apartado el
Comité de Evaluacion de Ofertas se ha abocado al andlisis de la oferta presentada por TECNOLOGIA
EN ELECTRONICA E INFORMATICA S.A. (T.E.I.S.A.) a los efectos de verificar el cumplimiento
documental con respecto a los requisitos solicitados en el Pliego de Bases y Condiciones referentes a:
Capacidad Legal, Experiencia Requerida, Capacidad Técnica y Otros.

TECNOLOGIA
EN
REQUISITOS DOCUMENTALES PARA EVALUACION DE LAS CONDICIONES | ELECTRONICA
DE PARTICIPACION. E
INFORMATICA
SA (T.E.LS.A.)
3. Certificado de Cumplimiento con la Seguridad Social. (**) CUMPLE.
4. Declaracion jurada de conocimiento de la existencia de un conflicto de intereses PRESENTA.

respecto a los funcionarios publicos intervinientes en el procedimiento. (**)
5. Certificado de Producto y Empleo Nacional emitido por el MIC, en formato fisico, NO PRESENTA.
solo en caso de imposibilidad de certificacion electrénica. (**)

6. Certificado de Cumplimiento Tributario. (**) CUMPLE.

7. Fotocopia simple de la Patente comercial del municipio en donde esté asentado el

establecimiento del oferente. (**) CUMPLE.
8. Documentos legales. Oferentes
8.2. Oferentes Individuales. Personas Juridicas.
FOtOC(?pla simple de la Constancia de inscripcion en el Registro Unico de CUMPLE.
Contribuyentes. (**)
Fotocopi.a simple de los documentos de identidad de los representantes o apoderados CUMPLE.
de la sociedad. (**)
CAPACIDAD FINANCIERA - NO APLICA
EXPERIENCIA REQUERIDA.
Fotocopia simple de Estatuto de Constitucion y/o Constancia de RUC que demuestren
. . . _ . . CUMPLE.
una antigiiedad minima de 5 (cinco) anos de existencia legal.
Fotocopia/s simple/s de contrato/s suscripto/s (con las documentaciones acreditantes de
los pagos percibidos), y/o factura/s (contado o crédito con recibo de dinero), y/o
recepcion/es final/es con la indicacion del monto ejecutado, y/o conformidad/es con
indicaciéon del monto ejecutado, de haber proveido e instalado centrales telefénicas, a
Instituciones Publicas y/o Privadas, en el periodo comprendido entre los afios 2020 a CUMPLE

2024, cuyos montos sumados representen un monto igual o superior al 30% del monto
total ofertado en la presente licitacién. Podran presentarse la cantidad de
documentaciones indicadas que fueren necesarias para acreditar el monto solicitado,
siempre y cuando dichas provisiones/prestaciones hayan sido realizadas dentro del
periodo mencionado.

Fotocopias simples de referencias satisfactorias de clientes finales, formalizadas por
documentos que contengan la debida identificaciéon y suscripcion del emisor, como
minimo 3 (tres), de haber proveido e instalado centrales telefonicas, dentro del periodo CUMPLE.
comprendido entre los afios 2020 al 2024, expedidas por Instituciones Publicas y/o
Privadas con quienes mantiene y/o mantuvo relaciones comerciales.

Nuestra MISION: “Preservar y velar por la estabilidad del valor de la moneda y promover la eficacia, integridad y estabilidad del sistema financiero,
para colaborar con el bienestar del pais”.
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TECNOLOGIA
EN
REQUISITOS DOCUMENTALES PARA EVALUACION DE LAS CONDICIONES | ELECTRONICA

DE PARTICIPACION. E
INFORMATICA
SA (T.E.L.S.A.)

CAPACIDAD TECNICA

Fotocopia simple del Certificado de homologacién de los equipos ofertados expedido
por la CONATEL o la Constancia emitida por dicha institucion de que los equipos o CUMPLE.
aparatos ofertados no requieren de dicha homologacion.

Catalogos, folletos o impresos descriptivos de los bienes ofertados. CUMPLE.
Nota en caracter de declaracion jurada, en virtud de la cual se detallen las descripciones

y demaés requisitos exigidos en el apartado “Especificaciones Técnicas” del presente CUMPLE.
PBC.

Nota en caracter de declaracion jurada en la que el Oferente manifieste contar con el CUMPLE.

personal técnico especializado para la instalacion de los equipos requeridos.

Garantia de buen funcionamiento y calidad, mediante una nota en caracter de
declaracién jurada a nombre del Banco Central del Paraguay, en virtud de la cual
garantice que correra a su cargo, por cuenta propia y sin costo para el BCP, las
modificaciones que correspondan, cuando se observasen fallas y/o deficiencias en los CUMPLE.
equipos proveidos y/o en la instalaciéon y configuracion de los mismos, por causas que
le fueran imputables, por el plazo de 24 (veinticuatro) meses a partir de la emision de
la conformidad por parte del drea administradora del contrato.

Nota en cardcter de declaracion jurada, en la cual el Oferente manifieste que se obliga
a otorgar el Soporte Técnico de los equipos ofertados (hardware y software) y el servicio CUMPLE.
de actualizaciones del software para los equipos, por el plazo de 24 (veinticuatro) meses
a partir de la emisién de la conformidad del area técnica correspondiente.

Nota en cardcter de declaracion jurada por la cual el Oferente indique que el fabricante
del equipo ofertado posee como minimo un Centro Autorizado de Servicios (CAS)
dentro del Departamento Central del Paraguay, con la posibilidad de dar cobertura CUMPLE.
completa para la ejecucion de la Garantia del Fabricante solicitada, a través de un
tercero o el mismo Oferente. E1 BCP se reserva el derecho a verificar la veracidad de lo
declarado.

Fotocopia simple del documento vigente que acredite fehacientemente que el oferente
es Fabricante y/o Representante Oficial y/o Distribuidor y/o Dealer Autorizado y/o
canal de distribucion Smart Partner y/o centro de servicio autorizado y certificado de
los equipos ofertados, para vender, suministrar y proveer soluciones y sistemas de
comunicacion de la marca NEC dentro del territorio de Paraguay; para realizar
instalacion, integracion, capacitacion, soporte, mantenimiento preventivo y correctivo, CUMPLE.
operacion, actualizaciones y administracion de soluciones y sistemas de comunicaciéon
de la marca NEC dentro del territorio de Paraguay; y para cubrir las necesidades y
acceder al sistema e informacién de cuenta del BCP; ya sea mediante documento
emitido por la firma autorizante o mediante la presentaciéon del Formulario incluido en
la Seccion Formularios del PBC debidamente suscripto por la firma autorizante.

Certificado de capacitacion y/o de idoneidad emitido por el fabricante del equipo
ofertado que acredite que al menos 1 (un) personal técnico especializado responsable CUMPLE.
del Oferente estd capacitado para la instalacion y/o puesta en marcha y/o
mantenimiento de los equipos ofertados.

Garantia del Fabricante, documento expedido por el Fabricante por el cual el mismo CUMPLE
otorga garantia de los equipos ofertados por el plazo de 24 (veinticuatro) meses. ‘
Fotocopia simple del Certificado de Calidad ISO 9000 o similar vigente del fabricante. CUMPLE.

OTROS CRITERIOS QUE LA CONVOCANTE REQUIERA

La convocante se reserva el derecho a requerir la informacién y/o documentacion
adicional que estime pertinente a fin de acreditar la veracidad de la informacion APLICA.
contenida en la documentacién presentada por el oferente.

Nuestra MISION: “Preservar y velar por la estabilidad del valor de la moneda y promover la eficacia, integridad y estabilidad del sistema financiero,
para colaborar con el bienestar del pais”.
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Los documentos indicados con doble asterisco (**) deberan estar vigentes a la fecha y hora tope de presentacién
de ofertas.

5.1- Calificacion Legal: Incompatibilidades

De la informacién proporcionada por el Sistema Nacional de Administraciéon de RRHH del Estado
(SINARH) del VICEMINISTERIO DE CAPITAL HUMANO Y GESTION ORGANIZACIONAL, se
desprende que las personas declaradas en el Formulario de Declaraciéon de Personas del oferente
TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E INFORMATICA S.A. (T.E.I.S.A.) no figuran como activo en la
Base de Datos del Sistema Nacional de Administracion de RRHH.

Asimismo, de la informacién proporcionada por el Registro de Sanciones a Proveedores y del Registro
de Inhabilitados del SICP de la DNCP, surge que el oferente TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E
INFORMATICA S.A. (T.E.L.S.A.) y las personas declaradas en el Formulario de Declaracién de
Personas no registran sanciéon que les prohiba ofertar o contratar.

5.2- Analisis de los costos estimados - (RESOLUCI()N DNCP N° 454/2024).

En relacién a lo establecido en la Resolucion DNCP N° 454/24 del 15 de febrero 2024 en la cual se
establecen directrices relativas a la estimacién de costos y se aprueba el criterio para la evaluacién de los
precios ofertados en los procedimientos de contrataciones regidos por la Ley N° 7021/22 “De Suministro
y Contrataciones Publicas”, la Gerencia de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones informa
que los precios ofertados por TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E INFORMATICA SA (T.E.L.S.A.)
se encuentran dentro de los parametros definidos en la Resoluciéon de la DNCP N° 454/2024.

6. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA.

La Ley N27021/22 “De Suministro y Contrataciones Publicas” dispone:

Articulo 43 DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

“Las convocantes deberdn contar con la certificacion de disponibilidad presupuestaria para el inicio de los
procedimientos de contratacion. En los casos de aumento del monto del contrato por modificacion, la certificacion de
disporabilidad presupuestaria se requerira previamente a la emision del acto administrativo que autorice esta vltima.
En los llamados plurianuales, los certificados de disponibilidad presupuestaria de ejercicios futuros deberdn ser
emitidos a través del Presupuesto Plurianual aprobado.

Quedan exceptuadas de la presente disposicion las licitaciones ad-referéndum que se regirdn conforme las previsiones
del Articulo 44 de la presente Ley.

Al inicio de cada Ejercicio Fiscal, se deberd realizar la migracion automdtica de los cdédigos emitidos y no obligados
del ejercicio anterior como primer movimiento y con posterioridad la emision de los certificados de disponibilidad de
los contratos plurianuales y los nuevos llamados.

La Direccion Nacional de Contrataciones Publicas implementard los mecanismos administrativos y tecnolégicos de
informacion relativos a la ejecucion presupuestaria inherentes a los procedimientos de contrataciones publicas
previstos en la presente Ley, conforme a los lineamientos emitidos por el Ministerio de Hacienda™.

El valor a contratar conforme al reporte del PAC es de G 274.000.000 en el OG. 536 y 579, teniendo en
cuenta de que el monto por ejecutar asciende a G 273.016.600 el Comité de Evaluacién de Ofertas
considera que el Banco Central del Paraguay cuenta con las previsiones presupuestarias para el presente
ejercicio fiscal, para proceder a la adjudicacién en el presente llamado.

7. RECOMENDACION DE ADJUDICACION.

En consecuencia, con base en el articulo 55 de la Ley 7021/22 “De Suministro y Contrataciones Publicas”,
el Decreto Reglamentario y basado en las consideraciones previas, el Comité de Evaluacién de Ofertas
recomienda adjudicar el llamado “CONTRATACION POR EXCEPCION N° 84/2025 -
ADQUISICION DE TELEFONOS IP Y AMPLIACION DE LICENCIAS PARA LA CENTRAL
TELEFONICA - ID N° 464.417”, conforme al siguiente detalle:

Nuestra MISION: “Preservar y velar por la estabilidad del valor de la moneda y promover la eficacia, integridad y estabilidad del sistema financiero,
para colaborar con el bienestar del pais”.
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TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E INFORMATICA S.A. (T.E.I.S.A.)

80013979-8
Grupo 1 -ADQUISICION DE TELEFONOS IP Y AMPLIACION DE LICENCIAS PARA LA
CENTRAL TELEFONICA
.., Unidad . o . Precio Total
. Descripcion del . .. Precio unitario p
Item Servici de Cantidad | Presentacion (IVA Incluido) Guaranies
ervicto Medida nciuido (IVA incluido)
1 Teléfono tipo 1 Unidad 118 Unidad 1.777.900 209.792.200
2 ILlicemas para teléfonos |, 4 g 118 Unidad 535.800 63.224.400
Total en Guaranies IVA INCLUIDO 273.016.600

Se remiten los antecedentes a efectos de resolver la adjudicacién y dar continuidad al proceso de

contratacion.

Firmado Firmado digitalmente
LIGZZl mentepor  LIGZZI CAROLINA hortiogst Shaot i

CAROLINA HGZZ CAROUNA - MORALES MORALES MENDOZA

IORALES Fecha: or.
MORALES Mtimen MO N
wreee - Secretario Ejecutivo

Comité de Evaluacion de Ofertas

Firmado digitalmente por
GABR' ELA MARlA GABRIELA MARIA PEREZ BRUN

Fecha: 2026.01.30 14:06:15
PEREZBRUN  Fehe

Sub Gerencia General de Administracién y
Finanzas

Firmado digitalmente
GUSTAVO por GUSTAVO ALBERTO

ALBERTO ZAYAS ZAYAS CENTURION

Fecha: 2026.01.30
CENTURION 12?1 1a:52 -03'00'

Gerencia de Patrimonio y Logistica

DIEGO Firmado
digitalmente por
ADOLFO DIEGO ADOLFO
LEGAL LEGAL CANISA
o echa: 2026.01.30
Fech.
CANISA 14:23:12 -03'00'

Gerencia General

Nuestra MISION: “Preservar y velar por la estabilidad del valor de la moneda y promover la eficacia, integridad y estabilidad del sistema financiero,

para colaborar con el bienestar del pais”.
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ANEXO A del Informe CEO N° 003/2026

VISION: “Ser una institucion técnica e independiente que desarrolle una gestion eficiente y creible, basada en la excelencia de sus talentos y reconocida en el ambito
nacional e internacional, orientada a preservar el valor de la moneda y la eficacia, integridad y estabilidad del sistema financiero."

PROGRAMA ANUAL DE CONTRATACIONES 2025

Licitacion: 464417 - CE N° 84/2025 - ADQUISICION DE TELEFONOS IP Y AMPLIACION DE LICENCIAS PARA LA CENTRAL TELEFONICA

OFERENTE: TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E INFORMATICA S.A. - T.E.L.S.A.

Grupo 1 - ADQUISICION DE TELEFONOS IP Y AMPLIACION DE LICENCIAS PARA LA CENTRAL TELEFONICA

Contrato Abierto: No,

Abastecimiento Simultaneo: No

. Preci itari Precio Unitari
Item | Cadigo Catalogo |Descripcion Atributos Cantidad | Monto recu? um-arno Precio total Caracteristicas recw. nitario Diferencia | %
(IVA incluido) Estimado
marca: NEC
idad d dida: Unidad
1 | 43221518-001 |Teléfono tipo 1 unidad de medida: Unida ; 1.777.900 | 209.792.200 |fabricante: NEC 1.777.900 o |o%
presentacion: UNIDAD K
procedencia: EEUU/Japon
marca: NEC
idad d dida: Unidad
2 | 43231501-001 |Licencias para teléfonos IP unidad de medida: Unida ; 535.800 63.224.400 |fabricante: NEC 535.900 100 |o%
presentacion: UNIDAD .
procedencia: EEUU/Japon
Total por Grupo:| 273.016.600
Total General Calculado:| 273.016.600
Tabla de

Criterios de Evaluacion

Nro. de pagina

Cumplimiento

Observacion

EXPERIENCIA REQUERIDA

a) Fotocopia simple de Estatuto de Constitucidn y/o Constancia de RUC que demuestren
una antigliedad minima de 5 (cinco) afios de existencia legal.

Pagina 30 al 32

Cumple

Constancia sistema Marangatu = Fecha de constitucion
(03/01/1996)

b) Fotocopia/s simple/s de contrato/s suscripto/s (con las documentaciones acreditantes
de los pagos percibidos), y/o factura/s (contado o crédito con recibo de dinero), y/o
recepcion/es final/es con la indicacién del monto ejecutado, y/o conformidad/es con
indicacién del monto ejecutado, de haber proveido e instalado centrales telefénicas, a
Instituciones Publicas y/o Privadas, en el periodo comprendido entre los afios 2020 a
2024, cuyos montos sumados representen un monto igual o superior al 30% del monto
total ofertado en la presente licitacidon. Podran presentarse la cantidad de
documentaciones indicadas que fueren necesarias para acreditar el monto solicitado,
siempre y cuando dichas provisiones/prestaciones hayan sido realizadas dentro del
periodo mencionado.

Pagina 48 al 49

Cumple

Presenta Factura N°: 001-001-0001574 = Gs. 307.000.000.
BCP Provision de central telefdnica. Presenta Recibo de

pago.

c) Fotocopias simples de referencias satisfactorias de clientes finales, formalizadas por
documentos que contengan la debida identificacion y suscripcidn del emisor, como
minimo 3 (tres), de haber proveido e instalado centrales telefdnicas, dentro del periodo
comprendido entre los afios 2020 al 2024, expedidas por Instituciones Publicas y/o
Privadas con quienes mantiene y/o mantuvo relaciones comerciales.

Pagina 55; 57 al 61

Cumple

Constancia BCP Ao 2023
Acta JGL Ao 2021
Acta JGL Afio 2024
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VISION: “Ser una institucion técnica e independiente que desarrolle una gestion eficiente y creible, basada en la excelencia de sus talentos y reconocida en el ambito
nacional e internacional, orientada a preservar el valor de la moneda y la eficacia, integridad y estabilidad del sistema financiero."

PROGRAMA ANUAL DE CONTRATACIONES 2025

Licitacion: 464417 - CE N° 84/2025 - ADQUISICION DE TELEFONOS IP Y AMPLIACION DE LICENCIAS PARA LA CENTRAL TELEFONICA

OFERENTE: TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E INFORMATICA S.A. - T.E.L.S.A.

CAPACIDAD TECNICA

a) Fotocopia simple del Certificado de homologacién de los equipos ofertados expedido
por la CONATEL o la Constancia emitida por dicha institucion de que los equipos o Pagina 63 al 70 Cumple Homologacién CONATEL
aparatos ofertados no requieren de dicha homologacion.

b) Catalogos, folletos o impresos descriptivos de los bienes ofertados. Pagina 72 al 75 Cumple Presenta catalogos de los bienes

c) Nota en caracter de declaracién jurada, en virtud de la cual se detallen las descripciones

, .. L - . Pagina 154 al 164 C | Presenta DDJJ junto con las EETT seguin consulta realizada
y demas requisitos exigidos en el apartado “Especificaciones Técnicas” del presente PBC. & umple J J

d) Nota en cardcter de declaracion jurada en la que el Oferente manifieste contar con el

I - . - . . Pagina 88 Cumple Presenta DDJJ
personal técnico especializado para la instalacidn de los equipos requeridos.

e) Garantia de buen funcionamiento y calidad, mediante una nota en caracter de
declaracion jurada a nombre del Banco Central del Paraguay, en virtud de la cual garantice
gue correra a su cargo, por cuenta propia y sin costo para el BCP, las modificaciones que
correspondan, cuando se observasen fallas y/o deficiencias en los equipos proveidos y/o Pagina 90 Cumple Presenta DDJJ
en la instalacién y configuracion de los mismos, por causas que le fueran imputables, por
el plazo de 24 (veinticuatro) meses a partir de la emisidn de la conformidad por parte del
area administradora del contrato.

f) Nota en caracter de declaracién jurada, en la cual el Oferente manifieste que se obliga a
otorgar el Soporte Técnico de los equipos ofertados (hardware y software) y el servicio de
actualizaciones del software para los equipos, por el plazo de 24 (veinticuatro) meses a
partir de la emisidn de la conformidad del area técnica correspondiente.

Pagina 92 Cumple Presenta DDJJ

g) Nota en caracter de declaracidn jurada por la cual el Oferente indique que el fabricante
del equipo ofertado posee como minimo un Centro Autorizado de Servicios (CAS) dentro
del Departamento Central del Paraguay, con la posibilidad de dar cobertura completa Pagina 94 Cumple Presenta DDJJ
para la ejecucion de la Garantia del Fabricante solicitada, a través de un tercero o el
mismo Oferente. El BCP se reserva el derecho a verificar la veracidad de lo declarado.
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VISION: “Ser una institucion técnica e independiente que desarrolle una gestion eficiente y creible, basada en la excelencia de sus talentos y reconocida en el ambito
nacional e internacional, orientada a preservar el valor de la moneda y la eficacia, integridad y estabilidad del sistema financiero."

PROGRAMA ANUAL DE CONTRATACIONES 2025

Licitacion: 464417 - CE N° 84/2025 - ADQUISICION DE TELEFONOS IP Y AMPLIACION DE LICENCIAS PARA LA CENTRAL TELEFONICA

OFERENTE: TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E INFORMATICA S.A. - T.E.L.S.A.

h) Fotocopia simple del documento vigente que acredite fehacientemente que el oferente
es Fabricante y/o Representante Oficial y/o Distribuidor y/o Dealer Autorizado y/o canal
de distribucion Smart Partner y/o centro de servicio autorizado y certificado de los
equipos ofertados, para vender, suministrar y proveer soluciones y sistemas de
comunicacion de la marca NEC dentro del territorio de Paraguay; para realizar instalacion,
integracidn, capacitacion, soporte,mantenimiento preventivo y correctivo, operacion, Pagina 96 al 97 Cumple Presenta documentacién
actualizaciones y administracion de soluciones y sistemas de comunicacion de la marca
NEC dentro del territorio de Paraguay; y para cubrir las necesidades y acceder al sistema e
informacién de cuenta del BCP; ya sea mediante documento emitido por la firma
autorizante o mediante la presentacidn del Formulario incluido en la Seccién Formularios
del PBC debidamente suscripto por la firma autorizante.

i) Certificado de capacitacion y/o de idoneidad emitido por el fabricante del equipo
ofertado que acredite que al menos 1 (un) personal técnico especializado responsable del

. . . L L Pagina 103 al 108 Cumple Presenta Certificaciénes: Carlos Mallwitz - Blas Benitez
Oferente estd capacitado para la instalacion y/o puesta en marcha y/o mantenimiento de
los equipos ofertados.
j) Garantia del Fabricante, documento expedido por el Fabricante por el cual el mismo . ., , .
, . . Pagina 167 Cumple Presenta documentacidn, segun consulta realizada
otorga garantia de los equipos ofertados por el plazo de 24 (veinticuatro) meses.
k) Fotocopia simple del Certificado de Calidad ISO 9000 o similar vigente del fabricante. Pagina 113 Cumple
JOSé Firmado CARLOS Zirma?o
i ai igitalmente por
. d'g',talménte por. ENRIQUE CARLOS ENRIQUE
Dan|e| José Daniel Candia
R BR|TEZ BRITEZ RODRIGUEZ
. FEtRI2026.01.29 Fecha: 2026.01.29
Candia 12:09:38-03'00 RODRIGUEZ 15:21:42-03'00
ZINZIA MARLIE Firmado digitaimente Firmado digitalmente por
por ZINZIA MARLIE
ABADIE ABADIE PASTORE (P)(\)/I;[:RFI{O FEDERICO VELAZCO
ha: 2026.01.29
PASTORE e o
15:23:56-03'00 Fecha: 2026.01.29 17:11:37 -03'00'
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Licitacion: 464417 - CE N° 84/2025 - ADQUISICION DE TELEFONOS IP Y

AMPLIACION DE LICENCIAS PARA LA CENTRAL TELEFONICA

EVALUCION TECNICA
OFERTA: TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E INFORMATICA S.A. - T.E.L.S.A.

Especificaciones Técnicas

ITEM 1 - TELEFONO IP TIPO 1

Y .. . . Minimo Configuracion ..
Descripcion Requerimientos Solicitados e Ofrecida Cumplimiento
Marca Especificar Exigido |NEC CUMPLE
Modelo Especificar Exigido |ITK-6D CUMPLE
Cantidad 118 (ciento dieciocho) Exigido | 118 (ciento dieciocho) CUMPLE

Todos los aparatos
telefénicos IP  ofertados
deben ser de la misma marca
que la P.B.X’ cumpllen.d(') con Aparatos telefénicos 1P
APARATOS el requisito de suministrar Fxicido | de la misma marca que CUMPLE
TELEFONICOS IP integramente  todas las & 4
. la PBX
funciones de la PBX e
integracién completa con los
sistemas de gestiéon vy
tarifacién.
Visor LCD blanco y negro - Visor LCD. blqnco./y .
L Exigido |negro con iluminacién CUMPLE
con iluminacién de fondo
de fondo
Iluminacién de fondo de los Iluminacién de fondo
digitos en el momento de| Exigido |de los digitos en el CUMPLE
digitar momento de digitar
Manos Libres Full Daplex | Exigido | n2n0s  Libres Fulll oy p g
Duplex
2 puertos Ethernet 2 puertos Ethernet
10/100/1000 Mbps - debe . 10/100/1000 Mbps -
operar a 1000 MBPS Exigido debe operar a 1000 CUMPLE
necesariamente MBPS necesariamente
POE IEEE802.3 tipo 1 Exigido | POE IEEE802.3 tipo 1 CUMPLE
Dlr/e.caones IP por DHCP y Exigido Dlre?aones/ . IP  por CUMPLE
estatica. DHCP y estatica.
wpp P g | s g, tipp | CUMPLE
FUNCIONALIDADES — (IEEES02. 1Q/p),
Identificacién de llamadas - Identificacién de
. Exigido . CUMPLE
en el visor. llamadas en el visor.
Sistema manos libres para Sistema manos libres
realizar y recibir llamadas en | Exigido |para realizar y recibir CUMPLE
alta voz llamadas en alta voz
Reloj y calendario con Reloj y calendario con
visualizaciéon de hora y fecha | Exigido |visualizacién de hora y CUMPLE
en el display. fecha en el display.
) . Control de nivel de
Control de nivel de volumen .
de audio del auricular, el volumen ‘de audio del
o Exigido |auricular, el altavoz y la CUMPLE
altavoz y la campanilla a . B
. campanilla a través del
través del teclado.
teclado.
Sefializacién Visual con led lse ednahzac10n YIiSTZngl(; rrl
multicolor indicador de ring | Exigido |. . e CUMPLE
indicador de ring vy

y mensaje

mensaje




Licitacion: 464417 - CE N° 84/2025 - ADQUISICION DE TELEFONOS IP Y

AMPLIACION DE LICENCIAS PARA LA CENTRAL TELEFONICA

EVALUCION TECNICA
OFERTA: TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E INFORMATICA S.A. - T.E.L.S.A.

Ment de funciones para
facilitar la programacién de
transferencia y captura de
llamadas, sigue-me, no

Ment de funciones
para facilitar la
programaciéon de

transferencia y captura

o Exigido |de llamadas, sigue-me, CUMPLE
molestar, musica en espera, >
. no molestar, musica en
conferencia, llamada en .
espera, conferencia,
espera, y candado
P llamada en espera, y
electrénico. I
candado electrénico.
Teclas
Teclas preprogramadas: preprogramadas:
Agilidad en la seleccién de Agilidad en la seleccién
funciones especificas. | Exigido |de funciones CUMPLE
(softkey) con 4 (cuatro) teclas especificas. (softkey)
como minimo. con 4 (cuatro) teclas
como minimo.
Minimo 6 (seis) Teclas M1n imo 6 (seis) Teclas
. . fisicas (botones)
fisicas (botones)
rogramables ya sea para programables ' ya  sca
prog . Y P . Exigido | para funcionalidades de CUMPLE
funcionalidades de telefonia, B )
. h telefonia, extensiones o
extensiones o lineas externas ,
. lineas externas con led
con led indicador. .
indicador.
AJuste del contraste del Exigido AJuste del contraste del CUMPLE
display. display.
AJ.ust,e de volumen del Exigido AJ.ust,e de volumen del CUMPLE
micréfono. microfono.
Senalizacion SIP. Exigido | Senalizacién SIP. CUMPLE
Configuracion via display en Configuracion via
s . pray Exigido |display en el equipo y/o CUMPLE
el equipo y/o via Browser. .
via Browser.
ITEM 2 - LICENCIAS PARA TELEFONOS IP
Y g . . Minimo Configuracion ..
Descripcién Requerimientos Solicitados . Ofrecida Cumplimiento
Marca Especificar Exigido |NEC CUMPLE
Modelo Especificar Exigido | Licencias IP USER CUMPLE
Funcionalidades Se requiere licenciamiento Licenciamiento para
. . y para cantidad de Teléfonos| Exigido |cantidad de teléfonos CUMPLE
Caracteristicas . . P . ) i
incluidos en el Item 1 incluidos en el item 1
Licencias para cantidad de Licencias p/ara cantidad
Teléfonos IP solicitados total de  Teléfonos — IP
Licenciamiento CCionos 1E Solcltados tota Exigido |solicitados total 118 CUMPLE
118 (ciento dieciocho) : ..
. . (ciento dieciocho)
licencias . .
licencias
. . Solucién para instalar
Solucién para instalar en
Plataforma de en Plataforma de
. . .| Exigido | Comunicaciones NEC CUMPLE
Instalaci6 t Comunicaciones NEC SV9300/SV9500  del
nsta acion y puesta €n -1 5v9300/Sv9500 del BCP
marcha BCP
El servicio de instalacién El - servico — de
setviclo de instaiadon 'y Exigido |instalaciéon y puesta en CUMPLE

puesta en marcha de los

marcha de los equipos




Licitacion: 464417 - CE N° 84/2025 - ADQUISICION DE TELEFONOS IP Y
AMPLIACION DE LICENCIAS PARA LA CENTRAL TELEFONICA
EVALUCION TECNICA
OFERTA: TECNOLOGIA EN ELECTRONICA E INFORMATICA S.A. - T.E.L.S.A.

equipos ofertados queda a ofertados queda a cargo
cargo del Proveedor. del Proveedor.

Todo el equipamiento
suministrado debera
ser montado, instalado

Todo el equipamiento
suministrado deberda ser

montado, instalado y
configurado por o y configurado por el
Proveedor siguiendo Proveedor, siguiendo

erfectaménte 8 las Exigido | perfectamente las CUMPLE
p . recomendaciones del
recomendaciones del

fabricante y bajo los
precisos ajustes de
funcionamiento que
sean requeridos.

fabricante y bajo los precisos
ajustes de funcionamiento
que sean requeridos.

a Firmado
Jose digitalmente por CARLOS Zii"agfn‘jente o Firmado digitalmente por
Daniel José Daniel Candia ~ ENRIQUE  carlosenmiaue  PORFIRIO FEDERICO VELAZCO
Fecha: 2026.01.28 BRITEZ BRITEZRODRIGUEZ  Q\/ELAR

Fecha: 2026.01.28

Ca n d ia 15:14:47 -03'00' RODRIGUEZ 16:44:51 -03'00' Fecha: 2026.01.28 17:09:54 -03'00'
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