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Mision: Organo Constitucional que juzga el desempeiio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piiblicos por la supuesta

comisidn de delitos o mal desempefio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de
Justicia, en tutela de los derechos de los ciudadanos.

ACTA DE EVALUACION N° 11/2025
Licitacion de Menor Cuantia Nacional N° G9/2025 - ID. N° 469.237
“ADQUISICION DE LICENCIAS Y SUSCRIPCIONES.”

1. INTRODUCCION.

En la ciudad de Asuncién, capital de la Republica del Paraguay, a los diecinueve dias del mes de noviembre
de dos mil veinticinco, siendo las ocho y treinta horas, se da inicio a la presente reunién en la sede del
Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados, sito en la calle 14 de Mayo N° 529 esquina Oliva. Se relne el
Comité de Evaluacién conformado segln Resolucién J.E.M. / D.G.A.F. / 5.G. N° 205/2025, con la presencia
de los siguientes integrantes Lic. Rubén Dario Ayala Olmedo, Director General de Administracion y
Finanzas; Lic. Pablo Alejandro Romero Benega, Director Administrativo; Lic. Andrea Catalina Leonor de
Los Rios Dellavedova, Directora Financiera; Abg. Maria de la Cruz Zacarias Mufioz, quien asiste en
representacion de la Direccion General de Asuntos Legales, conforme al Memorandum D.G.A.L. N.2
72/2025; y la Abg. Nathalia Noemi Quintana Ruiz Diaz; Directora de Tecnologia de la Informacion y
Comunicacién. La presente reunion es a los efectos de llevar adelante la evaluacién de las ofertas
presentadas de acuerdo a las especificaciones técnicas y documentaciones inherentes al proceso de
Licitacion de Menor Cuantia Nacional N° 09/2025 “Adquisicion de Licencias y Suscripciones”, I.D. N°
469.237, con el fin de que el resultado del presente andlisis sea el mds conveniente para los intereses del
Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados.

2. ANTECEDENTES.
P.A.C. N°: 469.237
» Disponibilidad Presupuestaria: los fondos previstos para el presente proceso corresponden a los
siguientes Objetos del Gasto 253 “Derechos de bienes Intangibles” y 579 “Activos Intangibles”
aprobado por Ley N° 7408/2024, que “Aprueba el Presupuesto General de la Nacién” para el ejercicio
fiscal 2025.
Modalidad: Menor Cuantia Nacional.
Forma de Adjudicacién: item.
Vigencia: Hasta cumplimiento total de obligaciones
ACTO DE APERTURA DE OFERTAS.
En fecha 27 de octubre del corriente afio, la Unidad Operativa de Contratacion llevo adelante el Acto
de Apertura de Ofertas, oportunidad en la que se present6 el siguiente oferente:
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CORREO GARANTIA DE MANT.
.U.C. N° N FERTADO
OFERENTES RGN ELECTRONICO poNTRg DE OFERTA.
iTEM 1. ¢ 970.000 INFORMATION
TEM 2. ¢ 1.172.000 TECHNOLOGY
(TEM 3. ¢ 1.172.000 CONSULTING SUPPORT
INFORMATION TEM 4. G 11.784.000 SOCIEDAD ANONIMA
TECHNOLOGY - (ITCSS.A.)
CONSULTING 6046553 | ficltaci ot o [TEM Z' g ;'i;'ggg MONTO ASEGURADO
SUPPORT - icitaciones@itcs.com.py I'TEIVI ; ; 3 ¢ 1.750.000
SOCIEDAD ITEM 7. ¢ 2.127.000 VIGENCIA
ANONIMA ITEM 8. ¢ 2.453.000 (120 DIAS)
TEM9. (¢ 9.192.000 24/10/2025 AL
] AL e 24/02/2026.
hféu . TOTAL. ¢ 32.726.000 192
go“bo M =
e
yﬂ&

La empresa INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.) adjunta a su oferta

el formulario de declaracién jurada de mantenimiento de of

ds,

cuya vigencia asciende a ciento veinte

e C/ dias (120) dias, cumpliendo con @z igido en el Pliego/de Bast Y, Cond;;g n )
; I ," da dol Qe p: .
Lic. Andrea de [os Rios %ﬂ <t ) ; » e 53
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Misidn: Orgum) Constitucional que juzga el desemperio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piiblicos por la supuesta
comision de delitos o mal desempeiio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcia administracion de
Justicia, en tutela de los derechos de los ciudadanos.

ACTA DE EVALUACION N° 11/2025
Licitacion de Menor Cuantia Nacional N° 09/2025 - ID. N° 469.237
“ADQUISICION DE LICENCIAS Y SUSCRIPCIONES.”
4. ANALISIS Y VERIFICACION DE DOCUMENTOS SUSTANCIALES.

El Comité de Evaluacion de Ofertas, de conformidad con lo establecido en el Articulo 79 “Documentos
Sustanciales”, del Decreto N° 2264/24, procede a la verificacion del cumplimiento de la oferta respecto a
la documentacion bdsica de cardcter sustancial, aplicando el mecanismo de evaluacion “cumple/no
cumple”. Se verifica que el oferente ha presentado junto con su oferta la Constancia del Perfil del
Proveedor, establecido en la Resolucién DNCP N° 2939/24 a sus efectos, arrojando el siguiente resultado:

Formulano de Ofertas (El formulario de oferta y lista de precios,
generados electrénicamente a través del SICP, deben ser completados y
firmados por el oferente. En caso de que se emplee el médulo de oferta

1 *
electronica se considerara que el listado de items forma parte del CUMPLEL)
formulario de oferta electrdnica, y debera sujetarse en todo lo demds a
la reglamentacidn vigente).

La garantia de Mantenimiento de Oferta debid xtendida bajo la
2 g ebidamente exten J CUMPLE(*)

forma establecida en el SICP.

Fotocopia simple de los documentos que acrediten la existencia legal de
la persona juridica tales como la Escritura Publica de Constitucion, segin
3 el tipo de sociedad y protocolizacién de los Estatutos Sociales. Los CUMPLE(*)
estatutos deberdn estar inscriptos en la Seccién Personas Juridicas de la
Direccion de Registros Publicos.

Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del
firmante de la oferta para comprometer al oferente. Estos documentos
pueden consistir en: un poder suficiente en el que conste que el
apoderado posee facultades suficientes para representar y obligar a la

4 . . ok o y , CUMPLE(*
persona juridica, otorgado por Escritura Plblica (no es necesario que este )
inscripto en el Registro de Poderes); o los documentos societarios que
justifiquen la representacién del firmante, tales como las actas de
asamblea y de directorio en el caso de las sociedades anénimas.

Fotocopia simple de los documentos de identidad de los representantes
5 Pla Sy P CUMPLE(*)

o apoderados de la sociedad.

(*) Documento verificado en el Sistema de Informacidn de Proveedores del Estado (SICP).

En relacién con los requisitos establecidos en los siguientes puntos:

e 3. Fotocopia simple de los documentos que acrediten la existencia legal de la persona juridica tales
como la Escritura Publica de Constitucidn, segtin el tipo de sociedad y protocolizacion de los Estatutos

g\ﬂl\“’ Sociales. Los estatutos deberdn estar inscriptos en la Seccion Personas Juridicas de la Direccion de
e cht Registros Piblicos.

W‘*w e 4. fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta para

comprometer al oferente. Estos documentos pueden consistir en: un poder suficiente en el que conste

} que el apoderado posee facultades suficientes para representar y obligar a la persona juridica,

'/ otorgado por Escritura Plblica (no es necesario que esté inscripto en el Registro de Poderes); o los
documentos societarios que justifiquen la representacion del firmante, tales como las actas de

jos
ﬁmfftﬂ dfa fos Rio asamblea y de directorio en el caso de las sociedades angnimas.
Directo
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Misién: Organo Constitucional que juzga el desempeiio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piblicos por la supuesta
comision de delitos o mal desempeiio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de

Justicia, en tutela de los derechos de los ciudadanos.

ACTA DE EVALUACION N° 11/2025
Licitacién de Menor Cuantia Nacional N° 09/2025 — ID. N° 469.237
“ADQUISICION DE LICENCIAS Y SUSCRIPCIONES.”
Tras la revisidn efectuada, se constata que los documentos mencionados no obran en el legajo fisico

presentado por la empresa oferente INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.).

Sin embargo, se ha verificado que dicha documentacion se encuentra disponible y puede ser
visualizada a través del portal del Sistema de Informacién de Contrataciones Publicas (SICP).

En virtud de lo expuesto, y sujeto a lo dispuesto en el articulo 18 de la Resolucién DNCP N.°
2939/2024, se aclara que la documentacion legal y de representacion presentada electrénicamente a través
del SICP tiene plena validez legal, no constituyendo causal de rechazo su no inclusién en formato fisico.

La empresa oferente INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.), se
ajusta a las documentaciones bdsicas de caracter sustancial conforme a lo establecido en el Art. 79 del
Decreto 2264/2024.

Prosiguiendo, la Ley N° 7021/22 “De Suministro y Contrataciones Publicas” en su articulo 21, inciso
Q) establece: Articulo 21.- PROHIBICIONES Y LIMITACIONES PARA PRESENTAR PROPUESTAS O PARA
CONTRATAR: Tienen prohibido presentar propuestas y contratar en los procedimientos regulados por la
presente Ley, por si o por interpdsita persona: (...) q) las personas fisicas o juridicas que se encuentren en
mora como deudores del fisco, seguridad social u otras obligaciones de cardcter laboral.

5. ANALISIS Y VERIFICACION DE LA CAPACIDAD LEGAL.

El Comité de Evaluacion de Ofertas, verificara el cumplimiento de los oferentes respecto a la
Capacidad Legal, se procede a verificar a través de los medios disponibles, si los oferentes y los demas
sujetos individualizados en las prohibiciones contenidas en la Ley aparecen en la base de datos del SINARH
del VICE MINISTERIO DE CAPITAL HUMANO Y GESTION ORGANIZACIONAL. Realizando la consulta de rigor
se obtiene el siguiente resultado:

IN FORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS? )
':,R NOMBRES | APELLIDOS  C.I. Ne ’ t,: ~ OBSERVACION

) Esculies 7 . ) ) No se visualiza
Gabriel Arditi 1.566.791 | Presidente gabriel@itcs.com.py CarROSAEIINDS.
Renato Pontiggia . : No se visualiza

2 P— P 3.629.060 Director renato@itcs.com.py Ea—
3 Cesar Acosta 3.298.115 Director cesar@itcs.com.py Nese wsu_ahza
Romeo Formoso cargos activos.
4 | Mario Morlas  , ciac37 | sindico | marlomotlas@itescompy | O 5@ Visualiza
Centurion cargos activos.

En relacion a los miembros pertenecientes a la empresa oferente INFORMATION TECHNOLOGY
CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.), verificado en la base de datos del SINARH del Viceministerio de
Cap|ta| Humano y Gestién Organizacional, se constatd que los mismos no cuentan con cargos activos. En
consecuenma conforme al andlisis realizado en el marco del articulo 21 de la Ley N.2 7021/22 “De

\u '
Rubel) f w

Wu Suministro y Contrataciones Publicas”, incisos a), b), c), d) y e), se determina que no existe incumplimiento
4 ni impedimento legal aplicable al presente proceso. Por tanto, este Comité de Evaluacion de Ofertas
concluye que los mismos se encuentran debidamente habilitados para la presentacion de ofertas.
L;c.ﬂnd'rea de los Rios

Directora qu:mlsmo se observa que los titulares y/o miembros perteneci

Dlreccion Flnancm ra-J.E )
FORMATION TECHNOLOGY ‘LT/hIG SUPPORT S.A. (ITCS S.A.), ng se enquentran

de datos del SINARH Vice Mi |sterjaﬁ_e€9pltal Humano y de Gestidn Organi acnon&hw \da dgld

W I

es a la empresa oferente

e
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Mision: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piiblicos por la supuesta
comision de delitos o mal desempeiio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracién de
Justicia, en tutela de los derechos de los ciudadanos.

ACTA DE EVALUACION N° 11/2025
Licitacion de Menor Cuantia Nacional N° 09/2025 - ID. N° 469.237
“ADQUISICION DE LICENCIAS Y SUSCRIPCIONES.”
Una vez analizada a la empresa oferente, el Comité de Evaluacién de Ofertas corrobora que la misma

no registra inhabilitacién por parte de la Direccidon Nacional de Contrataciones Publicas, por tanto, se
encuentra habilitada para presentar su oferta.

5.1, El comité de evaluacion de ofertas, prosigue con la evaluacién de la capacidad legal de la
empresa oferente:

Verlflcara que el oferente haya proporcmnado el formularlo de ofertas
la declaracidn jurada de no estar comprendido en las prohibiciones y
limitaciones para presentar propuesta y contratar, y ademas las
constancias de registro de estructura juridica y de beneficiarios finales
Verificara los registros del personal de la convocante para detectar si el
2 | oferente o sus representantes, se hallan comprendidos en el articulo 21 CUMPLE
de la Ley N2 7021/22.

Verificard por los medios disponibles, si el oferente y los demas sujetos
individualizados en las prohibiciones o limitaciones contenidas en los
incisos, aparecen en la base de datos del SINARH del VICE MINISTERIO DE
CAPITAL HUMANQ Y GESTION ORGANIZACIONAL.

Si se constatara que alguno de las personas mencionadas en el parrafo
anterior figura en la base de datos del SINARH del VICE MINISTERIO DE
4 CAPITAL HUMANO Y GESTION ORGANIZACIONAL, el comité analizara CUMPLE
acabadamente si tal situacion le impedira ejecutar el contrato,
exponiendo los motivos para aceptar o rechazar la oferta, segun sea el
caso.

Verificara que el oferente haya proporcionado el formulario de
Declaracion de Personas, debidamente firmado, conforme a los
estandares establecidos, y cotejara los datos con las personas fisicas
inhabilitadas que constan en el registro de “Sanciones a Proveedores” del
SICP. Con el objeto de verificar si los directores, gerentes, socios
gerentes, quienes ejerzan la administracidn, accionistas, cuotapartistas o
propietarios se encuentren dentro de los criterios contemplados en los
incisos g), h), i), y j) de la Ley 7021/22.

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

6. TABLA COMPARATIVA DE PRECIOS DE OFERTA Y VERIFICACION DEL PRECIO OFERTADO POR PARTE
DE LOS OFERENTES.
De conformidad al Articulo 75, punto 2, numeral 2.1.2 del Decreto N° 2264/24, en atencidn a que los
oferentes cumplen con las documentaciones de caracter sustancial, y, en virtud a lo dispuesto por
Resolucidon DNCP N° 454/24 “POR LA CUAL SE REGULA LA DETERMINACION DE PRECIOS REFERENCIALES Y
°\° \idJ PUBLICIDAD EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN EL MARCO DE LA LEY N° 7021/22", s
RV DG qucede a la verificaciéon y comparacién de la planilla de precios presentada, por lo que tomando como
o referencia los precios establecidos para el presente proceso en el Dictamen de la Unidad Operativa de
contratacion N° 29/2025, se procede a verificar los precios ofertados a fin de constatar |a existencia o no

: t( de errores aritméticos, asi como su cumplimiento con la mencionada normativa.

M.
Dlreccion Fmandera-J-E % errhencga
\bg ﬁe‘l&fl(l e ta b / . & 'an) - p"?C.i" “
Encargada defep rrarr-emo nAdﬁﬁN;?
de Fiscales Acughdores JEM
Abg J‘@f  Qu ntana

Vision: Ser i RSt Fﬂ 955}5%129%&5 B!ai,eaba[a aplicacion de procesos transparemTes objetivos e imparciales en el cumplimiento de su
HEE?
Jurad d" &GHEH pira eldorialecimiento del estado de derecho, en beneficio de la sociedad.
rado de ”Julmamxento de Magistrados
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Mision: Organo Constitucional que juzga el desemperio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Pliblicos por la supuesta

comision de delitos o mal desemperio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de
Justicia, en tutela de los derechos de los ciudadanos.

ACTA DE EVALUACION N° 11/2025
Licitacion de Menor Cuantia Nacional N° 09/2025 - ID. N° 469.237
“ADQUISICION DE LICENCIAS Y SUSCRIPCIONES.”

CUADRO COMPARATIVO DE OFERTAS

MENOR CUANTIA NACIONAL N° 09/2025 - 1D 469.237 - Adquisicién de Lincencias y Suscripciones.

Contrato Ablerto: No. Abastecimiento Simultanea: No — OFERENTE: INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT 5.A. (ITCS 5.A.)
% de variacion
ftem | Cédigo Catalogo Descripcion Atributas tipo de Contrato. | Cantidad | PECoUntana |\ aek | Max.+15% | monta [PrECRUNAMS| L Total Caracteristicas Fonespectoal
Referencial {IVA Incluido} precio referencial
unitario
| marca: Canva fabricante:
Diseio para flyer en | WA g meiyda Canva procedencia:
1 23300403 | Unidad Sin contrato Ablerta 1,00 6 973.167 6720875 | 61119142 - 4 970.000 ¢ 970.000 Australla -0,33%
presentacion: UNIDAD nro_certificada_origen_n
acional: N/A
marca: Wondershare
fabricante: Wondershare
i wdsi s unidad de medida Techmalagy Group Co.,
2 4323300-033 | Unidad Sin contrata Abierto 1,00 41,093,000 6819750 | 61.256.950 - 61172000 | $1.172000 [ wd  procedencia: 7.23%
presentacion; UNIDAD China
nro_certificado_origen_n
aclonal: NfA
e I | S| —| | —
| marca: Wondershare
fabricante: Wondershare
i iBetrys unidad de medida: Tachmalogy Grous Co.,
3 43000 | Unidad Sin contrato Ablerto 1,00 6 1109900 6832425 | 61276385 - §1.172.000 | 61172000 | Ltd  procedencia: 5,60%
presentacidn: UNIDAD China
nra_certificado_arigen_n|
acianat N/A
marca: Adobe labricante:
Pagueth.siiior.de unidad de medida: | Adube Inc, procedencia:
4 43231512-9986 - Unidad Sin contrato Abierto 1.00 610,972,667 G8.229.500 | ¢ 12.618.567 - G 11,784.000 |  11,784.000 EEUY 7,39%
presentacian: UNIDAD nro_certificado_arigen_n
acional: N/A
marca: APPLE fabricante:
b g | T BE medic APPLE Inc, procedencia:
5 Tt R PP Unidad Sin cantrato Ablerto 1,00 61443700 | $1082775 | 61660255 61581000 | §1581.000 EEUU 9,51%
presentacian; UNIDAD nra_certificado_origen_n
acional: N/A
=== | == I | S e
| marca: Elementor
unidad de medida fabricante: Elementor
5 43232107002 [Editor de pagina web Unidad Sin contrato Abierta 1,00 61829333 | 61372000 | 62.103.733 . 62275000 | 2275000 | Ld procedencia: israel 24,36%
presentacion: UNIDAD nro_certificado_origen_n
| _acional: N/A
= = marca: Wordfence
uiidad de medida; fabricante: Defiant, inc.
7 43233205006 |Antivirus para pagina web Unidad Sin contrata Abierta 1,00 61765600 | 61324200 | G 2.030.440 - 62127000 | 62.127.000 | procedencia: EEUU 20,47%
presentacion: UNIDAD nro_certificado_origen_n
acional: N/A
marca: LOTUS
Sistema de video unidad de medida fabricante: LOTUS
8 43231512019 [llamadas y reunianes Unidad Sin contrato Abierta 1,00 61957667 | 61468250 | 6 2.251.317 . 62453000 | 62453000 | procedencia: CHINA 25.30%
virtuales presentacian: UNIDAD nro_certificada_origen_n
aclonal: N/A
| marca: Corel fabricante:
Aplicacién de diseic | unidad de medida Corel procedencia:
9 43233004-005  |grafico vectorial para Unidad Sin contrato Abierto 1,00 67.446000 | $5584500 | G 8562900 . $95.192000 | 6 9.192.000 Canada 23,45%
MAC presentacién: UNIDAD nra_certificada_origen_n
‘ aclonal: N/A

[ Josienl
Verificadas la planilla de precio presentada por la empresa oferente INFORMATION TECHNOLOGY
CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.), se constata que la misma no registra errores aritméticos.

No obstante, durante el proceso de verificacién de los precios ofertados, se constaté que los
siguientes items presentan valores que se encuentran fuera de los rangos establecidos por la Direccién
Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP), conforme a lo dispuesto en la Resolucion N.2 454/2024:

e tem 6: Editor de pagina web.
e [tem 7: Antivirus para pagina web.
e [tem 8: Sistema de videollamadas y reuniones virtuales.

item 9: Aplicacion de disefio grafico vectorial para sistema operativo MAC.
1“0' En consecuencia, se solicita a la empresa oferente INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING
WW“ SUPPORT S.A. (ITCS S.A.) la presentacién del desglose detallado de los precios correspondientes a los items
mencionados en los parrafos precedentes, a fin de que dicha informacion sea considerada en el andlisis y
‘7{ evaluacion final del proceso. i 2 Uil Lavaiigs Wi ¥aFTo oo Ban
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comision de delitos o mal desempeiio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta administracion de
Justicia, en tutela de los derechos de los ciudadanos.

ACTA DE EVALUACION N° 11/2025
Licitacién de Menor Cuantia Nacional N° 09/2025 — ID. N° 469.237
“ADQUISICION DE LICENCIAS Y SUSCRIPCIONES.”

composicion de precios de los items mencionados anteriormente puesto que los mismos se encuentran
fuera de los rangos establecidos en la Resolucion DNCP N° 454/24.

6.1.1. RESPUESTA DEL OFERENTE.

Mediante correo electrdnico remitido desde la direccion Alba Meza <ameza@itcs.com.py>, la empresa
oferente INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.), procedid en fecha 10 de
noviembre de 2025, a la remision de la composicion detallada de precios, en cumplimiento del
requerimiento formulado por esta Institucidn.

6.1.2. POSTURA DEL COMITE DE EVALUACION.

El Comité de Evaluacién de Ofertas, constata que la suma de las ofertas realizadas por la empresa
oferente INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.), en el marco de la Licitacion
de Menor Cuantia Nacional N.2 09/2025 — ID N.2 469.237 “Adquisicidon de Licencias y Suscripciones”,
asciende a la suma total de ¢. 32.726.000 (treinta y dos millones setecientos veintiséis mil guaranies). Sin
embargo, dicho monto supera el Plan Anual de Contrataciones (PAC) aprobado para el presente
procedimiento, fijado en . 30.000.000 (treinta millones de guaranies), generandose una diferencia de G.
2.726.000 (dos millones setecientos veintiséis mil guaranies).

Conforme al PAC aprobado y a la disponibilidad presupuestaria informada, se cuenta con crédito en
dos objetos del gasto: el Rubro 253 “Derechos de Bienes Intangibles”, con un monto maximo de @.
22.000.000 (veintidds millones de guaranies), y el Rubro 579 “Activos Intangibles”, con un monto maximo
de ¢. 8.000.000 (ocho millones de guaranies).

En consecuencia, y atendiendo a que la forma de adjudicacion establecida para el presente llamado es
por item, este Comité de Evaluacion de Ofertas procede a solicitar al ambito requirente la identificacion de
aquellos items menos sensibles y de los cuales no sea posible prescindir, a fin de determinar con precisién
cudles pueden ser objeto de disminucion conforme a la disponibilidad presupuestaria y a lo establecido en
la normativa vigente.

6.1.3. COMUNICACION AL AREA REQUIRENTE
La situacion descripta es puesta en conocimiento del area requirente en fecha 14 de noviembre,
mediante comunicacion remitida desde el correo electrénico institucional del Comité de Evaluacion de
Ofertas (ceo@jem.gov.py). En dicha comunicacién se informa el inconveniente de orden presupuestario
vinculado a los precios ofertados y, simultdneamente, se solicita la priorizacién y eventual descarte de
aquellos items de los cuales se podria prescindir, a fin de adecuar el monto de la contratacion al saldo

disponible

6.1.4. RESPUESTA DEL AREA REQUIRENTE
En fecha 18 de noviembre del corriente afio, el d&rea requirente desde el correo
nathalia.quintana@jem.gov.py manifiesta que considera imprescindible los items N.2 1 al 4 y N.2 6 al 8

correspondientes al Rubro 253.

6.1.5. RESOLUCION DEL COMITE
En consecuencia, y de conformidad con lo establecido en el Articulo 85 del Decreto N.2 2264/24,
relativo a la “Disminucion de cantidades”, el cual dispone cuanto sigue:

inuir la cantidad de los mismos cu ndﬁa

”En la resolucion de gdjudica€ion ng sé podrd aumentar la cantidad de obr_ Sy brenes 0 sehvicic
de Fiscales Ag

requerfdos Sin 0, se podr
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— No se cuente con la disponibilidad presupuestaria necesaria, conforme con las ofertas presentadas.
(...)
La disminucion de cantidades realizadas bajo el amparo del presente articulo no implicard la extincion
de la partida.”

En virtud de lo expuesto, se procede a disminuir la cantidad de items cuya adjudicacidn se
recomienda, quedando excluidos los siguientes:

e [tem N.2 5-Developer Program para MAC, por un monto de ¢ 1.581.000 (un millén quinientos
ochenta y un mil guaranies), correspondiente al rubro 253 — “Derecho de Bienes Intangibles”.

e [tem N.2 9 — Aplicacion de disefio grafico vectorial para MAC, por un monto de ¢ 9.192.000
(nueve millones ciento noventa y dos mil guaranies), correspondiente al rubro 579 — “Activos
Intangibles”.

7. MARGEN DE PREFERENCIA.
En atencién a lo expuesto, el Comité de Evaluacion de Ofertas decide no aplicar el margen de
preferencia, en atencién a que los bienes solicitados son importados.

8. VERIFICACION DE LA OFERTA RESPECTO A LOS DEMAS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL PLIEGO DE
BASES Y CONDICIONES.

El Comité de Evaluacidn, selecciona provisoriamente la oferta de INFORMATION TECHNOLOGY
CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.), por ser la tnica ademas de cumplir con los requisitos establecidos
en la normativa vigente que fueran verificados hasta este punto. Seguidamente se procede al analisis
correspondiente a “Requisitos Documentales” para la evaluacién de las condiciones de participacidn.

Asimismo, se verificara el cumplimiento en cuanto a las Especificaciones Técnicas, como también la
experiencia y capacidad técnica solicitadas en el presente proceso de contratacion.

8.1. VERIFICACION DE LOS REQUISITOS DOCUMENTALES.

Se procede a realizar la verificacion del cumplimiento por parte de la empresa oferente INFORMATION
TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.), en cuanto a los requisitos documentales para la
evaluacion de las condiciones de participacion, establecido para el presente llamado:

INFORMATION TECHNOLOGY
REQUISITOS DOCUMENTALES CONSULTING SUPPORT S.A.
(ITCS S.A.)
Certificado de Cumplimiento con la Seguridad Social. CUMPLE
Declaracion Jurada de conocimiento de existencia de
conflicto de intereses respecto a los funcionarios publicos CUMPLE
i intervinientes en el procedimiento.
p"ﬁ\.m 3. Certificado de Producto y Empleo Nacional emitido por el
RUPEE G it y B p
ot MIC, en formato fisico, solo en caso de imposibilidad de NO APLICA
& 15 certificacion electrénica
& 4. Certificado de cumplimiento tributario. CUMPLE
¥ 5. Patente comercial del municipio en donde esté asentado el
. . establecimiento del oferente. CUMPLE
Lmﬂng’ﬁégwos@nstancia de inscripcidn en el Registro Unico de
Direccién Finanq:iera-J.E.Mcontribu\éﬁtg_ I /“\I CUMPLE (0 Bene

tand, Encargada del Depapaf@niDirecsioy Administrati
Cr = | f
Vision: Ser una institucion gﬁg/;{qg tygcﬁao ﬁl’if’fg 6) cacion de procesos transparentes, objetivos\e imparciales i
[{,{i{ﬂ'ﬁ\%uq ﬁ#q gnggnm del estado de derecho, en beneficio dé\la socie
de meman |e
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Licitacion de Menor Cuantia Nacional N° 09/2025 - ID. N° 469.237
“ADQUISICION DE LICENCIAS Y SUSCRIPCIONES.”

8.1.0. SOLICITUD DE DOCUMENTOS.
Por Correo del ceo@jem.gov.py, en fecha 7 de noviembre, se solicita al oferente INFORMATION
TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.), que remita los siguientes documentos:
e Certificado de Cumplimiento con la Seguridad Social.

o (ertificado de cumplimiento tributario.

e Patente comercial del municipio en donde esté asentado el establecimiento del oferente.

e Constancia de inscripcidn en el Registro Unico de Contribuyente.

e Demostrar la experiencia correspondiente al objeto de la presente contrataciéon con
facturaciones de venta, contratos y/o recepciones finales u otros documentos, por un monto
equivalente al 50% como minimo del monto total ofertado en el presente procedimiento de
contratacion, de los afios 2023, 2024 y 2025. Las sumatorias de las facturaciones deben
alcanzar el porcentaje indicado, no sera necesaria la presentacién del porcentaje del monto
establecido por cada afio.

e |SO9001/2015: la necesidad de garantizar que los bienes o servicios a ser adquiridos cumplan
con los requisitos de calidad, compatibilidad y trazabilidad, conforme a los principios
establecidos en la Norma ISO 9001:2015, especificamente en lo referente a: Clausula 8.4-
Control de los procesos, productos y servicios suministrados externamente, que establece la
responsabilidad de la organizacidn de asegurar que los productos adquiridos cumplan con
los requisitos especificados.

8.1.1. RESPUESTA DEL OFERENTE.

La empresa oferente INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.), con
fecha 10 de noviembre de 2025, procedio a remitir desde la direccion de correo electrénico Alba Meza
<ameza@itcs.com.py>, una nota a la cual adjunto los siguientes documentos:

e RESPUESTA NOTA ID 469237
e Certificado de Cumplimiento con la Seguridad Social.

e Certificado de cumplimiento tributario.

e Patente comercial del municipio en donde esté asentado el establecimiento del oferente.

e Constancia de inscripcién en el Registro Unico de Contribuyente.

e Facturasy/o contratos dentro del periodo solicitado cumpliendo con lo establecido en el PBC.
e Certificacion ISO 9001:2015

9. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO CON LA EXPERIENCIA.
El Comité de Evaluacion de Ofertas, procede a la verificacion del cumplimiento parte de la empresa
oferente INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.), respecto a la experiencia
requerida, constatando lo siguiente:

Ry Da & :;mﬂEQUISITOS DOCUMENTALES PARA EVALUAR EL CRITERIO DE TG A TECH NN
w*‘*"’m EXPERIENCIA REQUERIDA: Seh AR el e
(ITCS S.A.)
ﬁ?’-’ 1. Demostrar la experiencia correspondiente al objeto de la
presente contratacidn con facturaciones de venta, contratos
7 /o recepciones finales u otros documentos, por un monto
! ﬁ“‘gfa los equivalente al 50% como minimo del monto total ofertado en CUMPLE

Direccion Fina ciera-J E.Ms| presente procedimiento de contratacion, de los afios 2023,
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ACTA DE EVALUACION N° 11/2025
Licitacion de Menor Cuantia Nacional N° 09/2025 — ID. N° 469.237
“ADQUISICION DE LICENCIAS Y SUSCRIPCIONES.”
presentacion del porcentaje del monto establecido por cada

afio.
9.1. Con el objetivo de calificar la experiencia de la empresa oferente, se consideraran los siguientes
indices:
INFORMATION TECHNOLOGY
EXPERIENCIA REQUERIDA. CONSULTING SUPPORT S.A.
(ITCS S.A.)
1. Copia de facturaciones y/o recepciones finales que avalen la

- . CUMPLE

experiencia requerida.

10. VERIFICACION DE LA CAPACIDAD TECNICA.
El Comité de Evaluacion de Ofertas procede a la verificacion del cumplimiento por parte de la
oferente INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.), respecto a la capacidad
técnica requerida, constatando lo siguiente:

INFORMATION TECHNOLOGY
REQUISITOS DOCUMENTALES PARA EVALUAR LA CAPACIDAD TECNICA

CONSULTING SUPPORT S.A.
REQUERIDA:
(ITCS S.A.)
1. Los siguientes documentos seran los considerados para la
evaluacion del presente criterio: CUMPLE

Certificado ISO 9001/2015 del oferente.

10.1. El oferente debera proporcionar evidencia documentada que demuestre su cumplimiento con
los siguientes requisitos de capacidad técnica:

REQUISITOS DOCUMENTALES PARA EVALUAR LA CAPACIDAD TECNICA s Tt U e
a CONSULTING SUPPORT S.A.
REQUERIDA:
(ITCS S.A.)

1. 1S09001/2015: la necesidad de garantizar que los bienes o servicios
a ser adquiridos cumplan con los requisitos de calidad,
compatibilidad vy trazabilidad, conforme a los principios
establecidos en la Norma ISO 9001:2015, especificamente en lo
referente a: CUMPLE
Clausula 8.4- Control de los procesos, productos y servicios
suministrados externamente, que establece la responsabilidad de la

4,:\'«. organizacion de asegurar que los productos adquiridos cumplan con

DG o W
\M

1.1.0. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
Se procede a la verificacion del cumplimiento por parte de la empresa oferente INFORMATION
TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.), respecto a las Especificaciones Técnicas establecidas
tando lo siguiente:

’ Aegeriame 4
\ / : aecidf Administrative
Tr‘n ﬁfl.'" .ﬂfﬂﬂwﬂ =M

Directora o .
Direccion Financiera-J.EM. w' ﬁ
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ACTA DE EVALUACION N° 11/2025
Licitacion de Menor Cuantia Nacional N° 09/2025 — ID. N° 469.237
“ADQUISICION DE LICENCIAS Y SUSCRIPCIONES.”

INFORMATION TECHNOLOGY
ESPECIFICACIONES TECNICAS CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS
5.A.)

Especificaciones Técnicas establecidas para |a Licitacion de Menor
Cuantia Nacional N° 09/2025 — ID. N° 469.237 “Adquisicién de CUMPLE
Licencias y Suscripciones”

11. RECOMENDACION.
Que, a mérito de las consideraciones expuestas anteriormente, y teniendo en cuenta que el sistema de

adjudicacion establecido es por ftem, el Comité de Evaluacion de Ofertas, en conformidad con lo dispuesto
en el Articulo 82 del Decreto N.2 2264/24, “Por el cual se reglamenta la Ley N.2 7021/22 de Suministro y
Contrataciones Piblicas”, emite su informe recomendando cuanto sigue:

1. Adjudicar el proceso de Licitacion de Menor Cuantia Nacional N.2 09/2025, denominado
“Adquisicion de Licencias y Suscripciones”, con ID N.2469.237, a la empresa INFORMATION TECHNOLOGY
CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.), con R.U.C. N.2 80046953-4, por haber cumplido con todos los
requisitos legales, técnicos y financieros exigidos, conforme al sistema de adjudicacion por item,
estableciéndose los siguientes montos:

o item 1. Disefio para flyer en linea, por un monto de ¢ 970.000 (novecientos setenta mil guaranies).

» [tem 2. Editor de video para Windows, por un monto de ¢ 1.172.000 (un millén ciento setenta y
dos mil guaranies).

e item 3. Editor de video para MAC, por un monto de ¢ 1.172.000 (un millén ciento setenta y dos
mil guaranies).

e item 4. Paquete editor de imagen, por un monto de ¢ 11.784.000 (once millones setecientos
ochenta y cuatro mil guaranies).

o [tem 6. Editor de pagina web, por un monto de ¢ 2.275.000 (dos millones doscientos setenta y
cinco mil guaranies).

e item 7. Antivirus para pagina web, por un monto de ¢ 2.127.000 (dos millones ciento veintisiete
mil guaranies).

o [tem 8. Sistema de videollamadas y reuniones virtuales, por un monto de ¢ 2.453.000 (dos
millones cuatrocientos cincuenta y tres mil guaranies).

El monto total adjudicado asciende a ¢ 21.953.000 (veintitin millones novecientos cincuenta y tres mil
guaranies), conforme a los precios unitarios ofertados.

No habiendo nada més que agregar, salvo mejor parecer de la méxima autoridad institucional, se da
{6 Rotf o Penterminado el Acto, a los diecinueve dias del mes de noviembre del dos mil veinticinco, siendo las nueve

fﬁﬂﬁg‘mm‘gutggmta horas, con firma de los presentes.
accion
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/J{/, -9
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INFORME DE EVALUACION - ESPECIFICACIONES TECNICAS - Fecha: 19/11/2025

Licitacion de Menor Cuantia Nacional N° 09/2025 - ID. N°® 469.237

"Adquisicion de Licencias y Suscripciones.”

Disefio para flyer en linea

Debera contener las siguientes funciones

Fotos, elementos graficos, fuentes, videos y pistas de audio de
stock

Piantillas premiun ilimitadas

Publicacién de disefios directo en las redes sociales

Debera contener plantilias Personalizables

Debera contener
disefios

Debera contar con la fucion de planificador de contenidos para
redes sociales

Deberé contener efeclos de sonidos

bésicas y a de los

MESES

Por 12 meses

CUMPLE

Herramientas de disefio con
Tecnologia 1A requerida

Debera contener las siguientes funciones

Disefo magice y efecto magico

Escrilura con voz de marca con 500 usos al mes como minimo
Debera contener Multimedia Magico de texto a Imagen y texto a
ilustracion, con 500 usos al mes como minima

Funcion de Quila fondos para folo y videos,

Optimizacion de voz.

MESES

Por 12 meses

CUMPLE

El software debera contener:
A de apps

Apps e integl requerida

Acceso al SDK Apps

MESES

Por 12 meses

CUMPLE

Seguridad

Debera contener los siguientes funciones de seguridad:
Autenticacidn multifactor

Certificacion en el cumplimiento de la norma I1SO 27001
soc 2 Tipo 2
Proteccién contra r
con A

SCIM (System for Cross-domain Identity Management)

bliidad legal por creado

MESES

Por 12 meses

CUMPLE

Almacenamiento

Almacenamiento en la Nube de 1TB minimo

MESES

Por 12 meses

CUMPLE

Versién de la Licencia

Uitima version que se encuentra disponible en el mercado

MESES

Por 12 meses minimo

CUMPLE

Exportar

sin marca de agua

MESES

Por 12 meses minimo

CUMPLE

Créditos y herramientas de |A
requeridos

Créditos de |A: 1000 créditos como minimo
Conversion de voz & lexto

Imagen de IA

Redaccién de textos con inteligencia arificial
Generador de misica con 1A

Generador de miniaturas con 1A
Enmascaramiento de 1A

Recorte inteligente

Estiramiento de audio con 1A

Eliminacion de ruido por 1A

Reencuadre automatico

MESES

Por 12 meses minimo

CUMPLE

Almacenamiento en la nube

Almacenamiento en la nube de 1GB como minimo

MESES

Por 12 meses minimo

CUMPLE

Recursos creativos

Activos creativos como minimo 10 millones+
Plantillas preestablecidas como minimo 10K+
Musica con derechos de autor como minimo 100K+
Retrato de |A como minimo 150+

MESES

Por 12 meses minimo

CUMPLE

Edicién de video

Debera contener las siguientes funciones:
Fotogramas clave

Aumento de velocidad
Clave cromatica
Seguimiento de movimiento
Pantalla dividida

Dibujar mascara
Estabilizacion

Correccion de lentes
Desconexion de audio
Grabador de pantalla

Capa de ajuste

MESES

Por 12 meses minimo

CUMPLE

Edicion de color

Debera contener las siguientes funciones:
Combinacién de colores

LSL (alta resolucion)

LUT 3D

Curva RGB

Balance de blancos

Afilar

Alto rango dindmico (HDR)

MESES

Por 12 meses minimo

CUMPLE

Version de la Licencia

Ultima versién que se encuentra disponible en el mercado

MESES

Por 12 meses minimo

CUMPLE

Exporiar

sin marca de agua

MESES

Por 12 meses minimo

CUMPLE

Créditos y herramientas de 1A
requeridos

Crédilos de |A. 1000 crédilos como minima
Conversion de voz a texio

Imagen de |A

Redaccion de textos con inteligencia artificial
Generador de masica con 1A

Generador de miniaturas con |A
Enmascaramiento de IA

Recorte inteligente

Estiramiento de audio con IA

Eliminacion de ruido por 1A

Reencuadre automatico

MESES

Por 12 meses minimo

CUMPLE

Almacenamiento en la nube

Almacenamiento en la nube de 1GB como minimo

MESES

Por 12 meses minimo

[ —edwee |
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Activos crealivos como minimo 10 millones+
5 Plantillas preestablecidas como minimo 10K+ MESES 1 Por 12 meses minimo CUMPLE

Recursos crealivos Musica con derechos de autor como minimo 100K+
Retrato de 1A como minimo 150+

Debera contener las siguientes funciones
Fotogramas clave
Aumento de velacidad
Clave cromatica
Seguimiento de movimiento

. Pantalla dividida - CUMPLE
6 Edicion de video Dibujar mascara MESES 1 Por 12 meses minimo
Eslabilizacion
Correccion de lentes
Desconexién de audio
Grabador de pantalla
Capa de ajuste

Debera contener las siguientes funciones:
Combinacién de colores

Edicion de color ::ﬁ_l; (:Dlla resaleion)

7 MESES 1 Por 12 meses minimo CUMPLE
Curva RGB

Balance de blancos

Afilar

Alto rango dindmico (HDR.

Edita y compan imagenes, utiliza herramientas 3D, edita video y
realiza analisis de imagen avanzados
Organiza, edita y procesa por lotes todas tus fotografias
digitales con una aplicacién ideada para trabajar desde el
escritorio,
Crea gréaficos e ilustraciones basados en veclores para
impresiones, sitios web, videos y disposilivos méviles.
Crea disefios profesionales para la publicacion digital e impresa,
Crea faciimente imagenes 3D folorrealistas y de gran calidad.
Crea, protege, firma e imprime documentos y formularios PDF, y
colabora en ellos.
Permite a los autores y a los disefiadores trabajar
simultaneamente en el mismo documento
Busca y organiza tus folos y archivos de disefo, y navega por
ellos; todo desde un mismo lugar.
Edita video con herramientas de edicion de alto rendimiento
Cantenido incluido como lideres del sector.

minimo Crea gréficos animados y efeclos visuales cinematograficos.
Graba, mezcla y reslaura audio para retransmision, videos y
peliculas
Crea, edita y comparie videos online en cualquier parte.
Exporta rapidamente archivos de video para practicamente
cualquier pantalla
Agiliza la impartacién y el registro de video en cualquier formato.
Disefia y desarrolla gr te sitios web mod y
adaptativos.
Disefia animaciones interactivas mediante herramientas de
dibujo innovadoras para multiples plataformas.
Disefla, crea prolotipos y comparte experiencias de usuario
fascinantes para sitios web, aplicaciones méviles
y mucho mas
Crea increibles graficos para redes sociales con la marca, asi
como paginas web e historias de video animado
en cuestién de minutos
Crea aplicaciones excepcionales para Android, I0S, Windows y
macOS mediante un anico entomo de desarrollo

MESES 1 Por 12 meses minimo CUMPLE

Debera ofrecer asistencia técnica especializada y continua para
que tus implementaciones puedan ejecutarse sin problemas
puedas hacer que lu equipo creativo siga avanzando y
asistencia lécnica especializada las 24 horas

2 Asistencia lecnica MESES 1 Por 12 meses minimo CUMPLE

Debera contener un seminario web de iniciacion que te indicard

3 Seminario web de iniclacion
como es el proceso de implementacion.

MESES 1 Por 12 meses minimo CUMPLE

100 GB de almacenamiento en la nube para compartir archivos
4 Almacenamiento y trabajar en colaboracion MESES 1 Por 12 meses minimo CUMPLE

Devel I

1 Funcionalidad Ascegoal ua pefem da MESES 1 Por 12 meses minimo CUMPLE
aplicaciones moviles

2 SOK Debe incluir SDK de plataforma y herramientas para MESES 9 Por 12 meses minimo CUMPLE
desarrolladores.

3 AP Debe incluir referencias de API, articulos y codigos de muestra MESES 1 Por 12 meses minimo CUMPLE

1 Versién requerida Profesional MESES 1 Por 12 meses CUMPLE

Debera permitir personalizar cada parte de lu lema
Disele formularios visualmente y debe integrar sin problemas

Los puntos principales Debe contener Plantillas y bloques profesionales
requerido Varias i en widgets y funci
¥ MESES 1 Por 12 CUMPLE
% Exportar/impontar plantillas. b

Constructor de temas.

Biblioteca de plantillas =

Condiciones de ion de los el / —_—

T ol b-a 7
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Debera poder destacar con efeclos de movimiento avanzados,
de pagina, desp i y mas.
Biblioteca de fuentes de Google
Disefos y efectos avanzados ; i
3 ! Gajg ez gars vided MESES Por 12 meses CUMPLE
Efectos de movimiento
Transiciones de pagina
Cddigo personalizado
CSS personalizado
Encabezados y pies de pagina |Debera tener funcionalidad de diseflar un encabezado y pie de
4 pagina profesionales para que los visitanles puedan navegarde | MESES Por 12 meses CUMPLE
manera facil y consistente por todo su sitio.
5 Soparte Soporte 24/7 MESES Por 12 meses CUMPLE
El oferente debera contar con
Cedificacion Intemnacional en
6 sistemas de Gestion de Calidad |Cerlificacion 1SO 8001:2015 gestion de calidad MESES Por 12 meses CUMPLE

Version requerida

Premiun

Por 12 meses

Deteccion del malware

Deteccién de malware en tiempo real.
Deteccién para nuevas variantes de malware, exigido.
Detectar cualquier malware en su sistema de archivos.

MESES

Por 12 meses

CUMPLE

Bloqueo de exploils

Debera contar con funcion de reglas de firewall en tiempo real

MESES

Por 12 meses

CUMPLE

Blogueo de direcciones IP
maliciosas en tiempo real

Debera contar con funcién de bloguear de forma instantanea IP
y en tiempo real, para evitar ataques de bol, hackers.

Debera contener un algoritmo en tiempo real que aclualiza
continuamente la lista de bloqueo que debe contener entre 25
000 y 60 000 direcciones |P maliciosas activas.

MESES

Por 12 meses

CUMPLE

Sopoite

Debe incluir soporte Premium

MESES

Por 12 meses

CUMPLE

Otras funciones

Cortafuegos: Proteccion conlra amenazas conocidas y
emergentes como minimo

Analizar: Deteccidn de problemas de seguridad

MESES

Por 12 meses

CUMPLE

del cortaf

Debera mostrar:
Tipo de bloqueo
Complejidad

Fuerza bruta
Lista de bloqueo

MESES

Por 12 meses

CUMPLE

El oferente debera contar con
Cetificacion Intermnacional en
sistemas de Gestion de Calidad

Certificacion 1ISO 8001:2015 gestién de calidad

MESES

Por 12 meses

CUMPLE

Analisis requerido

Version requerida

Comprobaciones de publicidad no deseada
Comprobacitn de spam
Comprobacitn de |a lista de bloqueos
Estado del servidor

Cambios en archivos

Exploracion de malware

Seguridad del contenido

Archivos pablicos

Fortaleza de la contrasefia

Andlisis de vulnerabilidad

Auditoria de usuario y opciones

MESES

Por 12 meses

CUMPLE

Business Por 12 meses CUMPLE
Dé T & 250 como mimimo
2 Namero de licencias requerida MESES Por 12 meses CUMPLE
3 Duracian de las reuniones 30 horas:come:minkna MESES Por 12 meses CUMPLE
300 coma minimo
4 Capacidad de participantes MESES Por 12 meses CUMPLE
5 Almacenamiento de Grabacion |Local y nube de 5 GB (por licencia) como minimo MESES Por 12 meses CUMPLE
L3 Pizarras limitado requerido MESES Por 12 meses CUMPLE
7 Dominio de comeo Debera poder registrar un correo personalizado MESES Por {2 nasks CUMPLE
personalizado
8 Subtitules traducidos Deberé contar con Subtitulos traduckdos MESES Por 12 meses CUMPLE
] Acceso Desde cualquier dispositivo MESES Por 12 meses CUMPLE
10 Fondo virlual Rebericomaroin Fando el MESES Por 12 meses CUMPLE
1 Controles de anfitrion Debera contar con Controles de anfitrion MESES Por 12 meses CUMPLE
12 Sala virtual Deberé tener con funcion de sala de espera MESES Por 12 meses CUMPLE
Poder realizar Transmision en plataformas de redes sociales
Debera contar con Administracién de usuarios,
Otras funciones requerida Sybillulos: aulomalized ax
™ Debera contar con un Portal del administrador, MESES Por 12/ mases CUMPLE
Integracién con LTI,
Debera contar con Transcripciones de grabaciones en la nube.
Imagen de marca
Interpretacion de idiomas.
Chal directo, de canal o grupo
14 Funciones de Chal Mostrar Historial de mensajes y archivos. MESES Por 12 meses CUMPLE
Chal continuo en reuniones.
Cifrado de extremo a extremo
; Clave administrada por el usuario
ESES Por 12 CUMPLE
15 Seguridad Encryption by Default M ar 12 meses
GDPR confrol como minimos

Jurado de EPEEM
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Herramientas incluidas

Herramientas de disefio
Herramientas de dibujo

Her de edicion de i UNIDAD PERPETUA CUMPLE
Herramientas de tipografia
Herramientas de salida web e impresion
Colaboracion Basada en la nube UNIDAD PERPETUA CUMPLE
Gestion de activos Basada en fa nube UNIDAD PERPETUA CUMPLE
Contenido creative Hantilias aciclonales SRATIS , UNIDAD PERPETUA CUMPLE
Biblioteca y almacenamiento de plantillas en la nube
Uso compartido y almacenamlento | . g UNIDAD PERPETUA CUMPLE
de archivos
llustracion vectorial
Herramientas de disefio | Lo ¢ Pagina UNIDAD PERPETUA CUMPLE
Gestion de fuentes
Edicion de fotografias
Debera tener la funcion de color facilmente a rellenos y contornos
mediante muestras de color o genere colores en funcion de armonias
Color, rellenos y transparencias  |de color. UNIDAD PERPETUA CUMPLE
Posibilidad de Cambiar la transparencia de un objeto y rellénelo con
patrones, degradados, rellenos de malla y mas.
a i it
Trazato de'riapa debits s Vechor Debera tener trazado de mapa de bits a vector con el impresionante UNIDAD PERPETUA CUMPLE
PowerTRACE™ asistido por IA.
ikl R pErs e PR G SR Debera poder realizar Dibujos objetos o escenas ilustradas en
persp a perspectiva. UNIDAD PERPETUA CUMPLE

Debera elegir entre perspectiva de 1, 2 0 3 puntos

Abig. Negthaisp (Qrimeans
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18/11/25, 10:17 a.m. Copaco S.A © - Hosting Mail :: Re: Solicitud de verificacion.

Re: Solicitud de verificacion.

De <nathalia.quintana@jem.gov.py>
Destinatario <ceo@jem.gov.py>
Fecha 18-11-202510:08

Por un error involuntario en el tipeo del anterior correo, se remite el presente a fin de aclarar cuanto sigue:

Sefiores

Comité de Evaluacion de Ofertas

Licitacion de Menor Cuantia Nacional N.° ©09/2025 - ID N.° 469.237
“Adquisicion de Licencias y Suscripciones®

Presente

De mi consideraciodn
En atencidn a la nota remitida por ese Comité, relativa a la oferta presentada por la firma INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT SOCIEDAD

ANONIMA (ITCS S.A.) y a fin de adecuar la adjudicacién al monto disponible en el Plan Anual de Contrataciones (PAC) del Rubro 253 - Derechos
de Bienes Intangibles, comunicamos cuanto sigue:

Luego del andlisis de las necesidades institucionales, esta unidad considera imprescindibles los Items N.° 1 al 4 y N.° 6 al 8,
correspondientes al Rubro 253. En tal sentido, el Item N.° 5 puede ser excluido del listado, a fin de posibilitar la adjudicacion de los demds

items mencionados dentro del tope presupuestario disponible.
Sin otro particular, quedamos a disposicidn para cualquier informacidén adicional que consideren necesaria.

Atentamente

https://iem.gov.py/webmail/? task=mail& safe=0& uid=142& mbox=INBOX& action=print& extwin=1 1/4



18/11/25, 10:17 a.m. Copaco S.A © - Hosting Mail :: Re: Solicitud de verificacion.

El 17-11-2025 15:34, pathalia.quintana@jem.gov.py escribis:

https://iem.gov.py/webmail/? task=mail& safe=0& uid=142& mbox=INBOX& action=print& extwin=1 2/4



18/11/25, 10:17 a.m. Copaco S.A© - Hosting Mail :: Re: Solicitud de verificacion.

Buenas tardes
por error de tipeo en el Lote 1 debe ser declaro desierto el Item 5:
Developer Program para MAC

Saludos.

El 17-11-2825 14:35, nathalia.quintana@jem.gov.py escribio:

469237
"Adquisicion de licencias y suscripciones”

En relacion con el proceso de adquisicioén mencionado, y de acuerdo
con lo solicitado, se procede a declarar desiertos los siguientes
componentes:

Lote 1 - ftems declarar desierto
* Item 3: Editor de video para MAC (Cantidad: 1)

Justificacion:

Tras el analisis de las necesidades actuales y la disponibilidad de
herramientas internas, se determind que los requerimientos
contemplados en los items mencionados ya estan siendo cubiertos
adecuadamente mediante otras soluciones actualmente vigentes en la
organizacién, no resultando necesaria la adquisicidn de nuevas
licencias o programas en esta instancia.

cn consecuencia, no se identificd necesidad operativa que
justifique

continuar con el proceso de compra para estos Items.

Lote 2 - Declaracion de desierto

De igual manera, se declara desierto el Lote 2, dado que las
funcionalidades y herramientas previstas en este lote también
estan

siendo satisfechas mediante alternativas ya implementadas
internamente, por lo que no resulta pertinente la contratacidn
solicitada.

Se informa gue la presente respuesta se emite con retraso debido a
inconvenientes en el acceso a mi correo electrénico, lo que
impidio

visualizar y atender los mensajes recibidos en tiempo y forma.

Dicho inconveniente ya ha sido resuelto recientemente,
restableciéndose el acceso normal a la cuenta.

.aludos

El 14-11-2025 12:54, ceo@jem.pov.py escribio:

El Comité de Evaluacion de Ofertas de esta Insti;ucidn, tiene a
bien dirigirse a usted en el marco de la Licitacién de Menor
Cuantia Nacional N.° 09/2825 - ID N.° 469,237, denominada
"Adquisicidn de Licencias y Suscripciones", correspondiente a la
firma INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT SOCIEDAD ANONIMA
(ITCS S.A.).

De la revisidn efectuada, se constata que la oferta presentada
por

la citada empresa supera el monto aprobado en el Plan Anual de
Contrataciones (PAC), fijado en Gs. 30.000.800 (treinta millones
de

guaranies), toda vez que el total ofertado asciende a Gs.
32.726.0800 (treinta y dos millones setecientos veintiséis mil
guaranies).

Cabe senalar que el llamado contempla dos rubros presupuestarios
con topes maximos disponibles:

* Rubro 253 - Derechos de Bienes Intangibles: Gs. 22.000.000.
¥ Rubro 579 - Activos Intangibles: Gs. 8.608.808.

Atento a que el sistema de adjudicacidn es por item, y

verificada
la propuesta econdmica de ITCS S.A., se tiene cuanto sigue:
1 Item N.° 9 (Rubro 579 - Activos Intangibles): E1 monto

ofertado excede el tope previsto en el PAC para dicho rubro; en
consecuencia, se declara desierto el item por insuficiencia de

saldo presupuestario para su adquisicion.

https:/fiem.gov.py/webmail/? task=mail& safe=0& uid=142& mbox=INBOX& action=print& extwin=1
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18/14/25, 10:17 a.m. Copaco S.A© - Hosting Mail :: Re: Solicitud de verificacion.

2 Items N.° 1 al 8 (Rubro 253 - Derechos de Bienes
Intangibles): La suma de los montos ofertados en estos items
supera

el tope disponible del rubro 253. En tal virtud, se requiere a esa
Unidad que indique con precisidn los servicios prescindibles y/o
la

priorizacidén de los items a ser excluidos, de modo a ajustar la
adjudicacién al monto disponible en el PAC.

La respuesta con la eleccion priorizada deberd remitirse al
correo

ceo@jen.gov.py dentro del plazo maximo de veinticuatro (24) horas
habiles, contadas a partir de la recepcidn de la presente
comunicacion.

Se adjunta la oferta presentada y la disponibilidad en el PAC.

Sin otro particular, saludamos atentamente.

https://jem.gov.py/webmail/? task=mail& safe=0& uid=142& mbox=INBOX& action=print& extwin=1 4/4



