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Mision: Organo Constitucional que juzga el desempefio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Publicos por la
supuesta comision de delitos o mal desemperio en el ejercicio de sus Junciones, observanda el debido proceso y velando por la correcta
administracion de justicia, en tutela de los derechos de los ciudadanos.

ACTA DE EVALUACION N° 10/2025
Licitacion de Menor Cuantia Nacional N° 08/2025 — ID. N® 469.274.
“SERVICIO DE INTERNET Y VPN. PLURIANUAL”

1, INTRODUCCION.

En la ciudad de Asuncidn, capital de la Republica del Paraguay, a los treinta y un dias del mes de octubre
de dos mil veinticinco, siendo las doce horas, se da inicio a la presente reunion en la sede del Jurado
de Enjuiciamiento de Magistrados, sito en la calle 14 de mayo N* 529 esquina Oliva. Se reune el Comite
de Evaluacion de Ofertas conformado segln Resolucion J.E.M. / D.G.A.F. / S.G. N° 205/2025, con la
presencia de los siguientes integrantes: Lic. Rubén Dario Ayala Olmedo, Director General de
Administracién y Finanzas; Lic. Pablo Alejandro Romero Benega, Director Administrativo; Lic. Andrea
Catalina Leonor de Los Rios Dellavedova, Directora Financiera; Abg. Maria de la Cruz Zacarias Mufioz,
quien asiste en representacion de la Direccion General de Asuntos Legales, conforme al
Memorandum D.G.A.L. N.2 72/2025; y la Abg. Nathalia Noemi Quintana Ruiz Diaz; Directora de
Tecnologia de la Informacion y Comunicacidn. La presente reunion es a los efectos de llevar adelante

la evaluacion de las ofertas presentadas de acuerdo a las especificaciones técnicas y documentaciones
inherentes al proceso de Licitacion de Menor Cuantia Nacional N° 08/2025 “Servicio de Internet y
VPN - Plurianual”, I.D. N° 469.274, con el fin de que el resultado del presente analisis sea el mas
conveniente para los intereses del Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados.

2. ANTECEDENTES.
» P.A.C.N°:469.274
> Disponibilidad Presupuestaria: los fondos previstos para el presente proceso corresponden al
Objeto de Gasto 268 “SERVICIOS DE COMUNICACIONES” aprobado por Ley N° 7408/2024, que
“Aprueba el Presupuesto General de la Nacién” para el ejercicio fiscal 2025.
— Modalidad: Licitacion de Menor Cuantia Nacional. Basado Gnicamente en precio.
—  Monto Maximo: ¢ 47.594.000
» Forma de Adjudicacion: Por el Total.
» Vigencia: 12 (doce) meses.

3. ACTO DE APERTURA DE OFERTAS.
En fecha 21 de octubre del corriente afio, la Unidad Operativa de Contratacion llevé adelante el
Acto de Apertura de Ofertas, oportunidad en la que se presentd el siguiente oferente:

CORREO MONTO GARANTIA DE
OFERENTES R.U.C. N° ELECTRONICO OEERTABO MANT. DE
OFERTA.
1.300.000.- ASEGURADORA
CONSOLIDADA
DE SEGUROS
TOTAL, ITEM 1 - POLIZA N2
(:15.600.000.- 1508062694 —
CEEbELi\%NoliL 80000519 END.: 000
- bi S EHT ] MONTO
PARAGUAY SAE 8 2oblet B, o 1Y 1'TEM ¢ 0”" ASEGURADO
(TELECEL SAE) 538,000 ¢ 1.831.000.-
TOTAL, ITEM 2 - | VIGENCIA: (190
¢ 18.456.000.- DIAS)
2 o | PEOEILL
Lic/Andrea de los o ¢ 34.056.000
Directora 2026

Direccion Financiera-.'
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supuesta comisién de delitos o mal desempeiio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta
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4. ANALISIS Y VERIFICACION DE DOCUMENTOS SUSTANCIALES.

El Comité de Evaluacién de Oferta, de conformidad con lo establecido en el Articulo 79
“Documentos Sustanciales”, del Decreto N° 2264/24, procede a la verificacion del cumplimiento de la
oferta respecto a la documentacién bdasica de caracter sustancial, aplicando el mecanismo de
evaluacion “cumple/no cumple”. Se verifica que el oferente ha presentado junto con su oferta la
Constancia del Perfil del Proveedor, establecido en la Resolucién DNCP N° 2939/24 a sus efectos,
arrojando el siguiente resultado:

Formulario de Ofertas. (El formulario de oferta y lista de precios, generados
electronicamente a través del SICP, deben ser completados y firmados por el
oferente. En caso de que se emplee el médulo de oferta electrénica se
considerard que el listado de items forma parte del formulario de oferta
electrénica, y debera sujetarse en todo lo demas a la reglamentacion
vigente).

La garantia de Mantenimiento de Oferta debidamente extendida bajo |la forma
establecida en el SICP.

Fotocopia simple de los documentos que acrediten la existencia legal de la
persona juridica tales como la Escritura Publica de Constitucidn, segun el tipo
3 de sociedad y protocolizacidn de los Estatutos Sociales. Los estatutos deberdn CUMPLE(*)
estar inscriptos en la Seccion Personas Juridicas de la Direccion de Registros
Publicos.

Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante
de la oferta para comprometer al oferente. Estos documentos pueden
consistir en: un poder suficiente en el que conste que el apoderado posee
facultades suficientes para representar y obligar a la persona juridica,
otorgado por Escritura Publica (no es necesario que esté inscripto en el
Registro de Poderes); o los documentos societarios que justifiquen la
representacion del firmante, tales como las actas de asamblea y de directorio
en el caso de las sociedades andnimas.

Fotocopia simple de los documentos de identidad de los representantes o
apoderados de la sociedad.

(*) Documento verificado en el Sistema de Informacién de Proveedores del Estado (SICP).

CUMPLE(*)

CUMPLE(*)

CUMPLE(*)

5 CUMPLE(*)

Observacidn: Teniendo en cuenta los siguientes puntos:

—  3..” Fotocopia simple de los documentos que acrediten la existencia legal de la persona juridica
tales como la Escritura Publica de Constitucion, segun el tipo de sociedad y protocolizacion de
los Estatutos Sociales. Los estatutos deberdn estar inscriptos en la Seccion Personas Juridicas
de la Direccion de Registros Publicos.”

— 4. “Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta
para comprometer al oferente. Estos documentos pueden consistir en: un poder suficiente en el
que conste que el apoderado posee facultades suficientes para representar y obligar a la
persona juridica, otorgado por Escritura Publica (no es necesario que esté inscripto en el
Registro de Poderes); o los documentos societarios que justifiquen la representacion del
firmante, tales como las actas de asamblea y de directorio en el caso de las sociedades

Andrea de los Rjos e
Directora anonimas.
Direccion Financiera-J.£.M. ~ 5. “Fotocopia simple de los documentos de identidad de los representantes o

apoderados de la sociedad.”.
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pueden visualizarse en el portal del Sistema de Informacion de Contrataciones Publicas (SICP), lo cual
resulta valido conforme a lo dispuesto en el articulo 18 de la Resolucion DNCP N°2939/2024.

En consecuencia, se considera que el requisito se encuentra debidamente cumplido mediante
su disponibilidad y verificacion en el SICP.

Prosiguiendo, la Ley N° 7021/22 “De Suministro y Contrataciones Publicas” en su articulo 21,
inciso Q) establece: Articulo 21.- PROHIBICIONES Y LIMITACIONES PARA PRESENTAR PROPUESTAS O
PARA CONTRATAR: Tienen prohibido presentar propuestas y contratar en los procedimientos
regulados por la presente Ley, por si o por interpdsita persona: (...) q) las personas fisicas o juridicas
que se encuentren en mora como deudores del fisco, seguridad social u otras obligaciones de cardcter

laboral.

Se observa que la empresa oferente TELEFONIA CELULAR DEL PARAGUAY SAE (TELECEL SAE),
se encuentra al dia con sus obligaciones ante la seguridad social y el fisco.

5. ANALISIS Y VERIFICACION DE LA CAPACIDAD LEGAL.
El Comité de Evaluacién de Ofertas verificara el cumplimiento de la empresa oferente respecto
a la Capacidad Legal, se procede a verificar a través los medios disponibles, si los oferentes y los demas
sujetos individualizados en las prohibiciones contenidas en la Ley aparecen en la base de datos del
SINARH del VICE MINISTERIO DE CAPITAL HUMANQO Y GESTION ORGANIZACIONAL, realizando la
consulta se obtiene el siguiente resultado:

0. ﬁg—«}w\ i SAPOF . i
Cristian Montiel ; ; No se despliega
1 GUStED Alirist 665692723 PRESIDENTE | gobierno@tigo.com.py T
o Gamarra VICE . . No se despliega
2 M L 851. g @tigo. .py
AMAHZ 1 Stark Raab 51272 | pppqipente | BORierno@tigo.com datos.
Auad , No se encuentra
3 A | . igo. )
nge Etbpiiahe 146.496 DIRECTOR gobierno@tigo.com.py -
Victor Franco ) . No se despliega
4 KA g 1.741.361 APODERADOQ | gobierno@tigo.com.py kit
Rita Gimenez ; : No se despliega
5 Asucena Hellman 1.096.022 APODERADO | gobierno@tigo.com.py datos.

6 | Emanuel | SienraCalvo | 1.176.215 | APODERADO |gobierno@tizo.compy ° SZ:::SF’"ega
7 Altnaldo Cano Avalos 3.757.954 APODERADOQO | gobierno@tigo.com.py No se despliegan
Diosnel datos.

Maria
‘s ;
8 etlua‘ BE l-;gea 1.544.548 APODERADQ | gobierno@tigo.com.py to s despliegan
Concepcio Juvinel datos.
n

En relacion al Sr. Angel Auad Cattebeke, verificado en la base de datos del SINARH del
| Andrea de los Rio¥iceministerio de Capital Humano y Gestion Organizacional, se constatd que no desempefia cargos
Dkecciﬁno'j::::\‘:‘;:ra-.l - ,Activos en el Congreso Nacional desde el afio 2014. En consecuencia, conforme al andlisis realizado en

el marco del articulo 21 de la Ley N.2 7021/22 “De Suministro y Contrataciones Publicas”, incisos a),
b), c), d) y e), se determina que no existe incumplimiento ni impedimento legal aplicable al presente
proceso. Por tanto, este Comité de Evaluacién de Ofertas concluye que los miembros pertenecientes

A o“"“‘ a la empresa oferente TELEFONIA CELULAR DEL PARAGUAY SAE (TE QEL AE), Jntran
aob‘" G. F& debidaphente habilifados para la presentacion de ofertas. /
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Una vez analizada a la empresa oferente, el Comité de Evaluacién de Ofertas corrobora
que la misma no registra inhabilitacion por parte de la Direccion Nacional de Contrataciones
Publicas, por tanto, se encuentra habilitada para presentar su oferta.

5.1. El Comité de Evaluacién de Ofertas, prosigue con la evaluacion de la capacidad legal del

mismo:

Verificard que el oferente haya proporcionado el formulario de ofertas, el cual
1 | comprende la declaracién jurada de no estar comprendido en las prohibiciones y CUMPLE
limitaciones para presentar propuesta y contratar.

Debera verificar la presentacion de la declaracion jurada de conocimiento de la existencia
de un conflicto de intereses respecto a los funcionarios pblicos intervinientes en el
2 | procedimiento, y de las constancias de registro de estructura juridica y de beneficiarios CUMPLE
finales, a fin de verificar que los oferentes no se encuentren incursos en las causales
previstas en el Art 21 de la Ley N2 7021/22.

Verificara por los medios disponibles, si el oferente y los demas sujetos individualizados
3 | enlas prohibiciones o limitaciones contenidas en los incisos, aparecen en la base de datos CUMPLE
del SINARH del VICE MINISTERIO DE CAPITAL HUMANO Y GESTION ORGANIZACIONAL.

Si se constatara que alguno de las personas mencionadas en el parrafo anterior figura en
la base de datos del SINARH del VICE MINISTERIO DE CAPITAL HUMANO Y GESTION

" ORGANIZACIONAL, el comité analizara acabadamente si tal situacion le impedira ejecutar CUMPLE
el contrato, exponiendo los motivos para aceptar o rechazar la oferta, segun sea el caso.
Verificara que el oferente haya proporcionado el formulario de Declaracidn de Personas,
debidamente firmado, conforme a los estandares establecidos, y cotejara los datos con

5 las personas fisicas inhabilitadas que constan en el registro de “Sanciones a Proveedores” CUMPLE

del SICP. Con el objeto de verificar si los directores, gerentes, socios gerentes, quienes
ejerzan la administracion, accionistas, cuotapartistas o propietarios se encuentren
dentro de los criterios contemplados en los incisos g), h), i), y j) de la Ley 7021/22.

6. TABLA COMPARATIVA DE PRECIOS DE OFERTA Y VERIFICACION DEL PRECIO OFERTADO POR

PARTE DE LOS OFERENTES.

De conformidad al Articulo 75, punto 2, numeral 2.1.2 del Decreto N° 2264/24, en atencidn a que
el oferente cumplen con las documentaciones de caracter sustancial, y, en virtud a lo dispuesto por
Resolucion DNCP N° 454/24 “POR LA CUAL SE REGULA LA DETERMINACION DE PRECIOS
REFERENCIALES Y SU PUBLICIDAD EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN EL MARCO DE LA
ﬂ"g-:;‘:;g‘;[bs %Y N° 7021/22”, se procede a la verificacion y comparacién de la planilla de precios presentada, por
Direccion Financiera-J.E.NMb que tomando como referencia los precios establecidos para el presente proceso en el Dictamen de

la Unidad Operativa de Contratacidon N* 35/2025, se procede a verificar los precios ofertados a fin de

CUADRO COMPARATIVO DE OFERTAS

]

LICITACION DE MENOR CUANTIA NACIONAL N° 08/2025. - ID 469.274 - SERVICIO DE INTERNET ¥ VPN. - PLURIANUAL

_nacional: 210937 |

Grupo 1- Servicio de Internet y VPN, Contrato Abierto: No.  Abastecimiento Simultaneo: No, OFERENTE: TELEFONIA CELULAR DEL PARAGUAY SAE (TELECEL SAE)
% de variacion con
| itari io Unitario (IVi
ftgny| . Shdlea Descripcion Atributas Contidag | PredoUnitare |l oo | Maxe1s% | Monta | nitario (VA | o ioTotal (§) |  Caracteristicas respecto al precio
Catalogo Referencial (§) Incluide) ($)
| referencial unitario
. procedencia: Py
dad d dida: i : 0,
1 | 81112107:004 |servicio de Internet untdad deeiecida: Mes 12,00 61.384.217 61038163 | @ 1591850 | MInmO: 000 | o 1.300.000,00 | 6 15.600.000 |nro_certificado_origen -6,08% |
presentacion: UNIDAD maximo: 0,00 |

procedencia: Py

idad dida: Me inimo: 0,00
1 12203062 [Provisién e Serviciaiin . Jo L et da megkla, MEE 7,00 61667300 | 61250475 | G1917.395 [Tl G 153800000 | 6 18.456.000 |nro_certificado ongen
/ presentacion; UNIDAD maximo: 0,00 m e ﬁ

Total por Grupo: 34.056.000
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constatar la existencia o no de errores aritméticos, asi como su cumplimiento con la mencionada

normativa.

Que, de la verificacion efectuada a las planillas de precios presentadas por el oferente, no se
constataron errores de cardcter aritmético, observandose asimismo que la variacion de precios se
encuentra dentro del rango permitido por la Resoluciéon DNCP N.2 454/24.

6.1. MARGEN DE PREFERENCIA.
Se verifica que la empresa oferente, cuenta con Certificado de Origen Producto y Empleo Nacional
especifico para el servicio objeto del presente proceso licitatorio, asi también el certificado N° 210937,

se encuentra vigente y es previo a la fecha de apertura de ofertas, El Comité de Evaluacion de Ofertas
al tener una sola oferta susceptible de evaluacién decide no aplicar el margen de preferencia en
atencién a que no produciria variacion alguna en el orden de las ofertas.

7. VERIFICACION DE LA OFERTA RESPECTO A LOS DEMAS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL PLIEGO
DE BASES Y CONDICIONES.

El Comité de Evaluacién de Ofertas, selecciona provisoriamente |la oferta de TELEFONIA CELULAR
DEL PARAGUAY SAE (TELECEL SAE), por ser la tnica ademas de cumplir con los requisitos establecidos en
la normativa vigente que fueran verificados hasta este punto. Seguidamente se procede al analisis
correspondiente a “Requisitos Documentales” para la evaluacidn de las condiciones de participacién.
Asimismo, se verificara el cumplimiento en cuanto a las Especificaciones Técnicas, como también la
experiencia y capacidad técnica solicitadas en el presente proceso de contratacidn.

7.1.  VERIFICACION DE LOS REQUISITOS DOCUMENTALES.

Se procede a realizar la verificacion del cumplimiento por parte del oferente TELEFONIA CELULAR
DEL PARAGUAY SAE (TELECEL SAE), en cuanto a los requisitos documentales para la evaluacién de las
condiciones de participacion, establecido para el presente llamado:

TELEFONIA CELULAR DE Y
REQUISITOS DOCUMENTALES s e
SAE (TELECEL SAE)
Certificado de Cumplimiento con la Seguridad Social CUMPLE
Certificado de Producto y Empleo Nacional, emitido por el MIC, en formato
- ) G e CUMPLE
fisico, solo en caso de imposibilidad de certificacion electrénica.
Declaracion Jurada de conocimiento de existencia de conflicto de intereses CUMPLE
respecto a los funcionarios publicos intervinientes en el procedimiento.
(/ Certificado de cumplimiento tributario. CUMPLE
7/ P ial del municipio en d té imi
W . atente comercial del municipio en donde esté asentado el establecimiento CUMPLE
A~ del oferente.
| Lic. Andrea de {of ®jostancia de inscripcion en el Registro Unico de Contribuyente. CUMPLE
Directora
Direccion Financiera-J E.M.

7.1.0. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO CON LA EXPERIENCIA.

El Comité de Evaluaciéon de Ofertas procede a la verificacion del cumplimiento por parte de la
empresa oferente TELEFONIA CELULAR DEL PARAGUAY SAE (TELECEL SAE), respecto a la experiencia
requerida, constatando lo siguiente:

T
Rubé “,i%ﬁ‘ u\:ﬁ“‘J EXPERIENCIA REQUERIDA TELEFONIA CELULAR DEL PARAGUAY
rtote® SAE (TELECEL SAE)
1. Demostrar la experiencia con facturaciones de venta y/o recepciones
finales por un monto equivalente al 50 % como minimo del monto total CUMPLE
/erfertado ep la presente licitacion, de los: afios 2022,2023 y 2024. il /

= = l
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2. La empresa debe contar como minimo de 3 (tres) afios en el mercado
local y en el rubro de las Telecomunicaciones y/o Provision de Internet,

i o CUMPLE
comprobada por medio de la constancia de inscripcion en el RUC
(Registro Unico de Contribuyentes).
3. Presentacion como minimo de 1 (una) constancias por afio de buen
cumplimiento contractual acompafado del correspondiente contrato o
factura por servicio de acceso a internet dedicado y VPN a Instituciones CUMPLE
Plblicas y/o empresas privadas de los tres Ultimos afios (2022, 2023,
2024).
REQUISITOS DOCUMENTALES PARA LA EVALUACION DE LA EXPERIENCIA USRS L e ey
SAE (TELECEL SAE)
1. Copia t?e facturaciones y/o recepciones finales que avalen la experiencia CUMPLE
requerida.
2. Constancia de inscripcidn en el RUC. CUMPLE
3. Constancias de buen cumplimiento contractual CUMPLE

Directora
Direccion Financiera-J.E.M.
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7.1.1. SOLICITUD DE DOCUMENTACION

Por medio de correo electrénico remitido desde la direccion ceo@jem.gov.py, en fecha 29 de
octubre de 2025, se solicito a la empresa oferente TELEFONIA CELULAR DEL PARAGUAY SAE (TELECEL SAE),
la remision de la siguiente documentacion complementaria:

¢ Presentacion como minimo de 1 (una) constancias por afio de buen cumplimiento
contractual acompafado del correspondiente contrato o factura por servicio de acceso a internet
dedicado y VPN a Instituciones Publicas y/o empresas privadas de los tres dltimos afios (2022, 2023,
2024).

7.1.2. RESPUESTA DE LOS OFERENTES
Mediante correo electrdonico remitido desde la direccidn FranciscoMatias.LOPEZ@tigo.net.py
la empresa oferente TELEFONIA CELULAR DEL PARAGUAY SAE (TELECEL SAE), procedio, en fecha 29 de
octubre de 2025, la documentacion solicitada, conforme se detalla a continuacion:
s INC- FIBRA + DCS —2022.
e [NC Contrato - ID 419244.
e Constancia Cumplimiento SNPP - ID 443689.
e Contrato ID 443689 - SNPP.

Ve
ﬁnd?’ea de los Rios e Acta de Recepcion Definitiva - ANDE - ID 392779.

e Contrato ANDE - ID 392779 - Periodo 2022-2023.

8. VERIFICACION DE LA CAPACIDAD TECNICA.
El Comité de Evaluacidn de Ofertas, procede a la verificacion del cumplimiento por parte de la
empresa oferente TELEFONIA CELULAR DEL PARAGUAY SAE (TELECEL SAE), respecto a la capacidad técnica
requerida, constatando lo siguiente:

REQUISITOS DOCUMENTALES PARA EVALUAR LA CAPACIDAD TECNICA TELEFONIA CELULAR DEL
REQUERIDA: PARAGUAY SAE (TELECEL SAE)

1. El proveedor deberd adjuntar al menos una lista de 3 clientes que posean

un servicio similar con dato r evaluar el servicio
cio similar con datos y contactos para poder evalua CUMPLE

Y e |
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Mision: Organo Constitucional que juzga el desempeiio de los Magistrados Judiciales, Agentes Fiscales y Defensores Piiblicos por la
supuesta comision de delitos o mal desempedio en el ejercicio de sus funciones, observando el debido proceso y velando por la correcta
adminisiracion de justicia, en tutela de los derechos de los ciudadanos.

ACTA DE EVALUACION N° 10/2025
Licitacién de Menor Cuantia Nacional N° 08/2025 — ID. N° 469.274.
“SERVICIO DE INTERNET Y VPN. PLURIANUAL”

8.1.0. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
Se procede a la verificacion del cumplimiento por parte de la empresa oferente TELEFONIA
CELULAR DEL PARAGUAY SAE (TELECEL SAE), respecto a las Especificaciones Técnicas establecidas para el
presente llamado, constatando lo siguiente:

TELEFONIA CELULAR DEL
ESPECIFICACIONES TECNICAS PARAGUAY SAE (TELECEL SAE)
Especificaciones Técnicas establecidas para la Licitacion de Menor Cuantia CUMPLE
Nacional N° 08/2025 — ID. N° 469.274 “Servicio de Internet y VPN - Plurianual”

9. RECOMENDACION.

Que, a mérito de las consideraciones sefialadas anteriormente y que el sistema de adjudicacion es
POR EL TOTAL, el Comité de Evaluacion de Ofertas emite su Informe de conformidad al Articulo 82 del
Decreto N° 2264/24 POR EL CUAL SE REGLAMENTA LA LEY N° 7021/22 DE SUMINISTRO Y
CONTRATACIONES PUBLICAS, recomendando cuanto sigue:

1. Adjudicar el proceso de Licitacion de Menor Cuantia Nacional N° 08/2025 “Servicio de
Internet y VPN - Plurianual” — ID. N° 469.274, a la empresa oferente TELEFONIA CELULAR
DEL PARAGUAY SAE (TELECEL SAE) con R.U.C. N2 80000519-8, por cumplir con todos los
requisitos legales, técnicos y financieros, por un Monto Maximo de ¢ 34.056.000 (Treinta y
cuatro millones cincuenta y seis mil guaranies), conforme a los precios unitarios indicados en
su oferta por un periodo de 12 (doce) meses, contados a partir de la firma del contrato:

No habiendo nada méas que agregar, se da por terminado el Acto, siendo las trece horas, con la
firma_de los presentes.
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Vision: Ser una institucion confiable y reconocida por la aplicacion de procesos transparentes, objetivos e imparciales en el cumplimiento
de su rol constitucional, para el fortalecimiento del estado de derecho, en beneficio de la sociedad.

14 de Mayo esq. Oliva - Ed. El Ciervo Tel: (595 21) 442662
W jem.gov.py Asuncion - Paraguay
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Licitacién de Menor Cuantia Nacional N° 08/2025 - ID. N° 469.274

"Servicio de Internet y VPN - Plurianual."

GUAY.SAE
SAE) 80000510-

TELEFONIA CELULAR DEL]

CONTRATACION DE SERVICIO

—

Provision de Servicio de Acceso a Internet con un ancho de banda 100
% garantizado de 200Mbps Full Diplex (200Mbps de bajada/200Mbps
de subida),

Asimismo 5 (Cinco) direcciones de IP publicas. Durante la vigencia del

! PENENEL DRSO contrato, la contratista deberd asegurar la fiabilidad y estabilidad de MESES . CrLe
Principal los servicios a proporcionar, asi como disponer de un plan de
Contingencia con una o mas opciones de solucién de backup para el
acceso a internet en caso de corte prolongado.
SERVICIO DE VPN
2 Provision y configuracién de servicio de VPN MESES 12 CUMPLE

Descripcidn Técnica del servicio
solicitado

Exigido

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD

TELEFONIA CELULAR DEL|
PARAGUAY SAE
(TELECEL SAE) 80000519-
8

Tipo de medio para Conexidn

Corporativa

Fibra 6ptica dedicada con ancho de banda Full Daplex garantizada,
propia. No sub arrendada.

MESES

12 CUMPLE

Ancho de Banda solicitado

200Mbps dedicado (200Mbps de

bajada/200Mbps de subida)

MESES

CUMPLE

Ip Publica

Poolde 5 Ip Publica

MESES

12 CUMPLE

Servicio de estadistica de trafico

Exigido a requerimiento del cliente sobre el uso del internet.

MESES

12 CUMPLE

Servicio de Instalacién

Materiales: El servicio deberd incluir la provision de toda la
infraestructura requerida (cable de Fibra optica, conectores, Cajas de
acceso, Equipos Convertidores de Sefiales F.O y acometida interna.)
Mano de obra e infraestructura necesaria, deberd estar incluida en el
costo del servicio,

El tendido de Fibra debera llegar de la calle hasta el Datacenter de la
Institucion,

MESES

12 CUMPLE

Caracteristicas del equipo a
utilizar para el
servicio

1. Debe ser de la familia 0 gama Enterprise con capacidad de ancho de
al menos 1 Gbps o superior.

2. Debe ser de una serie mantenida y soportada por el fabricante,
durante todo el plazo de prestacion del servicio.

3. En caso de falla de algunos de los equipos activos se establecera un
plazo de 2 (Dos) horas para el recambio del equipo dafiado por un
equipo nuevo de igual prestacion o superior.

4. Debera incluir la configuracién y puesta en funcionamiento de
todos los servicios utilizados en la institucion

MESES

12 CUMPLE

Lugar de instalacién

Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados. Direccién: 14 de Mayo
N°529 ¢/ Oliva

MESES

12 CUMPLE

Backup

Durante la vigencia del contrato, la contratista deberd asegurar la
fiabilidad y estabilidad de los servicios a proporcionar, asf como
disponer de un plan de Contingencia con una o mas opciones de
solucién de backup para el acceso a internet en caso de corte
prolongado.

MESES

CUMPLE

Soporte Técnico

El tiempo de atencion efectiva de un reclame durante dias y horas
habiles no debe superar las 2 horas. En dias no habiles y en horarios
no habiles el tiempo de respuesta a un evento y su comunicacién al
encargado de guardia no debe superar las 4 horas,

MESES

12 CUMPLE

REFERENCIA

El proveedor debera adjuntar al menos una lista de 3 clientes que
posean un servicio similar con datos Y contactos para poder evaluar el

MESES

CUMPLE

servicio prestado.

N°

Descripcidén Técnica del servicio
solicitado

Exigido

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD

TELEFONIA CELULAR DEL|
PARAGUAY SAE
(TELECﬁL Sﬁ 80000519-

il

Cotid

Jefe de Infraestructura,
Redes y Operaciones A,



La conexion debe ser punto a punto légica con Fibra Optica (no se
admiten, bajo ningtin caso, accesos o tramos con tecnologia
inalambrica o soluciones mixtas con cables de cobre),

Conexi6n 1: que arranque en el Datacenter del JEM (14 de Mayo
N°529 ¢/Oliva). La conexidn debe ser punto a punto Idgica con Fibra
Optica con la Sede 2 ubicada en (Gral. Diaz ¢/Ayolas).

Internet con un ancho de banda de 60mbps (Bajada y Subida)
Conexidn 2: que arranque en el Datacenter del JEM (14 de Mayo
N°529 ¢/Oliva), a Corte Suprema de Justicia ubicada en (Mariano
Roque Alonso & Testanova, Asu ncién) para el servicio de RMSP,
Internet con un ancho de banda de 60mbps

(Bajada y Subida)

TIPO DE ENLACE Y SERVICIO
VPN de
B0Mbps

MESES 12 CUMPLE

El oferente debera prever todos los equipos para la conexién, los
mismos deben soportar velocidad de MESES 12 CUMPLE

Equipo
10/100/1000 Base T

4 servicios de los cuales 2 deberan ser ya

[ MESES 12 CUMPLE
Alcance implementado y 2 de bakup

Todos los elementos como Cables de Fibra Optica, Conectores, Cajas
de acceso, equipos Convertidores de sefiales épticas, canaletas %
Servicios de acometida para ambos locales deben estar contemplados
en |a propuesta ya que se contrata un SERVICIO.

MATERIALES MESES 12 CUMPLE

El'tiempo de atencion efectiva de un reclamo durante dias y horas
hébiles no debe superar las 2 horas. En dias no hébiles y en horarios
no hébiles el tiempo de respuesta a un evento y su comunicacién al
encargado de guardia no debe superar las 4 horas, El Proveedor
deberd actuar automaticamente ante los problemas aparentes de
Soporte Técnico cartes de Fibra, incomunicacién de equipos o problemas identificables
mediante la falta de conectividad con el equipe monitoreado sin
esperar una llamada o solicitud del cliente de accién, el mismo debera
tener en funcionamiento un sistema pro-activo de resolucién de
fallag

MESES 12 CUMPLE

El proveedor debers adjuntar al menos una lista de 3 clientes que
P ! 4 MESES 12

UMPLE
REFERENCIA posean un servicio similar con datos y contactos para poder evaluar A ﬁ i
1

el servicio prestado. l
Con .L%Duahie

Jefe de'Infraestructura,
Redes y Operaciones A.



INFORME DE EVALUACION TECNICA - EXPERIENCIA Y CAPACIDAD TECNICA - Fecha: 30/10/2025

Licitacion de Menor Cuantia Nacional N° 08/2025 - ID. N° 469.274
"Servicio de Internet y VPN - Plurianual.”

1. Copia de facturaciones ylo recepciones finales que avalen la experiencia requerida.

2. Constancia de inscripcién en el RUC,

a. El proveedor debera adjuntar al menos una lista de 3 clientes que
posean un servicio similar con datos y contactos para poder evaluar el CUMPLE
servicio prestado, ﬁi\ \

Carlog ). Duante

Jefe de Infraestructura:
Redes y Operaciones A.



