i 1TUTO NACIONAL DE
PARAGUAY | REKUAI <IN | NORMALIZACION Y
INTIN | METROLOGIA
INFORME DE EVALUACION '
Licitacion Menor Cuantia Nacional (MCN) N°14/2025 “SUSCRIPCION DE LICENCIA" con
ID N°469931.
DictamenNe_ 43 12025
Sefiora.

Ing. Lira Giménez- Directora General.

Instituto Nacional de Tecnologia Normalizacién y Metrologia (INTN).

El Comite de Evaluacién, conformado segin Resolucion INTN N°183/2024 de fecha 25 de marzo
de 2024 de conformidad con los lineamientos establecidos en el articulo 54 de la Ley N°7021/22
y en el articulo 31 del Decreto N°2264/24, se dirige a usted a fin de poner a su consideracion la
evaluacion del llamado de referencia, cuyas caracteristicas principales se citan a continuacién:

Nro. DE IDENTIFICADOR DEL
11| LLaMADO (D). 469891
12, gg%:és\.( HORA DE APERTURA DE | 25 4 agostods 2025,
13 FORMA DE GARANTIA DE Garantia Bancaria, Péliza, Declaracion
o MANTENIMIENTO DE OFERTA. Jurada con Certificacién de Firma.
1.4, FORMA DE ADJUDICACION. ltem
LICITACION MENOR CUANTIA NACIONAL
1.5. DENOMINACION DEL LLAMADO. (LPN) ~ N°14/2025 "SUSCRIPCION  DE

LICENCIA" con ID N°469931.

1.6. VIGENCIA DEL CONTRATO.

Desde la firma hasta el 31 de diciembre del
2026.

1.7. ANTICIPO.

No se otorgara anticipo

1.8. OFERENTES PARTICIPANTES.

1- INFORMACION
TECHNOLOGY
CONSULTING SUPPORT
SOCIEDAD ANONIMA.
ITCS.

2- PARASOFT S.R.L

3- DIVISERV S.A

4- FREELANCERS DEL
PARAGUAY S.A

5- OLAMS.R.L

6- TELEFONICA CELULAR
DEL PARAGUAY SAE
(TELECEL SAE)

7- CIDICOM S.A. /

’\@ d \ g™
Lourdes 94Y Tharrola M. \\ a0

Abogada
Miat. G.5..). N°35850
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EVALUACION DE LAS OFERTAS

El presente informe es elaborado en base a la metodologia establecida en el articulo 75 del
Decreto N°2264/24 y posee el contenido establecido en el articulo 82 del mismo cuerpo normativo.
El procedimiento de evaluacién utilizado es el de “Evaluacién basada en precio”, "Método de
presentacion de ofertas en sobre tnico”.

1. ACTA DE APERTURA DE OFERTAS.

La apertura de las ofertas se realizé el dia 26 de septiembre de 2025, cuya acta de realizacion se

adjunta al presente informe. En el presente llamado se presentaron las siguientes firmas detalladas
a continuacién:

Oferé{"te .. _ - *_'S’fﬁifid'o (GsSOtal. . C°7"’e_br Electrénico =
INFORMATION TECHNOLOGY

CONSULTING SUPPORT SOCIEDAD Gs. 71.320.000. licitaciones@itcs.com.py
ANONIMA.

s PARASOFT SRL Gs. 31.601.000 dpto.comercial@parasoft.com.py
DIVISERV S .A. Gs. 29.255.541 licitaciones@diviserv.com
FREELANCERS DEL PARAGUAY SA Gs. 30.990.000 licitaciones@freelancer.com.py
OLAM SRL Gs. 40.277.000 licitaciones@olam.com.py
;E\LR%OU'\X%AE (“EEELLEUé-éFSAE)DEL Gs. 10.137.600 gobierno@tigo.com.py
CIDICOM S.A. Gs. 14.395.097 mmeza@cidi.com.py

2. OBSERVACIONES DEL ACTA DE APERTURA.

No hubo observaciones de terceros.

3. ANALISIS COMPARATIVO DE LAS OFERTAS RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE LOS
i DOCUMENTOS SUSTANCIALES.

Se procede a verificar el cumplimiento de las ofertas, respecto al suministro de la documentacién
basica de caracter sustancial, solicitada en el Pliego de Bases y Cond‘iéiones (PBC), a los efectos
de determinar si los oferentes cumplen con el suministro de dicha dogumentacién o si las mismas
son insatisfactorias, obteniéndose el siguiente resultado:

Caballero
i, Informaiica

- INTN

Fourdes M. T8arrola M,
Abogada
Mal. C.S.J. N°358650
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__ DOCUMENTOS SUSTANCIALES

Doéufnentos '
que

| Constanciade

L Docphé_ﬁtés acrediten las | inscripcion en el
At F I .| Garantiade ~que | facultades | Registro Unico
Oferentes :r.mfu:tno: mantenimiento | acrediten la | del firmante de
: eoteria. | de oferta. existencia .| delaoferta | Contribuyentes
: B del oferente. |  para 2
: compromete
r al oferente.
INFORMATION
TECHNOLOGY
CONSULTING
SUPPORT SOCIEDAD
ANONIMA. ITCS Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
PARASOFT SR. L Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
UIASERVSA. Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
FREELANCERS DEL
PARAGUAY S. A Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
OLAM SR Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
TELEFONICA
CELULAR DEL
PARAGUAY SAE
(TELECEL SAE) Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
CIDICOM S.A.
Cumple Cumple Cumple Cumple Cumple
4. SOLICITUDES DE ACLARACION DE OFERTAS Y LAS CORRESPONDIENTES
RESPUESTAS DE LOS OFERENTES.
Se solicitd via correo electrénico a cada oferente las documentaciones siguientes; todas
contestadas en tiempo y forma.
Oferente: INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT SOCIEDAD ANONIMA.
ITCS
Documentos requeridos:

* Requisitos documentales para la evaluacién de la capacidad financiera

e Desglosed

e Precios

* Requisitos documentales para la evaluacién de la experiencia requerida
* Requisitos documentales para evaluar el criterio de capacidad técnica

Oferente: PARASOFT S.R.L
Documentos requeridos:

* Requisitos documentales para la evaluacién de la capacidad financiera

e Desglosed

e Precios

* | Requisitos documentales para evaluar el criterio de capacidad técnica: Debera contar con al
menos 2 tecnicos radicados en el pais con experiencia en e/1

/"instalacién/configuracién y capacitacién,

instalacidn

/soporte
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Oferente: DIVISERV S.A.
Documentos requeridos:

e Requisitos documentales para la evaluacion de la capacidad financiera
e Desglose de Precios

e Requisitos documentales para la evaluacion de la experiencia requerida
e Requisitos documentales para evaluar el criterio de capacidad técnica

Oferente: FREELANCERS DEL PARAGUAY SA
Documentos requeridos:

e Requisitos documentales para la evaluacién de la capacidad financiera
o Desglose de Precios

Oferente: OLAM S.R.L
Documentos requeridos:

e Requisitos documentales para la evaluacion de la capacidad financiera
Desglose de Precios

Requisitos documentales para la evaluacion de la experiencia requerida
Requisitos documentales para evaluar el criterio de capacidad técnica

Oferente: TELEFONICA CELULAR DEL PARAGUAY SAE (TELECEL SAE)
Documentos requeridos:

e Requisitos documentales para la evaluacion de la capacidad financiera
e Desglose de Precios

Oferente: CIDICOM S.A.

Documentos requeridos:
* Requisitos documentales para la evaluacion de la capacidad financiera
e Desglose de Precios

e Declaracién jurada de conocimiento de la existencia de un conflicto de intereses respecto a los
funcionarios publicos intervinientes en el procedimiento.

e Requisitos documentales para evaluar el criterio de capacidad técnica: Debera contar con al
menos 2 técnicos radicados en el pais con experiencia en el uso del software para la

instalacién/configuracion y capacitacién, que formara parte del plantel técnico de
instalacion/soporte

Lic. R Caballqro
r/" Jetalura ADEp. Informatica
; / erv - INTN
Abouada A:\g e /
12 : ‘.‘ . 1“*
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Calificacién legal. Este andlisis es realizado conforme con la Seccién “Requisitos de evaluacion y
criterios de calificacién” del PBC, a los efectos de la verificacion de la existencia de prohibiciones o

limitaciones contenidas en el articulo 21 de la Ley N° 7021/22.

SINARH. El Comité de Evaluacion procede a verificar si el oferente o sus representantes se hallan
en la base de datos del SINARH del VICEMINISTERIO DE CAPITAL HUMANO Y GESTION
ORGANIZACIONAL, a través de la |dentidad Electrénica (www.paraguay.gov.py), obteniéndose los
siguientes resultados:

Oferente Representantes C.IN® Observacion
INFéJHRMAﬂON Gabriel Esculies Arditi 1566791 No registra datos
TECHNOLOGY . -
CONSULTING Renato Andrea Pontiggia Berton 3629060 No regl-slra datos
SUPPORT Cesar Romero Acosta Formoso 3298115 No registra datos
iggﬁ?ﬁ? Viarie Woris Seriuiton 1543537 No registra datos

Representantes C.IN°® Observacion

Juan Pablo Aguila Bravo 1341894 No registra datos
Oferente Carlos Armando Guagiari Dout 636489 No registra datos
PARASOFT S.R.L ] o Gugagiari Doutreleau 9'

Hector Raul Brunet 3582802 No registra datos

Emilia Manzur 653080 No registra datos

Aldo Pedro Bavera 786756 No registra datos
Qlorente Representantes C.I.N® Obsstvacion

Emilio Enri iaV ieri No registra datos
DIVISERV S A. m|!|o nrique IGarcsa erlangieri 857811 9‘

Maria Leticia Vierci Alvarez 925247 No registra datos

Jose Emilio Enrique Garcia Vierci 3648918 No registra datos

Ignacia Raquel Leén 2272226 No registra datos

: B =

Oforonte Representantes C.IN Observaciol
FREELANCERS | Juan Carlos Lépez Aguayo 2.394.675 No registra datos
DEL PARAGUAY | Javier Fernando Caballero Alderete 2.511.890 No registra datos
S.A Hector Isaac Melgarejo Garcia 3.193ﬁ47 No registra datos
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Ofororite Representantes C.IN -
Manfredo Deligdisch 187024 No registra datos
Ariel Deligdisch 1244591 No registra datos
OLAM S.R.L Marina lvonne Abraham Bauer 974820 No registra datos
Maria Selva Yelsi 922944 No registra datos
Angelica Garcete 3659949 No registra datos
: Observacion
o
Ofarerte Representantes C.IN°
Cristian Gustavo Montiel Alonso 5?532333723 No registra datos
EEEEﬁEICADEL Maria Liz Gamarra Stark Raab 851.272 No registra datos
PARAGUAY SAE Angel Auad Cauebeke 146496 No rEQiStra datos
(TELECEL SAE | Arnaldo Diosnel Cano Avalos 3.757.954 No registra datos
Emanuel Sienra Calvo 1.176.215 No registra datos
Oferente Representantes C.IN® Observacion
P
CIDICOM S A, Liliana Marlene Cheretti 2479861 No registra datos
Miguel Angel Meza Portillo 1905956 No registra datos
Datos del SICP. Seguidamente, se procede a verificar en el SICP si los oferentes cuentan con
sanciones vigentes a la fecha de apertura de ofertas que le impidan contratar con el Estado. Luego de
esta verificacién, se constata que todos los oferentes se encuentran habilitados para contratar.
(‘/ Lic. cy Caballero
NN JeratgpdlDep. Informitica
ourdes M. Sbarrola M. : ;
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6. ANALISIS COMPARATIVO DE
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DOCUMENTOS FORMALES.

INSTITUTO NACIQNF\L DE
TECNOLOGIA,
NORMALIZACION Y
METROLOGIA

LAS OFERTAS RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE LOS

Certificado de ch;cr:\(;:cc;:n
Prgﬂ:fet: y conocimiento
Nacional Patepte 5 de IE!
Certificado de | emitido porel Com(':)l"f::li:ll dal exlstenm_a de
Cumplimiento MIC, en Certificado de | Ty oo Bt | 4o I‘:“:::L':;Z
Oferentes con la formato fisico, Cum_plimignto sashtads al respecto a los
Sesg‘;ou;::]ad solo zr; caso Tributario establecimiento | funcionarios
imposibilidad principal del ) pﬁb.nlif:os
de oferente intervinientes
certificacion en e'.
electronica procedimiento
INFORMATION
TECHNOLOGY
CONSULTING Cumple No emitido Cumple Cumple Cumple
SUPPORT SOCIEDAD
ANONIMA
PARASOFT S.R.L Cumple No emitido Cumple Cumple Cumple
DIVISERV S.A. Cumple No emitido Cumple Cumple Cumple
EEEEEXTJ?\L%Egi Rk Cumple No emitido Cumple Cumple Cumple
OLAM S.R.L Cumple No emitido Cumple Cumple Cumple
TELEFONICA CELULAR
DEL PARAGUAY SAE Cumple No emitido Cumple Cumple Cumple
(TELECEL SAE) /
CIDECOM S.A Cumple No emitido Cumple / Cumple Cumple
Lie. 1y Caballero
Dej. ninmiaiicet
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7. TABLA COMPARATIVA DE PRECIOS DE LAS OFERTAS AJUSTADAS POR ERRORES
ARITMETICOS Y MARGENES DE PREFERENCIA.

Ver tabla anexa

De conformidad a las disposiciones contenidas del Pliego de Bases y Condiciones, se ha
procedido a la verificacion de la planilla de precio presentado por el oferente, resultado que no
presenta errores aritméticos.

Posteriormente, se pasa a verificar la emision del Certificado de Producto y Empleo Nacional,
obteniéndose como resultado que ningtn oferente lo presenta.

8. ANALISIS DE LOS PRECIOS OFERTADOS.

Ver tabla anexa

Luego de recibir y analizar las ofertas presentadas, se identificé que las ofertas de los oferentes
cotizan fuera del rango establecido en la reglamentacion, por lo que se solicité una justificacion
detallada sobre los fundamentos de su oferta (desglose de precios). Los oferentes presentaron
en tiempo y forma los desgloses, el cual fue analizado por el comité de evaluacién.

Tras una evaluacién técnica y financiera, se concluyd que las razones proporcionadas los
Oferentes son suficientes para asegurar el oferente puedan cumplir con los requisitos del contrato
sin poner en riesgo la provisién de lo solicitado.

9. CAPACIDAD FINANCIERA.

tfat. €.8.J. N°35550

Balance General
y Cuadro de
Estado de
Resultados de .
los afios 2021, | 1% Seneral | g4 rmyjario 106 oraano
Requlsitoe: 2022 y 2023 para | 27, 2023y | 9108 UIIMOS 1 y4imos arios
_documentales para la ontrlbuyente.s 2024, para anos 2022'.2023 2022, 2023 y
de IRACIS, asi o y 2024 anos P
evaluacion de la Goma I ue;sto Contribuyent g 2024 aios
.capacidad financiera | P 4| es SOLO de para para
2 a Renta Contribuyentes :
- Esttiiilatto 101 IVA General. del IRPC Contribuyent
. LE es del IRP.
correspondientes
a los ejercicios
fiscales 2022,
2023y 2024
INFORMATION
TECHNOLOGY
CONSULTING CUMPLE N/A N/A N/A
SUPPORT SOCIEDAD
ANONIMA
PARASOFT S.R.L CUMPLE N/A N/A N/A
DIVISERV S.A. CUMPLE N/A N/A N/A
FREELANCERS DEL
PARAGUAY S A CUMPLE N/A N/A
OLAM S.R.L CUMPLE N/A N/A
oy Caballero
o NyE a Dep. informalica
JEO f{j.’i”O(" iYe _\é(‘\( \‘&‘“ T\G"NTN 8
" Abogarla N1 )
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TELEFONICA CELULAR
DEL PARAGUAY SAE CUMPLE N/A N/A N/A
(TELECEL SAE)
CIDECOM S.A CUMPLE N/A N/A N/A

Se adjunta cuadro de analisis de Capacidad Financiera.

10. EXPERIENCIA REQUERIDA

Copia de facturaciones y/o
Oforentas recepciones finales que
L avalen la experiencia
i S requerida.-
INFORMATION __ TECHNOLOGY
CONSULTING SUPPORT | Cumple
SOCIEDAD ANONIMA.
PARASOFT S.R.L Cumple
DIVISERV S.A. Cumple
FREELANCERS DEL PARAGUAY
Cumple
S.A.
OLAM S.R.L Cumple
TELEFONICA CELULAR DEL Gurnble
PARAGUAY SAE (TELECEL SAE P
CIDECOM S.A Cumple /
.a‘\‘\
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10. CAPACIDAD TECNICA.

\\.\l\u,]/() INSTITUTO NACIONAL DE

S="2Z | TECNOLOGIA,
YINF | NORMALIZACION Y
INTN | METROLOGIA

Pertenecer a Minimo de Minimo de 5 referencias de clientes con | Debera contar con
rubros 2 aflos de las siguientes restricciones: Cada | 3l menos 2
relacionados a experienci referencia deberd corresponder a {écnicos radicados
OFERENTES Tecnologlas de la ao provision de soflware. Debera presentar en el pais con
Informacién y anligliedad facturaciones, contralos o conslancias A |
Comunicacion, en el rubro firmadas de organizaciones privadas o expenencia ene
especlficamente a de piblicas entre ofros. Al menos 2 | Uso del software
software. Eslo software referencias deben corresponder a | para la .
debera verificarse demostrabl trabajos realizados en el Paraguay para | instalaciéon/configu
en el objeto de su e. organizaciones publicas o privadas | racién y
Constitucién  ylo radicadas en nueslro pais. Reslriccion | capacitacion, que
cualquier olro de monto: deberd cumplir al menos una formara parte del
documenio (como de las siguientes 2 restricciones: La lantel técnico de
el RUC, etc), sumatoria de los montos de las | P lacitns i
slendo una de las referencias presentadas que cumplan instalacion/soporte
aclividades estos criterios debera ser como minimo
principales. el 40% del monto referencial de la
adquisicion. Al menos una referencia de
trabajo similar por el 20% del monto
referencial de la adquisicién, provisto a
un mismo cliente.
INFORMATION Cumple Cumple Cumple Cumple
TECHNOLOGY
CONSULTING
SUPPORT
SOCIEDAD
ANONIMA
PARASOFT S.R.L Cumple Cumple Cumple Cumple
DIVISERV S.A. Cumple Cumple Cumple Cumple
FREELANCERS Cumple Cumple Cumple Cumple
DEL PARAGUAY
S.A
OLAM S.R.L Cumple Cumple Cumple Cumple
TELECEL SAE Cumple Cumple Cumple Cumple
CIDECOM S.A Cumple Cumple Cumple Cumple

11. ANALISIS TECNICO.

Se adjunta Memorando CCPM N°03 de fecha 28 de octubre de 2025; en dicho documento se detalla

el analisis efectuado sobre las ofertas recibidas, evaluando el cumpli

iento de los requerimientos

establecidos en las Especificaciones Técnicas, conforme a lo dispu sfto en el Pliego de Bases y

Condiciones.

uraes M. fbarrola
Abogada
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12. RECOMENDACION DE ADJUDICACION.

Por las razones expuestas, el Comité de Evaluacién del llamado LICITACION MENOR CUANTIA
NACIONAL (MCN) N°14/2025 "SUSCRIPCION DE LICIENCIAS" - ID N°469931 sugiere:

» Adjudicar la empresa TELECEL SAE, el item 1 por un monto minimo de Gs. 70.700.000 y
un maximo de Gs. 141.400.000.

» Adjudicar la empresa TELECEL SAE, el item 2 por un monto minimo de Gs. 4.000.000 y un
maximo de Gs. 8.000.000.
e Adjudicar la empresa CIDICOM S.A, el item 3 por un monto minimo de Gs. 21.000.000 y un

maximo de Gs. 42.000.000.

e Adjudicar la empresa CIDICOM S.A, el item 4 por un monto minimo de Gs. 8.000.000 y un
maximo de Gs. 16.000.000.

Es nuestro informe, quedando a criterio de la maxima autoridad de la institucion de conformidad al art.
55 de la Ley 7021/2022, emitir la resolucién correspondiente.

Asuncion, 95 de noviembre de/2025.
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DIRECCION TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, COMUNICACION Y
GESTION ESTRATEGICA

CCPM N° 3/ 2025

MEMORANDO
A: Comité de Evaluacion de Contrataciones
DE: Lic. Rogney Caballero Ferreira, Representante DTIC

FECHA: 28/10/2025

ASUNTO: Evaluacion Técnica de la Licitacion 469931 - Suscripcién de
Licencia

Me dirijo al Comité a fin de presentar el informe de evaluacion de
cumplimiento de requisitos de las ofertas presentadas en la Licitacion ID N°
469931 — Suscripcion de Licencia.

Se analizaron las ofertas presentadas por las empresas:
e |ITCS SA.
e Parasoft SRL.
o DIVISERV SA.
e Freelancers del Paraguay SA.
e OLAM SRL.
e TELECEL SAE.
e CIDICOM SA.

Se informa que todas las empresas cumplen con las condiciones,
segun PBC, para la provision de los servicios ofertados por cada una.

Salvo mejor parecer.
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