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M	E	M	O	R	A	N	D	O 

 029/2025 

 
PARA:	 Noelia	Ovelar,	Coordinadora interina de evaluación de ofertas 
	  
DE: Marcelo	Segovia,		Encargado de Tecnología de la Información  
 
ASUNTO: REVISION	CARPETA	LLAMADO	SOPORTE	CORE		
 
FECHA: 26 de mayo de 2025 
 
Por la presente me dirijo a Usted a fin de remitir el resultado de la revisión de la carpeta del llamado de referencia. 
Se indica el estado de las documentaciones de el/los oferentes descriptos mas abajo: 

EVALUACION	TECNICA	KONECTA	S.A.	

ASPECTOS	A	TENER	EN	CUENTA	 Cumple?	 COMENTARIOS	

1.	ANTECEDENTES	Y	EXPERIENCIA	DE	LA	FIRMA	
		

Experiencia en los últimos 5 (cinco) 
años en al menos 3 (tres) trabajos 
ejecutados de clientes distintos, en 
proyectos de análisis, desarrollo e 
implementación de sistemas de 
servicios, gestión e información para 
entidades financieras reguladas por 
el Banco Central del Paraguay. La 
experiencia será comprobada 
mediante la presentación de copias 
de contratos, órdenes de compra o 
comprobantes de pago de los 
trabajos finalizados. 

Si 

Presenta contratos y facturas de trabajos realizados: 
- Exp.1 – Soporte Tecnico Sistema Core AFD Ago 

2023/Actualidad 
- Exp.2 – Servicio de Fabrica de Software BANCO 

CONTINENTAL Jul 2013 / Dic 2022 
- Exp.3 – Servicio de Fabrica de Software Canales 

Digitales BANCO RIO May 2020/Actualidad 
- Exp.4 – Servicio de Fabrica de Software Canales 

Digitales BNF Dic 2021 / Dic 2023 
- Exp.6 – Servicio de Fabrica de Software Canales 

Digitales INTERFISA Ene 2020/Actualidad 
- Exp.7 – Servicio de Fabrica de Software BANCO ITAU 

Ene 2018/Actualidad 
- Exp.9 – Actualización y Desarrollo de WEB y Mobile 

Banking FINANCIERA PARAGUAYO JAPONESA Ene 
2022/ Nov 2022. 

Experiencia en los últimos 5 (cinco) 
años, de al menos 1 (un) contrato de 
desarrollo de aplicaciones con el uso 
de las herramientas utilizadas en la 
AFD, de al menos 9.000 hs de 
duracion, indicadas en el presente 
pliego. 
Comprobables a través de lista de 
clientes y trabajos realizados 
(Declaración Jurada) 

Si 

Presenta contratos y descripción de trabajos realizados: 
- Exp.5 - Soporte Técnico Sistema Core AFD Dic 

2021/Jun 2023 
- Exp.8 – Soporte Técnico de Sistema AFD Ago 2020 / 

Ago 2022 
- Exp.19 – Soporte Técnico de Sistema AFD Dic 

2021/May 2023 

Experiencia en los últimos 5 (cinco) 
años, de haber ejecutado o tener en 
curso al menos 3 (tres) proyectos de 
desarrollo Web que involucren como 
mínimo a 4 (cuatro) profesionales 
del ámbito de desarrollo de sistemas 
con una duración mínima de 6 (seis) 

Si 

Presenta contratos y facturas de trabajos realizados: 
- Exp.1 – Soporte Tecnico Sistema Core AFD Ago 

2023/Actualidad 
- Exp.2 – Servicio de Fabrica de Software BANCO 

CONTINENTAL Jul 2013 / Dic 2022 
- Exp.3 – Servicio de Fabrica de Software Canales 

Digitales BANCO RIO May 2020/Actualidad 
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meses. 
Comprobables a través de lista de 
clientes y trabajos realizados 
(Declaración Jurada) 

- Exp.4 – Servicio de Fabrica de Software Canales 
Digitales BNF Dic 2021 / Dic 2023 

- Exp.5 - Soporte Tecnico Sistema Core AFD Dic 2021 
/ Jun 2023 

- Exp.6 – Servicio de Fabrica de Software Canales 
Digitales INTERFISA Ene 2020/Actualidad 

- Exp.7 – Servicio de Fabrica de Software BANCO ITAU 
Ene 2018/Actualidad 

- Exp.8 - Soporte Tecnico Sistema Core AFD Ago 
2020/Ago 2022 

- Exp.9 – Actualización y Desarrollo de WEB y Mobile 
Banking FINANCIERA PARAGUAYO JAPONESA Ene 
2022/ Nov 2022. 

- Exp.10 – Desarrollo WEB y Mobile Banking BANCO 
RIO Abr 2020/Jun 2021 

- Exp.12 – Desarrollo Aplicativo Billetera Viru BNF 
Feb 2022/Oct 2022 

- Exp.13 – Soporte Técnico y Desarrollo Software 
Fondo de Garantía Set 2019 / Ago 2020 

- Exp.14 - Soporte Técnico y Desarrollo Software 
Fondo de Garantía Abr 2021 /Nov 2021 

- Exp.15 - Soporte Técnico y Desarrollo Software 
Fondo de Garantía Dic 2021/Dic 2022. 

- Exp.16 – Soporte del sistema Transferencia 
Fiduciaria Electronica Dic 2019/Dic 2021. 

- Exp.17 - Soporte del sistema Transferencia 
Fiduciaria Electronica Dic 2021/Dic 2023. 

- Exp.18 – Soporte sistemas de la AFD Ago 2020/ Ago 
2022 

- Exp.19 – Soporte sistemas de la AFD Dic 2021 / May 
2023. 

- Exp.20 – Web/Mobile Banking Coop. Nazareth Set 
2019 / Feb 2020. 

- Exp.22 – Desarrollo y Mantenimiento Sistemas 
informáticos IPS Dic 2019 / Ago 2021 

- Exp.23 - Soporte sistemas de la AFD Dic 2018/ May 
2020 

 
Experiencia mínima de 7 (siete) 
años en el mercado de servicios de 
desarrollo de sistemas informáticos. 
Comprobables a través de Copia de 
contratos, facturas, órdenes de pago 
o comprobantes de pago. En caso de 
personas jurídicas su actividad 
principal deberá estar relacionado al 
rubro de desarrollo, mantenimiento 
y/o implementación de software.  
Comprobable a través del estatuto de 
constitución de sociedad. 

Si 

Presenta contratos y facturas de trabajos realizados desde el 
año 2013 a la fecha. Presenta copia del estatuto de 
constitución de la sociedad. 

 

Poseer certificación de calidad CMMI 
nivel 2 o ISO en el Desarrollo de Sistemas 
informáticos a medida. 
Comprobables a través de copia del 
certificado correspondiente 

Si Presenta certificado ISO 9001:2015 con fecha de revisión 01 
de agosto de 2022 

Analista	Senior Robert Waldemar Paiva Nass 
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Graduado universitario de una carrera 
relativa al desarrollo de sistemas 
informáticos (analista de sistemas o 
ingeniero de sistemas). 
Comprobables a través de copia del título 
obtenido. 

Si Presenta título de Ingeniería en informática de la 
Universidad del Cono Sur de las Américas 

Experiencia mínima de 3 (tres) años en la 
coordinación de equipos de desarrollo de 
sistemas informáticos. 

Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en la coordinación de 
equipos de desarrollo de sistemas informáticos. 2015 a la 
Fecha 

Experiencia mínima de 3 (tres) años en 
proyectos de análisis de requerimientos, 
diseño e implementación de sistemas de 
gestión informáticos en instituciones 
financieras reguladas por la 
superintendencia de bancos del Banco 
Central del Paraguay. 

Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en proyectos de análisis de 
requerimientos, diseño e implementación de sistemas 
informáticos en instituciones financieras reguladas por la 
superintendencia. 2012 al 2013 y 2015 a la fecha 

Experiencia mínima de 4 (cuatro) años en 
el desarrollo de sistemas informáticos 
para el sector financiero. 

Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en desarrollo de sistemas 
informáticos para el sector financiero. 2012 al 2013 y 2015 a 
la fecha. 

Experiencia en la gestión de código 
fuente utilizando Genexus Server Evo 2. Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en la gestión de código 
fuente utilizando la herramienta Genexus Server Evo 2. 

Experiencia en la gestión de código 
fuente utilizando Genexus Server 15. Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en la gestión de código 
fuente utilizando la herramienta Genexus Server 15 

Experiencia en el despliegue de software 
en producción. 

 
Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en despliegue y puesta en 
producción de software. 

Experiencia con base de datos MS-SQL 
Server 2014. 

Si 
Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en la utilizacion de la base 
de datos MS-SQL Server 2014. 

Programador	Genexus	Senior Mario Ramón González Franco 

Graduado universitario o cursando 
carreras afines a la actividad a 
desarrollar (análisis de sistemas o 
ingeniería de sistemas). 
Comprobables a través de la copia del 
título obtenido 

Si 

Presenta certificado de estudios actualizado donde se 
observa que se encuentra cursando el cuarto año de la 
carrera de ingeniería de sistemas informáticos en la 
Universidad Tecnológica Intercontinental. 

Experiencia mínima de 3 (tres) años en el 
desarrollo de aplicaciones WEB Java. Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en desarrollo de 
aplicaciones WEB Java. Del 2012 a la fecha. 

Experiencia mínima de 3 (tres) años en el 
uso de la herramienta Genexus EVO 2. Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en uso de la herramienta 
Genexus EVO 2. Del 2013 a la fecha. 
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Experiencia mínima de 3 (tres) años en el 
uso de la herramienta Genexus 15. Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en uso de la herramienta 
Genexus 15. Del 2018 a la fecha. 

Experiencia mínima de 3 (tres) años en el 
uso del pattern WorkWithPlus. Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en uso de la herramienta 
WorkWithPlus. Del 2015 a la fecha. 

Experiencia mínima de 3 (tres) años en el 
uso de la herramienta GxServer. 

Si 
Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en uso de la herramienta 
Gx Server. Del 2015 a la fecha. 

Experiencia con base de datos MS-
SqlServer 2014. Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en el uso de la base de 
datos MS-SqlServer 2014. Del 2015 a la fecha. 

Experiencia en la integración de sistemas 
mediante el uso de Web Services. Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en la integración de 
sistemas mediante el uso de servicios WEB. Del 2020 a la 
fecha. 

Experiencia mínima de 2 (dos) años en 
especificaciones de casos de uso, 
especificaciones de casos de pruebas y en 
la ejecución de planes pruebas 
desarrollado. 

Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en especificaciones de 
casos de uso, especificaciones de casos de pruebas y en la 
ejecución de planes de pruebas desarrollado. Del 2015 a la 
fecha 

Programador	Genexus	Senior Ada Viviana Rojas Chamorro 

Graduado universitario o cursando 
carreras afines a la actividad a 
desarrollar (análisis de sistemas o 
ingeniería de sistemas). 
Comprobables a través de la copia del 
título obtenido 

Si Presenta título de Ingeniería en informática de la 
Universidad del Cono Sur de las Américas 

Experiencia mínima de 3 (tres) años en el 
desarrollo de aplicaciones WEB Java. Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en desarrollo de 
aplicaciones WEB Java. 2016 a la fecha 

Experiencia mínima de 3 (tres) años en el 
uso de la herramienta Genexus EVO 2. Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en el uso de la herramienta 
Genexus EVO 2. Del 2016 a la fecha. 

Experiencia mínima de 3 (tres) años en el 
uso de la herramienta Genexus 15. Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en el uso de la herramienta 
Genexus 15. Del 2018 a la fecha. 

Experiencia mínima de 3 (tres) años en el 
uso del pattern WorkWithPlus. Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en el uso de la herramienta 
WorkWithPlus. Del 2016 a la fecha. 

Experiencia mínima de 3 (tres) años en el 
uso de la herramienta GxServer. Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en el uso de la herramienta 
Gx Server. Del 2016 a la fecha. 

Experiencia con base de datos MS-
SqlServer 2014. Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en el uso de la base de 
datos MS-SqlServer 2014. 
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Experiencia en la integración de sistemas 
mediante el uso de Web Services. Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en la integración de 
sistemas mediante el uso de servicios WEB. 

Experiencia mínima de 2 (dos) años en 
especificaciones de casos de uso, 
especificaciones de casos de pruebas y en 
la ejecución de planes pruebas 
desarrollado. 

Si 

Conforme a certificado de trabajo presentado el profesional 
propuesto cuenta con experiencia en especificaciones de 
casos de uso, especificaciones de casos de pruebas y en la 
ejecución de planes de pruebas desarrollado. Del 2016 a la 
fecha 

 
 
Atentamente,  

 
 
Marcelo Segovia 
Encargado de Tecnología de la Información 
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