COMITE DE

Compromiso con la gente
EVALUACION DE OFERTAS

Asuncion, 25 de octubre de 2024.-

ICEO N°099/2024

INFORME DEL COMITE DE EVALUACION DE OFERTAS

Ref.: LICITACION PUBLICA NACIONAL - PAC N°77/2024 “ADQUISICION DE
LICENCIAS PARA MOTOR DE BASES DE DATOS Y SOFTWARE DE
MONITOREO - CONTRATO ABIERTO - PLURIANUAL - AD
REFERENDUM” ID 453.120.-

El Comité de Evaluacion de Ofertas conformado por Resolucion del Consejo de Superintendencia S2 N°13 de fecha
7 de marzo de 2024 y Resolucién del Consejo de Superintendencia S2 N°39 de fecha 25 de marzo de 2024, por las
siguientes personas: Abg. Mirko Duré Rolén, Director General Interino — Direccion General de Administracion y
Finanzas; la Dra. Econ. Luz Antlnez de Estigarribia, Directora - Direccion Financiera; el Abg. Gustavo Gorostiaga,
Director Interino — Direccién de Asuntos Juridicos; la C.P. Rocio Florencio Santander, Directora — Direccion de
Contraloria Interna; el C.P. Milner Trubger Torres, Técnico propuesto por el Consejo y del area del ambito solicitante:
El Lic. Diego Andrés Lopez Gallas, Representante - Direccion de Administracion de la Informacion (Director - Ambito
Solicitante); la Lic. Clara Maria Luz Figueredo Bernal, Jefe de Seccion — Departamento de Administracion de la
Informacion (Director - Ambito Solicitante) y el Sr. Casildo Miranda, Coordinador - Coordinacion Técnica y
Administrativa; elevan a continuacion el Informe de Evaluacion de Ofertas del llamado a LICITACION PUBLICA
NACIONAL - PAC N°77/2024 “ADQUISICION DE LICENCIAS PARA MOTOR DE BASES DE DATOS Y
SOFTWARE DE MONITOREO - CONTRATO ABIERTO - PLURIANUAL - AD REFERENDUM” ID 453.120, de
conformidad a lo dispuesto en el Pliego de Bases y Condiciones del llamado, en la Ley Nro. 7021/2022 “DE
SUMINISTRO Y CONTRATACIONES PUBLICAS" y el Decreto Reglamentario Nro. 2264/2024.-

DATOS DEL LLAMADO

El llamado a LICITACION PUBLICA NACIONAL - PAC N°77/2024 “ADQUISICION DE LICENCIAS PARA MOTOR
DE BASES DE DATOS Y SOFTWARE DE MONITOREO - CONTRATO ABIERTO - PLURIANUAL - AD
REFERENDUM” ID 453.120, fue aprobado por Resolucion Consejo de Superintendencia Secretaria 2 N°279 del
12/09/2024 cuyo PAC fue programado segun se detalla:

e Sistema de Adjudicacion: Por Total. -
¢  Monto Estimado: & 1.800.000.000 (guaranies mil ochocientos millones). -
Modalidad: Licitacion Publica Nacional, conforme al siguiente detalle:
- GRUPO 1 ADQUISICION DE LICENCIAS PARA MOTOR DE BASES DE DATOS Y SOFTWARE DE
MONITOREQ. CONTRATO ABIERTO: NO
- GRUPO 2 ADQUISICION DE LICENCIAS PARA MOTOR DE BASES DE DATOS Y SOFTWARE DE
MONITOREQ. CONTRATO ABIERTO: Monto Minimo: & 50.000.000 (guaranies cincuenta millones) y Monto
Maximo: & 100.000.000 (guaranies cien millones). -

Vigencia: 36 (treinta y seis) meses contados a partir de la firma del contrato. -

Se deja constancia que el llamado ha cumplido con todos los requisitos exigidos en la Ley N°7021/22. El mismo fue
publicado en el portal de la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas (www.contrataciones.gov.py).-

N
. - - | IBZDN
El calendario de eventos quedo fijado de la siguiente manera: - R LA
v" Fecha y Hora Tope de presentacion de Ofertas: 15/10/2024 a las 09:15 hs. \‘ | = il

v" FechayHorade Apertura de Ofertas: 15!10/2024 a las 09:30 hs. /\
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2, ACTO DE APERTURA DE SO3RES

El Acta de Apertura de Ofertas forma parte de la presente Evaluacion y se adjunta como ANEXO A, donde constan
las siguientes observaciones:

a) Datos de las ofertas jrasentadas

MONTO | Formulrodela | Documert que ) GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE L/\ OFERTA: POLIZA DE SEGURC
OFERTADC Oferta ita la Declaracion
N OFERENTE RUC o D Identidad del Jurada del CORREO ELECTRONICO
AR ey Fimantedela |  Atticulo 40 EMPRESA | VIGENCIA | VIGENCIA | WVIGENCIA | MONTOEN
Oferta ASEGURADORA | DESDE | HASTA | ENDIAS Gs.
1 | LOGICALIS PARAGUAY | goosrar | 14199224 sl s s W?AC"“ 15102024 | 12042025 179 110000000 | ventasov@la logicalis.com
TNFORMATION
TECHNOLOGY Ao
2 CONSULTING 500469534 | 15021260 s sl s 1 Se0us | 1srioo0ze | 20042025 197 120000000 |  lickaciones@es.com.py
SUPPORT SOCIEDAD )
ANONIMA il

(1) El Comité de Evaluacion de Ofertas verifica que: a) La vigencia de la Péliza N.° 1508018411 presentada a foja 000007
de su oferta es de 180 dias

(2) El Comité de Evaluacion de Ofertas verifica que: a) La razon social del oferente es INFORMATION TECHNOLOGY
CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A) b) La vigencia de la Péliza N.° 1508007791 presentada a foja 0000008 de
su oferta es de 198 dias.

b) Observaciones

1) LOGICALIS PARAGUAY S.A.: Presenta un original de la oferta con 122 paginas foliadas. Presenta todos los
documentos sustanciales No Presenta: Declaracion Jurada en la cual se manifieste que la empresa cuenta con dos (2)
técnicos que poseen certiicaciones oficiales de Microsoft SQL Server o de versiones superiores. Esta declaracion debe
ir acompafiada de la siguiente documentacion: Curriculum Vitae de cada uno de los dos (2) técnicos mencionados.
Certificaciones Oficiales c e Microsoft SQL Server o versiones superiores correspondientes a cada uno de los técnicos;
Certificacion 1SO 9001:2015 Gestion de calidad y Especificaciones Técnicas ofertadas.—

2) INFORMATION TECHHOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.): Presenta un original de la oferta
con 15 paginas foliadas. resenta todos los documentos sustanciales. No Presenta: Declaracion Jurada en la cual se
manifieste que la empres 1 cuenta con dos (2) técnicos que poseen certificaciones oficiales de Microsoft SQL Server o
de versiones superiores. tsta declaracion debe ir acompafiada de la siguiente documentacion: Curriculum Vitae de
cada uno de los dos (2) té :nicos mencionados. Certificaciones Oficiales de Microsoft SQL Server o versiones superiores
correspondientes a cada uno de los técnicos; Certificacion 1ISO 9001:2015 Gestion de calidad; Especificaciones
Técnicas ofertadas; Decleacion Jurada en la cual el oferente se compromete a no utilizar, disponer, divulgar, difundir a
ninguna otra institucion o ersona, ni antes ni durante ni después de la prestacion de servicios, informacion alguna a la
que haya podido tener aczeso mediante esta contratacion, debiendo ser considerada toda esta informacion como de
estricta y absoluta confidencialidad sobre los datos almacenados y la arquitectura tzcnoldgica de Corte Suprema de
Justicia; Certificado de Prcducto y Empleo Nacional, emitido por el MIC, en caso de contar y Formulario 500 de los afios
2021, 2022, 2023, corresy ondientes a la Declaracion Jurada del Impuesto a la Renta

3. EVALUACION DOCUMENTAL

Primeramente, se ha verficado que los oferentes LOGICALIS PARAGUAY S.A. y INFORMATION

TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.): a) No estén amonestados ni inhabilitados por la

— Direccion Nacional de Contratzciones Publicas (DNCP) para presentar ofertas; b) |.a inscripcion de los oferentes

en el Sipe 0 en el Registro d: Proveedores; y, ¢) Los oferentes no se encuentre/%if habilitados para contratar con
7

~— laConvocante. yectosa informa:
) e/

/ a0y Tom @}§.7.4
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Amonestado | Inhabilitado | Inhabilitado - o ;
OFERENTE -DNCP -DNCP Convocants Constancia N Inscripto
1 LOGICALIS PARAGUAY S.A. NO NO NO 1817586 Registro del Proveedor
INFORMATION TECHNOLOGY
2 CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS NO NO NO 1817522 Registro del Proveedor
SA)

Seguidamente, se procedié a evaluar los documentos presentados por los oferentes, utilizando el criterio de
CUMPLE/NO CUMPLE, de conformidad a lo dispuesto en el Pliego de Bases y Condiciones. Se adjuntan como
ANEXO B, copia del Informe de Evaluacion Documental, realizado por la Direccion de Asuntos Juridicos, Nota
DAJ/IED N°127/2024 recepcionada en fecha 17/10/2024, que forma parte integral del presente ICEO. -

a) LOGICALIS PARAGUAY S.A.: CUMPLE, con los documentos de carécter sustancial. En cuanto a los
documentos formales omitidos, le fueron requeridos por Nota NCEO N°953/2024 de fecha 18/10/2024:
v Requisitos documentales para evaluacion de las condiciones de participacion. (Pag. 16 y 17del PBC).
1. Patente comercial del municipio en donde esté asentado el establecimiento del oferente.
v" Experiencia requerida. (Pag.19 y 20 Del PBC).

2. Declaracion Jurada en la cual se manifieste que la empresa cuenta con dos (2) técnicos que poseen
certificaciones oficiales de Microsoft SQL Server o de versiones superiores. Esta declaracion debe ir
acompafada de la siguiente documentacion.

3. Curriculum Vitae de cada uno de los dos (2) técnicos mencionados.

4, Certificaciones Oficiales de Microsoft SQL Server o versiones superiores correspondientes a cada uno de los
técnicos.

5. Certificacion ISO 9001:2015 Gestion de calidad.

6. Especificaciones Técnicas ofertadas.

Cumplido el plazo el oferente presentd la documentacion y fue verificada por la Direccion de Asuntos Juridicos, segin
consta en el Informe Adicional Nota DAJ/IED N°138/2024 de fecha 23/10/2024, que forma parte integral del presente
Informe de Evaluacion y donde consta que CUMPLEN con los requisitos documentales exigidos por el PBC.-

b) INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.): CUMPLE, con los documentos
de caracter sustancial. En cuanto a los documentos formales omitidos, le fueron requeridos por Nota NCEO
N°955/2024 de fecha 18/10/2024:

v' Capacidad Financiera. (Pagina 18 del PBC)

1. Balance General y Estados de Resultados (comparativo) de los afos2021, 2022, 2023, firmados por el
contador, propietario y/o representante legal si correspondiere, acorde a las normas contables y a los modelos
establecidos en las Normativas Vigentes de la Direccion Nacional de Ingresos Tributarios (www.dnit.gov.py).
OBS: PRESENTAR BALANCES Y ESTADOS DE RESULTOS DE LOS ANOS 2022, 2023.

2. Formulario 500 de los afios 2021, 2022, 2023, correspondientes a la Declaracion Jurada del Impuesto a la
Renta.

v' Experiencia requerida. (Pagina 19 y 20 del PBC)

3. Copias de contratos anteriores y/o facturaciones, relacionadas a la PROVISION DE LICENCIAS DE SQL
SERVER Y WINDOWS SERVER, ya sea en entidades publicas y/o privadas. Los contratos y/o facturas
deberan ser de los Gltimos tres afios (2021, 2022, 2023) y debera ser como minimo el 40% del monto total de
la oferta. No es necesario contar con un contrato por afo.

@, 4. Declaracién Jurada en la cual se manifieste que la empresa cuenta con dos (2) técnicos que poseen
m h\ ~ certificaciones oficiales de Microsoft SQL Server o de versiones superiores. Esta declaracion debe ir
S acompaada de la siguiente documentacion:
; \ 5. Curriculum Vitae de cada uno de los dos (2) técnicos mencionados.
AT\ 6. Certificaciones Oficiales de Microsoft SQL Server o versiones superiores correspondientes a cada uno de los
’ tecnicos.

7. Certi cacuow 9001:2015 Gestion decalidad. &/j? /
'—% / / ‘I :
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8. Declaracion Ju-ada en la cual el oferente se compromete a no utilizar, disponer, divulgar, difundir a ninguna
ofra institucion o persona, ni antes ni durante ni después de la prestacion de servicios, informacion alguna a
la que haya po'lido tener acceso mediante esta contratacion, debiendo ser considerada toda esta informacion
como de estricta y absoluta confidencialidad sobre los datos almacenados y la arquitectura tecnologica de
Corte Supreme de Justicia.

9. Especificacion:s Técnicas ofertadas.

Cumplido el plazo el oferente prasenté la documentacion y fue verificada por la Direccion de Asuntos Juridicos, segt’jn
consta en el Informe Adicional Hota DAJ/IED N°138/2024 de fecha 23/10/2024, que farma parte integral del presente
Informe de Evaluacion y donde consta que CUMPLEN con los requisitos documentales exigidos por el PBC.-

4.

CAPACIDAD LEGAL DZL. OFERENTE CONFORME AL ARTICULO 21° DE LA LEY N° 7021/2022

EN CONCORDANCIA CON EL ARTICULO 34° DEL DECRETO REGLAMENTARIO N° 2264/2024

En virtud a lo establecido en la Articulo 21° de la Ley N° 7021/2022 “DE SUMINISTRO Y CONTRATACIONES
PUBLICAS” en concordarcia con el Art, 34° del Decreto Reglamentario N° 2264/2024, se solicitd por nota
NCEOQ N°928/2024 al Dep:irtamento de Liquidacion de Remuneraciones del Personal (D.L.R.P.) dependients de
la Direccién de Recursos Humanos, la verificacion en el registro del SINARF del Ministerio de Economia y
Finanzas, a los propietarios;, representantes legales, socios y/o accionistas de los oferentes que han calificado en
la etapa de evaluacion documental: LOGICALIS PARAGUAY S.A. y INFORMATION TECHNOLOGY
CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.).

Al respecto, por Memo M D.L.R.P. N°872/2024 de fecha 18/10/2024 se informa que no se obseiva que los
propietarios, representante s legales, socios y/o accionista de los oferentes menc onados figuren con cargo activo
a la fecha de la evaluacion de la oferta, en los registros del SINARH del Minisierio de Economia y Finanzas a
excepcion de: Pablo Jos: Antonio Greenwood Herken (LOGICALIS PARACUAY S.A), quién figura como
“Profesor titular de la UNA", sin embargo, no constituye impedimento para contratar con la convocante
considerando que no es funcionario de la Corte Suprema de Justicia.-

EVALUACION TECNICA

Se adjunta como ANEX() C, copia de los Informes Técnicos realizados por técnicos de la Direccion de
Administracion de la Infor nacién dependiente de la DGTIC, remitidos en fecha 17/10/2024 y 23/10/2024 que
forman parte integral del presente ICEQ y en las cuales se indica que el oferente cue ha calificado en la evaluacion
documental:

v LOGICALIS PAFAGUAY S.A.: CUMPLE, con los requisitos de experencia requerida. En cuanto a la
Capacidad Técnica se observa lo siguiente:

— Especif caciones Técnicas ofertadas: NO CUMPLE, se verifica segln la oferta presentada

por la firma Logicalis Paraguay S.A. correspondiente al ITEM 2 LICENCIA DE MONITOREQ

POR SUSCRIPCION, la misma presenta en su oferta una solucion combinada con las

herramientas Prometheus para la supervision de métricas y la herramienta Grafana para el

despliecue de la interfaz de usuario, teniendo en cuenta que estas herramientas son de cédigo

abierto, es decir, no requieren el pago de licencias para su uso, consideramos que no _se

QU)A cumple el requerimiento de provision de licencia por suscripcién conforme se solicita en

_— '/‘/

el PBC :omo se puede apreciar en el siguiente cuadro:

ftem Ca 1tidad Descripcién Vigencia
Z 1 Licencia de Monitoreo- Por suscripcidn Suscripcidn por el periodo de 36 (TREINTA y SEIS} mesas.

/
' /E?g
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En conclusién, al momento de la evaluacion técnica, se realizo la verificacion de las documentaciones presentadas
por el oferente correspondientes a las herramientas (Prometheus / Grafana) y la informacién disponible en los sitios
oficiaies de los fabricantes de software. Se determina que los productos ofertados, no son una solucion terminada,
lista para su utilizacion, pues requiere ser parametrizada y ajustada por parte del oferente (mano de obra como
servicio) para el cumplimiento de las funciones solicitadas.

Por lo expuesto, la oferta presentada por LOGICALIS PARAGUAY S.A. queda DESCALIFICADA, teniendo en cuenta
que no cumple con las especificaciones técnicas exigidas en el PBC. -

v" INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.): CUMPLE, con los
requisitos de experiencia requerida y capacidad técnica exigidos en el Pliego de Bases y Condiciones.

EVALUACION FINANCIERA

Se adjunta como ANEXO D, copia de los Informes Financieros remitidos por la Division de Analisis Contable y
Patrimonial en fecha 17/10/2024 y 22/10/2024, que forman parte integral del presente ICEQ y en los cuales se indica
que el oferente que ha calificado en la evaluacion documental y técnica_INFORMATION TECHNOLOGY
CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.), CUMPLE con los requisitos financieros exigidos en el pliego de bases y
condiciones.

CUADRO COMPARATIVO DE OFERTAS

Se adjunta como ANEXO E el Cuadro Comparativo de Ofertas.

Se aclara que el Margen de Preferencia Nacional no ha sido aplicado considerando que el producto ofertado no es de
Origen Nacional.

ANALISIS DE PRECIOS OFERTADOS SIGUIENDO EL ORDEN DE MENOR A MAYOR

Grupo 1 - ADQUISICION DE LICENCIAS PARA MOTOR DE BASES DE DATOS Y SOFTWARE DE MONITOREQ

La menor oferta corresponde al oferente LOGICALIS PARAGUAY S.A., la cual fue DESCALIFICADA en Numeral 5
“EVALUACION TECNICA.-

La segunda oferta corresponde al oferente INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.), el cual
CUMPLE con los requisitos documentales, técnicos y financieros. —

Por Nota CEO N°947/2024, se solicita la Aclaracion de Precios del item 2 del Grupo 1 e item 3 Grupo 2 , atendiendo a lo
dispuesto en la Resolucion DNCP N°454/2024: “el Comité de Evaluacion procedera a solicitar a los oferentes una explicacion
detallada de la composicion del precio ofertado de cada item, rubro o partida adjudicable...cuando la diferencia entre el precio
ofertado y el precio referencial sea superior al 25% para ofertas por debajo del precio referencial y del 15% para ofertas que se
encuentren por encima del referencial establecido por la convocante y difundido con el llamado a contratacion.-

El oferente INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.) ha presentado la aclaracién dentro del
plazo establecido, adjuntandose como ANEXO F, las notas referidas. Tras la realizacién del anélisis de la aclaracion el Comité
de Evaluacién de Ofertas concluye que el precio ofertado para el item 2 del Grupo 1 e item 3 Grupo 2 presentan variaciones
de precios que van desde -28,27 % y -43,94 % que se encuentran por debajo de los parametros establecidos, sin embargo, se
verifica que el desglose del precio ofertado incluye el costo del bien, gastos de cobranza, utilidad e impuesto. Asi también, cumple
con la experiencia requerida en ADQUISICION DE LICENCIAS PARA MOTOR DE BASES DE DATOS Y SOFTWARE DE
MONITOREQ y los precios ofertados son de exclusiva responsabilidad del oferente, por lo que se recomienda aceptar el precio
ofertado para el item 2 del Grupo 1 e item 3 Grupo 2.-

Por lo expuesto, se recomienda la adjudicacion del presente proceso a la oferta presentada por INFORMATION TECHNOLOGY
CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A) por cu (g s requisitos documentales, técnicos Y ﬁnan 370S COIT [

i
electrénico: ¢ eo@pj.eov ;1
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CONCLUSION Y RECOMENDACION

L

En virtud de los sustentos té:nicos, documentales y financieros expuestos en el presente Informe, acorde a lo
establecido en el Art. 54° de I Ley N°7021/2022 “DE SUMINISTRO Y CONTRATACIONES PUBLICAS’, el Comité
de Evaluacion de Ofertas recomienda en relacion al llamado a LICITACION PUBLICA NACIONAL - PAC N°77/2024
“ADQUISICION DE LICENC!AS PARA MOTOR DE BASES DE DATOS Y SOFTWARE DE MONITOREO -
CONTRATO ABIERTO - PLURIANUAL - AD REFERENDUM?” ID 453.120, cuanto sigue:

a) ADJUDICAR, el presnie proceso ala oferta presentada por INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING
SUPPORT S.A. (ITCS £.A.), por cumplir con todos los requisitos legales, técnicos y financieros, por un monto
total de Monto total e & 1.601.726.000 (guaranies mil seiscientos un millones setecientos veintiséis
mil) por un periodo d': 36 (treinta y seis) meses, conforme al siguiente cetalle:

- GRUPO 1 ADQUIISICION DE LICENCIAS PARA MOTOR DE BASES DE DATOS Y SOFTWARE DE

MONITOREOQ
| codigo : ece :
ftem Catélog . De scrpcion © Atributos Cantidad | Monto | Unitario (IVA Precio Total Caracteristicas
9 incluido)
marca; Microsoft
unidad de medida: fabricante:
1 43233004- | MICROSOFT SQL SE VER ENTERPRISE ULTIMA Unidad 10 143.613.000 Microsoft
029 VERSION - LICENC 'A PERPETUA LICENCIAS presentacion: ) o1 1.466.130.000 Corporatoin
UNIDAD procedencia:
EE.UU
marca:
unidad de medida: ManageEngine
43231512 Unidad - g fabricante. Zoho
2 021 LICENCIA DE MONI' OFEO POR SUSCRIPCION presentacion: 1 - 35.596.000 35 596,000 Corpotation Pyt
UNIDAD Ltd.
procedencia: India
Total propuesto a adjudicar Grupo 1 - INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A) 1.501.726.000
- GRUPO 2 - ADQUISICION DE LICENCIAS PARA MOTOR DE BASES DE DATOS Y SOFTWARE DE
MONITOREO
e Precio -
Cédigo A i “Unitario | Precio
ftem Catslogo Descripcién Atributos Cantidad |  Monto (VA Total | Caracteristicas
Incluido)
minimo:
SOPORTE i i
81111811- unidad de medida: Hora 50.000.000, procedencia:
1 001 TECEOCSAPOR presentacion: EVENTO ! maximo: 400.000 | 400.000 Paraguay
100.000.000
Total unitario propuesto a ac ud car Grupo 2 - INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. (ITCS S.A.) 400.000

bg. Mirko Dure
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