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Ofertado Ofertado
ftem 1 Descripcién Técnica Cumplimiento Cumple Si/no Cumple Si/no
HARD INFORMATICA 5.A. ITCS S.A.
El oferente debera realizar el relevamiento completo
de la inf a, i0s y cor NO CUMPLE
existentes a fin de poner nuevamente en operacién el Exigido No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
Sistema de Dx 6n y Extincién atica de cumplimiento
Alcance Incendios de la Sala de Cémputos del Datacenter.
berdbe e sovynbemtiaronird kit
Tantammm W Exigido No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
instalado y contemplar la ampliacién de esta en caso
2 cumplimiento
deserr d
" ; . s NO CUMPLE
La Adecuacion del Sut_ema existente debera incluir No pr ta Documentacién que respaide el CUMPLE
minimamente: & i
NO CUMPLE
isi t ! i it
Revisidn de todos u,! SQIPOLY companamat No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
existentes.
cumplimiento
NO CUMPLE
Limpieza y ajuste de todas las partes. No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
cumplimiento
NO CUMPLE
Verificacién de posibles dafios. No presenta Documentacién que respalide el CUMPLE
cumplimiento
NO CUMPLE
Reemplazo de equipos y partes averiadas. No presenta Documentacion que respalde el CUMPLE
my
Revision del sistema de ductos o cafierias existente. Se Exigido NO CUMPLE
podrié reutilizar el sistema de ductos que existe No presenta Documentacion que respalde el CUMPLE
actualmente en la sala. i
NO CUMPLE
Cambio de baterias, verificacién y acondicionamiento
esenta Documentacios M
del Sistema de Alimentacién de toda I solucidn. No presanta " que respalde ol CumPLE
cumplimiento
Andlisi I .
alisis de modificaciones estructurales y _de espacio NO CUMPLE
que puedan afectar al desempefio del Sistema y No . FrR— o CUMPLE
elementos sonoros. Se podra realizar el redisefio de la & ident e g
actual solucion en base al analisis realizado. i o
Verificacidn del gas extintor. Se debera contemplar la NO CUMPLE
recarga del agente extintor de los cilindros en caso de No presenta Documentacién que respaide el CUMPLE
que resulte necesario. cumplimiento
NO CUMPLE
Verificacios finales del funci i
erificacion y pr:::ra:l ;::::‘ere“a ncionamiento Nop B i6n que respalde el CUMPLE
i : cumplimiento
Realizadas las adecuaciones necesarias, el Data Center
debera estar nuevamente protegido mediante NO CUMPLE
detectores de humo y calor, ubicados y distribuidos Exigido No presenta Documentacidn que respalde el CUMPLE
estratégicamente debajo del piso técnico y adosados al cumplimiento
cielorraso, asl como de ductos o cafierias de descarga.
N M
El proveedor debera incluir la instalacion de los 0 CLMPLE
5 c 5 S Exigido No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
equipos y sistemas sin costo adicional. lim
La instalacion incluira la configuracién necesaria, asi NO CUMPLE
como la conexidn con los componentes existentes, Exigido No presenta Documentacidn que respalde el CUMPLE
asegurando su correcta funcionalidad e integracién. cumplimiento
witakcke Toda la Instalacion debera ser en la modalidad llave en
mano. Las adecuaciones necesarias del sistema NO CUMPLE
existente deberan contemplar todos los materiales Exigido No p ién que el CUMPLE
necesarios y todas las adecuaciones civiles requeridas cumplimiento
sin costo adicional
o etig e o voamms
uncienami i U uipos e
operativos de m:‘r’rera bpﬁr:a :nw::e sT:ntr a Exgido hep D K qud retp o CUNPLE
final e cumplimiento
Todos los equipos y sistemas proveidos deberan contar,
con una garantia minima de un 1 (un) afic por NO CUMPLE
Garantia y Soporte cualquier falla de fibrica o instalacion. El oferente Exigido Nop D cién que resp el CUMPLE
deberd incluir en su oferta la asistencia técnica cumplimiento
necesaria durante el plazo de garantia
Ofertado Ofertado
ftem2 Descripcién Técnica Cumplimiento Cumple Si/no Cumple Si/no
HARD INFORMATICA 5.A. ITCS 5.A.
El Servicio debera incluir una visita de mantenimiento NO CUMPLE
mensual, como también se acudira ante cualquier falla Exigido No presenta Documentacién que respaide el CUMPLE
o desperfecto del sistema. cumplimiento
Ay Servicio de Revisién y Mantenimiento de Sistema de Exigido N n. no CUMP‘.‘E Ide el c
Extincion Automatica de Incendios ¥ P quenetp AL
cumplimiento
Revisidn, Mantenimiento y Pruebas de NO CUMPLE
Funcionamiento de la Central de Comando y Disparo Exigide No p D ion que el CUMPLE
del Sistema de Extincién Automatica de Incendio cumplimiento
El Servicio de mantenimiento preventivo de sistemay NO CUMPLE
deteccién de combate contra incendio debera abarcar Exigido Nop »] ion que resp. el CUMPLE
todo lo expuesto a continuacién: cumplimiento
NO CUMPLE
Verificacién de Cableados Exigido No presenta Documentacidn gque respalde el CUMPLE
cumplimiento
NO CUMPLE
Verificacion de Detectores de Deteccién Cruzada Exigido No presenta Documentacidn que respalde el CUMPLE
i
NO CUMPLE
Verificacién de Accionadores Manuales Exigido No presenta Documentacidn que respaide el CUMPLE
cumplimiento




NO CUMPLE

Verificacidn de Sirenas Avisadoras Acistico Visuales Exigido No p ién que respalde el CUMPLE
s cumplimiento
Tareas a realizar NO CUMPLE
Ajustes de Tiempos del Sistema Exigido No p D ién que respalde el CUMPLE
NO CUMPLE
Revision de Presién Exigido No pi ién que respalde el CUMPLE
NO CUMPLE
Revision de Electrovalvula Exigido No p ién que respalde el CUMPLE
NO CUMPLE
Revision de Ductos y Toberas de Descarga Exigido No p D ion que respalde el CUMPLE
Prueba general de Sistema de Alarma de Extincion Exigido N ” NO CUM.:'E ol CUMPLE
Automitica de Incendios ¢ op qua resp
El mantenimiento se realizard mediante orden de 10 cUmes i
= o= Exigido No p o ién que resp el CUMPLE
servicio emitida por la contratante.
cymplimiento
El Proveedor, mediante el coordinador propuesto y
pe i ||=‘)| staff per s-ed el responsable NO CUMPLE
Coordinacién y Presentacién de coordinar las tareas de verificacién con el Exigido No - o o CUMPLE
de Informes Administrador del Contrato designado por la ¢ o wq -
contratante, a quien deberd informar sobre el N—
cronograma de ejecucion de los trabajos.
Ni
El proveedor deberd presentar el informe técnico L 0 CUMPLE
correspondiente a las tareas anteriormente detalladas. Exigido Ne o iée que resp: o CUMPE
; cumplimiento
El servicio debera ser prestado dentro del siguiente
horario: de lunes a viernes de 08:00 hs. a 17:00 hs. o NO CUMPLE
Horario de los trabajos fuera de este horario, a solicitud por parte del SNPP y Exigido No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
en coordinacién con el contratista, cuando las cumplimiento
circunstancias asl lo requieran.
NO CUMPLE
La ia del servici 4 de 36 inta i)
Vigencia del Servicio vigencia del se r::"s feaiota.y sele} Exigido No presenta Documentacidn que respaide el CUMPLE
: cumplimiento
Ofertado Ofertado
Item3 Caracteristicas Minimo Exigido Cumple Si/no Cumple Si/no
HARD INFORMATICA S.A. ITCS S.A.
Marca [Indicar] Exigido. Dahua Dahua
NO CUMPLE
Modelo [Indicar] Exigido, No p Dc idn que resp; el DHI-ASI3214A-W
cumplimiento
Cantidad Unidades 1 (uno). 1 (uno) 1 (uno)
Se requiere un Sistema de control de acceso, que NO CUMPLE
Aclaratoria permita que solo las personas autorizadas puedan Exigido. No D: que respaide el CUMPLE
ingresar 3l Datacenter. cumplimiento
Todos los componentes del Sistema de Control de
Acceso (Terminal de Acceso, Cerradura y Pulsador) WO CUMPLE
3 igi
Compatibilidad deberan ser e la misna maecs y totakwents Exigido. No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
" i cumplimiento
Debera contar con multiples métodos de acceso: NO CUMPLE
Descripcién General minimamente por contrasefia, huella dactilar, tarjeta, Exigido. No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
facial y combinaciones de métodos.
NO CUMPLE
Con pantalla LCD de 4 pulgadas minimo para mostrar
A i) Exigido. No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
los resultados de la autenticacién. En idioma espafiol.
= sumplimignto
Deberd soportar hasta 2.500 usuarios, 50 NO CUMPLE
administradores, 2.500 rostros, 2.500 contrasefias, Exigido. No p ion que el CUMPLE
4.500 tarjetas, 4.500 huellas y 250.000 registros. cumplimiento
Con posibilidad de admitir alarmas anti sabotaje y " MO CUM:I"E
e s comcetin Exigido. No p que resp el CUMPLE
‘ cymplimiento
NO CUMPLE
Precisién del reconocimiento facial: 99.9% Exigido. Nop o] ion que respalde el CUMPLE
NO CUMPLE
Tiempo de reconocimiento facial: 0,2seg Exigido. No presenta Documentacion que respalde el CUMPLE
Terminal de Control de cumplimiento
Acceso NO CUMPLE
Soporte de tarjetas tipo IC Exigido. No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
cumplimiento
NO CUMPLE
Distancia de lectura de tarjeta entre 0 a 3 cm. Exigido. No p D: 6n que respalde el CUMPLE
Interface de i i 1x R-45 ‘
interface de comunicaciones minimas: 1 x RJ-4!
10/100Mbps (auto-adaptivo), 1 x RS-485 (para lector Exigido. No ta D NO CU:W::: \de el
de tarjeta), 1 x Wiegand (para lector de tarjeta), 1x §ido. P mm:": " que respaide e umnLE
USB 2.0 Sumpswanto
Interface de comunicacién WIFI Extaid N "o CUMP:
|EEE802.11b/802.11¢/802.11n xigido. 0 presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
cumplimiento
NO CUMPLE
Alimentacién 12 VCC Exigido. Nop D ién que respaide el CUMPLE
NO CUMPLE
Compatible y de la misma marca que la Terminal de
Control de Acceso. Exigido. No p D I"‘ que resp el CUMPLE
Con disefio para puerta de madera, puerta de vidrio Exigid " NO CUMPLE
con la apertura dngulo de 90° xigido. o presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
cumplimiento
Debera admitir la fuerza de sujecién de 180 kg como NO CUMPLE
i Exigido. Nep D que respalde el CUMPLE
cumplimiento
NO CUMPLE
Material resistente a la abrasidén. Exigido. No presenta Documentacién que respaide el CUMPLE
NO CUMPLE
Cerradura Magnetica Voltaje de 12 VCC. Exigido. No pi Doc ién que respalde el CUMPLE
cumplimiento




Con indicador LED para conocer el estado de la

NO CUMPLE

Exigido. No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
cerradura. limi
NO CUMPLE
De disefio ti: i-residual, fu
Hello de m::;:_:::‘::ﬁ': o~ 0 e Exigido. No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
i cumplimiento
. NO CUMPLE
Con 1 (uno) sof e en L para fijar el cuerpo de la "
{nc) sopen FEAly Pe Exigido. No presenta Documentacion que respalde el CUMPLE
cerradura. i
Con 1 {uno) soporte en U para fijar la armadura de la o CUMP','E
placa Exigido. No p D que respalde el CUMPLE
: cumplimiento
Material de acero inoxidable o aluminio con botén no Ll CUM'TL!
touch Exigido. No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
; imient
NO CUMPLE
Voltaje de 12 VCC Exigido. No p Doc ion que Ide el CUMPLE
cumplimiento.
NO CUMPLE
Pulsador de Salida Tipos de contacto: NO/NC/COM Exigido. No p idn que resp. el CUMPLE
cumplimiento
NO CUMPLE
Rango de deteccién entre0a 12 cm Exigido. No p D cién que respalde el CUMPLE
cumplimiento
Con indicador LED para conocer el estado: Apagado, Exigido. N i D“NO th:!;E \de el
Aetivé & o ERpia. xigido. o presen’ umentacidn que respalde CUMPLE
cumplimiento
El Oferente deberd realizar la instalacion y puesta en . NO CLMPLE
3 Exigido. No presenta Documentacion que respalde el CUMPLE
marcha de los equipos y accesorios ofertados.
cumplimiento
Instal . :
Se debera proveer e instalar can? etas nfcesarlas para NO CUMPLE
resguardo del cableado segin necesidad, con Exigido No pn S Do \de el CUMPLE
canaletas de alta durabilidad y fijados con tornillos y o P . A e Epee e
. " cumplimiento
tarugos para asegurar su instalacion.
Instalacion y A i Se debe'ri proveer e |T|ila'lzr cajas e.rtemas segln ) NO CUMPLE
necesidad, para la fijacion de equipos, para el Exigido. No p D que respalde el CUMPLE
resguardo y no exposicion de sus componentes. cumplimiento
0 -
Se debera proveer de todos. os cables y acce.smos NO CUMPLE
para el correcto funcionamiento de los equipos y e
) ) X ) Exigido. No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
accesorios, asi como las configuraciones en el sistema cumplimiento
instalado. ?
El proveedor debera asumir todos los detalles para el L NO CUMPLE
E 5 Exigido. No presenta Documentacion que respalde el CUMPLE
correcto funcionamiento del equipo.
cumplimiento
o
Capacitacién B P Exigido. No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
asignadas (operadores, supervisores y moli v
administradores) segun designacién del SNPP. cump o
Conts Santertiniiti Se debera presentar carta de autorizacién del Exigido. N N CUMIT‘I;! -~
fabricante o representante local Autorizado. o, o P b il e o CUMPLE
cumplimiento
El oferente deberd contemplar una garantia de buen NO CUMPLE
Garantia funcionamiento de los equipos durante 12 (doce) Exigido. Nop ion que el CUMPLE
meses. ymplimi
Ofertado Ofertado
Item 4.1 Caracteristicas Minimo Exigido Cumple Si/no Cumple Si/no
HARD INFORMATICA §.A. ITCS 5.A.
Marca [Indicar] Exigido Dahua Dahua
NO CUMPLE
Modelo [Indicar] Exigido No presenta Documentacién que respalde el DH-IPC-HDW1239T1-LED-55
cumplimiento
Cantidad 4 (cuatro) unidades Exigido 4 (cuatro) unidades 4 (cuatro) unidades
NO CUMPLE
Tipo de sensor de imagen CMOS Exigido No p Dc que respalde el CUMPLE
____cumplimiento
Tamadio de sensor de & " s o CUM?LE
" 1/3" o superior Exigido No presenta Documentacion que respalde el CUMPLE
Tameho Susc ok De 2MP o superior Exigido Ni - mMP":E Ide el
magapieel pe 8 op Doc - ién que resp CUMPLE
Mixima Resolucién - NO CUMPLE
1920 x 1080 o superior Exigido No p ion que Ide el CUMPLE
soportada .
cumplimi
NO CUMPLE
Velocidad de imagen 30fps o superior Exigido No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
[4 II
NO CUMPLE
Filtro de reduccidn de ruido S Exigido No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
cumplimiento
NO CUMPLE
Nop Doc i6n que respalde el CUMPLE
Compensacion de luz BLC, HLCy DWDR Exigid cumplimignto
¥ il NO CUMPLE
Nop Doc ién que respaide el CUMPLE
i
NO CUMPLE
No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
Angulo de visié Horizontal: 90° Vertical: 45* i igi Brmign
ngulo de n orizon o superior, Vertical: 45" o superior Exigido 'NO CUMPLE
No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
cumplimiento
NO CUMPLE
No pi Doc ion que Ide el CUMPLE
- Focal i cumplimiento
Longitud Foc 2.8mm Exigido NG CUMPLE
No p ién que resp el CUMPLE
i
NO CUMPLE
No p! cién que el CUMPLE
Método de compresidn de Al manne H WA u 4 IKE Fisirn cumplimiento




imagen

g

NO CUMPLE
Nop i6n que el
cumplimiento

CUMPLE

10m o superior

Exigido

NO CUMPLE
No p ién que el
cumplimiento

CUMPLE

Conformidad ONVIF

Exigido

NO CUMPLE
No p idn que el

CUMPLE

Protocolos soportados

IPv4, IPv6, RTCP, RTP, TCP, DHCP, FTP, HTTP, NTP, DNS,
RTSP como minimo

Exigido

cumplimiento_
NO CUMPLE
i6n que

cumplimiento

CUMPLE

NO CUMPLE
No p cién que ide el

CUMPLE

Temperatura de
funcionamiento

De -35°C a +55°C o de rango superior

Exigido

cumplimiento
NO CUMPLE
No p ién que respalde el

CUMPLE

Alimentacién eléctrica

vDC: 12v

Exigido

cumplimiento
NO CUMPLE
Nop ion que respaide el

CUMPLE

PoE: Conforme con IEEEB02.3af como minimo

Exigido

cumplimiento
NO CUMPLE

Nop k3 i6n que de el
mplimi

CUMPLE

Humedad de operacion

De 0 a 95% sin condensacién o de rango superior

Exigido

NO CUMPLE
No p ién que Ide el
limi

CUMPLE

Utilizacién en exterior

IP67 o superior

Exigido

NO CUMPLE
No pi Doc i6n que respalde el

cumplimiento

CUMPLE

Carta de autorizacién

Se debera presentar carta de autorizacién del
fabricante o distribuidor autorizado en Paraguay.

Exigido

NO CUMPLE
No pi i6n que

cumplimiento

CUMPLE

Garantia

El oferente debera contemplar una garantia de buen
funcionamiento de los equipos durante 12 (doce)
meses como minime.

Exigido

NO CUMPLE
No pi ion que resp. el

_cumplimiento

CUMPLE

Item 4.2

Caracteristicas

Minimo Exigido

Ofertado
Cumple Si/no

Ofertado
Cumple Si/no

HARD INFORMATICA S.A.

ITCS 5.A.

Marca

[Indicar]

Exigido

Dahua

Dahua

Modelo

[Indicar]

Exigido

NO CUMPLE
No presenta Documentacion que respalde el
cumplimiento

DHI-NVR2104-P-12

Cantidad

Uno (1)

Exigido

Uno (1)

Uno (1)

Factor de Forma

Escritorio o Rackeable

Exigido

NO CUMPLE
No p D ién que

cumplimiento

CUMPLE

Procesador

Procesador embebido

Exigido

NO CUMPLE
Nop Dox i6n que respalde el

cumplimiento

CUMPLE

Sistema Operativo

LINUX embebido

Exigido

NO CUMPLE
Nop D ién que el
mplimi

CUMPLE

Entradas de Video IP

4 canales

Exigido

NO CUMPLE
Nop o ok i s ol
cumplimiento

CUMPLE

Entradas y Salidas de Audio

1 canal de entrada

Exigido

NO CUMPLE
No p D ion que el

CUMPLE

1 canal de salida

Exigido

cumplimiento
NO CUMPLE
No presenta Documentacién que respalde el
cumplimiento

CUMPLE

Interfaz video

1HDMIy 1VGA

Exigido

NO CUMPLE
Nop o] cién que respalde el
cumplimiento

CUMPLE

Puertos USB

Al menos 2

Exigido

NO CUMPLE
Nop ion que el

CUMPLE

Compresién de video

Al menos H.265, H264, MIPEG

Exigido

m)
NO CUMPLE
Nop D ion que el

CUMPLE

cumplimiento
NO CUMPLE
No presenta Documentacién que respalde el

CUMPLE

Compresién de audio

PCM, G711A, G711V, G726 como minimo

Exigido

cumplimiento
NO CUMPLE
No presenta Documentacién que respalde el
mplimi

CUMPLE

Busqueda Inteligente

Exigido

NO CUMPLE
No presenta Documentacion que respalde el
imi

CUMPLE

Proteccién Perimetral

Si, al menos 1 canal

Exigido

NO CUMPLE
No D idn que
irmi

CUMPLE

Deteccion facial

Si, al menos 1 canal

Exigido

NO CUMPLE
No presenta Documentacién que respalde el
cumplimiento.

CUMPLE

Reconocimiento facial

Si, al menos 1 canal

Exigido

NO CUMPLE
No presenta Documentacidn que respalde el
IT

CUMPLE

Inter operatividad

ONVIF

Exigido

NO CUMPLE
No p D idn que respaide el
cumplimiento

CUMPLE

Grabacién

Resolucion: 12MP; BMP; SMP; 4MP; 3MP; 2MP; 720p

Exigido

NO CUMPLE
No p Doc ion que resp: el
cumplimiento

CUMPLE

Ancho de Banda: Al menos 80 Mbps

Exigido

NO CUMPLE
No presenta Documentacidn que respalde el
cumplimiento

CUMPLE

Almacenamiento

En disco local y en Red: Soportado

Exigido

NO CUMPLE
No presenta Documentacidn que respalde el
cumplimiento

CUMPLE

Al menos 1 (un) puerto Sata para HDD

Exigido

NO CUMPLE
Nop Dot que respalde el
cumplimiento

CUMPLE

1 (un) Disco HDD Sata de 4TB como minimo

Exigido

NO CUMPLE
No presenta Documentacion que respalde el

CUMPLE

cumplimiento




NO CUMPLE

1 (un) puerto RJ4S 10/100 Exigido No p que resp: el CUMPLE
_tumplimiento
Puertos de Red NO CUMPLE
4 (cuatro) puertos PoE IEEEB02.3af como minimo Exigido No p Doc que respi el CUMPLE
cumplimiento
NO CUMPLE
HTTP, P! P/IP, IPv4, UPnP, RTSP, P, SMTP, .
Piotociosde Red NT;’";L;P' I;:Ng ® nl:;rubr[‘m's cosrr:ou r?h[r;imo Eneidd Nopresensy Qocimmticion qus rampelds ol CUNLE
g ', DNS, s limignt
NO CUMPLE
Fuente de Poder Adaptador: 100-240V, 50-60Hz Exigido No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
cumplimiento
NO CUMPLE
Se debera presentar carta de autorizacion del S
Exigid | M
Carta de autorizacién fabricante o distribuidor autorizado en Paraguay. ico No presents D““::‘;;mn que respaide CUMPLE
El oferente deberd contemplar una garantia de buen NO CUMPLE
Garantia funcionamiento de los equipos durante 12 (doce) Exigido No p D ién que respalde el CUMPLE
meses como minimo. lim
Ofertado Ofertado
Item 5 Caracteristicas Minimo Exigido Cumple Si/no Cumple Si/no
HARD INFORMATICA 5.A. ITCS 5.A.
NO CUMPLE
Cantidad mts? 24 (veinticuatro) No p D 6n que resp: el CUMPLE
cumplimiento
NO CUMPLE
Color Gris o Crema Opcional No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
mpli
Ep dor debe d ntar en su totalidad el piso NO CUMPLE
técnico exi: para asl posteri realizar la No p D ién que respalde el CUMPLE
nueva instalacién requerida. . im
La di 6n total es d 24 mts? e NO-CLIPLE
apr 2
determinables por el Proveedor en visita técnica. Nop i mentacién que respalde el CuMLE
Las dimensiones de las placas son de 600 x 600 mm NO CUMPLE
con espesura de 30 a 35 mm cubiertas por una lamina Exigido No p D ién que resp el CUMPLE
antiestitica. cumplimiento
Las placas deben estar hechas de una variedad de NO CUMPLE
| materiales que combinan propiedades de durezas, anti Exigido No pr Doc ién que respalde el CUMPLE
llamas y propiedades anti-estaticas. cumplimiento
Bases: Su principal funcién es transferir y distribuir la NO CUMPLE
carga recibida, garantizan la estabilidad y equilibrio del Exigido No p D que resp el CUMPLE
conjunto. cumplimiento
s raba i i, S o e o ol NO CuMeLe
a ) i i Exigido No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
Descripcion de los bienes alto trifico de personas, pues se trata de una oficina cumplimiento
técnica donde existe personal técnico.
i |y el fal
cerl:'i:n]:'trr:::::n::r:f:a::nvt: :‘:pe:::d:s::xra NG G
x igi presenta Documentacién
de los pisos técnicos existentes. Los cuales deben ser Exigido " - % et tnq“ resjaide sl CuMPLE
previamente retirados por el oferente.
NO CUMPLE
Deberan ser Baldosas metalicas con relleno cementico, No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
o . . Exigido cumplimiento
Terminacion de Melamina de alta presion, Borde de NO CUMPLE
PVC color negro. Estructura del pedestal de acero No p Doc ion que respalde el CUMPLE
ncado lostrami cumplimiento
Se deberdn proveer todos los accesorios requeridos
para manipulacién y montaje final como ser tornillos, NO CUMPLE
arandelas, pernos, pegamento y herramientas para Exigido Nop 16n que respalde el CUMPLE
remover las placas. Asi también se deberan oD
contemplar 10 baldosas microperforadas para la P
circulacién de aire.
El Proveedor debera realizar la instalacién de los
bienes ofertados considerando todas las NO CUMPLE
pecificaciones Técnicas, a través de mana de obra Exigido No p ] ién que Ide el CUMPLE
especializada para instalacién, conexién, y puesta en cumplimiento
marcha de los bienes
NO CUMPLE
ia exigi ada |
Garantia La garantia exigida es de 1:"‘ RO por¢ Exigido Nop cién que respalde el CUMPLE
il cumplimiento
Ofertado Ofertado
Item 6 Caracteristicas Minimo Exigido Cumple Si/no Cumple Si/no
HARD INFORMATICA S.A. ITCS S.A.
Cantidad 1 1 (uno) 1 (una)
Marca Especificar Paessler Paessler
NO CUMPLE
Modelo Especificar No presenta Documentacién que respalde el PRTG Network Monitor
Identificacién cumplimiento
NO CUMPLE
Nimero de Parte Especificar No presenta Documentacidn que respaide el PRTG 1000
cumplimiento
Procedencia Especificar Alemania Alemania
Debe poseer I!\lzrfar web :ufr‘\pallblz con (T.:oaglz NO CUMPLE
Chrome, también Debe permitir poder monitorear Exigido No - ol CUMPLE
desde navegadores de dispositivos méviles (iPhone, ' 3 cumplimhn!nq ad
__Android).
Debe contar con Apps para iOS (iPhone/iPad), Android NO CUMPLE
jpara poder monitorear el estado de la red y los Exigido No presenta Documentacidn que respalde el CUMPLE
ra de | N cumplimiento
NO CUMPLE
La interfaz debe ser simple, rapida y dgil. Exigido No presenta Documentacidn que respalde el CUMPLE
cumplimiento
El Software :dl)e pos:er u:a:[')‘a:h:a‘;:a::qsw;:a;;ble NO CUMPLE
que muestre los parametr i U 3 L
Teniendo también la posibilidad de crear mapas de Exigido e - — 7 e reowaide el i
: cumplimiento
equipos con sus estados.
1535,
o




El Software debe integrarse con el Active Directory,

NO CUMPLE
| I
?e.mm?ndo el Ioau.eo delcuemas del ADy la Exigido Nop - 16n que Ide el CUMPLE
administracién de permisos via grupos y usuarios del
cumplimiento
Todas las interfaces deben permitir el acceso local y NO CUMPLE
remoto protegido por S5L y puedan ser utilizados Exigido No p D ién que respalde el CUMPLE
neamente cumplimiento
1 debe incluir la funcionalidad de Cluster,
El lSoftwara ebe ncu.r a um:n.:na e Cluster, NO CUMPLE
pudiendo tener un servidor de FailOver en caso de que ot
A i g Exigido No p D que resp el CUMPLE
el servidor principal de monitoreo Falle por algin
Motivo cumplimiento
Debe permitir la Monitorizacidn del ancho de banda NO CUMPLE
utilizando SNMP, WMI, NetFlow, sFlow y packet Exigido Nop ién que ide el CUMPLE
sniffing. impl
Debe permitir la Monitorizacién de LAN, WAN, VPN, y NO CUMPLE
sitios distribuidos Exigido Nop i6n que respalde el CUMPLE
cumplimiento
as ) 5 NO CUMPLE
Debe permitir el Monitoreo ﬂ? agentes de sistemas Exigido No i6n que \de el CUMPLE
Windows y Linux. -
cumplimiento.
P
Debe permitir Monitoreo de Ancho de banda, uso, Exigido No ed e .':: - \de el CUMPLE
Requerimientos Generales | actividad, tiempo de actividad y supervisién de SLA. x T e
cumplimiento
- . NO CUMPLE
Debe permitir el monitoreo de Mdlitiples Redes. (DMZ, 4 - =
LAN, VLANS) Exigido No pi que resp el CUMPLE
El software debe permitir descubrimiento automatico NO CUMPLE
de equipos en la red, asignando a los equipos perfiles Exigido No ién que Ide el CUMPLE
pre configurados de monitoreo, cumplimiento
El Software debe poseer todos los anélisis comunes de NO CUMPLE
un software de monitoreo de redes y equipos como: Exigido Nop ién que respalde el CUMPLE
[Estado de Discos, Memoria, CPU, Procesos, etc. cumplimiento
= 5 NO CUMPLE
El software debe permitir el monitoreo de equipos de
- ‘d‘(’:w“chs il s b Exigido No presenta Documentacidn que respalde el CUMPLE
- - NO CUMPLE
£l Software debe itir el it d i
are“:m ::Talers :ﬂ:‘:r;,‘::: el Exigido No presenta Documentacidn que respalde el CUMPLE
) cumplimiento
El Software debe estar disponible completamente en e NO CUMPLE
dioma Espafiol Exigido No pr Do idn que respalde el CUMPLE
El Software debe pod: it ini t
are de ler monitorear minimamente:
Paginas HTTP, Ping, Puertos, DNS, DHCP, LDAP, RDP, Exigido No no CUM":E que Ide el CUMPLE
. P
Rango de Puertos, Certificados SS: Seguridad SSL, cumplimiento
| Procesos Windows v Linux.
NO CUMPLE
Debe soportal traves de U
] SNMPa = Exigido No presenta Documentacidn que respaide el CUMPLE
cumplimiento
El software debe tener la capacidad de monitorear las
siguientes aplicaci de forma especifica:
Replicacién de Directorio Activo, Microsoft Exchange Exigido No pr ts N:::::‘:: siresmakia sl CUMPLE
Server, Microsoft SQL Server, Microsoft Sharepoint, ® L & % e o
Microsoft WSUS, Microsoft 1SS, Docker, Microsoft mp o
Hyper-V, PostgreSQL.
El Software debe permitir monitorear servicios como: NO CUMPLE
Webservers, Virtual Servers, Mail Servers, Database Exigido No presenta Documentacién que respalde el CUMPLE
&[fm‘glﬂw F [$, __cumplimiento
Alertas configuradas completamente de forma
individual, it fi !
PRisepsbormgolssisoieissrisndB s
equipos. Pudiendo definir, Intervalo de Alertas, Medio Exigido Mo e “dé: e el CUMPLE
de Notificacién y grupo o usuario al que se debe cu o
alertar,
Alertas
2 NO CUMPLE
El software debe permitir reconocer las alertas para Exlgido No - 2 1de el CUMPLE
evitar &l envié de mas mensajes de notificacion. ® v ol O QU e
cumplimiento
El software debe soportar varios tipos de alertas, entre Exigido N o CUMI:..! e
ellos: minimamente email y mensajes push. e ol e o CUMPLE
cumplimiento
El software debe permitir reportes detallados, NO CUMPLE
personalizables y automatizados en formato HTML y Exigido No p D ién que respalde el CUMPLE
_ﬁm!_l?_" F. cumplimiento
n T sacar reportes de todos 105
parametros monitoreados de todos o un equipo en
Reportes particular. Se evaluara que el Software pueda sacar
Inf sobre disp q d/fallo de los equipos Extaido N - NO <o Ide el
i presenta Documentacio:
monitoreados, teniendo en cuenta que debe poder - = - Hlnhnt“ b ClwRE
medir el tiempo total de fallo en un periodo . 2
determinado de tiempo y el tiempo maximo de fallo
£n el misma
NO CUMPLE
Sopaorte Técnico por el Periodo de Tres (3) afios. Exigido No presenta Documentacién que respaide el CUMPLE
cumplimiento
Soreativ'y Soporke Thowleo | .y carsinte deberd provesr s serviclo bicnica dé NO CUMPLE
100hs. anuales, durante 36 meses para asistir al ente Exigido No presenta Documentacion que respaide el CUMPLE
ante cualquier inconveniente con la solucién. cumplimiento
NO CUMPLE
i
Soportey Actuaiizacin Se debera recibir Sopoﬂ::o:nualizaclén por 3 (Tres) Exigido No p & ——— CUNPLE
cumplimiento
El oferente debera proveer, instalar, configurar e
implementar la herramienta para considerar el NO CUMPLE
Instalacion software como entregado. (La Herramienta Exigido No presenta Documentacién que respaide el CUMPLE
Funcionando con al menos 20 equipes descubiertos y cumplimiento
menitoreados)
El oferente deberd realizar una capacitacién de al NO CUMPLE
Capacitacién menos 40 horas al equipo técnico designado posterior Exigido No presenta Documentacién que respaide el CUMPLE
al proceso de instalacién, cumplimiento
El oferente debera contar con al menos 3 (tres)
referencias de clientes en donde se haya
implementado la solucién ofertada en entidades del NO CUMPLE
Estado o Privados presentando copia de Contratos o de Exigido No pi Doc ion que ide el CUMPLE
Facturas y una carta de Referencia que avale la cumplimiento

Capacidad Técnica

comercializacién e implementacién exitosa del
Software ofertado dentro del Territorio Nacional.




El oferente debers ser Partner Certificado del
fabricante del software ofertado y debera contar con
Carta del Fabricante autorizando al Oferente a

iali

Exigido

NO CUMPLE
No presenta Documentacién que respalde el
cumplimiento

CUMPLE

I
El oferente debera contar con al menos 1 (un} téenico

certificado por el Fabricante en la implementacién de
la i a

Exigido

NO CUMPLE
No presenta Documentacién que respalde el
cumplimiento

CUMPLE




