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RESOLUCION DNCP N° 841/26

Fecha: 24/03/2026

DATOS DEL PROCEDIMIENTO
R A T F SR B v AT P S R0 AP T R

Procedimiento
Juridico:

Protesta

ID:

476.832

Procedimiento de
contratacién:

LPN - Licitacidon Pablica Nacional.

Nombre de la

Adquisicién de reactivos para el
Laboratorio Central del Hospital de

Meiagion: Clinicas Ad Referéndum 2026.
Entidad Facultad de Ciencias Médicas /
Convocante: Universidad Nacional de Asuncién.
Protestante: Chaco Internacional S.A.
Adjudicacién X
Declaracion Desierta [
Acto Impugnado:
Cancelacion O
Calificacién O
Adjudicado: Infotec S.A.
Tema: Especificaciones Técnicas

RESULTADO

PR AT P N T IR DT WG SR AT T R S
1. Rechazar la protesta promovida.

2. Disponer el levantamiento de la suspension de la
continuidad del procedimiento de contratacién en

relacion al lote 12.

3. Comunicar a quienes corresponda y archivar.

CUESTI(.')N CONTROVERTIDA

A PR R ITORTIRRE TR LA T Sl AT

La firma Chaco Internacional S.A. impugna la
adjudicacion del Lote N.2 12 alegando que su oferta
fue indebidamente descalificada, pese a cumplir
con las especificaciones técnicas del PBC y ser
economicamente mas conveniente. Sefala que la
descalificacién se basé en una interpretacion

incorrecta de la documentacién  técnica

presentada, particularmente en lo relativo al

almacenamiento de los reactivos y al sistema de control de calidad del equipo.

Analizados los antecedentes, se verifica que la descalificacidon se sustento, entre otros aspectos, en el incumplimiento

del requisito relativo al sistema de control de calidad automatico y continuo exigido en el PBC. En efecto, la

documentacion técnica presentada por el oferente indica que los controles se ejecutan a intervalos programados, lo

cual no permite acreditar el funcionamiento continuo e ininterrumpido requerido por el pliego. En consecuencia, al

no haberse demostrado el cumplimiento de un requisito técnico, se concluye que la descalificacion permanece firme,

por lo que corresponde rechazar la protesta interpuesta.
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OTRAS PROTESTANTES:

BRI Mk S AT e o R R

No aplica.

OTROS INTERVINIENTES:

No aplica.

PROTESTA PRESENTADA:

R i WA L4 ¥ LT SRR WD T R SR S T R U 2 AT Y
12/02/2026 N° de Expediente: 54 Parte: Chaco Internacional S.A.

“...3. HECHOS

3.1- Violacion del Principio Valor por Dinero
La Ley N° 7021/22 en su Art. 4° inc o) establece que:

“consiste en la eficiencia, eficacia y economia en el uso de los recursos publicos y en la gestion de las contrataciones. El
suministro publico deberd garantizar la optimizacion de los recursos publicos, la satisfaccion adecuada de las
necesidades de las instituciones publicas y de la ciudadania y la mejor relacién costo beneficio en las adquisiciones.”

LOTE 12: La oferta presentada por Chaco Internacional S.A., en el Lote 12 representa un valor de Gs. 1.932.500.000
(guaranies mil novecientos treinta y dos millones quinientos mil). La oferta de la empresa adjudicada, ofertd el mismo
lote a Gs. 2.284.800.000 (guaranies dos mil doscientos ochenta y cuatro millones ochocientos mil).

Entre ambas ofertas se verifica una diferencia de Gs. 352.300.000 (guaranies trescientos cincuenta y dos millones
trescientos mil). Esta diferencia podria ser razonablemente reasignada a otras dreas criticas del hospital, atendiendo a
las necesidades institucionales y al contexto de restriccion presupuestaria que afecta a las entidades publicas a nivel
nacional.

Considerando este punto, claramente la convocante viola el principio de Valor por Dinero, ya que ademds de que la
oferta econémica de la empresa Chaco Internacional S.A. es la mds ventajosa, cumple las especificaciones técnicas, e
inclusive, presenta especificaciones que representan mayor ventaja técnica para los especialistas de la institucion.

3.2 Fundamentacion técnica erronea — LOTE 12

En la fundamentacion técnica que utiliza la convocante para descalificar la oferta de la firma, menciona fo siguiente:

‘ Lo clerts presentada por la fama CHACO INTERNACIONAL S.A., No Cumple con los requisitos tenicos exigidos en ¢ Picgo oe Bases v (onaaores y sur AGEndas, sugun
' consta en ¢ nforme locnco aduntague Menaond: “No cumple” con s especificacones teameas ool Prego de Bases y Condhaones, €1 cuanto 3 que su reactnvg que consta

! de 2 componentes. un Pack y una MicroSensor éste roquiere 0¢ refrQeracon Para su Cconservaron el Cual no Cumple (on i requerdo en el PBC, sues of Laboratono no
contempia dentro de b infraests 10 fisico para equpos de refrigeracdn. En (uanto ai control de Calidad no lo realiza entre muestra y muestra las 24 s ios 7 das de
I3 semand y cada certa Tambeen de 2AONOMS.

Y

Pasamos a desglosar y a explicar cada punto objetado, a fin de demostrar el error de la convocante en su evaluacion:

Primer punto objetado: Componentes Pack y tarjeta microsensor que requiere refrigeracion para su conservacion, el
cual no cumple con lo requerido en el PBC, pues el laboratorio no contempla dentro de la infraestructura espacio
fisico para equipos de refrigeracién.

En la Planilla de Datos Garantizados, Folio N° 209, declaramos que todos los componentes necesarios podrdn ser
almacenados a temperatura ambiente.
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-Instruccioms de uso \@

i e ; = . [ - -0
;Los Ieaclive : z 2 afios para la medicion de gases en sangre cpgc?}
fapacidad de almacenamiento 2 temperaturz de ambiente. [Verificar que f nitmero de lote que fioura én

(= 1aDia dc rangos esperados sez el musmo que ¢! del cartucho de control. Mexclar el contenido de!

artucho invirtiéndolo con suavidad durante varios scgundos. No agitar el cartucho.

Adicionalmente, en los documentos técnicos del fabricante, especificamente en el folio 220, se declara que, para el uso,
los componentes deben almacenarse bajo condiciones adecuadas, a temperatura ambiente.

— c:"’

Caracteristicas

Caracteristicas:

10 pruebas de cuidados criticos: resultados en aproximadamente S0 sequndos
- pH PCO, PO; NaKQiCzGlulackct
. Rgndimienbo rapido: hasz 40 muestras/horz
- Micromuestras erteriales, venoszs o capilares: 100 micrelitros parz mend compiete

Sistema de cartuchos sin mantenimiento
El exclusivo sstema de cz_:rtgchos de Stat Prefile Prime constz de cartuchics individuaies 522 sensores, calin-adores
control de calidad de liquic componentes deden almacenarse H2jo conciciones adecuacas, a |
| temperatura ambiente.

Segundo punto objetado: Control de calidad no realiza entre muestra y muestra las 24 hs los 7 dias de la semana y
cada cierta hora también de forma auténoma.

En una parte del inserto adjunto al informe de evaluacion de la oferta, la convocante, se puede visualizar la siguiente

informacion:

- N . YiatSrodiotiime
D'sponbiidad conscante de Yicrasessos Cand®
estadisticas
Las 1arjetas MicroSenser Lenen pH PCO; PO,
cenfiguracicnes flexibes: -l

» 200 meestras Na* K-l G
+_400 muestrac Glu LacHct
¥ Las \27jetas MicroSensor se calivran 2207
au:oma:rameqte_y siemore =stan isas iﬁgyg
pafa Jn ana':sls |1r1ed§ew_ ﬂovabiomedifal.(l:m
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| . - . .
Control de calidad de liguidos automatizada y autentico
Bl conirei de calcad iiquido seal proporciona 12 urica prueca fiable de un anai zagor 5 500 s TE SCHREE B

QGDL"?C fECera= ’CL:!\) astéﬁ el 'T'F'}::" 0 g'ar‘u: mente e: f‘..n 'C: 0" {3 :r' . p,] C:;-\- t:: oo - N N
alidad liquido real, Stat Prof's Prime combina o' con o:ceca- ¢a¢ ictids rea 2 romsn "“c*“-‘a JRUCE

ot

automoniterizacion electréni ICe Conlinig pare Garant.2ar iz precision dof 25z GrC Y LY Caldzg ine st
F S e Y A L

-0S cartuches de contre de calig
G2 mzterial hau Go pare 30 das. Los Controies se eleqUiEn automaticamens 2 ntevalas seesciorades oor &t |
usuaric. Ung funaon opcicnal ¢ R T T s;—n—
centro de les limites de contry' DL R

Com,,at,mn con CLIA desg &l rimer memenio. El sisteme e centrol 92 <2 ican auter t e 2o St drafte Pramg
Fo : = 5 - =
P o5 1205 5 s e ce ik "Los contrcles de c2 cad ce leuidos sicuer & mismo precass 5

v " b fadald -u
r rhe&eo que ia muestra Ce sangre y confirman todo 2 proceso enei il €0 para cada analiz en mikiples 1 eies 22
cencentracicn. Las estad sticas de con'roi de c2iidad se mantienan autera: ramente.

Automatizacion completa

Rea»lZ’r el control de Ca‘ dad ”I"f‘c_ja.lnen{e 85 und gains ’Si.'ef 0y oue mag 230 2075ume ap 135 orughag 4 ds
CJ:‘;&dOS nmenswos.[él contrdd de calijad 3uomztzade i <2 louides de Stat 27~%ia 2o mo 3hore nee
(202 semena, eimindnCo 12 NECESICAC G2 GeSer O zr, mplamentar v corumeniar 2 ayion

basaCa en riesqas v un sian e contrel 42 c2iidac indricuaizado. s

e

neo
. ety }
e v L

Monitoreo de cafidec suplementario
o s 4 : :
>3t Profiie Prme properciona un complemente &! contre e caidad de Fauidss & meniorsar ¢ nruamentee!

estade y ei rendimiento de t0dos los componantcs anau"i'o~.. Ciuidas sensores, ragctines, ceibracicnes, inadedas

ce la muestra, software v elect-dnica’. Brindardo ura Garante en Uemoo real Friestea 2 muestiz | za Un randime
o~ i g o BRSO b S o TR el i 6 1Y 0
il

COrTects. \
v ¥

En el mencionado documento, claramente se puede visualizar que el equipo puede realizar monitoreo de control de
calidad de muestra a muestra, de manera automdtica y diaria, proporcionando la facilidad de ejecutar controles

automdticamente a intervalos seleccionados, segun convenga al usuario.

Por todo lo anteriormente expuesto, la convocante, en vez de realizar suposiciones sobre la oferta de la empresa Chaco
Internacional S.A., tuvo que haberse acogido a lo establecido en el Decreto N° 2264/2024 POR EL CUAL SE REGLAMENTA
LA LEY N° 7021 DEL 9 DE DICIEMBRE DE 2022, "DE SUMINISTRO Y CONTRATACIONES PUBLICAS", en el Art 77 de

Aclaracion de ofertas, que prescribe lo siguiente:

EEUU N° 961 ¢/ Tte Farifia - Telefax: 415 4000 R.A. - Asu
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Art. 77.-  Aclaracion de ofertas.

Con ¢l objeto de tacthtar el procedimiento de evaluaaon de ofertas, o
encargado de la evaluacion soliertara a los oferentes, aclaraciones respecto &
sus otertas. Las solicitudes v las respuestas de los oferentes se reahizaran por

esento o por los medios telemancos habilitados para ol efecto

En caso de duda, las comvocantes deberin soliatar informacion a cualquier
tucnte priblica o pnvada a fin de comprobar de manera etecnva la exacnud de
lon datos v los documentos tacihtados por los oferentes.

Las aclaraciones de los oferentes que no sean en respuesta a aquellas soliciradas

por L convocante, no seran consideradas.

No < sohcitara, ofrecera, nt permunira ninguna modificacion a los precios m a
la sustancia de la oferta, exeepto para confirmar la correccion de errores
Ao,

A pesar, de que Chaco Internacional S.A. ha presentado todas las documentaciones técnicas que sustenten el
cumplimiento de las especificaciones técnicas del PBC, no deberia de haber duda para el Comité Evaluador de la
convocante, pero, si existiere, se deberia acatar lo establecido en las normativas vigentes.

4. CONCLUSION

A partir de las observaciones técnicas y economicas planteadas a la adjudicacién de la licitacion de referencia, se
evidencia que la convocante, ha violado el principio rector de valor por dinero, amparado por la Ley 7021/22, debido a
gue ha eliminado una oferta que cumple con las especificaciones técnicas establecidas en el PBC y que representa la
mejor condicion econémica para la convocante.

En ese sentido, reiteramos que el proceso debe retrotraerse a la etapa de evaluacion, a fin de que la Resolucién de
Adjudicacion sea corregida, y con ello lograr una contratacién mads eficiente, transparente y favorable al interés publico.

5. SUSPENSION DEL PROCESO

A efectos de que las resultas del presente proceso tengan un efecto prdctico, solicitamos al Sefior Director Nacional que
ordene la suspension del proceso, hasta tanto se resuelva la protesta, conforme a derecho.

6. DOCUMENTALES

o Testimonio de Poder.

. Constancia de RUC.

. Patente Comercial.

. Constancia de perfil de proveedor

. Especificaciones técnicas presentadas Lote 12.

7. PETITORIO
Sefior Director Nacional, en mérito de todo lo precedentemente expuesto, extendemos el siguiente petitorio:

. Tener por presentada en tiempo y forma la presente protesta, por reconocida la personeria en el cardcter
enunciado, y constituido el domicilio en el lugar sefialado, asi como el numero telefonico y correo electronico.

. Tener por presentadas, ofrecidas y solicitadas las documentales indicadas en el numeral 7 de esta presentacion.

. Tener por iniciado el presente proceso, y en tal sentido, del escrito de protesta y sus documentales, correr traslado

a las partes por el plazo de ley.

. Disponer la suspension del proceso de contratacion, hasta tanto se resuelva la presente protesta. )
Pl
ALY
w'\ \
n\'t\:'\ N\ (\‘-\
Qe CON r:e N e

y ""@%\\U
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. Oportunamente, y previos tramites de rigor, hacer lugar a la presente protesta, DISPONIENDO LA
REEVALUACION, Y EMISION DE UNA NUEVA RESOLUCION DE ADJUDICACION, en el Lote 12 a favor de la empresa Chaco
Internacional S.A., por asi corresponder en derecho...”.

APERTURA:
T NS T

Resolucion DNCP - Apertura de Protesta - N° 453/26, de fecha 16 de febrero del 2026.
Auto Interlocutorio - Apertura de procedimiento - N° 98/26, de fecha 18 de febrero del 2026.

ACUMULACIONES:

No aplica.

MODIFICACION, AMPLIACION O RESTRICCION:
SR R TN T U e A T PR I e R e T R B L R T R T B TR T R R L R S N TR N

No aplica.

NOTIFICACIONES:
T S s Sy T A B AP W TS T R P T ARy T T 7 P

18/02/2026 - Apertura de Protesta - N° 1684/26 - Facultad de Ciencias Médicas / Universidad Nacional de Asuncion.
18/02/2026 - Apertura de Protesta - N° 1685/26 - Infotec S.A.
18/02/2026 - Apertura de Protesta - N°® 1686/26 — Chaco Internacional S.A.

CONTESTACIONES:
P T P T S B T T e Q0 e T T T A A TP R R D P R (R S A S TR

Fecha: 23/02/2026 Parte: Facultad de Ciencias Medicas / Universidad
Nacional de Asuncién.

“..Esta protesta fue girada a consideracion de la oficina requirente de los productos solicitados, respondiendo el
requerimiento la Dra. Maria Teresa Cuevas, Jefa del Depto. del Laboratorio Central del Hospital de Clinicas (FCM UNA),
cuyo informe constituye la contestacion formal de la protesta promovida por fa firma Chaco Internacional 5.A. y que,

copiada textualmente, dice cuanto sigue:

“San Lorenzo, 24 de febrero de 2026.-
Nota Lab. HC. N° 37/2026.-

Sra.

Lic. Rocio Viscarra, jefa
Administracion H.C FCM

Hospital de Clinicas

Presente:

EEUU N° 961 ¢/ Tte. Farifia - Telefax: 415 4000 R A. - Asuncion, Paraguay 612
www.contrataciones.gov.py
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Por la presente me dirijo a Usted y por su intermedio a quien corresponda con el objeto de presentar mi
descargo sobre la protesta contra la adjudicacion del Lote N° 12 de la LPN N°03/2026 ID N°476.832:

La protesta interpuesta por la firma CHACO INTERNATIONAL S.A. debe ser rechazada en todas sus partes, por cuanto
como se demostrard a lo largo del presente escrito carece de sustento factico y juridico suficiente para desvirtuar la
legalidad del acto administrativo impugnado. En efecto, la presentacion se edifica sobre interpretaciones errdneas de
los principios rectores de la contratacidn publica y sobre afirmaciones parciales y sesgadas relativas al supuesto
cumplimiento de las especificaciones técnicas, extremos que serdn debidamente refutados. Veamos. En primer lugar,
debemos dejar bien en claro que el simple hecho de que una oferta tenga el precio mds bajo, desde ningun punto de
vista es motivo suficiente como para adjudicar a la misma. En efecto, el Articulo 55 de la Ley 7021/22 es claro al sefalar
que “Con base al informe de evaluacion, la convocante adjudicard al oferente cuya oferta asegure las mejores
condiciones para el Estado en términos de valor por dinero, cumpla con las condiciones legales, financieras y técnicas
estipuladas en los pliegos de bases y condiciones y en la reglamentacion correspondiente...”; concordante con esto, el
Articulo 75 del Decreto N.2 2264/24, en su numeral 1.5, también establece que “La oferta que cumpla todos los
requerimientos de las bases de la contratacion y presente las mejores condiciones para el Estado en términos de valor
por dinero, serd propuesta para la adjudicacion.”

Como hemos visto, la normativa es undnime al disponer que, en primer lugar, debe evaluarse el cumplimiento de los
requisitos del PBC y, recién, si es que una oferta pasa dicha evaluacion o, dicho de otro modo, cumple con todos los
requerimientos, alli recién es evaluada econdmicamente. En tal sentido, la simple alegacién de la recurrente consistente
en que su oferta es mds baja que la de la adjudicada no resiste el menor andlisis considerando que la misma ha sido
descalificada por razones técnicas tal como seguidamente pasaremos a demostrar.

Ahora, entrando a tallar en lo relativo al incumplimiento de las EE.TT., cuestion que ha desembocado en la
descalificacion de la firma recurrente, debemos manifestar lo siguiente.

Atendiendo a que, junto con su oferta, la firma CHACO INTERNACIONAL S.A. no habia presentado los documentos
formales del llamado tales como “Catdlogos y Folletos Técnicos del equipo en calidad de comodato”, tal como solicita
el PBC, por medio de la Nota CECEP N.2 0008/2026 le fueron solicitados; ello consta a fojas 14 y 15 del Informe de
Evalugcion de Ofertas. En respuesta a esta nota, la firma en cuestion presento la documentacion en cuestion. Sin
embargo, de una lectura de dicha documentacion de cardcter técnico se ha extraido lo siguiente:

Esto, atendiendo a que, si bien dentro del Manual de Uso presentado se menciona que “Los componentes deben
almacenarse bajo condiciones ADECUADAS, a temperatura ambiente”. No es posible garantizar fehacientemente que
dicha condicion sea 100% cumplida por el bien ofertado ya que no se aclara en dicho manual cuales son los componentes
y, considerando que el funcionamiento del equipo también se necesita un MICROSENSOR y LOS CONTROLES DE CALIDAD,
resulta necesario conocer a ciencia cierta sila caracteristica en cuestion también abarca a los mismos ya que se requiere
que los reactivos, junto con sus respectivos controles y calibradores, posean la capacidad de ser almacenados a
Temperatura ambiente. Al ser elementos indispensables para la precision de los resultados, la exigencia de
almacenamiento no refrigerado debe extenderse a todos los insumos que conforman el sistema analitico.

En lo atinente al otro punto, relativo a que debe contar con un sistema de control de calidad interno que funcione de
manera automdtica y continua, con un programa activo de control de proceso de calidad y que proporcione la
informacion acerca del proceso analitico, antes, durante y después de la medicion de la muestra, durante las 24 hs del
dia los 7 dias de la semana, debemos sefialar que conforme al material técnico presentado por la firma Chaco
Internacional S.A., el sistema de control se ejecuta tunicamente en intervalos programados por el usuario. Esta
configuracion no garantiza el monitoreo activo antes, durante y después de cada medicion, incumpliendo asi el requisito
de vigilancia analitica continua (24/7) solicitado en las especificaciones técnicas. En efecto, dentro de las EE.TT. def PBC
se especifica claramente que el equipo “...debe contar con un sistema de control de calidad que funcione de mapera
automadtica y continua” y, en contrapartida, tal como se menciona en el material técnico de la oferta presentav or la
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recurrente, los controles se realizan “a intervalos seleccionados”, incumpliendo el requerimiento consistente en ser de
“manera automdtica y continua” ya que la intermitencia de los controles no se ajusta a la automatizacion e
ininterrupciones solicitadas.

Conclusion

Por todo lo expuesto, queda demostrado que los agravios formulados por la firma CHACO INTERNATIONAL S.A. carecen
de sustento fdctico, técnico y juridico suficiente para desvirtuar la legalidad y razonabilidad de la decision adoptada por
la convocante, la cual se encuentra plenamente ajustada a las disposiciones que rigen el sistema de contrataciones
publicas. En efecto, lejos de evidenciar un error evaluativo, la protesta se limita a exponer interpretaciones unilaterales
y parciales de documentacion técnica que, como se ha acreditado, no logra demostrar el cumplimiento integro de las
especificaciones exigidas en el Pliego de Bases y Condiciones.

En este sentido, corresponde recordar que el articulo 4 inciso c) de la Ley N.€ 7021/22 establece que en toda contratacion
publica debe procurarse la satisfaccion de las necesidades publicas con la oportunidad, la calidad y el costo que aseguren
al Estado las mejores condiciones, la obtencion de los mejores resultados y el logro de las metas propuestas mediante
lg utilizacion adecuada de los recursos publicos. Tal mandato legal implica necesariamente que la Administracion solo
puede considerar admisible una oferta cuando exista certeza técnica plena respecto del cumplimiento de todos y cada
uno de los requerimientos establecidos en el PBC, sin margen de duda ni ambigtiedad interpretativa.

Bajo ese estdndar, resulta evidente que la oferta de la recurrente no reunia las condiciones necesarias para ser
considerada vdlida dentro del proceso evaluativo, por lo que su descalificacién no solo fue legitima, sino juridicamente
obligatoria. Pretender lo contrario implicarfa admitir ofertas cuyo cumplimiento técnico no se encuentra debidamente
acreditado, lo cual no solo contravendria el marco normativo vigente, sino que ademds comprometeria los principios
de eficiencia, responsabilidad y resguardo del interés publico que deben regir toda contratacion estatal.

Sin otro motivo particular, aprovecho la ocasion para saludarla.
Atentamente.

2.- DOCUMENTOS ACOMPANADOS. —

Se acompafan los documentos requeridos por la Jueza de Instruccion. —

POR TANTO, en mérito de lo brevemente expuesto, solicito tenga a bien proveer el siguiente:
PETITORIO:

1.- ORDENAR la agregacion de los documentos acompafiados. —

2.- TENER por contestado el traslado de la protesta promovida por la firma CHACO INTERNACIONAL S.A. en contra
de la adjudicacion del Lote N° 12 a favor de la firma INFOTEC S.A., en la LPN N° 03/2026 “ADQUISICION DE REACTIVOS
PARA EL LABORATORIO CENTRAL DEL HOSPITAL DE CLINICAS — AD REFERENDUM 2026”, ID N°476.832, en los términos

del presente escrito. -
3.- OPORTUNAMENTE, dictar resolucion, rechazando por improcedente la protesta arriba individualizada. -

Proveer de conformidad, SERA JUSTICIA. -

OTRAS PRESENTACIONES:

23/02/2026 — Presentacidn de la convocante - Facultad de Ciencias Médicas / Universidad Nacional de Asuncion.
25/02/2026 - Presentacion de la convocante - Facultad de Ciencias Médicas / Universidad Nacional de Asuncion.
09/03/2026 — Presentacion de la convocante - Facultad de Ciencias Médicas / Universidad Nacional de Asuncion.
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NORMAS APLICABLES AL PROCESO:

La Ley N° 7021/22 “De Suministro y Contrataciones Publicas” que crea el Sistema Nacional de Suministro Publico y
regula el Sistema Nacional de Contrataciones Publicas como parte de la Cadena Integrada del Suministro Publico,
dispone a la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP) como érgano rector del Sistema Nacional de
Contrataciones Publicas y como institucion de regulacién normativa, técnica, de gestién, control y verificacion de las
contrataciones publicas que caen en el ambito de aplicacion del Art. 110 de |a presente Ley, y le otorga facultad de

dictar las disposiciones para el adecuado cumplimiento de la Ley, Decreto N° 2264/24 y sus reglamentos.

El Art. 127 de la Ley 7021/22 “De Suministro y Contrataciones Publicas” faculta a las personas interesadas y oferentes
a protestar ante la DNCP en el marco de los procedimientos de contratacion previstos en la Ley contra los actos
administrativos emitidos en el marco de la convocatoria y que sean contrarios a las disposiciones que rigen la materia
objeto de dicha Ley. Asimismo, la normativa aplicable faculta a la DNCP a sustanciar protestas, a través de la Direccion

General de Asuntos Juridicos (DGAJ), estableciendo las reglas que regiran el tramite.

El Art. 121 de la citada Ley establece que la DNCP podra establecer mecanismos tendientes a la sustanciacion de los
procedimientos juridicos a través de medios remotos de comunicacidn electrénica, utilizando al efecto el Sistema de
Informacién de las Contrataciones Pdblicas (SICP), en los términos y formas que disponga la reglamentacién de la Ley
7021/22, concordante con el Decreto N° 2264/24 “Por el cual se reglamenta la Ley N° 7021/2022 del 9 de diciembre
de 2022 “De suministro y Contrataciones Publicas”, sus disposiciones generales y procesales comunes, incluida la

regulacion de las protestas — Art. 159 en adelante-.

La Resolucion DNCP N° 234/25 “Por el cual se reglamentan los procedimientos sustanciados ante la Direccion General
de Asuntos Juridicos de la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas, en el marco de la Ley N* 7021/22”, y se

establecen las disposiciones operativas complementarias para |a sustanciacion de los procedimientos de protestas.

OTRAS ACTUACIONES:
B T B S A R A L G S S D e S i L Thee e S A T e

No aplica.

ANALISIS:

Chaco Internacional impugna la adjudicacion del Lote N.2 12 {correspondiente a kits para gasometros), sosteniendo
que su oferta fue indebidamente descalificada pese a cumplir con las especificaciones técnicas del pliego y

representar una opcién econémicamente mas conveniente para la institucion.

La empresa sostiene que la descalificacion de su oferta se basd en una interpretacion incorrecta de las
especificaciones técnicas. Respecto a esto, refiere dos cuestionamientos: el primero, relativo al requerimiento de
refrigeracion de los componentes del sistema, afirmando que en la documentacién presentada se declara

expresamente que los reactivos y componentes pueden almacenarse a temperatura ambiente, cumpliendo asi con Iom
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exigido en el pliego. Por ello, entiende que la conclusién del comité evaluador se basa en una interpretacion errénea

o incompleta del material técnico aportado.

En cuanto al segundo punto, se refiere al sistema de control de calidad del equipo. La empresa sefala que la
documentacion técnica demuestra que el analizador cuenta con monitoreo automatizado del control de calidad y
permite ejecutar controles de forma automatica y programada. En su criterio, estas caracteristicas satisfacen el

requisito del pliego relativo al control de calidad interno automatico y al seguimiento del proceso analitico.

Asimismo, la firma indica que, en caso de existir dudas sobre el alcance de la informacién técnica presentada, el
comité evaluador debid solicitar aclaraciones antes de proceder a la descalificacion de la oferta, en lugar de basar su

decision en interpretaciones presuntivas.

Finalmente, la empresa concluye que su propuesta fue descartada sin una justificacion técnica suficiente, pese a
cumplir con los requerimientos del pliego y ofrecer una condicion econémica mas favorable para la convocante. Por
tal motivo, solicita que el proceso sea retrotraido a la etapa de evaluacion de ofertas, se realice una nueva revision

técnica del Lote N.2 12 y se emita una nueva resolucion de adjudicacion.

Por su parte, la convocante sostiene que la descalificacién se encuentra ajustada a derecho, sefialando que la
evaluacion de ofertas requiere verificar previamente el cumplimiento de las especificaciones técnicas del Pliego de

Bases y Condiciones, y que la oferta de la recurrente no logré acreditar dicho cumplimiento de manera suficiente.

En atencion a estos puntos, corresponde analizar si la descalificacion se ajusta a lo establecido en el Pliego de Bases

y Condiciones y a la normativa vigente.

En relacion con el criterio de la oferta mds ventajosa, se verifica que la firma CHACO INTERNACIONAL S.A. presento
la oferta de menor precio, por un monto total de Gs. 1.932.500.000, motivo por el cual fue seleccionada
provisoriamente para su evaluacion técnica y econdémica (pag. 37 del Informe de Evaluacién). No obstante, conforme
a lo dispuesto en el articulo 55 de la Ley N.2 7021/22, |a adjudicacién no recae necesariamente en la oferta mas baja,

sino en aquella que cumpla integralmente con las condiciones técnicas exigidas en el Pliego de Bases y Condiciones.

Ahora bien, del Informe de Evaluacidn (pdg. 37) se desprende que la oferta fue descalificada en los siguientes
términos:

“La oferta presentada por la firma CHACO INTERNACIONAL S.A., No Cumple con los requisitos técnicos exigidos en el
Pliego de Bases y Condiciones y sus Adendas, segun consta en el informe técnico adjunto que menciona: ‘No cumple’
con las especificaciones técnicas del Pliego de Bases y Condiciones, en cuanto a que su reactivo que consta de 2

componentes: un Pack y una tarjeta MicroSensor éste requiere de refrigeracion para su conservacion el cual no cumple

con lo requerido en el PBC, pues el Laboratorio no contempla dentro de la infraestructura espacio fisico para equipos

1 Documento publicado en la convocatoria, en el SICP, archivo “inf-eva-lpn-03-2026-1-698c4d2b67982 pdf”.
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de refrigeracion. En cuanto al control de calidad no lo realiza entre muestra y muestra las 24 hs los 7 dias de la semana

y cada cierta hora también de forma auténoma”.

De lo transcripto se desprenden dos motivos de descalificacion: i) el supuesto requerimiento de refrigeracion de los

componentes del sistema, y ii) el incumplimiento del requisito relativo al control de calidad continuo.
En cuanto al segundo punto, el Pliego de Bases y Condiciones establece expresamente que el equipo:

“...Debe realizar las calibraciones de forma automadtica, diariamente y a la vez debe contar con un sistema de control
de calidad interno que funcione de manera automadtica y continua, con un programa activo de control de proceso de
calidad que proporcione la informacion acerca del proceso analitico, antes, durante y después de la medicion de la

muestra, durante las 24 hs del dia, los 7 dias de la semana...”.

Al respecto, de la documentacion técnica presentada por el oferente se observa que el catdlogo indica que “los
controles se ejecutan automdticamente a intervalos seleccionados por el usuario”, lo cual evidencia que el sistema

realiza controles en momentos programados y no de manera continua, conforme lo requerido en el PBC.

En ese sentido, si bien el equipo cuenta con mecanismos automatizados de control de calidad, la propia
documentacién presentada no acredita que dicho control se realice de manera continua e ininterrumpida durante las
24 horas del dia, tal como exige el Pliego de Bases y Condiciones. Por el contrario, al establecer que los controles se

ejecutan a intervalos, no queda evidenciado que el sistema cumpla con |a exigencia de continuidad requerida.

Asimismo, el oferente, si bien afirma el cumplimiento de las especificaciones técnicas exigidas en el Pliego de Bases y
Condiciones, no aporta documentacion técnica suficiente ni elementos de conviccidn idéneos que acrediten de
manera expresa que el sistema ofertado realice el control de calidad de forma continua, esto es, entre muestra y

muestra o de manera permanente durante las 24 horas del dia, conforme lo requerido en el PBC.

En efecto, la documentacion presentada se limita a describir la ejecucidn de controles a intervalos programados por
el usuario, sin que se demuestre fehacientemente el cumplimiento del requisito de continuidad exigido. En ese
contexto, no corresponde presumir el cumplimiento de una especificacion técnica sustancial a partir de
interpretaciones extensivas o inferencias, cuando el propio oferente no ha acreditado de manera clara y directa dicho

extremo.

Cabe recordar que rige la presuncion de regularidad de los actos administrativos, la cual debe ser desvirtuada por
quien la impugna?, conforme a lo dispuesto en el articulo 178 del Decreto N.2 2264/24, Carga de la Prueba,
“Incumbird la carga de la prueba a la parte que afirme la existencia de un hecho controvertido o de un precepto juridico

que la DNCP no tenga el deber de conocer”. En consecuencia, correspondia al oferente demostrar al comité evaluador

2 “g| PRINCIPIO DE REGULARIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO nos lleva a la conclusién de que la carga de la prueba de la irregularidad
corresponde al denunciante, pues bajo la presuncién apuntada ‘quien pretenda ilegitimidad o nulidad de un acto administrativo debe alegar y
probar lo pertinente’, y por tanto, a falta de pruebas del denunciante que permite desvirtuar el mencionado principio, debe estarse por la
regularidad de la adjudicacion” (Marienhoff, Tratado de Derecho Administrativo, tomo |I, 4° edicién, Editorial Lexis Nexis, 2005, Pag. 333!.
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y en esta instancia’®, de manera suficiente y documentada, que su producto cumplia con la totalidad de las

especificaciones técnicas exigidas.

En consecuencia, se concluye que la firma CHACO INTERNACIONAL S.A. no logré acreditar el cumplimiento del

requisito relativo al sistema de control de calidad automatico y continuo, exigido en el Pliego de Bases y Condiciones.

En atencion a ello, el andlisis del punto relativo al condiciones de almacenamiento de los reactivos deviene inoficioso,
dado que la firma recurrente no ha desvirtuado el incumplimiento del requisito técnico analizado para sustentar que

su oferta aun es adjudicable. Por lo tanto, corresponde rechazar la protesta interpuesta.

3 Criterio similar sostenido en la Resolucién DNCP N' 3283/2025
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