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Metodologíq de Trobajo y Cronograma

Organizoción de la empreso poro lo provisión del Servicio

A efectos de asegurar el éxito del servic¡o ofertado, a nivel organizacional y en el momento
de la preparac¡ón de la presente propuesta, se consideran los siguientes puntos:
- En términos de conformación de equipo, tiene prev¡sto la ejecución del m¡smo con
recursos nacionales, lo que representa un valor agregado en términos de calidad de los
mismos y garantía del conocimiento del contexto nacional por parte de los mismos, todos
con experiencia comprobada y conoc¡miento en la metodologÍa de trabajo a ser
¡mplementada.
- Se considera una modalidad de trabajo m¡xta Base /Campo, en el cual los
consultores podrán estar físicamente en las ofic¡nas de la contratante según detalla los
TRD y /o siempre que exista neces¡dad o en caso de que la etapa del proyecto así lo
requiera. Adic¡onalmente, se pondrá a disposición un área de trabajo exclusiva para los
miembros del equipo en las instalaciones proporcionadas por la empresa. Esta área de
trabajo perm¡tirá ai equipo trabajar en un ambiente unificado y de manera coordinada. El

mismo estará a disposición del equipo de la la contratante en caso de que lo requieran. En

este ambiente estarán disponibles recursos como ¡mpresora, sala de reunión, estaciones
de trabajo.
- Todos los profesionales contarán con sus propios equipos de trabajo (notebook,
teléfonos de contactos, emails corporativos)

Metodologío de trobojo
La metodología de trabajo propuesta por nuestra organización, al igual que su enfoque
está basado en las mejores prácticas obtenidas de nuestra experienc¡a en e[ desarrollo de
sistemas informáticos realizados a lo largo de varios años.
Por tanto, basados en esa experiencia, toda la gestión del proyecto será realizada en base
a metodología PMl. Y para todo lo relacionado a desarrollo se ut¡l¡zará metodología en
cascada teniendo en cuenta el tamaño y los plazos fijados para las entregas secuenciadas
de los productos/ entregables que conforman este servicio. Sobre todo, teniendo en
cuenta que entendemos que hay que analizar y tener la visión del alcance de cada
entregable antes de iniciar cualqu¡er tipo de desarrollo.

A continuación, se describen brevemente la metodología en CASCADA y la metodología ágil
SCRUM.

Etapa 2- Diseño del Sistemq
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Metodología en Coscodo
Ordena las etapas del proceso para el desarrollo de software, de tal forma que el

inicio de cada etapa debe esperar a la finalización de la etapa anterior.

Etopo 1- Análisis de requerimientos
. En esta etapa se analizan las necesidades o requerimientos de los usuarios finales

del software/aplicativo/módu lo. De esta fase surgen documentos, que contienen la

especificación de lo que debe hacer el sistema. Se consensua lo que se requiere en
el proyecto y con ello se seguirá en las sigu¡entes etapas.
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Fase en que se descompone y organiza el proyecto en elementos que puedan
elaborarse por separado. Surgen los documentos de diseño, la especificación de lo
que debe hacer cada una de sus partes, así como la manera en que se combinan
unas con otras. Se define la estructura de la solución identificando funcionalidades
/módulos y sus relaciones. Tamb¡én se definen los algoritmos empleados y la
organización del código para comenzar el desa rrollo/im plementación.

Etopo 3- lmplementoción o progromación
o Se implementa el código fuente, haciendo uso de testeos / pruebas y ensayos para

corregir errores. De acuerdo al lenguaje de programación se crean las bibliotecas y
componentes reutilizables dentro del m¡smo proyecto para hacer que la
programación sea un proceso mucho más rápido.

Etapd 4- Testeos o Pruebos
. Se comprueba que cada módulo funciona bien por separado, y que el software

realice las funciones esperadas, que todos los módulos se integran correctamente y
que cumple con los requ¡sitos del proyecto.

Etopo 5 . De Copacitociones y moterioles de opoyo
o Es la fase en donde se capacita al usuario final mediante charlas o talleres para el

uso efect¡vo del sistema con el uso de los materiales de apoyos desarrollados para
tal efecto (manual de usuario, del administrador o técnico, etc.) para que el
organismo cuente con las capac¡dades técnicas para asumir la responsabilidad del
mantenimiento y evolución de los sistemas.

Etopo 6 . De verificoción o pruebds de usuarios finoles
o Es la fase en donde el usuario final ejecuta el sistema. Las pruebas se

enfocan en verificar s¡ el s¡stema es "apto para el uso". Esta etapa se
considera muy útil para ganar confianza del usuario en el nuevo
s¡stema/aplicativo / módulo o funcionalidad.

Etopa 7- Montenimiento - Seguimiento
. Etapa de realización de eventuales correcciones en casos en que se detecten

errores en el funcionamiento del sistema-
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Grútico de los etapos:

Réqúérlmiéñtos--
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Observación: En conjunto con la Metodología en Cascada estaremos utilizando a su vez

SCRUM para desglosar pequeños SPRINTS (Entregables) que son entregas menores de

verificación a modo a reducir el tiempo y obtener avances importantes de forma ágil en

cada uno de los entregables.

En realidad, cada Sprint se puede considerar un mini-proyecto. Al igual que los proyectos,

los Sprint se ut¡lizan para lograr algo. Cada Sprint cuenta con una definición de lo que se va

a construir, un diseño y un plan flexible que guiará la construcción del plan, el trabajo, y el

producto resultante.

Así tendremos de 5 etapas

) Reunión de planificación de Sprint,
> Scrums planificados,
> Trabajo de desarrollo,
) Revisión del Sprint,
> Retrospectiva del Sprint.

1 . Reunión de plan¡ficac¡ón de Sprint

El trabajo a realizar en el Sprint se prevé en la Reunión de Planificac¡ón del Spr¡nt.
Este plan se crea con la colaborac¡ón de todo el Equipo. La reunión de planificación de

un Sprint es un evento de t¡empo var¡able.

En esta reunión se define la func¡onalidad en el incremento planeado y cómo el

Equ¡po de Desarrollo creará este incremento y la salida de este trabaio/
entregable, es definir el Objetivo del Sprint.
La Reunión de Planificación debe responder a las siguientes dos preguntas;

o ¿Qué va a ser entregado en el incremento resultante del próx¡mo Sprint?
o ¿Cómo se va a realizar el trabajo seleccionado?

Destacar que el objet¡vo del Sprint puede ser un hito en el objetivo más amplio de la
hoja de ruta (roadmap) del producto.

2. El Scrum olan¡f¡cado

Es un evento de corta duración, cuyo objetivo es que el equipo de desarrollo
sincronice actividades, y cree un plan para las próximas horas. Esto se realiza

mediante la inspección del trabajo desde el último Scrum, y la previs¡ón del trabajo que

se puede hacer antes de¡ próximo para reducir la complejidad.

El equipo de desarrollo utiliza el Scrum para evaluar el progreso hacia la meta del

Sprint y evaluar la tendencia del progreso en f¡nalizar el trabajo en el Sprint Backlog. El

equipo de desarrollo debe ser capaz de explicar a la contratante y al Scrum Master

como van a lrabEar juntos como un equ¡po auto-organizado para lograr el ob.ietivo y

crear el incremento previsto en el resto del Sprint.

Un beneflcio adic¡onal es que los Scrums mejoran las comunicaciones, eliminan olras

reuniones, ¡dentif¡can y eliminan obstáculos para el desarrollo, destacan y promueven la

ráp¡da toma de decis¡ones, y mejoran el nivel de conocimiento del proyecto y o

entregable por el equipo. Esta es una reunión clave de ¡nspección y adaptación.
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3. Trabaio de desarrollo durante el Sorint

Cuando el spr¡nt está en curso, debemos asegurar que:

. No se realizan cambios que afectan al objet¡vo del Spr¡nt;

. No disminuyen los objetivos de calidad, y

. El alcance podrá aclararse y renegociarse entre la contratante y el Equipo de
Desarrollo a medida que se va aprendiendo.

Cuando un Sprint es demas¡ado largo, la definic¡ón de lo que se está construyendo
puede cambiar, puede aumentar la compleiidad y puede aumentar el riesgo. Los Sprints
permiten previsibilidad al garant¡zar la inspecc¡ón y la adaptación de los avances hacia

una meta según el calendario y plan de trabaio.

4. Rev¡sión del Sprinl

Se lleva a cabo al flnal del Sprint, para inspeccionar el incremento y adaptar, s¡ es

necesario, el Producto Backlog. El Equipo Scrum y las partes interesadas colaboran

duranle la revisión de lo que se hizo en el Spr¡nt. Basado en ese y cualquier cambio en

el Product Backlog durante el Sprint, los asistentes trabajan en las próximas cosas que

se podrían hacer. Esta revisión está dest¡nada a oblener retroalimentación y fomentar la

colaboración.
El resultado de la rev¡s¡ón del Sprint es un Product Backlog revisado que define

los ítems del Product Backlog de mayor valor o probables para el siguiente

Sprint. El Product Backlog también se puede aiustar en general para satisfacér

las nuevas oportun¡dades.

5. Retrosoectiva del Sorint

Es una oportunidad para el Equipo Scrum de ¡nspeccionarse a sÍ mismo y crear un

plan de mejoras para ejecutar durante el s¡guiente spr¡nt. El propósito de la retrospectiva

de Sprint es:

o Revisar cómo fue el último Sprint en lo que respecta a las personas, relaciones,
procesos y herramientas;

¡ ldentificar y ordenar los temas principales que salieron bien y las potenciales

mejoras, y
. Crear un plan para la implementación de meioras con respecto a cómo el Equipo

Scrum hace su trabajo.

Noto: duronte lo etopo de relevomiento y elaboración del proyecto detallodo, esto

metodologío propuesto y modelo de gestión podrd ser revisods y ddoptodo según los

neces¡dodes identificodas y requisitos por porte del equipo de lo controtonte.
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