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DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DIRECCION OPERATIVA DE CONTRATACIONES
Asuncidn, 30 de octubre de 2024.

NOTA DOC N°41g /2024

REFERENTE A: CVE N¢ 10/2024 -

Dr. AGUSTIN ENCINA PEREZ, Director Nacional “ADQUISICION DE INSULINA ULTRA
Direccién Nacional de Contrataciones PUblicas RAPIDA - MSPBS” - ID N2 454.385.-
Presente

De mi consideracidn

Tengo el agrado de dirigirme a Usted en el marco del llamado de referencia, y ajustado a lo que
establece el ARTICULO N2 40 DE LA LEY 7021/2022 “DE SUMINISTRO Y CONTRATACIONES PUBLICAS” y en tal
sentido expongo cuanto sigue.

Que en cumplimiento a las disposiciones legales aplicadas ésta convocante procedié a la carga del
llamado en el SICP mediante el apartado de Excepciones — Adjudicacién sin convocatoria previa, en el proceso
fueron llenados los campos con los datos requeridos, como asi también el levantamiento de documentaciones
afectadas al mismo, el inconveniente se da en el campo de Proveedores Adjudicados, especificamente en el
apartado de Acciones (Detalle: en el cual se realiza la carga de datos relacionados al proveedor adjudicado) el
mismo arroja el siguiente mensaje:

Esta pagina no funciona

excepciones.dncp.gov.py no ba enviado ningun date

Dicho mensaje impide culminar el proceso de carga, lo que nos ha llevado a realizar reiterados reclamos
a través de llamadas telefénicas como asi también por el chat web habilitado en la plataforma sin obtener por
ningun medio una respuesta favorable o de ayuda para resolver el problema que se suscita y que imposibilita
cumplir a termino con la comunicacién de los llamados por medio de este tipo de PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION.

Dada la naturaleza urgente de esta situacion y la falta de asistencia efectiva, solicito su atencién especial
al presente pedido, a tal efecto acompafia a la presente toda la documentacién respaldatoria del proceso (medio
magnético) para su verificacidn y publicacion en el SICP conforme considere pertinente, o en su defecto una
devolucién por parte de su Institucion que otorgue una solucién para su publicacion.

Agradezco de antemano su atencién y quedo a la espera de una pronta respuesta gue me permlta

resolver este inconveniente, saludos cordiales. 1 DIRECCION NAC]UNMDEuUNTRATACIUNES bl BUUAS
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