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Misidn: Garantizor el cumplimiento de la normativa migrotoria en el Paraguay, mediante una gestidn eficiente, transparente y orientada ol servicio a los

connacionales y extranjeros, con el objetiva de facilitar la movilidad segura y ordenada, contribuyendo ol desarrollo del pais y al fortalecimiento de fo integracin
regional e internocional.

| DICTAMEN TECNICO/LEGAL — ADMINISTRADOR DE CONTRATO

|

Referencia: “CONTRATACION POR VIA DE LA EXCEPCION DE SISTEMA API/PNR
PARA MEJORAMIENTO DE LA SEGURIDAD EN EL TRANSITO AEREOQ, DE LAS
INSTALACIONES AEROPORTUARIOS Y DEL CONTROL MIGRATORIO, POR
RAZONES TECNICAS Y DE GARANTIZAR LA SEGURIDAD DEL ESTADO” ID N°
474.811.-

Asuncion, de Setiembre del 2025,

Administrador de Contrato:

o Lic. Derlis Gustavo Aguilar Falcon, Director de la Direccion de Tecnologia de lu
informacion y Comunicacion.-

En el marco del llamado “CONTRA TACIQN PORViA DE LA EXCEPCION DE SISTEMA
APIPNR PARA MEJORAMIENTO DE LA SEGURIDAD EN EL TRANSITO AEREO, DE LAS
INSTALACIONES AEROPORTUARIOS Y DEL CONTROL MIGRATORIO, POR RAZONES
TECNICAS Y DE GARANTIZAR LA SEGURIDAD DEL ESTADO” [D N° 4 74.811, en mi cardcter

de Administrador de Contrato de la licitacion de referencia, esta Direccion realiza las siguientes
manifestaciones.

Antecedentes:

k)

La Direccién Nacional de Migraciones enfrenta importantes desafios en materia
de control fronterizo, especialmente en el Aeropuerto Internacional, que representa el principal
punto de ingreso al pais. El incremento del flujo de pasajeros, la evolucion de las amenazas
transnacionales y las exigencias internacionales en materia de seguridad fronteriza hacen

indispensable la modernizacion tecnolégica de los procesos migratorios.

Una de las principales debilidades actuales es la falta de acceso y procesamiento
anticipado de informacion sobre los pasajeros, junto con la ausencia de herramienias
automatizadas para su identificacion y validacién biométrica. Esta situacion limita la capacidad
de respuesta ante posibles personas con antecedentes delictivos o perfiles sospechosos, y obliga

a realizar controles manuales que ralentizan significativamente el flujo migratorio.

En este contexto, se plantea la necesidad urgente de adquirir un software especializad,

robusto y confiable, que permita:
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Misidn: Garantizar el cumplimiento de la normativa migratoria en el Paraguay, mediante una gestidn eficiente, transparente y orientado al servicio a los
connacionales y extranjeros, con el objetivo de facilitar la movilidad segura y ordenada, cantribuyendo al desarrollo del pais y ol fortalecimiento de la integracidn
regional e internacional.

v Obtener informacién anticipada de pasajeros para la toma de decisiones antes del arribo.

v' Realizar un procesamiento migratorio rdpido y seguro, con validacion documental y
biométrica.

v Disponer de herramientas de andlisis de riesgos en tiempo real, que permitan detectar
perfiles sospechosos vinculados con delitos transnacionales.

v Garantizar una experiencia fluida y sin trabas para el vigjero legitimo, mejorando la

eficiencia institucional.

Normativa Aplicable:
El Art. 40 inc. a de la Resolucion DNCP N° 230/2025.

Que, se encuentra vigente la Resolucion DNCP N° 230/2025 POR LA CUAL SE
REGLAMENTAN  DISPOSICIONES APLICABLES A LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACION EN GENERAL REGIDOS POR LA LEY N° 7021/22 “DE SUMINISTRO Y
CONTRATACIONES PUBLICAS”.

Justificacion técnica que respalda la objetividad, imparcialidad, regularidad y la razonabilidad
o proporcionalidad de los requerimientos técnicos solicitados:

Actualmente, las fronteras del pais presentan desafios significativos relacionados con la
deteccion oportuna de amenazas, el procesamiento manual y fragmentado de la informacion, y la
ausencia de herramientas automatizadas para andlisis predictivo y gestion eficiente del flujo

migralorio.

La ausencia de una plataforma integrada debilita la capacidad del Estado para detectar
y prevenir delitos transnacionales, ademds de generar retrasos innecesarios en los coniroles
migralorios, impide la identificacion rdapida y segura de personas con antecedentes criminales o

alertas internacionales y dificulta la gestion eficaz de grandes flujos de pasajeros, especialmente

en eventos de alta demanda como feriados o situaciones de emergencia.
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Misién: Garanlizar el cumplimiento de la normativa migratoria en el Paraguoy, medionte una gestidn eficiente, tronsporente y orientada ol servicio o los
connacionales y extranjeros, con el ebjetivo de facilitar la movilided segura y ordenada, contribuyendo al desarrollo del pais y al fortalecimiento de la integracidn
regional e internocional,

Objetivo General

Adquirir e implementar un software integral de gestion fronleriza para el Aeropuerto
Internacional, que permita contar con informacion anticipada de pasajeros, automatizar los
procesos migratorios y evaluar riesgos de seguridad en tiempo real, mediante el uso de

herramientas biométricas y molores de andlisis, -alineados a estdndares internacionales.
Objetivos Especificos

v Implementar un modulo de recepcion y andlisis de informacion anticipada de
pasajeros (API/PNR) que permita detectar con antelacion perfiles de riesgo y tomar
decisiones informadas antes del arribo de.los viajeros al pais.

v Incorporar herramientas biométricas para la identificacion y validacion de
pasajeros, mediante el uso de tecnologias de reconocimiento facial, huellas dactilares y
verificacion documental automatizada.

v Automatizar los procesos migratorios en el aeropuerto, reduciendo la infervencion
manual y agilizando el control de ingreso y salida de personas, garantizando fluidez y
seguridad en el flujo migratorio. o

v Incorporar un modulo de gestion automatizada en el control migratorio, que
permita la utilizacion de dispositivos como puertas electronicas (e-Gates), quioscos de
autoatenciony corredores bioméiricos sin contacto basados en reconocimiento facial. para
optimizar la experiencia del viajero y fortalecer la seguridad.

v Integrar un motor de andlisis de Hesgos en tiempo real, que utilice fuentes de datos
gubernamentales y abiertas para evaluar el nivel de riesgo de cada viajero, generando
alertas preventivas cuando corresponda.

v Asegurar que el software adquirido cumpla con los estandares internacionales de

seguridad, interoperabilidad y proteccion de datos, incluyendo OACI, ISO 27001 y

normativas migralorias vigenies.

Visidn: Ser unao institucién de referencia en gestidn migratoria, comprometida con la excelencia, fa tronsparencia y el respeto a los derechos humarnos. Ojr"'
soluciones migratorias seguras, eficientes e innovodoras, cantribuyendo a la sequridod nacional y fortaleciendo lo integracidn regional e internacional.
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Misidn: Gorantizar el cumplimiento de la normativa migratorio en el Paraguay, mediante una gestidn eficiente, transparente y orientoda al servicio a los
connacionales y extranjeros, con el objetivo de facifitor la movilidod segura y ordenada, contribuyendo al desarrolio del pais y ol fortalecimiento de Jo integracion
regional e internacional.

Alcance

El proyecto contempla la adquisicion, instalacion y puesta en funcionamiento de una solucién tecnolégica
completa que operard exclusivamente en el Aeropuerto Internacional, como piloto-o primer paso de

modernizacion. El alcance incluye:

v Licenciamiento de software especializado.

v Integracion con equipos biométricos (lectores de huella, rostro, escaneres de documentos,
cdmaras con reconociniento facial).

v Implementacion de dispositivos fisicos y légicos de control automatizado, como e-Gates,

quioscos de validacion y corredor biomélrico sin contacto, integrados al sistema central.

v Recepcion y procesamiento de datos de pasajeros en forma anticipada.
v Evaluacion automatizada de riesgos.

v Interfaz de monitoreo para per‘sonal‘migratorio.

v

Capacitacion del personal (operativo y técnico) que utilizarda la plataforma.

Componentes Principales del Software Requerido
El sistema debera estar estructurado en modulos que deberdn realizar las siguienies lareas:

Moddulo de Informacion Anticipada

4 Integracion con aerolineas y operadores internacionales.
v Recepcion anticipada de datos de pasajeros.
v Validacion contra listas de alerta pacionales e internacionales.

Modulo de Identificacion y Control Migrafbrio

v Escaneo y verificacion de documentos de viaje.
v Captura bioméirica (huella, rostro, iris).
v Interfaz para el registro y control por parte del inspector migratorio.

Direccidn de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciéon
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Misién: Garantizar el cumplimiento de o normativo migrotoria en el Paraguay, mediante una gestion eficiente, transparente y orientado al servicio a los

connacionales y extranjeros, con el objetivo de facilitar Jo movilidod seguro y ordenada, contribuyendo ol desarrollo del pois y ol fortalecimiento de la integracién
regional e internacional.

Moddulo de Andlisis de Riesgos

v’ Evaluacién de perfiles en tiempo real.
v Comparacion con fuentes gubernamentales, INTERPOL, bases criminales.

V' Asignacion de niveles de riesgo y generacion de alertas.

Moadulo de Gestion Automatizada

v' Integracion con puertas de inmiémcién automatizadas (e-Gates) para verificacion
sin contacto de documentos y dalos biométricos.

V' Quioscos de autoatencion y validacion del viajero.

V' Implementacion de un corredor biométrico sin contacto, basado en reconocimiento
Jfacial, para la identificacion segura 'y agil durante el transifo.

v' Infraestructura escalable para d¢:1a'c;rplfa.' 'se a nuevos d:.sposmvo.s y tecnologias

emergentes.

Requerimientos Técnicos Generales

v Software interoperable con sistemas existentes del aeropuerto y la institucion.
v Soporte para integracion con hatrdware biométrico certificado.
v Cumplimiento con estdndares internacionales: OACI (Organizacion de Aviacion

Civil Internacional), IATA, INTERPOL.
v Seguridad de la informacion conforme a ISO 27001.
v Panel de control amigable, con reportes y auditorias.

v Disponibilidad de soporte técnico v mantenimiento por parte del proveedor.
Modalidad de Adquisicion

La solucion sera adquirida mediante proceso de contratacion publica por via de la excepcion,
considerando proveedores con experiencia internacional comprobada en sistemas de control
migratorio, fronteras inteligentes o soluciones similares implementadas en aeropuerios

internacionales. Il producto debe estar listo para su implementacion y uso, sin requerir desarrollo
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Misidn: Garantizar el cumplimiento de la normativa migratoria en el Paraguay, mediante una gestion eficiente, transparente y orientodo al servicio a los
connacionales y extranjeros, con el objetivo de facilitar la movilidad segura y ordenado, contribuyendo ol desorrollo del pois y ol fortalecimienta de la integracidn
regional e internacional,

adicional por parte del equipo técnico de la institucion ademds todo su conjunto seria llave en

mano.
Beneficios Esperados
v Mejora en la capacidad de prevencion del ingreso de personas vinculadas a delitos
transnacionales.
v Decisiones informadas antes del arribo de los pasajeros.
v Mayor eficiencia y reduccion del tiempo de procesamiento migratorio.
v Modernizacion tecnolégica alineada con estandares internacionales.
v Fortalecimiento de la imagen institucional ante organismos internacionales de

seguridad y migracion, asi como mejora de la imagen pais, al modernizar los procesos en
el Aeropuerto Internacional Silvio Pettirossi, uno de los principales accesos al terriforio

nacional

. - - r 3 g ot - i -
Disminucidn de tiempos de espera y contacto fisico mediante el uso de tecnologtas automatizadas

como e-Gales y corredores biomélricos.

La modernizacion del control migratorio en el Aeropuerto Internacional Silvio Peltirossi,
mediante la adquisicion de un sistema integral de informacion anticipada de pasajeros (API/PNR)
con componentes biométricos y automatizacion de procesos, constituye una decision estratégica
y prioritaria para la seguridad nacional. Esta iniciativa permitird detectar y gestionar de manera
oportuna los riesgos asociados al transito de personas, anticipando perfiles de alta peligrosidad
y garantizando un control migratorio dgil, confiable y alineado a las_mejores practicas

internacionales.

La implementacion de esta solucién llave en mano aportard beneficios directos a la Direccion

Nacional de Migraciones y al Estado paraguayo:”

Prevencion y respuesta mds eficaz ante delitos transnacionales, al dispoper de informacion

anticipada y andlisis de riesgos en fiempo real. e
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Misidn: Garantizar el cumplimiento de la normativa migrotorio en el Paraguay, mediante uno gestidn eficiente, transparente y orientada ol servicio a los
connacionales y extranjeros, con el objetivo de facilitar la movilidad segura y ordenada, contribuyendo al desarrollo del pais y al fortalecimiento de la integracidn
regional e internacional.

Optimizacion de procesos y reduccion de tiempos de atencién, mejorando la experiencia de viaje

de ciudadanos y visitantes.

Cumplimiento de estdndares internacionales de seguridad, interoperabilidad y proteccion de

datos, fortaleciendo la imagen institucional ante organismos multilaterales y socios esiratégicos.

Proyeccion de Paraguay como pais moderno y confiable, generando un impacto positivo en la

integracion regional, el turismo y las inversioneés.

Asimismo, la envergadura (écnica y la criticidad de este proyecto hacen imprescindible que su
provision sea realizada por una empresa con amplia experiencia y reconocida trayectoria
infernacional en sistemas de control migratorio, fronteras infeligentes y soluciones
aeroportuarias. Solo un proveedor con antecedentes comprobados puede garantizar una
plataforma robusta, seguray llave en mano, qué cumpla con los requisitos de alta disponibilidad,
soporte écnico especializado y escalabilidad futura. La participacion de un integrador de
prestigio asegura no solo la correcta instalacion y puesta en marcha, sino también la
transferencia de conocimiento, capacitacion del personal y un servicio posventa capaz de
acompaiiar la evolucion fecnoldgica.
;

En virtud de todo lo expuesto, se considera plenamente justificada la contratacién por via de la
excepcidn, conforme a la normativa vigente, asegurando que el Estado paraguayo cuente con una
solucion integral que reﬁrer;ce la seguridad en el transito aéreo, eleve la eficiencia institucional y
posicione a la Direccion Nacional de Migraciones como referente regional en innovacion y

control fronterizo. _.
5

En cuanto al punto en el pliego que pueden considerarse restrictivos, ambiguos o

desequilibrados, limitando la libre competencia y generando riesgos para el proyecto; 1)

Requisitos de experiencia excesivos.

El procedimiento se ampara en el Art. 3, inciso-c) de la Ley 7021/2022, que establece excepciones

a las reglas generales de contrataciones publicas por razones de seguridad nacional, permitiend.

Direccidn de Tecnologia de la Informacién y Comunicacién
Pagina 7 de 10




¥y DIRECCION NACIONAL DE |PARAGUAI

' MIGRACIONES|JEVA REHEGUA

PARAGUAY TETA REMIMOIMBY

Misidn: Gorantizar el cumplimienta de Ja normotiva migrotoria en el Paroguay, mediante uno gestidn eficiente, transparente y arientoda ol servicio o los
connacionoles y extranjeros, con el obfetiva de focilitar lo movilidad segura y ordenada, contribuyendo al desarrolio del pals y af fortalecimiento de la integracion
regional e internacional.

la adopcion de condiciones particulares que garanticen la proteccion e intereses estratégicos del

Estado.

Ley 7021/22 — Articulo 3, inc. ¢): “Quedan exceptuadas del régimen general de contratacion las
coniralaciones que por su naturaleza comprometan la seguridad nacional, segiin lo determine el

organo compelente.”

Asimismo, conforme a lo dispuesto en el Art. 13 de la misma ley, las entidades contratantes tienen
la responsabilidad de asegurar que los bienes y servicios adquiridos sean adecuados, seguros y

eficientes para cumplir fines esenciales del Estado.
a. Contratos Vigentes como Requisito de Expenfencia

El requerimiento de que los contratos estén vigentes responde a la necesidad de garantizar que la
empresa proponente mantiene actualmente la capacidad operativa, técnica 'y organizaliva para
cumplir con una prestacion critica. No se trata solo de tener antecedentes historicos, sino de
demostrar actualidad y continuidad técnica, lo cual es fundamental tratandose de una prestacion

estratégica y sensible para la seguridad nacional.,

En entornos criticos (como sistemas de defensa, gestion de infraestructura critica, etc.), el riesgo
asociado a proveedores que no operan actualmente en confratos similares compromete la

continuidad y confiabilidad del servicio.
b. Antigiiedad de 10) Ajios en el Rubro i

En atencion a la naturaleza critica y sensible de la presente contratacion, cuyo objeto se encuentra
directamente relacionado con la implementacion de soluciones de control fronterizo y el
procesamiento de mensajes APl y PNR, se estima indispensable exigir a los oferentes una

antigiiedad comprobable no inferior a diez (10).afios en el rubro especifico.

La materia objelo de la contratacion reviste un cardcter estratégico para el Estado, en tanto atarie

simultaneamente a los ambitos de la defensa y la seguridad nacional, asi como al estricfo

Visién: Ser una institucion de referencia en gestion migratoria, comprometida con la excelencia, lo transparencia y el respeto a los derechos humanos. Ofrecer
soluciones migratorias sequras, eficientes e innovadaras, contribuyendo a fo sequridad nacional y fortaleciendo la integrocién regional e internacional,
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Misién: Garantizar el cumplimiento de lo normativa migratoria en el Paraguay, mediante una gestién eficiente, transparente y orientada ol servicio a los
cannacionales y extranjeros, con el objetivo de facilitar la movilidad sequra y ordenada, contribuyendo al desarrallo del pais y al fortalecimiento de Ja integracién
regional e internacional.

cumplimiento de las normas y estdndares internacionales establecidos por la Organizacion de

Aviacion Civil Internacional (OACI).

La imposicion de este requisito encuentra fundamento en razones de interés puiblico, seguridad

nacional y continuidad operativa, toda vez que:

1.- La experiencia acumulada en el sector resulta esencial para garantizar la idoneidad técnica
Y operativa de los proponentes, dada la complejidad inherente a los sistemas de control fronterizo
Y su interaccion con organismos nacionales e internacionales, incluyendo aerolineas y

autoridades migratorias.

2.- La acreditacion de una trayectoria minima de diez afios permite constatar que la empresa
ha atravesado cambios tecnoldgicos, regulatorios y normativos, consolidando de este modo una

capacidad institucional estable y comprobada. =

" oe) . , i .
3.- Se asegura con ello que los oferentes: dispongan de metodologias ‘maduras, equipos
especializados y antecedentes verificables, elementos indispensables para mitigar riesgos

derivados de la criticidad del servicio.

4.- La exigencia de antigiiedad no configura una restriccion arbitraria a la competencia, sino
que constifuye una condicién objetiva, razonable y proporcionada, orientada a salvaguardar la
i ‘

eficacia, seguridad, integridad y confiabilidad de la solucion a implementar.

En consecuencia, la exigencia de una antigiiedad minima de diez (10) afios en el rubro se
encuentra juridicamente justificada y resulta proporcional al objeto contractual, asegurando que
el adjudicatario cuente con la solvencia técnica, la madurez institucional y la experiencia
acumulada que la materia —por su delicadszlza Y relevancia estratégica— inexorablemente

demanda.

Magnitud de Contratos (5 contratos similares, 100% del monto ofertado)

Este criterio tiene como objetivo comprobar fehacientemente la capacidad real y actual del

proveedor para ejecutar contratos de magnifud equivalente. Dado el alcance econémicoly

Visidn: Ser una institucidn de referencia en gestidn migratorio, comprometida con la excelencia, la transparencia y el respeto o los derechos humanos. Ofrecer.._
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Misidn: Garantizar el cumplimiento de la normativa migratoria en el Paraguay, mediante una gestidn eficiente, transparente y orientada al servicio a los
connacionales y extronjeros, con el objetivo de facilitar la movilidad segura y ordenada, contribuyendo ol desorrollo del pais y al fortalecimiento de la integrocion
regional e internacional,

estratégico del contrato, se requiere demostrar solvencia en proyectos de igual escala para evitar

interrupciones, sobrecostos o incumplimientos contractuales.

Relajar este requisito podria conllevar a adjudicar a empresas sin capacidad demostrada,
exponiendo al Estado a riesgos operativos y de seguridad que, en este caso, no son aceptables

dadas las implicancias criticas del proyeclo.

La exigencia de experiencia vigente, alta antigiiedad y magnitud contractual no son restrictivas
per se, sino proporcionales y justificadas por el interés superior de garantizar la seguridad

nacional.

En procesos ordinarios estos requisitos podrian ser excesivos, sin embargo, al estar invocada y
documentada la excepcion de seguridad nacional conforme a Ley 7021/22, el marco normativo

permite e incluso recomienda este tipo de previsiones reforzadas.

Todos los requisitos establecidos en el PBC responden al principio de adechacion al objeto del
contrato, y estan plenamente respaldados por la Ley 7021/2022 al estar debidamente

Jundamentados en la excepcion por seguridad nacional
e 4

Conclusion

Por lo tanto, en base a las condiciones precedentemente manifestadas y en virfud
al Articulo 40. Inc a) de la Resolucion DNCP N° 230/2025 “POR LA CUAL SE REGLAMENTAN
LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION REGIDOS POR LA LEY N° 7021/22 “DE
SUMINISTRO Y CONTRATACIONES PUBLICAS”, se considera que las Especificaciones
Técnicas reunen las exigencias establecidas por la Direccion Nacional de Contrataciones
Publicas, y que, asi mismo todo se halladebidameprfe dycumentado.

ES MI DICTAMEN.

Visidn: Ser una institucidn de referencia en gestion migratoria, comprometida con la excelencio, lo transparencio y €l respeto a los derechos humanes. Ofrecer
soluciones migratorios seguras, eficientes e innovadoras, contribuyendo a la seguridad nocional y fortaleciendo la integracién regional e internacional.
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