Ana Raquel Paiva Aquino

De: Andrea Nathalia Manzur Vega <amanzur@dncp.gov.py>
Enviado el: viernes, 31 de octubre de 2025 07:37

Para: Ana Raquel Paiva Aquino

Asunto: RE: INCONVENIENTES CON EL ACTA DE APERTURA ID 475565

Recibido para verificacion.

Saludos.

De: Ana Raquel Paiva Aquino <anapaiva@bnf.gov.py>

Enviado el: jueves, 30 de octubre de 2025 16:09

Para: Andrea Nathalia Manzur Vega <amanzur@dncp.gov.py>; Liz Mariet Godoy <Imgodoy@dncp.gov.py>
CC: Division Contrataciones <contrataciones@bnf.gov.py>

Asunto: INCONVENIENTES CON EL ACTA DE APERTURA ID 475565

Buenos dias,

Nos dirigimos a ustedes con relacién a la Convocatoria ADQUISICION Y RENOVACION DE LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE MICROSOFT (SUSCRIPCION CLOUD Y ON-
PREMISE) ID N° 475565.

Al respecto, se informa que nos encontramos con inconveniente informéatico en el portal de la DNCP relacionado con la apertura de ofertas electronicas, teniendo en cuenta que el SICP arrojaba
un error al intentar abrir las ofertas, el cual fue subsanado a las 13:53 hs. hora de inicio de la apertura de ofertas.

No obstante, al intentar grabar el Acta de >vo§=m. de ofertas en el SICP nos resulta una alerta que nos impide continuar con el proceso de carga del acta mencionada, por lo que se solicita
encarecidamente subsanar el inconveniente informatico, a fin de continuar con el proceso. Se adjunta captura de pantalla

Aguardamos respuesta en la brevedad posible.
Desde ya muchas gracias.

Atentamente,
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